Cislo Smlouvy MF

22/906,/0021

Toto ¢islo uvddejte pri fakturaci

SMLOUVA

O ZAJISTENI INFORMACNIHO SYSTEMU PRO REALIZACI
EKOLOGICKYCH ZAVAZKU A POSKYTOVANI PODPORY PROVOZU
A ROZVOJE

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozdé¢jsich piedpist (dale jen ,,Obcansky zakonik*) a v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani veifejnych zakazek, ve znéni pozd¢jsich predpisu (déle jen ,,ZZVZ*), jako zakéazka
V otevieném fizeni ¢.j. MF-32627/2022/6602

evidencni cislo: 9006/035/2022

(déle jen ,,Smlouva“)

Smluvni strany:

1. Ceska republika - Ministerstvo financi
Letenska 15, 118 10 Praha 1

za niz jedna: XXX
ICO 00006947
DIC CZ00006947
Bankovni spojeni CNB Praha 1
Cislo uctu: 3328001/0710
ID datové schranky: Xzeaauv
jako ""Objednatel*
a

2. SYSCOM SOFTWARE spol.sr.o.

Kytlicka 818/21a, 190 00 Praha 9
Zastoupena: XXX
ICO 61498084
DIC CZ 61498084
Bankovni spojeni Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Cislo udtu: 576984073/0300
ID datové schranky: 7¢9sscm

jako ""Zhotovitel™,

Objednatel a Zhotovitel jednotlive téz jako ,,Smluvni strana“ a dohromady dale téz jako ,,.Smluvni
strany")

PREAMBULE

Smlouva je uzavirana na zéklad¢ vysledku zadavaciho ftizeni vefejné zakazky uvetejnéné ve
Véstniku vefejnych zakézek dne 2. 1. 2023 pod evidencénim cislem Z2022-035637 S nazvem
,,Zajisténi informacniho systému pro realizaci ekologickych zavazku a poskytovani podpory
provozu a rozvoje, (dale jen ,,Veiejna zakazka“) (to vse dale jen ,,Zadavaci Fizeni*), kdy nabidka
Zhotovitele byla vybrana jako nejvhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadévaci
podminky, zaddvaci dokumentaci ¢i nabidku Zhotovitele, mini se tim dokumenty souvisejici se
Zadavacim tizenim (déle jen ,,Dokumenty Zadavaciho Fizeni).
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Cl 1 - P¥edmét Smlouvy

1. Piedmét této smlouvy je zavazek Zhotovitele uskuteénit:

A. Jednorazové plnéni spocivajici v implementaci automatizované podpory pro agendu
realizace ekologickych zavazki (dale téz ,,REZA%):

1.1. zpracovani pfedimplementacni analyzy pozadovanych funkcionalit REZA dle specifikace
uvedené v Priloze ¢.1 Funkcni a technické pozadavky (déle téz ,,Prvotni analyza®),

1.2. dodéni a instalace REZA do testovaciho a produk¢niho prostiedi (vSechna 2 prostiedi dale
spole¢né téz ,,Prostiedi*). Zhotovitel se zavazuje postupovat v feSeni REZA v souladu
s Objednatelem odsouhlasenou Prvotni analyzou. Souéasti REZA je rovnéz
1.2.1. dodani zdrojovych kodi REZA a konfiguratnich kodt Prostfedi (s aktudlnim

popisem a schématy)
1.2.2. vramci napovédy (help) vypracovani video navodu pro jednotlivé procesy
uzivatelskéobsluhy REZA (dale téz ,,Video navod*) vychézejici z Prvotni analyzy,
1.2.3. dodani ptislusné dokumentace, kterd zahrnuje zejména
e uzivatelské ptirucky k aplikacni ¢asti REZA,
e administratorské piirucky k aplikacni ¢asti REZA,
e piirucky pro spravce prostiedi a infrastruktury vcetné technickych podminek
provozu a instalace REZA,
e piirucky pro nastaveni komunika¢nich rozhrani pro napojeni na jednotlivé externi
informacni systémy,

havarijni plany,

plany zalohovani a obnovy v jednotlivych Prostiedich,

bezpecnostni smérnice REZA v jednotlivych Prostredich,

bezpecnostni smérnice pro ¢innost bezpe¢nostniho spravce systému,

a ktera bude mj. vsouladu spozadavky wvyhl. ¢.529/2006 Sb., za podminek
stanovenych v ¢l. 4 odst. 1.1. odst. ) Smlouvy (dale jen ,,Dokumentace ).

1.3. provedeni migrace dat tykajicich se realizace ekologickych zavazki ze stavajici aplikacni
platformy IBM Domino/Notes v rozsahu specifikovaném v Priloze ¢. 1 Funkcni a technické
pozadavky do Prostiedi (dale jen ,,Migrace®).

1.4. vyhotoveni EXIT strategie — vypracovani postupu pii zméné umisténi a provozovani
REZA, puvodné v ramci on-premise architektury Ministerstva financi (dale jen ,,MF*),
nove s vyuzitim cloudovych sluZzeb (v rdamci MF nebo Statni pokladny Centrum sdilenych
sluZeb, s. p.) a dale postup pti zméné zhotovitele ¢i ukonceni stavajici smlouvy (dale jen
LEXIT strategie®).

1.5. proskoleni uzivateldi, administratorii a podpory infrastruktury v celkové €asové dotaci 32
hodin (dale jen ,,Prvotni proskoleni ),

(vSe vyse uvedené pod odst. 1.1. az 1.5. tohoto ¢lanku déale souhrnné¢ uvedeno jen jako
»,Jednorazové plnéni*).

B. Nasazeni REZA
1.6. Zajistit zvySenou podporu provozu a uzivatela Objednatele po instalaci REZA do
testovaciho prostredi, v délce trvani 90 kalendédinich dnid, kdy je dnem mysleno 8
¢lovékohodin, (dale jen ,,Nasazeni REZA*), a to zpiisobem popsanym v odst. 1.2 ¢l. 4 této
Smlouvy. Nasazeni REZA zahrnuje:
a) realizaci Gprav, zmén a optimalizaci REZA vyplyvajicich z provoznich zkusenosti
uzivatel Objednatele, které se vyskytnou v ramci obdobi Nasazeni REZA,;
b) zvySenou podporu provozu REZA, ktera zahrnuje poskytovani sluzeb podpory REZA
s dirazem na zvySené pozadavky od uzivatelt Objednatele.
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(vSe vyse uvedené pod odst. 1.1. az 1.6. tohoto ¢lanku dale souhrnné uvedeno jen jako ,,Dilo*).

C. Dualni provoz

1.7. provéieni spravnosti provedené Migrace za souc¢innosti pracovnikti Objednatele, a to
soub&znym provozem REZA v produkénim prostiedi a stavajici aplikacni platformy IBM
Domino/Notes (dale jen ,,Dualni provoz), za podminek stanovenych v ¢l. 4 odst. 1.3.
Smlouvy.

D. PInéni na pozadavek spocivajici v

1.8. zajisténi dalsiho rozvoje REZA dle pozadavkt Objednatele za podminek stanovenych v ¢l.
4 odst. 1.4. Smlouvy,

(déle jen ,,Rozvoj REZA na pozadavek®)

1.9. proskoleni uzivateld, administratorii a podpory infrastruktury, uskute¢néné v navaznosti na
Rozvoji REZA na pozadavek, za podminek stanovenych v ¢l. 4 odst. 1.1. pism. f) Smlouvy,
(dale jen ,,Skoleni na pozadavek)

(vSe vyse uvedené pod odst. 1.8. a 1.9. tohoto ¢lanku dale souhrnné uvedeno jen jako ,,Plnéni
na pozadavek®).

E. Pausalni plnéni

1.10. zajistit podporu provozu a uzivateld Objednatele po ukonéeni Nasazeni REZA, za
podminek stanovenych v ¢l. 4 odst. 1.5. Smlouvy.
(dale jen ,,PauSalni pInéni )

F. Ostatni zavazky Zhotovitele
1.11.Pfedmét pInéni dale zahrnuje zavazek Zhotovitele poskytnout v ptipadé pozadavku
Objednatele:
a) licence k podporovanym platformam, databazim a dalSim potiebnym licencim
komer¢né dostupného SW,
b) maintenance (technicka podpora) téchto licenci do konce trvani této Smlouvy,
vzdy maximalné v rozsahu nutném k zajisténi pozadovanych funkcionalit REZA, za
podminek a cen stanovenych v Priloze ¢. 4 Licence - Prehled vyuzitého Proprietarniho
a Opensource software a jejich jednotkovych cen, jeho licenénich podminek a
alternativnich dodavatelt této Smlouvy, a to do 5-ti pracovnich dnd od doruceni
zavazného pozadavku Objednatele Zhotoviteli prostrednictvim IS DS (Informacniho
systému datovych schranek).

(vSe vyse uvedené pod odst. 1.1 az 1.11 tohoto ¢lanku dale souhrnné uvedeno jen jako ,,Predmét
pInéni®).

2. Soucasti Dila je rovnéz az do dokonceni Dila jako celku povinnost Zhotovitele na pozadavek
Objednatele provadét pro Objednatele zménové fizeni, které bude oSetfovat mozné rozdily proti
specifikaci Dila vyvolané napi. zménou legislativy, a které zahrnuje povinnost Zhotovitele
provadét ptipadné zmény Dila vyplyvajici ze zménového fizeni. Zmény Dila jsou realizovany
dle harmonogramu, ktery je schvalen v pfislusném zménovém fizeni, bez ohledu na okamzik,
kdy bude uzavien dodatek Smlouvy dle odst. 3 ¢l. 4a Smlouvy. Zhotovitel je povinen zajistit
zménova fizeni pracovniky na stanovenych pozicich s odpovidajici kvalifikaci dle Prilohy ¢. 5
- Realizacni tym Zhotovitele.
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Predmétem Smlouvy je dale povéfeni Zhotovitele Objednatelem ke zpracovani Osobnich udajt
v rozsahu této Smlouvy pro Objednatele za podminek stanovenych v ¢l. 10 této Smlouvy.

Pfedmétem Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele ptevzit Pfedmét plnéni a zaplatit
Zhotoviteli za fadné a v¢asné piedani Pfedmétu plnéni Cenu dle €l. 5 této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje piedat Objednateli Pfedmét plnéni, pfevést na Objednatele vlastnické
pravo k ¢astem Predmétu plnéni specifikovanych v €l. 1 odst. 1.1., 1.2. a 1.4. této Smlouvy a
udélit veskera opravnéni v souladu s ¢l. 6 této Smlouvy, veskerymi ptilohami k této Smlouve,
jakoz 1 Dokumenty Zadavaciho fizeni. V piipadé rozporu vyjmenovanych podkladl maji
pfednost ustanoveni Smlouvy. V pfipadé rozporu ptiloh Smlouvy a Dokumentti Zadavaciho
fizeni, maji pfednost ustanoveni piiloh.

Zhotovitel se zavazuje, ze Predmét plnéni bude vyhovovat bezpecnostnim standardiim, jejichz
pouziti je obvyklé u obdobnych produktii, podminkam stanovenym pravnimi piedpisy platnymi
v Ceské republice, zvla§té v oblasti bezpeénosti a provozu informaénich a komunikaénich
technologii. Zhotovitel se zavazuje provést Predmét plnéni s odbornou péci, o cemz Zhotovitel
vyhotovi a pieda Objednateli ¢estné prohlaseni, které doda Objednateli zaroven s odevzdanim
Predmétu plnéni, vzor viz Priloha ¢. 34 Smlouvy Protokol o predani dilciho plnéni dila
k akceptaci (dale téz ,,Protokol o predani k akceptaci®).

Cl. 2 - Realizaéni tym

Zhotovitel se zavazuje plnit Pfedmét plnéni prostiednictvim osob, které jsou soucasti
realizacniho tymu (dale téz "Realiza¢ni tym") a to tak, aby byl Pfedmét plnéni proveden ve
stanovenych lhitach a stanovené kvalité. Realizaéni tym je sloZzen z minimalné péti
kvalifikovanych a specializovanych osob spliujicich minimalni pozadavky na slozeni
Realiza¢niho tymu uvedené v Piiloze ¢. 4 zadavaci dokumentace. Zhotovitel je povinen vzdy
zajistit, aby cast Predmétu pInéni vyzadujici urcitou kvalifikaci ¢i specializaci byla provadéna
vzdy takovymi ¢leny Realiza¢niho tymu, ktefi takovou kvalifikaci ¢i specializaci maji, pricemz
za ¢leny Realiza¢niho tymu se povazuji Vedouci projektu, Procesni architekt, Technicky
architekt, Garant bezpec¢nosti a Ostatni specialisté.

Jmenné sloZeni Realizacniho tymu, véetné uvedeni kvalifikace, praxe, funkce a jazykové
vybavenosti jednotlivych ¢lent Realiza¢niho tymu je soucasti Prilohy ¢. 5 — Realizacni tym
Zhotovitele Smlouvy. Zhotovitel je opravnén rozsifovat Realizacni tym ¢i meénit ¢leny
Realiza¢niho tymu pouze s piedchozim pisemnym souhlasem Objednatele a vzdy za splnéni
pozadavki stanovenych touto Smlouvou, avSak Objednatel si vyhrazuje moznost souhlas
odepiit v piipadé, kdy by navrhovany ¢len Realizacniho tymu nespliioval pozadavky stanovené
pro vykon dané role pfi pInéni verejné zakazky v ramci kritéria technické kvalifikace tym
specialistd, véetné osveédéeni 0 vzdélani a odborné kvalifikaci uvedeného v ¢lanku 8 zadavaci
dokumentace. V pripadé noveé dopliovaného ¢lena Realiza¢niho tymu, tj. nikoliv v ptipadé
vymény, musi nové dopliovany ¢len Realiza¢niho tymu rovnéz spliovat pozadavky stanovené
pro vykon dané role pfi pInéni verejné zakazky v ramci kritéria technické kvalifikace tym
specialistd, véetné osveédceni o vzdélani a odborné kvalifikaci uvedené v ¢lanku 8 zadavaci
dokumentace. Pocet ¢lent Realizac¢niho tymu vsak nikdy nesmi byt nizsi, nez pocet uvedeny v
odst. 1 tohoto ¢lanku, a to vzdy pii zachovani minimalniho poétu jednotlivych roli ¢lent
Realizacniho tymu uvedenych Ptiloze €. 5 - Realizacni tym Zhotovitele Smlouvy, pricemz jedna
fyzicka osoba mize plnit pouze jednu roli.

Zhotovitel souhlasi s tim, ze Objednatel muze pozadat o vyménu c¢lena Realiza¢niho tymu a
Zhotovitel ma v takovém piipadé povinnost mu vyhovet.
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Cleny realizaéniho tymu Zhotovitele nemohou byt zaméstnanci Objednatele, toto je
klasifikovano jako stet zajmu, kterého se musi Zhotovitel vyvarovat. Pokud by hrozil, byt i
domn¢ly stret zajma, neprodlené o ném bude Zhotovitel informovat Objednatele, ktery
rozhodne o dal$im postupu. Zhotovitel se zavazuje splnit opatieni Objednatele smétujici k
zabranéni stietu zajmu.

Cl. 3 - Misto a doba plnéni

Mistem plnéni je Ministerstvo financi CR, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, nedohodnou-li se
Smluvni strany jinak (dale jen ,,Misto plnéni).

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na obdobi 110 mésicti od data ucinnosti Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje ptedat nebo poskytovat Pfedmét pInéni Objednateli bez vad a nedodélka
V ndvaznosti na Zptisob plnéni uvedeny v ¢l. 4 této Smlouvy nésledovné:

3.1. Jednorazové plnéni nejpozdéji do 14 mésict od u€innosti Smlouvy.

3.2. Nasazeni REZA - zahjjeni od data podpisu Protokolu o instalaci do testovaciho prostredi
dle ¢l. 4 odst. 1.1. pism. c.2. Smlouvy v trvani 90 kalendarnich dnd.

3.3. Dudlni provoz - zahijeni od data podpisu Akceptacniho protokolu nebo Protokolu
o odstranéni vad instalace REZA do produk¢niho prostiedi dle ¢l. 4 odst. 1.1. pism. c.11.
Smlouvy Vv trvani minimalné 60 kalendainich dn. Ukonceni Duélni provozu se
ptedpoklada po splnéni podminek odst. 1.3 ¢1. 4 Smlouvy.

3.4. PInéni na pozadavek - zahajeni po dni ukonceni Nasazeni REZA v trvani po dobu 93
mésici.

3.5. Pausalni pInéni - zah4jeni po dni ukonceni Nasazeni REZA v trvani po dobu 93 mésict.

3.6. Ostatni zavazky Zhotovitele - v obdobi 110 mésict od data u¢innosti Smlouvy.

Zavazny Casovy harmonogram bude rozpracovan do konkrétnich obdobi v Prvotni analyze.

Cl. 4 - Zpiisob plnéni
Zhotovitel se zavazuje pInit Objednateli Pfedmét plnéni nasledovné:
1.1. Jednorazové plnéni

a) Na Jednorazovém plnéni z ¢l. 1 odst. 1.1. této Smlouvy - vypracovani Prvotni analyzy
bude Objednatel aktivné spolupracovat, vcetn¢ pracovnich jednani zastupcti obou
Smluvnich stran.

b) Prvotni analyza musi byt pfedana k odsouhlaseni Objednateli nejpozdéji do 150
kalendainich dni od data GCinnosti Smlouvy. Zhotovitel se zavazuje informovat
prostfednictvim Service Desku MF nejméné 3 pracovni dny pfedem o pfesném terminu
ptedani Prvotni analyzy. Objednatel potvrdi termin pfedani Prvotni analyzy nejpozdéji
do 3 pracovnich dnl ode dne ozndmeni o terminu, pfipadné navrhne zménu terminu,
Vv piipadé navrzeni pozdéjsiho terminu neni Zhotovitel v prodleni s lhtitou pro dodani,
rovnéz uvede jméno Opravnéné osoby Objednatele, ktera pfevezme ve sjednaném
terminu Prvotni analyzu v Misté plnéni. Prvotni analyzu pfeda Zhotovitel Objednateli
ve 3 vyhotovenich, pfi¢emz 2 vyhotoveni budou v listinné podobé a 1 vyhotoveni
Vv elektronické podobé ve formatu DOC nebo DOCX na datovém nosici. Zhotovitel
pteda Prvotni analyzu Objednateli na zaklad¢ oboustranné podepsaného Protokolu o
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predani k akceptaci. Objednatel se zavazuje nejpozdé€ji do 10 pracovnich dnii ode dne
predani Prvotni analyzy seznamit se S jejim obsahem. Je-li to nezbytné pro plnéni
Smlouvy, tj. ma-li Objednatel k Prvotni analyze zasadni vyhrady, které nelze vyresit
prostiednictvim e-mailu, mtze Objednatel nejpozdéji do 10 pracovnich dni ode dne
predani Prvotni detailni analyzy zaslat prostfednictvim Service Desku MF Zhotoviteli
navrh nejméné 3 termintt mozného konani osobniho jednani Smluvnich stran, piicemz
prvni termin nesmi byt diive, nez 48 hodin od odeslani tohoto navrhu. Zhotovitel se
zavazuje reagovat na takto zaslany navrh nejpozdéji do 1 pracovniho dne od jeho
doruceni a zaslat Objednateli sdéleni zvoleného terminu jednani. O obsahu jednani
bude pofizen zapis z jednani, ktery musi byt podepsan vSemi zacastnénymi osobami.
Zhotovitel se poté zavazuje ve lhité 10 pracovnich dni ode dne konani jednani ptredat
opétovné Prvotni analyzu (s odstranénymi zasadnimi vyhradami) zptisobem dle tohoto
odstavce ke schvaleni Opravnéné osobé€, pficemz na proces schvalovani se pouzije
postup uvedeny dale v tomto odstavci. Nepozaduje-li Objednatel konani osobniho
jednani za nutné, sepise o akceptaci Prvotni analyzy ve 1htité 10 pracovnich dni ode dne
jejiho predani akceptacni protokol, jehoZ vzor je soucasti Ptilohy ¢. 3C Smlouvy (déle
téz ,,Akceptacni protokol”), v ramci kterého Opravnéna osoba Objednatele sd¢li
stanovisko Objednatele a zaroven uvede ptipadné vyhrady k provedeni Prvotni analyzy.
Pfipadné vyhrady se Zhotovitel zavazuje odstranit neodkladné, nejpozdéji do 10
pracovnich dni ode dne podpisu Akceptacniho protokolu, pokud nebyla obéma
stranami pisemné dohodnuta lhiita jind. Po odstranéni pifipadnych vyhrad Smluvni
strany sepisi novy Akceptacni protokol bez vyhrad zpiisobem dle tohoto odstavce (vSe
vyse uvedené pod timto odstavecem Smlouvy dale souhrnné uvedeno jen jako ,,PFredani
analyzy®).

Dodéni a instalace REZA vcetné Migrace, jako Jednorazové plnéni v ¢l. 1 odst. 1.2.
a 1.3. této Smlouvy (dale jen ,,Instalace REZA*) bude Zhotovitelem plnéna takto:

c.1. Zhotovitel se zavazuje po ukon¢eni Pfedani analyzy, nejdéle vzdy po 20 pracovnich
dnech od piipadného piedani pfipominek, specifikovanych v dalsi vété tohoto
pododstavce, predat Objednateli do testovaciho prostiedi urCitou funkéni ¢ast
REZA, formou tzv. prototypingu, o ¢emz sepiSe Objednatel se Zhotovitelem
protokol o instalaci, vzor protokolu o instalaci tvoti Pfilohu ¢. 3B této Smlouvy
(dale jen ,,Protokol o instalaci®). Pfipadné pfipominky Zhotovitele, piedané do 5
pracovnich dnii po instalaci prostfednictvim Service Desku MF, zapracuje
Objednatel do nové verze. Tento cyklus piedavani prototypingu se bude opakovat
az do ¢innosti Zhotovitele uvedené v pododstavci c.2 tohoto ¢lanku.

c.2. Zhotovitel se =zavazuje informovat prostiednictvim Service Desku MF
Objednavatele nejméné 3 pracovni dny pfedem o terminu Instalace REZA
k akceptacnimu fizeni o pfipravenosti k predani. Akceptacni fizeni je zahajeno
v Misté ptredani. Zhotovitel je povinen provést Instalaci REZA do testovaciho
prostiedi, o ¢emz sepiSe Objednatel se Zhotovitelem Protokol o instalaci.

c.3. Datum a c¢as Instalace REZA musi byt stanoveny po projednani s Opravnénou
osobou Objednatele tak, aby mezi dorucenim oznameni o pfipravenosti k predani
a datem Instalace REZA uplynuly nejméné 3 pracovni dny.

c.4. Objednatel se zavazuje do 10 pracovnich dni po Instalaci REZA ji zkontrolovat
a piipadné vytky a ptipominky (dale téz ,,Akceptace) sdélit v pribéhu Akceptace
Zhotoviteli prostfednictvim e-mailové zpravy odeslané na e-mailovou adresu
Opravnéné osoby Zhotovitele tak, aby mohly byt mezi Smluvnimi stranami
projednany v ramci Akceptace.

€.5. O pfedani a ptevzeti Instalace REZA bude sepsan Akceptacni protokol. Proces
schvalovani Akceptacniho protokolu probéhne nasledujicim zptisobem: Zhotovitel
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c.6.

c.7.

c.8.

c.9.

preda e-mailem v terminu Instalace REZA do testovaciho prostiedi Objednateli
vyplnény nepodepsany Akceptacni protokol, ktery bude obsahovat mimo jiné
oznaceni Casti Pfedmétu plnéni. Objednatel se zavazuje nasledujici pracovni den
po Akceptaci piedlozit Zhotoviteli vyplnény Akceptacni protokol, ato bud’
s uvedenymi vyhradami, nebo bez vyhrad. Nesouhlasi-li Zhotovitel s uvedenymi
vyhradami, je povinen je pisemné v Akceptatnim protokolu rozporovat.
Nerozporuje-li  Zhotovitel vyhrady uvedené Objednatelem v Akceptacnim
protokolu, ma se za to, ze s vyhradami souhlasi. Objednatel i Zhotovitel jsou
povinni stvrdit obsah Akceptacniho protokolu podpisy Opravnénych osob.

Bude-li REZA zpusobily slouzit svému ucelu, bude tato skute¢nost vyjadiena
v Akcepta¢nim protokolu vyrokem ,,Akceptovano®, pficemz v ptipadé existence
vad REZA, bude tato skute¢nost vyjadiena dovétkem ,,s vyhradou®. Nebude-li
REZA zpGsobily slouzit svému ucelu, bude tato skutecnost vyjadiena
v Akcepta¢nim protokolu vyrokem ,,Neakceptovano®.

Je-li vysledkem projednani vyrok ,,Akceptovano s vyhradou“ nebo vyrok
»Neakceptovano®, musi byt soucasti Akceptacniho protokolu soupis vad REZA
s uvedenim, zda se jednd o vadu podstatnou ¢i nepodstatnou a zda vada brani ¢i
nebrani v uzivani. V Akceptacnim protokolu se v takovém piipadé uvede
Smluvnimi stranami odsouhlaseny termin odstranéni zjisténych vad REZA,
ptipadné jiné feSeni (napi. sleva z Ceny). Nebude-li termin mezi Smluvnimi
stranami dohodnut, ¢ini lhita k odstranéni vad 30 kalendainich dni od okamziku
podpisu Akceptacniho protokolu Objednatelem. Nesouhlasi-li Zhotovitel
suvedenymi vadami, je povinen je v Akceptacnim protokolu rozporovat.
Nerozporuje-li Zhotovitel vady v Akceptatnim protokolu, ma se za to, Ze
s existenci vad souhlasi. Odstranéni vad uvedenych v Akcepta¢nim protokolu bude
potvrzeno Protokolem o odstranéni vad, vzor uveden v Priloze ¢. 3D Smlouvy (dale
jen ,,Protokol o odstranéni vad‘), pficemz pro odstranéni téchto vad se uplatni
ustanoveni o akceptacnim fizeni obdobné. Tento odstavec se uplatni i tehdy, je-li
vysledkem projednani vyrok ,,Neakceptovano®, avSak po uplynuti lhity
K odstranéni vad bude zahdjeno nové akceptacni fizeni dle tohoto ¢Elanku
a odstranéni vad se tak nedoklada Protokolem o odstranéni vad.

Vsechny protokoly budou vyhotoveny vzdy ve dvou vyhotovenich, z nichz obdrzi
kazda Smluvni strana jeden stejnopis.

Zhotovitel i Objednatel jsou povinni poskytnout si vzajemné veskerou souéinnost
k fadnému predani a prevzeti Instalace REZA, a tedy i k projednani
v ramci akceptacniho fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

¢.10. V ptipad¢, ze REZA bude zpisobily slouzit svému ucelu dle pododst. ¢.6. odst.

1.1. tohoto ¢lanku nebo bude obéma Smluvnimi stranami potvrzen Protokol o
odstranéni vad dle pism. c.7. odst. 1.1. tohoto ¢lanku, je Zhotovitel do 10
pracovnich dnl povinen provést instalaci REZA do produkéniho prostiedi véetné
Migrace, o ¢emz sepiSe Objednatel se Zhotovitelem Protokol o instalaci.

c.11. Akceptace instalace REZA do produkéniho prostiedi probchne obdobné ve

smyslu pododst. c.2. - ¢.9. odst. 1.1. tohoto ¢lanku, kromé akceptace Migrace, ktera
bude provedena dle odst. 1.3 tohoto ¢lanku této Smlouvy.

€.12. Soucasti instalace REZA do produkéniho prostiedi je rovnéz dodani zdrojového

kédu REZA (vyjimaje pouzitych SW specifikovanych v Priloze ¢. 4 Prehled
pouzitého Proprietarniho software a Opensource software a jejich jednotkovych
cen) akonfigura¢nich kodu testovaciho a produkéniho prostiedi (s aktualnim
popisem aschématy). Soucasti instalace REZA je poskytnuti pfisluSnych
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opravnéni dle ¢l. 6 Smlouvy.

c.13. Zhotovitel je povinen pfistupovat k instalaci REZA do produkéniho prostiedi tak,
aby za aktivni soucinnosti Objednatele byla ukonc¢ena Akceptace nejpozdéji do
terminu pfedani Jednorazového plnéni s tim, Zze se Zhotovitel zavazuje provést
Migraci do produkéniho prostiedi REZA vzdy v obdobi od ¢tvrtka 18.00 hod do
utery 7.00 hod. (tj. v rozmezi nejdéle 109 hodin). Konkrétni terminy budou urc¢eny
V Prvotni analyze.

c.14. Instalace REZA probéhne obdobné jako v katalogovém listu, identifikace ¢innosti
(IDCINN) REZA 02 02, uvedeného v Priloze ¢. 2 Smlouvy.

d) Jednorazové plnéni z odst. 1.4 ¢l. 1 této Smlouvy EXIT strategie bude Zhotovitelem
plnéno takto:

Bude postupovano analogicky dle pism. b) odst. 1.1. ¢l. 4 této Smlouvy, kdy na misto
Prvotni analyzy bude poskytnuta EXxit strategie a misto terminu pfedani 150
kalendarnich dni od data Gc¢innosti Smlouvy bude termin pfedani do 20 mésicti od
ucinnosti Smlouvy.

e) Cast Jednorazového plnéni dle odst. 1.2.3. ¢l. 1 této Smlouvy (Dokumentace) bude
Zhotovitelem plnéna takto:

Bude postupovano analogicky dle pism. b) odst. 1.1. ¢l. 4 této Smlouvy, kdy na misto
Prvotni analyzy bude poskytnuta Dokumentace a misto terminu piedani 150
kalendarnich dni od data i¢innosti Smlouvy bude termin pfedani nejdéle v terminu dle
¢l. 4 odst. 1.1. pism. ¢) pododst. c.2. této Smlouvy.

Soucasti predani je poskytnuti veskerych opravnéni dle €l. 6 Smlouvy.

f) Cast Jednorazového plnéni z odst. 1.5 ¢l. 1 této Smlouvy (Prvotni proskoleni) bude
Zhotovitelem plnéna takto:

f.1. Po ptfedchozi domluvé (e-mailova komunikace) mezi Zhotovitelem
a Objednatelem zasle pies Service Desk MF nejpozdé&ji 5 pracovnich dnu pied
zahajenim Skoleni Opravnéna osoba Zhotovitele objednavku skoleni pro
f.1.1.tzv. testery Objednatele, kdy Skoleni musi byt zahdjeno nejpozdéji druhy
pracovni den po Instalaci REZA do testovaciho prostiedi,

f.1.2.vybrané zaméstnance Objednatele, kdy skoleni musi byt zahajeno nejpozdéji
do 15 kalendainich dni po provedené Instalaci REZA do produkéniho
prostiedi.

Objednéavka bude obsahovat rozsah a obsah Skoleni, misto, termin a ¢as Skoleni
véetné predpokladaného poctu proskolenych zaméstnanci Zhotovitele.

f.2. Skoleni bude probihat v souladu s katalogovym listem, identifikace &innosti
(IDCINN) REZA 02 03, uvedenym v Priloze ¢. 2 Smlouvy.

f.3. Objednatel potvrdi Opravnéné osobé Zhotovitele objednavku, a to nejpozdéji 4
pracovni dny pted zahdjenim Skoleni.

f.4. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si vzajemné soucinnost pii zajiSténi
technickych podminek (projektor, pocitacovou wuclebnu sverzi REZA
odpovidajici nejnovéjsi Instalaci REZA) pro zdarny pribéh Skoleni a Zhotovitel
zajisti na skoleni Objednatelem skolici dokumentaci a odsouhlasené aktualizované
ptirucky s pfihlédnutim k pododst. f.1. tohoto odstavce.

1.2. Nasazeni REZA

Nasazeni REZA zodst. 1.6. ¢l. 1 této Smlouvy bude Zhotovitelem plnéno obdobné
zpusobem popsanym v podostav. ¢.2. az ¢.14. (mimo pododst. ¢.13) pism. ) odst. 1.1 ¢l. 4
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1.3.

1.4.

Smlouvy. Pro podporu koncovych uzivateld a realizaci uprav, zmén a optimalizaci se
pouziji postupy Vv souladu s katalogovymi listy, identifikace ¢innosti (IDCINN)
REZA 01 02 az REZA 02 04, uvedenymi v Priloze ¢. 2 Smlouvy.

Dualni provoz

Spole¢nym provozem REZA v produkénim prostiedi a stavajici aplikacni platformy IBM
Domino/Notes v¢etn¢ aktualizace dat se bude ovéfovat spravnost Migrace. ZjiSténé
nedostatky budou pribézné oznamovany a piedany k jejich odstranéni Zhotoviteli pies
ServiceDesk MF. Akceptace Migrace do produkéniho prostfedi bude zahajena po 60
kalendarnich dnech, specifikovanych v odst. 3.3 ¢l. 3 Smlouvy, a probéhne obdobné ve
smyslu pododst. ¢.5. - ¢.9. odst. 1.1. tohoto ¢lanku. Smluvnimi stranami podepsany
Akceptacni protokol s vyrokem ,,Akceptovano® nebo obéma Smluvnimi stranami
potvrzeny Protokol o odstranéni vad dle pododst. c.7. odst. 1.1. tohoto ¢lanku je podkladem
pro fakturaci ve smyslu ¢l. 5 odst. 5.1. této Smlouvy.

PInéni na pozadavek

a) Plnéni na pozadavek z odst. 1.8. ¢l. 1 této Smlouvy Rozvoj REZA na pozadavek bude
Zhotovitelem popsano v detailni analyze, ktera bude vychazet z pozadavku zaslaného
do Service Desku MF Opravnénou osobou Objednatele obsahujici rozsah a pozadovany
termin zahajeni a dokonceni uprav REZA tak, aby mohla byt detailni analyza
podkladem pro vytvofeni nové verze REZA (dale jen ,,Pribézna analyza®). Na
vypracovani Pribézné analyzy bude Objednatel aktivné spolupracovat, vcetné
pracovnich jednéani zastupcti obou Smluvnich stran.

b) Dale bude postupovano analogicky jako v Pfedani detailni analyzy s tim rozdilem, Ze

misto Prvotni analyzy se bude jednat 0 PrubéZznou analyzu a misto terminu 150
kalendéinich dni od data Uc¢innosti Smlouvy musi byt PribéZna analyza vcetné
navrhovaného piedpokladaného obdobi (od-do) upravy REZA predana k odsouhlaseni
Objednateli nejpozdéji 30 kalendainich dni od data, kdy byl zaslan Opravnénou osobou
Objednatele ptes Service Desk MF pozadavek na Rozvoj REZA na pozadavek. Na
kazdy, Smluvnimi stranami odsouhlaseny, datum zahajeni a ukonceni Gprav REZA,
specifikované v tomto ustanoveni, bude nahlizeno ve smyslu €l. 13 odst. 7. pism. a)
Smiouvy.
Objednatelem bude, kromé roku 2023, pozadovan maximalni rozsah 40 ¢ld. ro¢né pro
Rozvoj REZA na pozadavek v dalSich kalendainich rocich trvani Smlouvy a provedeni
v souladu s katalogovym listem, identifikace ¢innosti (IDCINN) REZA 03 01
uvedeném v Priloze ¢. 2 Smlouvy.

c) Nasledné bude postupovano analogicky jako u pism. ¢) odst. 1.1. ¢l. 4 této Smlouvy
S tim rozdilem, ze u pism. ¢) misto REZA bude uveden Rozvoj REZA na pozadavek;
u pododst. ¢.2. se na konec ustanoveni vkladd nové ustanoveni ve znéni Termin
Instalace REZA do testovaci a produkéniho prostfedi musi byt provedeno v lhité
odpovidajici Smluvnimi stranami odsouhlasenému terminu dokoncéeni Plnéni na
pozadavek ve smyslu ¢l. 4 odst. 1.1 pism. b) a Zhotovitel je povinen plnit v této
odsouhlasené lhiit€ Rozvoj REZA na pozadavek.

d) Pripadn¢ aktualizovana Dokumentace z pododst. 1.2.3. ¢l. 1 této Smlouvy bude
pfedana v terminu Instalace REZA na pozadavek ve smyslu pododst. ¢.2. pism. ¢) odst.
1.1 ¢l. 4 této Smlouvy a v souladu s katalogovym listem, identifikace Cinnosti
(IDCINN) REZA 02_01 a REZA_02_02 uvedenou v Priloze ¢. 2 Smlouvy.

e) Nasledné analogicky bude u pism. f) misto ,,Prvotni proskoleni* poskytnuto ,,Skoleni
na pozadavek®. Dale u Skoleni na pozadavek bude Zhotovitelem akceptovano v
kazdém kalendarnim roce trvani Smlouvy fakturovani jen max. 4 ¢ld.
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1.5. Pausalni plnéni

a) Pausalni plnéni z odst. 1.10 €l. 1 této Smlouvy bude Zhotovitelem zahajeno po skonéeni
Nasazeni REZA zplsobem popsanym v katalogovych listech, identifikace ¢innosti
(IDCINN) REZA 01 01 azREZA 01 09 uvedenych v Piiloze ¢. 2 Smlouvy.

b) Po kazdych tfech mésicich trvani Pausalniho plnéni ptedlozi Zhotovitel do 15. dne
nasledujiciho mésice souhrnné zhodnoceni technické a metodické podpory a Predavaci

protokol technické a metodické podpory, vzor uveden v Piiloze ¢. 3E Smlouvy (déle téz
,,Protokol TP*).

€) soucasti Pausalniho plnéni je poskytovani maintenance a subskripce SW produktd,
s vyjimkou Dopliujicich maintenance a subskripci, pofizenych dle odst. 4.13. ¢l. 5
Smlouvy.

1.6. Jeden ¢ld. sestava z 8 ¢loveékohodin (dale téz ,,Clh.”), které mohou byt poskytnuty nikoli
pouze ve stejny den.

Cl. 4a - Zménové Fizeni
Zménoveé fizeni dle odst. 2 ¢l. 1. Smlouvy:

1. Kterdkoliv ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény specifikace Dila
pred jeho dokoncenim, a to prostiednictvim pozadavku zadané¢ho v systému ServiceDesk
Objednatele opravnénymi osobami ve vécech projektovych dle odst. 2 ¢l. 14. Smlouvy.
Objednatel neni povinen navrhovanou zménu akceptovat. Zhotovitel se zavazuje
vynalozit veSkeré Usili, které¢ po ném lIze spravedlivé pozadovat, aby zménu pozadovanou
Objednatelem akceptoval.

2. Zhotovitel se zavazuje provést hodnoceni dopadt kteroukoliv Smluvni stranou
navrhovanych zmén dle odst. 1. tohoto ¢lanku z hlediska vhodnosti a dale hodnoceni
dopaduti na terminy plnéni, souc¢innost Objednatele a cenu, pii¢emz cena se bude odvijet
od jednotkovych cen uvedenych v odst. 4.1. az 4.6. ¢l. 5 Smlouvy. Zhotovitel je povinen
toto hodnoceni provést bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich
dnti ode dne doruceni navrhu dle odst. 1. tohoto ¢lanku, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak.

3. Smluvni strany se zavazuji za ucelem potvrzeni zmén dle tohoto ¢lanku uzavtit dodatek
Smlouvy, kterym doplni do Smlouvy novou pfilohu, jeZ bude obsahovat vSechny
schvalené zmény specifikace Jednorazového plnéni za obdobi od posledniho takového
dodatku, resp. v pfipad¢ prvniho dodatku od U€innosti Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji uzaviit takovy dodatek vZdy k poslednimu dni kalendainiho ctvrtleti a také ke
dni pfedani a pfevzeti dil¢ich ¢asti Dila — Prvotni analyza a Instalace REZA. V piipadé,
ze dojde ke zméndm dle tohoto ¢lanku, bude prvni dodatek uzavien ke dni piedani a
pfevzeti Prvotni analyzy. Pfiloha Smlouvy dle tohoto odstavce musi u kazdé zmény
specifikace Dila obsahovat alespoii:

e Nazev a popis zmeény specifikace Dila;
Seznam dotCenych vystupt Projektu (dil¢ich ¢asti Jednorazového plnéni);
Harmonogram realizace zmény Dila;
Dopad na soucinnost Objednatele;
Dopad na Infrastrukturu Zhotovitele,
Cenu za zménu Dila, pficemz v piipad€ snizeni rozsahu Dila mlze byt cena
zaporna;
e Souhrnné vy¢isleni ceny vSech zmén Dila za ptislusné obdobi.

4. V ptipad¢ zmény jakéhokoliv schvaleného vystupu z realizacnich etap Dila je tieba, aby
probé&hlo opakované schvéleni vystupu.
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5. Jakékoliv zmény Dila musi byt sjednany v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ZZVZ, a
to zejména v souladu s ustanovenim § 222 ZZVZ ¢i S obdobnymi ustanovenimi pozd¢jsi
préavni Gpravy, pokud se podle ni budou zmény Dila posuzovat.

6. Kterakoli ze Smluvnich stran je rovnéz opravnéna navrhnout prosttednictvim zménového
fizeni dle tohoto ¢lanku Gpravu rozsahu Pausalniho plnéni, a to za pfiméfeného uziti odst.
1. - 5. tohoto ¢1. Smlouvy.

Cl. 5 - Cena a platebni podminky

1. Celkovéa cena za Pfedmét plnéni (dale jen ,,Cena‘) bez DPH je sjednana dohodou Smluvnich
stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozd¢jsich predpist a tato Cena je cenou
nepiekrocitelnou a zahrnuje veskeré naklady spojené s provedenim Piedmétu plnéni, zejména
véetné nakladid souvisejicich s pfipadnymi celnimi poplatky, dopravou do mista piedani,
pojisténim, datovymi nosici apod.

2. Zhotovitel prohlasuje, Ze je platcem dan¢ z ptidané hodnoty a ze spravce dané pted uzavienim
Smlouvy nerozhodl, ze Zhotovitel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH
(dale jen ,,Nespolehlivy platce®). V piipad¢, ze spravce dan¢ rozhodne o tom, ze Zhotovitel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Zhotovitel o tomto informovat Objednatele do 3
pracovnich dni od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Zhotovitel Nespolehlivym platcem,
muze uhradit Objednatel Zhotoviteli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem
uhrazena Zhotoviteli az po pisemném dolozeni Zhotovitele o jeho thrad¢ této DPH ptislusnému
spravci dané, véetné zajisténi povinnosti dle zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a o zmén¢ souvisejicich zakonl (zédkon o kybernetické bezpecnosti) ve znéni pozdéjsich
ptedpist (dale jen ,,Z0KB*), apod.). Soucasti Ceny jsou i sluzby a dodavky, které v Zadéavaci
dokumentaci nebo ve Smlouveé nejsou vyslovné uvedeny, ale Zhotovitel jakozto odbornik o nich
vi nebo ma védeét, Ze jsou nezbytné pro fadné provedeni Pfedmétu plnéni. Zhotovitel nese
veskeré naklady nutné nebo ucelné vynalozené pti plnéni zavazku ze Smlouvy véetné spravnich
poplatkli. Cenu je mozné upravit pouze za specifikovanych podminek v ¢l. 5 odst. 5.14. - 5.17
Smlouvy.

3. Cena ¢ini 12 488 000,- K¢ zvySenou o ¢astku odpovidajici dani z pfidané hodnoty platné ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni. Uvedena Cena je maximalni a pro vylouceni nejasnosti se
uvadi, Ze stanovené maximalni ¢astky nemusi byt dosaZzeno. Budou uhrazeny pouze skute¢né
poskytnuta plnéni dle této Smlouvy.

4. Cena uvedena v odst. 3 tohoto ¢lanku se ¢leni nasledovné:

Za Jednorazové plnéni:
4.1. Dohodnutd smluvni cena za Prvotni analyzu (plnéni uvedené v ¢l. 1 odst. 1.1. této Smlouvy)
bez DPH 480 000,- K¢,

4.2. Dohodnuta smluvni cena za REZA vcetné uhrady za veskerd opravnéni ve smyslu ¢l. 6
Smlouvy (plnéni uvedené v ¢l. 1 odst. 1.2. této Smlouvy)
bez DPH 2 360 000,- K¢,

4.3. Dohodnuta smluvni cena za Migraci (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.3. této Smlouvy)
bez DPH 690 000,- K¢,
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4.4. Dohodnutd smluvni cena za EXIT strategii v€etné uhrady za veSkera opravnéni ve smyslu
¢l. 5 Smlouvy (pIlnéni uvedené v €l. 1 v odst. 1.4. této Smlouvy)
bez DPH 90 000,- K¢,

4.5. Dohodnuta smluvni cena za Prvotni proskoleni (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.5. této
Smlouvy), bude vzdy urc¢ena jako nasobek poctu ¢ld. skute¢né vynalozenych Zhotovitelem
a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 9 000,- K¢ bez DPH, tj. max. za 5 ¢Id

bez DPH 45 000,- K¢,
Za Nasazeni REZA:
4.6. Dohodnuta smluvni cena za Nasazeni REZA (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.6. této
Smlouvy)
bez DPH 60 000,- K¢,

Za Plnéni na pozadavek:

4.7. Dohodnuta smluvni cena za Rozvoj REZA na pozadavek (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst.
1.8. této Smlouvy) vcetné uhrady za veskera opravnéni ve smyslu ¢l. 6 Smlouvy, bude vzdy
uréena jako nasobek poctu ¢ld. skute¢né vynalozenych Zhotovitelem a sazby za 1 ¢1d., ktera
¢ini 9 600,- K¢ bez DPH. tj. max. za 320 ¢ld.

bez DPH 3072 000,- K¢,

4.8. Dohodnuta smluvni cena za Skoleni na pozadavek (plnéni uvedené v &l. 1 v odst. 1.9. této
Smlouvy), bude vzdy uréena jako nasobek poctu ¢1d. skuteéné vynalozenych Zhotovitelem
a sazby za 1 ¢ld., ktera ¢ini 9 000,- Ké bez DPH, tj. max. za 32 ¢ld.
bez DPH 288 000,- K¢,

4.9. Neni-li vynaloZen cely ¢ld., cena se pomérné krati, a to s piesnosti na ctvrthodinu
vynaloZené prace.

Za Pausalni pInéni:

4.10. Dohodnut4d smluvni cena za PauSalni plnéni (plnéni uvedené v ¢l. 1 v odst. 1.10. této
Smlouvy), bude vzdy uréena jako nasobek poctu mésici skuteéné vynaloZenych
Zhotovitelem a ¢astky za 1 mésic, ktera ¢ini 55 000,- K¢ bez DPH, tj. za obdobi 93 mésict
nepiekroci
bez DPH 5115 000,- K¢,

Za Dudlni provoz:
4.11. Tato Cast Pfedmétu plnéni Smlouvy bude hrazena v ramci Nasazeni REZA a Pauséalniho
plnéni.

Za Zménu Dila:

4.12. cena za zmény Dila dle odst. 2 ¢l. 1. Smlouvy je stanovena jako soucin ¢lovékodnil
v maximalnim poctu 30 (slovy: tficet) nebo jejich casti (pficemz za 1 ¢lovékoden se
povazuje 8 hodin prace jednoho Cloveka) a ptisluSné jednotkové ceny za clovékoden
v sazb¢ 9 600,- K¢ bez DPH, ktera ¢ini maximaln¢ 288 000,- K¢ (slovy: dvé sté osmdesat
osm tisic korun ¢eskych) bez DPH, tj. 348 480,- K¢ (slovy: tii sta ¢tyficet osm tisic Ctyfi
sta osmdesat korun Ceskych) véetné DPH ve vysi 21 % (slovy: dvacet jedna procent).
Spociva-li zména Dila v ubytku ¢lovékodnti, cena dle odst. 3 tohoto ¢lanku se tim snizuje
o ¢astku odpovidajici poctu zapornych clovékodnti. Dodavatel podpisem Smlouvy vyslovné
souhlasi s tim, ze cena za hodnoceni dopadi navrhovanych zmén dle odst. 2 ¢l. 4a Smlouvy
je zahrnuta v celkové cené za provedeni Dila uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku.
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4.13. jednotkova cena za licence, maintenance a subskripce SW produktl, specifikovanych

Vv ¢l. 6 odst. 6 a 7 Smlouvy, tj. Proprietarniho a Open source software, je obsazena v Ptiloze

C. 4 - Prehled Proprietarniho software a Open Source software a jejich jednotkovych cen a

je uréena vyhradné pro piipad nésledné vzniknuvsi potieby jejich uziti v obdobi od pievzeti

Prvotni analyzy, pficemz tato potfeba muze vzniknout vyhradné v téchto vyjimecnych

situacich:

4.13.1. zména Dila, vyzadujici potizeni dopliujicich licenci, maintenance ¢i subskripci SW
produktt.

4.13.2.PInéni na pozadavek, vyzadujici pofizeni doplnujicich licenci, maintenance Ci
subskripci SW produktii.

4.14. Objednatel je opravnén od Zhotovitele kdykoliv ode dne pievzeti Prvotni analyzy az do
terminu tfi let od ukonCeni Nasazeni REZA objednat licence, maintenance a/nebo
subscripce SW produktt (dale téz jako ,,Dopliujici licence, maintenance a subscripce SW
produkt) nebo samostatné ,,Dopliujici licence®, ,,Dopliiujici maintenance a subscripce®),
za uvedené jednotkové ceny v poctu a na dobu nezbytnou pro zhotoveni, provoz a rozvoj
Dila a Zhotovitel je povinen je Objednateli dodat. Této povinnosti se Zhotovitel zprosti,
pokud prokaze, ze objednavana Dopliiujici licence, maintenance ¢i subscripce SW produktti
jiz neni na trhu ani u vyrobce dostupna. Objednatel je vzdy opravnén zajistit si Dopliiujici
licence, maintenance a subscripce i jinym zpisobem neZ prostiednictvim Zhotovitele.

5. Cena bude Objednatelem uhrazena na zaklad¢ faktur vystavenych Zhotovitelem nasledovné:

Za Jednorazové plnéni:
5.1. hrazeno ¢astkami, odpovidajici Cen¢ specifikované v odst. 4.1 - 4.5. tohoto ¢lanku.

Za Nasazeni REZA:
5.2. hrazeno jednorazové ¢astkou, odpovidajici Cen¢ specifikované v odst. 4.6. tohoto ¢lanku.

Za PInéni na pozadavek:

5.3. hrazeno ¢astkami, odpovidajici Cen¢ specifikované v odst. 4.7. - 4.8. tohoto ¢lanku.

5.4. Fakturované polozky za Rozvoj REZA na pozadavek a Skoleni na pozadavek ze stejného
casového obdobi mohou byt slouceny do jedné faktury.

Za Pausalni plnéni:

5.5. hrazeno fakturami vystavenymi za kazdé tii uplynulé mésice plnéni pocinaje dnem po
skonCeni Nasazeni REZA dle ¢l. 3 odst. 3.2 do ukon¢eni Smlouvy. Cena, specifikovana
V odst. 4.10. tohoto ¢lanku, bude pfepoctena pro ucely fakturace vzdy na obdobi tii mésici
a ¢ini 165 000,- K¢ bez DPH s tim, ze pokud Pausalni plnéni nebude poskytovano po celé
tfi méesice, bude Cena za poskytnuté Pausalni plnéni alikvotné pokracena.

5.6. Zhotovitel je opravnén fakturovat

5.6.1. Cenu Jednorazového plnéni a Plnéni na pozadavek nejdiive po podpisu piislusnych
Akceptacnich protokold, a v piipadé, ze z jejich obsahu vyplyva existence vad, pak az
po podpisu Protokolu o odstranéni vad. Déle jsou pfipadnym podkladem pro fakturaci
protokol o pfedani zdrojovych koda, vzor v Priloze ¢. 3F Smlouvy (dale téz ,,Protokol
o predani zdrojovych kédii) a o probéhlém Skoleni ve smyslu pism. f) odst. 1.1. ¢l
4 Smlouvy, anonymizovana prezencni listina ze Skoleni.

5.6.2. Cenu za Nasazeni REZA nejdiive po uplynuti doby specifikované v odst. 3.2. ¢l. 4

13/81



této Smlouvy (90 dni po Nasazeni REZA), po piedlozeni dokumentu ,,Zhodnoceni
technické a metodické podpory REZA za obdobi...* (obsahujici mj. piehled vSech
navrzenych a zrealizovanych zmeén, uprav a optimalizaci REZA v dobé Nasazeni
REZA, které musi byt ve stavu ,,akceptovano® nebo ,,podepsan Protokol o odstranéni
zavad®) a po podpisu navazujiciho Protokolu TP.

5.6.3. Cenu Pausalniho plnéni nejdiive po ptedlozeni dokumentu ,,Zhodnoceni technické a
metodické podpory REZA za obdobi...“ a po navazujicim podpisu Ptedavaciho
protokolu TP.

5.6.4. Cenu za Doplnujici licence dle odst. 4.13. ¢I. 5 Smlouvy bude Objednatel hradit
Zhotoviteli vzdy po piedani a pievzeti piislusné Dopliujici licence, nejdiive vSak dnem
dokonceni Dila jako celku.

5.6.5. Cenu za dopliujici maintenance a subskripce dle odst. 4.13. ¢l. 5 Smlouvy bude
Objednatel hradit Zhotoviteli vzdy zpétn¢ za kazdy kalendaini ¢tvrtleti poskytované
ptislusné Dopliujici maintenance nebo subskripce, nejdiive vSak po odsouhlaseni Pr-.
¢. 3C Akceptacni protokol. V piipadé€, Ze Dopliiujici maintenance a subskripce nebudou
poskytovany po celou dobu kalendainiho ctvrtleti, snizi se fakturovand castka
pomérnym zpusobem s ohledem na dobu, po kterou byly Dopliujici maintenance a
subskripce skutecné poskytovany. V ptipade€, Ze Doplitujici maintenance a subskripce
jsou poskytovany pred dokon¢enim Dila jako celku, je mozno vystavit fakturu nejdiive
dnem dokonceni Dila jako celku.

5.7. Vystavena faktura musi obsahovat:
a) Piesné uréeni provedené prace dle Pfedmétu plnéni v ¢l. 1 Smlouvy a jeji cenu;
b) ¢islo Smlouvy MF uvedené v ramecku v zahlavi, které slouzi jako identifikator platby;
C) uplné bankovni spojeni Zhotovitele shodné s bankovnim spojenim podle této Smlouvy;
d) veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist;
e) informace povinné uvadéné na obchodnich listinach na zakladeé § 435 Obcanského zakoniku;
f) ptilohu Faktury tvoii kopie pfislusnych dokladi uvedenych v odst. 5.6. tohoto ¢lanku.

5.8. Radné vystavena Faktura je splatna do tiiceti (30) dnii ode dne jejiho dorudeni Objednateli.

5.9. Faktura bude pfedana v podatelné¢ Objednatele, zaslana postou nebo elektronicky (také ve
formatu ISDOC ¢i ve formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické
faktury) na adresu:

Ministerstvo financi CR
Letenska 15
118 10 Praha 1
P. 0. BOX 77
podatelna@mfcr.cz

5.10. Objednatel ma pravo Zhotoviteli Fakturu vratit pted uplynutim lhity splatnosti, aniz by
doslo k prodleni s jeji thradou, pokud Faktura nebude obsahovat naleZitosti podle odst. 5.7.
tohoto ¢lanku Smlouvy nebo na faktufe budou uvedeny nespravné udaje ¢i bude chybét
nekterd z priloh. Nova lhuta splatnosti v délce tficeti (30) dnli po¢ne plynout ode dne
doruceni opravené Faktury Objednateli.

5.11. Platby, jimiz Objednatel hradi faktury Zhotovitele, budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz
veskeré cenové udaje budou v této meéné. K platbé dojde piipsanim platby na tcet banky, u
niz ma Zhotovitel vedeny ucet specifikovany v zahlavi Smlouvy.

5.12. Zhotovitel je povinen pisemné oznamit Objednateli zménu bankovnich 1daji,
popft. zménu jinych kontaktnich udaji, tykajicich se Zhotovitele, pti¢emz oznameni takové
zmény musi byt podepsano statutarnim organem Zhotovitele a je u¢inné od okamziku
doruceni Objednateli.
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5.13. Posledni faktura za pfislusny kalendaini rok, kterd ma byt v témze kalendainim roce
proplacena, musi byt doru¢ena Objednateli nejpozdéji do 15. prosince piislusného
kalendainiho roku. Veskeré faktury dorucené po tomto datu mohou byt uhrazeny az po
donastaveni vSech rozpoctovych prostiedkli ve statni pokladné a lhtta splatnosti u nich
zacina bézet az od 1. 2. nasledujiciho kalendarniho roku. Zhotovitel bere tuto skute¢nost na
védomi a souhlasi, ze Objednatel neni v takovych ptipadech v prodleni.

5.14. Smluvni strany se dohodly, ze pokud dojde v pribéhu plnéni Smlouvy ke zméné zdkonné
sazby DPH stanovené pro plnéni pfedmétu Smlouvy, bude tato sazba promitnuta do vsech
cen uvedenych ve Smlouvé s DPH a Dodavatel je od okamziku nabyti uc€innosti zmény
zékonné sazby DPH povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skutecnosti neni nutné
uzavirat dodatek ke Smlouvé.

INFLACNI DOLOZKA

5.15. Zhotovitel je opravnén zvysit dil¢i cenu stanovenou v €l. 5 odst. 4.7, 4.8 a 4.10 Smlouvy
sucinnosti od 1. dubna kazdého kalendainiho roku nasledujiciho po uplynuti jednoho
kalendainiho roku ode dne Nasazeni REZA (0 pfedani a ptevzeti Instalace REZA bude
sepsan Akceptacni protokol), a to o primérnou roéni miru inflace vyjadienou ptirtistkem
pramérného indexu spotiebitelskych cen (CPI — Consumer Price Index) (déle jen ,,Mira
inflace*) dle udajio Ceského statistického uiadu, publikovanych na jeho internetovych
strankéch za ptedchazejici kalendéini rok.

5.16. Zhotovitel je opravnén zvysit dil¢i ceny podle piedchoziho odstavce pouze
v ptipadé, ze Mira inflace pfesahne 5 %. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, ze v ptipadé
zaporné Miry inflace se dil¢i ceny nesnizuji.

5.17. Celkova Cena dle odst. 3 ¢l. 5 Smlouvy a maximalni ceny dle ¢l. 5 odst. 4.7, 4.8 a 4.10
Smlouvy se zvySuji dle odst. 5.15. tohoto ¢lanku, pouze vSak za to smluvni plnéni, kterého
se zvySeni tyka z hlediska €asového, a jsou platné od okamziku doruceni pisemného
oznameni Zhotovitele o zvySeni ceny Objednateli. Oznameni musi obsahovat Miru inflace,
zvysenou Cenu a podrobnosti vypoctu jejiho zvySeni. Nebude-li ozndmeni o zvySeni Ceny
doruceno Objednateli do 31. bfezna daného kalendainiho roku, pravo na uplatnéni zvyseni
Ceny v daném kalendéainim roce zanikne.

CL 6 - Vlastnické pravo, nebezpeci Skody na véci a pravo uziti

1. Zhotovitel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vSem soucastem
Pfedmétu plnéni v ramci Smlouvy piedanym Zhotovitelem Objednateli v souvislosti
s Pfedmétem plnéni piechazi na Objednatele okamzikem podpisu pfislusnych Akceptacnich
protokola (bez vyhrad) nebo po podpisu Protokolu o odstranéni vad.

2. Vzhledem k tomu, Ze soucasti Predmétu plnéni je i plnéni, které mutze napliovat znaky
autorského dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zméné nekterych zakont (autorsky zédkon) (déle téz ,,Autorsky zakon*),
jsou k t€émto ¢astem Predmétu plnéni poskytovéana prislusna opravnéni za podminek sjednanych
dale v tomto ¢lanku Smlouvy, resp. Objednatel je opravnén veskeré soucasti Pfedmétu plnéni
povazované za autorské dilo ve smyslu Autorského zakona (dale téz ,,Autorské dilo* ¢i
»Autorska dila®) uzivat dle nize uvedenych podminek.

3. Zhotovitel prohlasuje, Ze ve smyslu § 58 odst. 1 a 7 Autorského zakona postupuje Objednateli
opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym dilim a to od okamziku
ucinnosti tohoto postoupeni, pii¢emz Zhotovitel postupuje Objednateli toto opravnéni
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s ucinnosti, kterd nastavd vzdy okamzikem ptedéani piislusné casti Pfedmétu plnéni, jehoz je
Autorské dilo soucasti a toto opravnéni Objednatel ziskava jako dale postupitelné (je-li
Autorskym dilem pocitatovy program, vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské
dilo ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoz ina koncepéni piipravné materidly a veskeré
ptirucky). Objednateli tak od okamziku G¢innosti postoupeni dle tohoto odstavce Smlouvy
nalezi k Autorskym diltim ¢i jejich jakékoli ¢asti pravo vykonu majetkovych prav autorskych
vztahujicich se k Autorskym dilim. Objednatel je tak predevsim opravnén Autorska dila i jejich
¢asti bez dalsiho sam jakymkoli zpisobem uzit v ptivodni, zpracované ¢i jinak zménéné podobé
a udélit tietim osobam opravnéni (licenci) k vykonu prava Autorska dila a/nebo jejich ¢ast uzit.
Objednatel je dale opravnén jakoukoliv nehotovou anebo nedostateéné podrobnou cast
Autorského dila dokoncit, a to bez ohledu na podminky podle ustanoveni § 58 odst. 5
Autorského zakona. Zhotoviteli ani pivodnim autorim nenalezi narok na pfiméfenou
dodate¢nou odménu podle ustanoveni § 58 odst. 6 Autorského zakona. Objednatel je opravnén
Autorska dila anebo jejich ¢asti zvefejnit, upravovat, zpracovavat véetné piekladu, spojit s jinym
dilem, zatadit do dila souborného a uvadét je na vefejnost pod vlastnim jménem. Porusi-li
Zhotovitel povinnost postoupit vykon majetkovych prav autorskych dle Smlouvy, piip. se v
budoucnu prokaze, ze této povinnosti v celém rozsahu nedostal, a nedojde-li v dusledku toho k
postoupeni vykonu majetkovych autorskych prav, ma se za to, ze Zhotovitel udélil Objednateli
k tém ¢astem Predmétu plnéni, ke kterym nebyl fadné postoupen vykon majetkovych prav
autorskych dle Smlouvy, pravo uziti (licenci) ke vSem zplsobliim uziti a to v nasledujici
specifikaci:

e licence nevyhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni uc¢elu Smlouvy (je-1i Autorskym
dilem pocitacovy program, vztahuje se tato licence ve stejném rozsahu na Autorské dilo ve
strojovém 1 zdrojovém kodu, jakoz i na koncepcni pfipravné materidly, veSkerou
Dokumentaci a EXIT strategii);

e licence bez ¢asového (udélend na dobu urcitou v délce trvani majetkovych prav autorskych
k ptisluSnym Autorskym diltim), izemniho a mnozstevniho omezeni a pro vSechny zptisoby
uziti;

e Objednatel je opravnén vysledky ¢innosti (Autorska dila) uzit v ptivodni nebo jinak
zpracovang ¢i jinak zménéné podobé, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s jinym
dilem ¢i prvky;

e licence je pfevoditelna s pravem podlicence a dale postupitelna jakékoliv tfeti osob¢;

e licence se vztahuje automaticky 1 na vSechny nové verze, upravy a preklady ptislusnych
Autorskych dél;

e Zhotovitel spole¢né s licenci poskytuje Objednateli pravo upravovat a/nebo piekladat
piislusna Autorska dila, véetné prava Objednatele zadat vyvoj a provedeni téchto uprav
a/nebo prekladi tietim osobdm;

e licen¢ni poplatek za vySe uvedena opravnéni k pfisluSnym Autorskym diliim je zahrnut
vV Ceng¢ dle ¢l. 5 Smlouvy, a to s pfihlédnutim k tcelu licence a zptsobu a okolnostem uziti
Autorskych dél a k izemnimu a casovému a mnozstevnimu rozsahu licence.

4. V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy je Zhotovitel
povinen nejpozdéji v ramcei ukoncené akceptace Instalace REZA do produkéniho prostiedi, ve
smyslu pododst. ¢.12. odst. 1.1. ¢1. 4 Smlouvy, piedat Objednateli zdrojovy kod kazdé jednotlivé
casti Autorského dila, ktera je pocitaCovym programem, a ktera je Objednateli poskytovana na
zakladé plnéni dle Smlouvy. Zdrojovy kod musi byt spustitelny v prostiedi Objednatele a
zarucujici moznost ovéfeni, Ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoziujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéteni funkcionality, a to v€etné podrobné dokumentace zdrojového kodu.
Piipadné ovéfeni bude provadéno za pritomnosti zastupce Zhotovitele. Zdrojovy kod bude
Objednateli Zhotovitelem piedan na nepiepisovatelném technickém nosi¢i dat s viditelné
ozna¢enym nazvem ,,Zdrojovy kod“ a oznaCenim pocitaCového programu ¢i jeji ¢asti a jeho
verze a dne predani zdrojového kodu. Tento technicky nosi¢ dat bude vyuzit pro ovéfeni,
popsané v tomto odstavci. O predani technického nosice dat (CD) bude obéma Smluvnimi
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stranami sepsan a podepsan Protokol o pfedani zdrojovych kodu.

5. Povinnost Zhotovitele uvedena v odst. 4 tohoto ¢lanku Smlouvy se pouZzije i pro jakékoliv
opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé jednotlivé c&asti
Autorského dila, ktera je pocitaovym programem, k nimz dojde pii plnéni Smlouvy nebo
V ramci zaru¢nich oprav (dale téz ,,Zména zdrojového kodu*). Dokumentace Zmény zdrojového
kodu musi obsahovat podrobny popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

6. Soucasti plnéni dle Smlouvy muze byt tzv. proprietarni software, u kterého Zhotovitel nemtize
Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, a to pouze za splnéni nékteré z nasledujicich podminek:

a) jedna se o software renomovanych vyrobct, jenz je na trhu bézné dostupny, tj. nabizeny
ke dni piedlozeni nabidky Objednateli na uzemi Ceské republiky alespoti tiemi na sob&
nezavislymi a vzajemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy software
upravovat a ktery bude v dobé uzavieni Smlouvy prokazatelné uzivan v produktivnim
prostfedi nejméné u deseti na sob¢é nezavislych a vzdjemné nepropojenych subjekti.
Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této skute¢nosti pisemné prohlaseni a na
vyzvu Objednatele tuto skute¢nost prokazat,

b) jedna se o software, u kterého Zhotovitel poskytne s ohledem na jeho (i) marginalni
vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost ¢i (iii) oddélitelnost a nahraditelnost
v ramci Piedmétu plnéni bez nutnosti vynakladani vyraznéjSich prostiedki, pisemnou
garanci, ze dal§i rozvoj Pfedmétu plnéni jinou osobou nez Zhotovitelem je mozné
provadét bez toho, aby tim byla dotéena prava autort takovéhoto softwaru, nebot’ nebude
nutné zasahovat do zdrojovych koéda takovéhoto softwaru anebo proto, Ze ptipadné
nahrazeni takovéhoto softwaru nebude predstavovat vyraznéjsi komplikaci a naklad na
stran¢ Objednatele,

c) Zhotovitel Objednateli k software poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti uplnych
komentovanych zdrojovych kodu software a bezpodmine¢ného prava provadét jakékoliv
modifikace, Gpravy, zmény takového software a dle svého uvédzeni do né€j zasahovat,
zapracovavat ho do dalSich autorskych d¢l, zatazovat ho do dél soubornych ¢i do
databazi apod., a to i prostfednictvim tfetich osob. Poskytovani zdrojovych kodi se tidi
odst. 4 az 5 tohoto ¢lanku Smlouvy.

(Déle téz ,,Proprietarni software*.)

V takovém ptipadé postaci, aby Objednatel nabyl k Proprietarnimu software nevyhradni
opravnéni uzit jej jakymkoli zplisobem, na Casové neomezenou dobu. Souc¢asti opravnéni
podle piedchozi véty musi byt také pravo Objednatele do Proprietarniho software
zasahovat, pokud tak stanovi pfislusné ustanoveni odst. 6 pism. a), pism. b) ¢i pism. c)
tohoto ¢lanku Smlouvy. Nelze-li toto na Zhotoviteli spravedlivé pozadovat a neni-li to
V rozporu s ustanovenimi odst. 6 pism. a), pism. b) ¢i pism. ¢) tohoto ¢lanku Smlouvy,
nemusi byt Objednateli k Proprietarnimu softwaru pfedany zdrojové kody a stejné tak
nemusi byt poskytnuto pravo Objednatele do Proprietarniho softwaru zasahovat, vzdy
vSak musi byt v dobé ukonceni Instalace REZA do testovaciho prostiedi predana
kompletni uzivatelska, administratorska a provozni dokumentace. Zhotovitel je povinen
samostatné zdokumentovat veskeré vyuZiti Proprietdrniho software v ramci Predmétu
plnéni a v dobé ukonceni Instalace REZA do testovaciho prostiedi predlozit Objednateli
uceleny piehled vyuzitého Proprietarniho software, jeho licencnich podminek a
alternativnich dodavatelt, a to v ramci Prilohy ¢ 4 Licence — Prehled vyuzitého
Proprietarniho software a Opensource software a jejich jednotkovych cen.

7. Je-li soucasti Predmétu plnéni tzv. open source software, u kterého Zhotovitel nemize
Objednateli poskytnout opravnéni dle odst. 3 az 5 tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, je Zhotovitel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software,
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10.

11.

12.

13.

14.

1.

ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kodu, Gplné plivodni uzivatelské,
provozni a administratorské dokumentace a prava takovy software ménit. SouCasné je
Zhotovitel povinen zajistit, ze pravo Objednatele takovy open source software uzit (napf.
licence) a zptisob jeho pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv ¢asti Pfredmétu plnéni
dle Smlouvy, které jsou pocitacovym programem, povinnosti jejiho zvetejnéni jakékoliv tieti
strang.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Zhotovitele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy, pokud nastalo po
okamziku rozhodném pro udéleni toho kterého prava.

Zhotovitel prohlasuje, Ze veskery jim dodany Pfedmét plnéni bude prosty pravnich vad
a zavazuje se odskodnit v plné vysi Objednatele v ptipadé€, ze tieti osoba uspésné uplatni
autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého Piredmétu plnéni nebo jeho
Casti. V ptipad¢, Ze by narok tieti osoby vznikly v souvislosti s Predmétem plnéni Zhotovitelem,
bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému ¢i trvalému soudnimu zdkazu ¢i omezeni
uzivani Pfedmétu plnéni ¢i jeho Casti, zavazuje se Zhotovitel zajistit nahradni feSeni a
minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu na cenu Pfedmétu plnéni sjednanou dle
Smlouvy, pficemz soucasné nebudou dotéeny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

Zhotovitel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti
za Skodu zptisobenou jeho ¢innosti v disledku poskytovani Predmétu plnéni Objednateli,
pfipadné tfetim osobam, a to s vysi pojistného plnéni min. 5 000 000,- K¢&. Objednatel je
opravnén kdykoliv béhem ucinnosti Smlouvy pozadat Zhotovitele o dolozeni dokumentu,
prokazujiciho trvani pojiSténi k aktualnimu datu a Zhotovitel je povinen vyhovét takovému
pozadavku ve 1hité 5 pracovnich dni.

S nositeli chranénych prav duSevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci Pfedmétu
plnéni dle Smlouvy je Zhotovitel povinen vzdy smluvné ¢i jinak zajistit moznost nakladani
S témito pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem Smlouvy.

Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze odména za veskera opravnéni poskytnuta
Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v Cené dle ¢1. 5 Smlouvy.

Zhotovitel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové jmy, vzniklé
v dusledku toho, ze Objednatel nemohl Pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast uzivat fadné€ a nerusené.
V piipadé, ze Zhotovitel nepfevede na Objednatele opravnéni k vykonu majetkovych prav
K Pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti v souladu s timto ¢lankem, Objednateli vznika narok na
uplatnéni smluvni pokuty dle ¢l. 11 Smlouvy. Jestlize se jakékoliv prohlaseni Zhotovitele
v tomto ¢lanku Smlouvy, s vyjimkou pfedchozi véty, ukaze nepravdivym nebo Zhotovitel porusi
jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde o podstatné poruseni Smlouvy a Objednateli
vznik4 narok na smluvni pokutu dle ¢l. 11 Smlouvy.

Z divodu toho, ze Zhotovitel poskytuje Objednateli k Autorskym dilim opravnéni dle odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, je Objednatel povinen v pfipadé potieby poskytnout Zhotoviteli
beztplatné k Autorskym diltim, ke kterym se vztahuji opravnéni Objednatele dle odst. 3 tohoto
Clanku Smlouvy, pfislusnd autorskopravni opravnéni k uziti takovych Autorskych d¢l
Zhotovitelem, a to v rozsahu potfebném pro ucely fadného a v€asného plnéni Pfedmétu plnéni
Zhotovitelem.

Cl. 7 - Zaruka a prava z vadného plnéni

Zhotovitel poskytuje na ¢asti Pfedmétu plnéni specifikované v odst. 1.1. - 1.3.; 1.6.a 1.8. ¢l. 1
Smlouvy zaruku v délce trvani dvaceti Ctyf (24) mésicli ode dne pievzeti dokonceného
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Predmétu pInéni bez vad a nedodélkd, piipadné ode dne protokoldrniho odstranéni téchto vad
V navaznosti na akceptaéni tizeni, kdy Objednatel podepsal Akceptacni protokoly, ptipadné
Protokoly o odstranéni vad.

Zaruka a odpovédnost za vady trva za predpokladu, Ze Objednatel provozuje v testovacim
a produkénim prostredi verzi REZA, ktera byla predana Zhotovitelem pfi Instalaci REZA. Tato
verze byla Zhotovitelem zkompilovana ze zdrojového kodu, ktery byl predan piisluSnym
Pfedavacim protokolem zdrojového kodu. Prokazani opaku je na strané Zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje v zaru¢ni dobé bezplatné odstranit vady Pfedmétu plnéni ve lhutach
specifikovanych v ¢l. 8 Smlouvy. Zhotovitel je povinen vady odstranit opravou nebo
opétovnym provedenim vadné c¢asti Predmétu plnéni nebo jinym zpisobem stanovenym
pravnimi piedpisy podle volby Objednatele. Pravo Objednatele na slevu z Ceny tim neni
dotCeno. O odstranéni vad sepiSou strany vzdy Protokol o odstranéni vad, ktery bude podepsan
obéma Smluvnimi stranami.

V piipadé¢ prodleni Zhotovitele sodstranénim vady Piedmétu plnéni ve lhitach
specifikovanych v ¢l. 8 Smlouvy je Zhotovitel opravnén uplatnit vici Objednateli smluvni
pokutu dle ¢l. 12 odst. 4. a 5. Smlouvy.

Pokud Zhotovitel vady neodstrani ve lhat¢ 10 kalendaini dni nasledujici po lhutach
specifikovanych v ¢l. 8 Smlouvy, je Objednatel opravnén odstranit vady nebo zajistit sluzby
sdm nebo prostiednictvim tfetich osob a je opravnén odstoupit od uzaviené Smlouvy (aniz by
tim dosSlo k poruseni licen¢nich ujednani dle této Smlouvy, a aniz by tim bylo doteno
ustanoveni odst. 1. tohoto ¢lanku Smlouvy) a pozadovat po Zhotoviteli thradu naklada Géelné
vynalozenych v souvislosti s odstrafiovanim vad.

Zhotovitel neodpovida za vady zpuisobené nasledujicimi okolnostmi:

a) nevhodnymi zasahy do Pfedmétu plnéni provedenymi Objednatelem ¢&i tfeti stranou,

b) vlivy zmén technického a programového vybaveni, které neni soucasti Predmétu plnéni ¢i
REZA, s vyjimkou pfipadt, kdy Zhotovitel takové zmény schvalil nebo kdy takové zmény
byly uvedeny v Dokumentaci, ¢i v jejich aktualizacich,

c) obsluhou ze strany Objednatele ¢i tietich osob, ktera je v rozporu s Dokumentaci, ¢i
s jejich aktualizacemi.

Objednatel je opravnén uplatnit vady Predmétu plnéni u Zhotovitele kdykoliv béhem zaru¢ni
doby bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni
pochybnosti se sjednava, ze akceptaci Pfedmétu plnéni nebo jeho ¢asti neni doteno pravo
Objednatele uplatiiovat naroky z vad Predmétu plnéni, které byly zjistitelné, ale zjistény
v pribéhu akceptace nebyly. Ustanoveni § 2618 Obcanského zakoniku Smluvni strany
vylucuji.

Pokud Objednatel nemtze Pfedmét plnéni nebo jeho ¢ast pro vady uzivat, prodluzuje
se zaru¢ni doba o dobu od oznameni vad Zhotoviteli do jejich uplného odstranéni.

Cl. 8 - Klasifikace zavad REZA, postup FeSeni zavad, zpisob ohlaseni
zavad, zpusob odstranéni a dostupnost REZA

Zhotovitel bude v ramci Predmétu plnéni uvedeném v odst. 1.6., 1.8. a 1.10. ¢l. 1 Smlouvy

odstranovat zavady REZA (déle téZ ,,Zavady REZA®), které se déli do 3 kategorii, tj. dle
riznych stupiili zavaznosti:
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Stupen zavaznosti Popis moZnych problémi

Haviérie (KRITICKA zavaznost)

Celkova nedostupnost REZA. Chyba branici
plnéni zdkladnich funkci trvajici vice nez 30
minut. NeumoZznuje ani omezeny provoz
REZA. Nefunk¢nost, nutnost odstranovani
kolizi a problémt ve zpracovani dat jako celku.

Porucha (NORMALNI zavaznost) Chyba znemoziujici plny provoz REZA.

Umoznuje ale provoz v omezeném rozsahu,
popiipad¢é pozménénym zplsobem.

Napft. neocekdvané problémy pii zméné HW a
SW. Nebo nutnost odstraiiovani kolizi a
problémt ve zpracovani dat urcitych sestav.

Drobné porucha (TRIVIALNI zavaznost) Umoznuje bézny provoz REZA s drobnym

omezenim, napt. odezva REZA vétsi jak 2
sekundy pii vraceni vysledki pozadovanych
operaci zadavanych uzivatelem a pod.

Postup feseni Zavad REZA se sklada z téchto fazi:

ohlaseni Zavady REZA Objednatelem;

potvrzeni pfijeti ohlaseni Zavady REZA Zhotovitelem (do nahlasovaci doby se pocita pouze
doba v pracovni dny od 07:00 do 18:00);

zahajeni praci na odstranéni Zavady REZA Zhotovitelem;

ptipadny nadvrh do¢asného feSeni pro sniZzeni kategorie zavaznosti Zavady REZA;
odstranéni Zavady REZA;

akceptace a potvrzeni o odstranéni Zavady REZA Opravnénou osobou Objednatele.

Zpiusob ohlaseni zavad REZA a potvrzeni prijeti ohlaSeni, reakéni doby

3.1. Ohlaseni zavady REZA MF provadi Opravnéna osoba Objednatele prostfednictvim Service
Desku ICT MF. Zhotovitel je, v ramci 2. urovn¢ podpory, povinen potvrdit pfijeti ohlaseni
Zavady REZA také prostfednictvim Service Desku ICT MF a ve lhité dle odst. 4 tohoto
¢lanku Smlouvy.

3.2. Pti ohlaseni zavady REZA Opravnéna osoba Objednatele uvede mimo jiné nasledujici
udaje:

Doba

identifikace: verze REZA;

platforma: HW a SW prostiedi pocitace, na kterém se zavada REZA projevila, prohlize¢
a jeho verze;

zévaznost: zavaznost zavady REZA podle rozliseni Havarie/Porucha/Drobné porucha;
strucny popis: oznaceni zavady REZA pro jeji dalsi identifikaci,

podrobny popis: dostate¢né podrobna specifikace zdvady REZA, aby se dala posoudit
jeji zdvaznost a mozné priciny.

reakce Zhotovitele pro potvrzeni piijeti ohlaseni Zavady REZA a pro zahajeni

odstranovani Zavad REZA ¢ini 30 minut pro kazdou kategorii Zavad REZA dle odst. 1 tohoto
¢lanku Smlouvy.

Zpisob odstranéni zavad REZA a akceptace

Zhotovitel se zavazuje provést odstranovani zavad REZA, tedy uvést REZA do funkéniho stavu
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nebo do stavu niz§iho stupné zavaznosti, ¢imz se méni kategorizace zbytkové zavady REZA a
zpusob a Cas jejiho odstranéni, a to ve lThitach uvedenych v tabulce:

Lhuta pro odstranéni Zavady REZA

.| (po€itano od okamzZiku potvrzeni prijeti | Poznamka Kk odstranéni Zavad
Kategorie ohlaseni zavady REZA) REZA

Za odstranéni se povazuje stav
obnoveni funkénosti REZA pied
havarii nebo uvedeni do stavu
Drobné porucha

odstranéni do 8 hodin od potvrzeni pfijeti
Havarie ohlaseni zavady REZA (pocitaji se
pracovni dny od 07:00 do 18:00)

odstranéni do 16 hodin od potvrzeni piijeti | Za odstranéni se povazuje stav
Porucha ohlaseni zavady REZA (pocitaji se obnoveni funkénosti REZA nebo
pracovni dny od 07:00 do 18:00) uvedeni do stavu Drobna porucha

Za odstranéni se povazuje stav
obnoveni funk¢nosti REZA pted
zjisténim drobné poruchy

Drobna odstranéni do 5 pracovnich dni od
porucha potvrzeni pfijeti ohlaSeni zdvady REZA

10.

V ptipadé, Ze to situace umoziluje a neni pro odstranéni Zavad REZA nutnd fyzicka ptitomnost
Pracovniki Zhotovitele v Misté plnéni, 1ze zdvadu REZA odstranit telefonickou konzultaci
Objednatele nebo za soucinnosti provozu ICT Objednatele.

Pokud zavadu REZA nelze odstranit telefonickou konzultaci Objednatele, pfipadné za
soucinnosti provozu ICT Objednatele, ale je potieba provést zasah v Misté plnéni, oznami
Zhotovitel prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Objednatele s ptfiméfenym piedstihem
pfesny datum a ¢as zahdjeni zdsahu a specifikuje ptipadny pozadavek na soucinnost.

Po odstranéni zdvady REZA dle odst. 6 nebo 7 tohoto ¢lanku Smlouvy (resp. po uvedeni do
stavu niz§iho stupné zavaznosti) zasle Zhotovitel Objednateli prostiednictvim Service Desku
ICT MF potvrzeni o vyfizeni. Ma-li Objednatel vyhrady k odstranéni zavady REZA, sd¢li je
Zhotoviteli prostiednictvim téZ Service Desku ICT MF, a to nejpozdéji do 2 pracovnich dnti od
obdrzeni potvrzeni o vytizeni dle ptedchozi véty. Zhotovitel se zavazuje vyporadat se s takto
zaslanymi vyhradami nejpozdéji do 2 pracovnich dnl od jejich zaslani a vysledek sdélit
prostfednictvim Service Desku ICT MF Objednateli. V piipade, ze dojde pouze ke snizeni
kategorizace zavady REZA, bude Zhotovitel nasledn¢ pokrac¢ovat v Gplném odstranéni Zavady
REZA stejnym zplisobem.

Zhotovitel odpovida za navrh technologického procesu zalohovani dat REZA dle CSN ISO
14721z 1.8.2014 a CSN ISO 16363 z 1. 10. 2014. Proto v ptipadg, Ze se po odstranéni Zavady
REZA ukaze, ze puvodni data jsou jakkoli porusena, nahraje urc¢eny pracovnik Objednatele do
REZA data z posledni zalohy.

Zhotovitel se zavazuje zajistit nize uvedené dostupnosti REZA

10.1. Dostupnost
Dostupnost sluzby je pomér doby, kdy byla uzivateli sluzba dostupna, k délce celého
sledovaného obdobi. Vyjadiuje se v procentech.

10.1.1. Dostupnost ve standardni provozni dobé REZA
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Ve standardni provozni dobé REZA v pracovni dny od 07:00 hod. do 18:00 hod. je
pozadovan Objednatelem maximalni kumulativni vypadek 12 hodin za rok, tj. min.
ro¢ni dostupnost REZA 99,55 %.

10.1.2. Dostupnost v ostatni provozni dob¢ REZA
V ostatni provozni dobé REZA v pracovni dny po 18:00 hod. do 07:00 hod.
nasledujiciho dne a ve dnech pracovniho volna a klidu je pozadovan Objednatelem

maximalni kumulativni vypadek 120 hodin za rok, tj. min. ro¢ni dostupnost REZA
97,79 %.

10.2. Rocni dostupnost
Roc¢ni dostupnost se pro kazdou provozni dobu ur¢i nasledujicim zptisobem:

[(pocet hodin v dané provozni dob¢ v roce) — (soucet trvani v§ech vypadku

Rocni dostupnost  _ v dané provozni dobé v roce)] x 100

0
(v %) (pocet hodin v dané provozni dobé v roce)

Do doby vypadku se pro vypocet garantovanych parametrii nezapocitava:

e vypadek ze strany Objednatele

e preruSeni z divodu planovanych praci nebo udrzby - je takové preruseni, které je
e-mailem nejméné 2 pracovni dny pfedem oznadmeno Zhotovitelem Objednateli a je
odsouhlaseno obéma stranami. VeSkeré prace budou plénovany tak, aby byl
minimalizovan dopad pferuseni sluzby. Terminy udrzby budou stanoveny vlastnim
fidicim dokumentem,

e vypadek zplisobeny vyssi moci.

10.3. Vyssi moc

Smluvni strana, které bylo znemoZnéno plnit své zavazky v disledku vy$§i moci,

neodpovida za $kody z nich vzniklé.

e Za okolnosti vy$si moci jsou povazovany valky, zivelné katastrofy znacného rozsahu
majici souvislost s pfedmétem plnéni této Smlouvy apod.

e Za okolnosti vy$§i moci nejsou povazovany napi. svatky, vyrobni vypadky, pferuSeni
dodavky energii, nesplnéni, nebo zpozdéni dodavky od subdodavateld a zasahy utadu,
nebo neobdrzeni oficialni licence. Ledaze by se vyskytly v kombinaci s vy$si moci, jako
napft. valka, teroristicky utok, nebo ptirodni katastrofa, napt. povoden.

Smluvni strana uplatiiujici narok vyS$i moci oznami pisemné bez zbyte¢né¢ho odkladu,
nejpozdeji vSak do 5 (peti) dnli druhé smluvni stran€é zasah okolnosti s uvedenim jejich
pravdépodobné doby trvani; v opacném piipad¢ ztrati tato strana pravo se na tyto okolnosti
odvolavat.

e Bud soubézné, nebo nejpozdéji do 8 (osmi) dnli o takovém oznameni se stejnymi
disledky takova strana ptredlozi druhé smluvni strané divéryhodny dikaz, potvrzujici
uvedené okolnosti, jakoz 1 to, Ze zasadné ovliviiuji plnéni jejich zavazki.

e Strana hledajici pomoc oznami druhé smluvni strané konec okolnosti vy$§i moci ve
stejném casovém limitu, jaky je uveden vyse, pokud jde o jeji plisobeni.

CL 9 - Ochrana informaci

Smluvni strany berou na védomi, ze Smlouva (v¢etné ptiloh), jakoz 1 jeji text mlze byt
v elektronické podobé uvefejnén v registru smluv, na internetovych strankach Objednatele
adle ZzZVZ na profilu Zadavatele (tj. Objednatele) adale v souladu s povinnostmi
vyplyvajicimi z jinych pravnich ptedpisi, a to bez casového omezeni. Objednatel se zavazuje,
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10.

ze Smlouvu v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, uvetejni v registru
smluv.

Zhotovitel ma za povinnost sdélit Objednateli pisemné, které ¢asti Smlouvy tvoii obchodni
tajemstvi a toto tvrzeni odtvodnit. Odiivodnéni musi obsahovat kumulativni naplnéni vSech
znakl obchodniho tajemstvi uvedenych v § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdé&jSich piedpist. Zhotovitel bere na védomi, Ze pokud tyto informace nesdéli do 5
kalendarnich dnti od platnosti Smlouvy, bude Smlouva, s vyloucenim jinak chranénych
informaci, zvefejnéna v celém rozsahu.

Smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpfistupnit tfetim osobam nevetfejné
informace (jak jsou vymezeny nize) a podniknout vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci. Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢.106/1999 Sb.,
0 svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozd¢jsich predpisti, neni timto ustanovenim
dotcena.

Za nevetejné informace se povazuji vesSkeré nasledujici informace:

a) veskeré informace poskytnuté Objednatelem Zhotoviteli v souvislosti s touto Smlouvou,
pokud nejsou vyslovné obsazeny ve zné€ni Smlouvy zvetfejiiovaném dle ¢l 9. odst. 1
Smiouvy;

b) informace, na ktera se vztahuje zakonem uloZena povinnost mléenlivosti Objednatele;

c) Osobni tdaje (jak je tento pojem definovan v odst. 1 ¢1. 10 Smlouvy a nevetejné informace
obchodniho razu ulozené v REZA.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedena v tomto ¢lanku se nevztahuje na informace:

a) které byl Objednatel povinen poskytnout po vyzadani tfetich osob podle zakona
¢. 106/1999 Sb., 0 svobodném ptistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist;

b) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vetejné ptistupnymi jinak, neZ poruSenim pravnich
povinnosti jedné ze Smluvnich stran;

C) u nichz je Smluvni strana schopna prokazat, ze ji byly znamy jesté pied piijetim téchto
informaci od druhé Smluvni strany, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml¢enlivosti z jinych divodi

d) které budou Smluvni strané po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku mléenlivosti
tieti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vézana,

e) jejichz sdéleni se vyzaduje v navaznosti na pravni piedpis.

Jako s nevefejnymi musi byt nakladano také s informacemi, které spliiuji podminky odst. 3
tohoto ¢lanku Smlouvy, i1 kdyz byly ziskany nahodn¢ nebo bez védomi druhé Smluvni strany
a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele ¢i
plnéni této Smlouvy.

Smluvni strana se zavazuje, Ze nevefejné informace uzije pouze za ucelem plnéni této
Smlouvy. Jin4 pouziti nejsou bez pisemného svoleni druhé Smluvni strany ptipustna.

Zhotovitel je povinen svého piipadného poddodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto
zévazkovém vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovani mlcenlivosti trva 1 po ukonceni smluvniho vztahu po dobu 5 let od
skonceni zaru¢ni doby podle ¢l. 7 Smlouvy.

Zavazky vyplyvajici z tohoto Clanku neni Smluvni strana opravnéna vypoveédét ani jinym
zpusobem jednostranné ukoncit.
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Cl. 10 - Ochrana Osobnich udaji

1. Smluvni strany berou na védomi, ze vzhledem k tomu, Ze s plnénim této Smlouvy je spojeno
zpracovani osobnich udaju nasledujicich kategorii subjektl tidaji: a) zaméstnanci Objednatele,
b) odbératelé a dodavatelé zbozi a sluzeb (fyzické osoby dale jen ,,FO*), ¢) kontaktni osoby
dodavateltl a odbératelil, d) FO v majetkopravnich vztazich se statem (dale jen ,,Osobni udaje*)
ve smyslu natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tidajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich tidajit) (dale jen ,,Obecné nafizeni), je pro ucely
této Smlouvy Objednatel v postaveni spravce Osobnich tdaji (pro ucely tohoto ¢lanku dale jen
»Spravee) a Zhotovitel v postaveni zpracovatele Osobnich udaju (pro téely tohoto ¢lanku dale
jen ,,Zpracovatel”) a pfedmétem této Smlouvy je rovnéz povéreni Zpracovatele Spraveem ke
zpracovani Osobnich udajt v rozsahu této Smlouvy pro Spravce.

2. Utelem zpracovani Osobnich udaji dle této Smlouvy je zajisténi poskytovani Piedmétu plnéni
specifikovaném v ¢l. 1 Smlouvy, pficemz jde konkrétné o zajisténi zpracovani Osobnich tdajt
Zpracovatelem pii Migraci a poskytovani Pausalniho plnéni.

3. Zpracovatel bude zpracovavat elektronicky Osobni udaje v souvislosti s plnénim povinnosti dle
této Smlouvy a za icelem stanovenym v odst. 2 tohoto ¢lanku v nasledujicim rozsahu Osobnich
udaji:

a) identifikacni a kontaktni,
a) platebni,
b) popisné.

4. Zpracovanim Osobnich udaji ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich shromazd’ovani,
uklddani na nosi¢e informaci, pouzivani, tfidéni a likvidace s vyuzitim manudlnich a
automatizovanych prostredkil (napt. specializovaného softwaru) v rozsahu nezbytném pro
zajisténi fadného plnéni této Smlouvy.

5. Pfedmétem zpracovani Osobnich tdaji dle této Smlouvy nejsou citlivé udaje ve smyslu
Obecného natizeni.

6. Prava a povinnosti Zpracovatele:

6.1. Zpracovatel bude osobni udaje zpracovavat v souladu s GDPR, zakonem ¢. 110/2019 Sh.,
0 zpracovani osobnich udaji, ptip. ISO normami, pokud se na zpracovani osobnich udaj
podle této smlouvy vztahuji, a touto smlouvou tak, aby dané zpracovani spliiovalo
pozadavky stanovené pravnimi piedpisy a byla zajiSténa ochrana prav subjektd udaji.

6.2. Zpracovatel je pfi zpracovani vazan pouze doloZzenymi pokyny spravce, které mu byly
udéleny pisemné opravnénou osobou spravce, pokud mu jiné zpracovani neuklada pravni
predpis, coz se vztahuje 1 na otdzky pfedavani osobnich udaji do tietich zemi
a mezinarodnich organizaci. V takovém piipadé¢ bude zpracovatel spravce informovat
0 tomto pravnim poZzadavku pied zapocetim zpracovani, ledaze by pravni piedpisy toto
informovani zakazovaly.

6.3. Zpracovatel bude spravce neprodlené pisemn¢ informovat v ptipadé, Ze podle jeho nazoru
pokyn spravce porusuje pfedpisy na ochranu osobnich udaji.

6.4. Zpracovatel neni opravnén predat osobni tdaje tieti osobé bez predchoziho souhlasu
spravce, pokud pfedani opravnénym subjektim neuklada pravni predpis.

6.5. Pokud by zpracovatel chtél zapojit do zpracovani osobnich udaju dalSiho zpracovatele, je
povinen si k tomu pfedem vyzadat pisemné povoleni spravce.
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Pokud bude do zpracovani osobnich tidaji zapojen dalsi zpracovatel postupem podle odst.
6.5. této smlouvy, zpracovatel zavaze dalSiho zpracovatele k plnéni povinnosti tykajicich
se ochrany osobnich udajii ve stejném rozsahu, jako je zavazan touto smlouvou viici spravci.
Na vyzadani zpracovatel spravci tyto zavazky dolozi.

Zpracovatel zavaze k mlCenlivosti o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatifenich
k jejich ochrané ty fyzické osoby, které u n¢j budou opravnény zpracovavat osobni udaje
podle této Smlouvy. Na vyzadani zpracovatel spravci tyto zdvazky dolozi. Povinnost
mlcenlivosti trva i po ukonceni zpracovani zpracovatelem nebo fyzickou osobou, ktera byla
ke zpracovani u zpracovatele opravnéna.

Zpracovatel pfijme nezbytna opatfeni k zajiSténi toho, aby jakakoliv fyzicka osoba, ktera
bude jednat z povéreni zpracovatele a ma pfistup k osobnim tidajim, zpracovavala tyto
osobni tdaje pouze na pokyn spravce, pokud ji jejich zpracovani jiz neukladaji pravni
ptredpisy.

Zpracovatel zohledni povahu zpracovéni a s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné¢ pravdépodobnym a
ruzn¢ zavaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, provede vhodna technicka a
organizacéni opatieni, aby zajistil Girovenl zabezpe€eni odpovidajici danému riziku, vcetné:

6.9.1. pseudonymizace a Sifrovani osobnich tdajt, pokud to zpracovani umoziuje,

6.9.2. zajisténi neustalé divérnosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémt a sluzeb
zpracovani,

6.9.3. schopnosti neprodlené obnovit dostupnost osobnich udajt a ptistup k nim v piipadé
fyzickych ¢i technickych incidenta,

6.9.4. realizace procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uc€innosti
zavedenych technickych a organizacnich opatfeni pro zajiSténi bezpecnosti zpracovani.

6.10. Pfi posuzovani vhodné tirovné bezpecnosti zpracovatel zohledni zejména rizika, jako je

nahodné nebo protiprdvni zniceni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpiistupnéni
predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich tidaji, nebo neopravnény
pfistup k nim.

6.11. Zpracovatel na vyzvu spravci sdéli, jakad technickd a organizacni opatieni piijal, aby

zajistil uroven zabezpefeni odpovidajici danému riziku. V pfipadé, Ze spravce shleda
opatfeni nedostate¢nymi, mize zpracovateli navrhnout pfijeti jinych nebo dalSich opatieni.
Tim neni dotcena odpovédnost zpracovatele za splnéni povinnosti podle odst. 6.9. tohoto
¢lanku této Smlouvy.

6.12. Zpracovatel se zavazuje ohlésit spravci nejpozdéji do 4 hodin od zjisténi jakékoliv

poruseni zabezpecCeni osobnich udaji, a to e-mailem opravnéné osob¢& zpracovatele.
Ohlaseni zpracovatele musi obsahovat vSechny informace, které vyzaduje ¢lanek 33 odst.
3 pism. a) a ¢) GDPR, a dale navrhovana opatieni k vyfeSeni daného poruseni. Nemuze-li
zpracovatel poskytnout veskeré informace tykajici se poruseni zabezpeceni soucasng,
poskytne je spravci postupné, avSak vzdy bez zbytecného odkladu.

6.13. Zpracovatel se zavazuje, ze s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma

k dispozici, poskytne spravci nezbytnou soucinnost pii:

a) posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaju pii zavadéni nového zpracovani, které pro
spravce bude (byt z Casti) provadét zpracovatel,
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b) ohlasovani a Setfeni pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich tdaji, ke kterému doslo
u zpracovatele,

) plnéni spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udajt, pokud
mozno prostifednictvim vhodnych technickych a organiza¢nich opatieni.

6.14. Na zadost spravce poskytne zpracovatel veskeré informace nutné k dolozeni toho, ze byla
pfijata opatfeni a plnény povinnosti stanovené v ¢lancich 28 a 32 az 36 GDPR a této
smlouveé, a umozni spravci nebo jinému jim povéienému subjektu provedeni auditi a
inspekci a poskytne pfi nich plnou soucinnost.

6.15. Zpracovatel se zavazuje osobni udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele
nebo jeho dodavateli (subdodavateli, poddodavatell) dopfedu schvalenych pisemné
Spravcem, a to na uzemi Evropské unie.

6.16. Zpracovatel se zavazuje piijmout technickd a organizacni opatieni, ktera jsou nutna
k zabezpeCeni zpracovani Osobnich udaji v souladu s ¢l. 32 Obecného nafizeni.
Zpracovatel se zejména zavazuje, ze:

6.16.1. technicky a organiza¢n¢ zabezpeci ochranu zpracovavanych Osobnich udaji tak, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému ptistupu k Osobnim tidajim, k jejich
zméné, zniceni €i ztraté, neopravnénym prenostim, jinému neopravnénému zpracovant,
jakoz i k jinému zneuZiti, aby byly persondlné a organizacné nepietrzit¢ po dobu
zpracovani Osobnich udaji zabezpeceny veskeré povinnosti Zpracovatele, vyplyvajici
z pravnich ptedpisit v¢. Obecného nafizeni a ISO norem, pokud na zpracovani
Osobnich udaji dopadaji;

6.16.2. ochrana Osobnich tdaji podléha jeho internim bezpecnostnim predpisim v ramci
jeho systému fizeni bezpe¢nosti informaci;

6.16.3. zpracovani Osobnich idajti bude zabezpeceno zejména nasledujicim zptsobem:

e k Osobnim udajim budou mit pfistup pouze osoby Zpracovatele — ¢lenové
realiza¢niho tymu, vyjmenované v Priloze ¢. 5 této Smlouvy, které budou mit
stanoveny podminky a rozsah zpracovani Osobnich udaji a kazda takova osoba
bude pfistupovat k Osobnim tidajim pod svym jednoznaénym identifikatorem;

¢ Osobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichz budou mit
ptistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

e Zpracovatel se zavazuje vést fadnou evidenci o pohybu pisemnych dokumentt
obsahujicich Osobni tdaje;

e opravnéné¢ osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni udaje podle této
Smlouvy, jsou povinny zachovévat mlcenlivost o Osobnich tdajich a o
bezpe€nostnich opatienich, jejichZz zvetejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni,
pfiCemz Zpracovatel se zavazuje zajistit jejich prokazatelné zavazani k této
povinnosti. Zpracovatel rovnéz zajisti, ze tato povinnost pro Zpracovatele i
opravnéné osoby bude trvat i po skonceni pracovnépravniho nebo jiného vztahu
ke Zpracovateli;

e Osobni udaje v elektronické podobé budou uchovavany na zabezpecenych
serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze opravnéné
osoby Zpracovatele na zéklad¢ ptistupovych kodi ¢i hesel a Zpracovatel bude
Osobni udaje pravidelné zalohovat;

e Zpracovatel zajisti dalkovy pienos Osobnich udajii bud’ pouze prostrednictvim
vefejné nepfistupné sité, nebo prostiednictvim zabezpeCeného pienosu po
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10.

11.

vetejnych sitich, a to v souladu s dohodou s Objednatelem o urovni daného
zabezpeceného pienosu;

6.17. Zpracovatel se soucasn¢ zavazuje byt Spravci napomocen pii zajisStovani souladu
s povinnostmi podle ¢l. 32 az 36 Obecného nafizeni, a to pti zohlednéni povahy zpracovani
a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

6.18. Zpracovatel po skonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim osobnich udaju
vSechny osobni udaje vymaze, nebo je vrati spravci, podle toho, jak ur¢i spravce, a existujici
kopie neprodlen¢ vymaze, pokud mu pravni piedpisy neukladaji jejich uloZeni.

6.19. Pokud v souvislosti s ukonfenim této smlouvy hrozi spravci skoda, je zpracovatel
povinen upozornit spravce na potfebu pfijmout opatieni, kterd jsou nezbytnd pro jeji
odvréceni.

Prava a povinnosti Spravce:

7.1. Spravce se zavazuje predat zpracovateli vCas Uplné, pravdivé a piehledné informace
a podklady nezbytné ke zpracovani Osobnich udajt, pokud z jejich povahy nevyplyva, ze
je ma zajistit zpracovatel v rdmci své Cinnosti, a dale ze budou odpovidat stanovenému
ucelu dle odst. 2 tohoto ¢lanku.

7.2. Spravce poskytne zpracovateli po dobu plnéni smlouvy v piipadé potteby dalsi nezbytné
nutnou souc¢innost k fddnému plnéni této smlouvy.

7.3. Spravce se dale zavazuje pfijmout vhodna opatieni, aby poskytl subjektim udajl struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zpisobem za pouziti jasnych
jednoduchych jazykovych prostfedkii veSkeré informace a ucinil veSkerd sdéleni
poZadovana Obecnym nafizenim a Zakonem o ochrané osobnich udajt.

7.4. Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného natfizeni a ostatnich
povinnosti  vyplyvajicich ztéto Smlouvy Zpracovatelem, atoibez piedchoziho
upozornént.

Smluvni strany se zavazuji predavat si Osobni tidaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé
tak, aby nedo$lo k neoprdvnénému pfistupu k t€mto tdajim nebo k jakémukoliv zneuZiti
neopravnénou osobou.

Smluvni strany se dale zavazuji navzdjem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro
zpracovani Osobnich udaji dle této Smlouvy a soucasné postupovat v souladu s dal$imi
pozadavky Obecného nafizeni a Zakona o zpracovani osobnich udaji, zejména dodrzovat
obecné zasady zpracovani osobnich udajii, plnit své informacni povinnosti, nepfedavat Osobni
udaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat prava subjektii udaji a poskytovat
V této souvislosti nezbytnou soucinnost.

Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani Osobnich udajii dle této Smlouvy je pouze
po dobu, ktera je nezbytna k ucelu jejich zpracovani, tj. po dobu trvani Smlouvy. Po uplynuti
této doby budou Osobni udaje predany Spravci nebo prokazateln€ na zaklade pisemného sdéleni
Spréavce zlikvidovany, piic¢emz Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené v prvni vété
tohoto odstavce vymazat veskeré existujici kopie ptislusnych Osobnich tdajt, pokud neexistuje
zédkonny divod kuloZzeni danych Osobnich udajii. Zpracovatel je povinen bezodkladné,
nejpozdéji vsak do 14 dnil po doruceni pisemného sdéleni Spravce osobni udaje zlikvidovat.

Ukoncenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpecnosti a ochrany
Osobnich tdaji az do okamziku jejich protokolarni uplné likvidace ¢i protokolarnimu piedani
Spravci, ptip. jinému zpracovateli.
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12.

13.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za zpracovani Osobnich udajii na zékladé¢ této Smlouvy je
zahrnuta v Cené dle ¢l. 5 Smlouvy, pficemz Zpracovatel nema narok na nahradu néaklada
spojenych s plnénim tohoto ¢lanku Smlouvy.

Zpracovatel je povinen Spravci do 2 pracovnich dnti po obdrzeni kontrolniho protokolu oznamit
provedeni kontroly ze strany Utadu pro ochranu osobnich udajt (dale jen ,,Utad*) a poskytnout
Spravci na jeho zadost podrobné informace o prubéhu kontroly a kopii kontrolniho protokolu.
V piipadé zahajeni spravniho fizeni o ulozeni opatieni k napravé a/nebo ulozeni pokuty (dale
jen ,,Spravni tizeni®) je Zpracovatel rovnéz povinen tuto skute¢nost oznamit do 2 pracovnich
dnii od zahajeni Spravniho fizeni Spravci a poskytnout Spravci na jeho zadost do 2 pracovnich
dnti podrobné informace o pribéhu a do 2 pracovnich dni od vydani rozhodnuti o vysledcich
Spravniho fizeni, popi. Spravci poskytnout plnou moc k nahlizeni do spisu tykajiciho se
Spravniho fizeni. Zpracovatel je povinen plnit povinnosti kontrolovaného podle zvlastniho
pravniho piedpisu upravujiciho postup Ufadu p¥i vykonu kontroly a zavazuje se v terminech,
pokud jsou zminény v tomto odstavci:

a) poskytnout Spravci kopii protokolu o kontrole,

b) podat v zakonném terminu namitky proti kontrolnim zjisténim uvedenym v protokolu
0 kontrole, pokud o to Spravce pozada,

c) do 30 kalendainich dni od ukonceni Spravniho fizeni informovat Zpracovatele
0 zpusobu provadéni opatteni k odstranéni zjisténych nedostatkl ulozenych inspektorem
Utradu a

d) respektovat pozadavky Spravce na odstranéni zjisténych nedostatki v souladu
S opatfenim ulozenych inspektorem Utadu.

Cl 11 - Kyberneticka bezpe¢nost

Objednatel prohlasuje, Ze Pfedmét plnéni dle této Smlouvy nema piimou souvislost s provozem
VIS (Vyznamny informacni systém) nebo KII (Kritickd informacni infrastruktura) nebo
s provozem informacniho systému zékladni sluzby ve smyslu ZoKB.

Veskeré ve Smlouvé a v jejich pfilohach stanovené povinnosti budou v ptipadé pochyb
vykladany tak, aby byly v souladu s poZzadavky kybernetické bezpecnosti.

Pokud Nérodni titad pro kybernetickou a informaéni bezpe¢nost (NUKIB) Objednateli ulozi
povinnost zavést ¢i uzivat urcité bezpe€nostni opatieni a dotyka-li se toto jakkoliv povahy ¢i
rozsahu plnéni dle této Smlouvy, ma Zhotovitel povinnost toto bezpe¢nostni opatfeni zavést ¢i
uzivat nebo Objednateli poskytnout nutnou soucinnost k zajisténi ulozenych povinnosti
v terminech, které budou stanoveny Objednatelem prostiednictvim Service Desku MEF.
Obdobné dojde-li ke vzniku jiné povinnosti (zejména bezpecnostniho opatieni) dle ZoKB
a dotyka-li se povinnost, jakkoliv povahy ¢i rozsahu plnéni dle této Smlouvy, zavazuje se
Zhotovitel tuto povinnost splnit ¢i poskytnout Objednateli nezbytnou soucinnost k zajisténi
ulozenych povinnosti v terminech, které budou stanoveny Objednatelem prostfednictvim
Service Desku MF. V ptipadech dle tohoto odstavce se pfitom postupuje obdobné dle
ustanoveni této Smlouvy, véetné ustanoveni o smluvni pokuté dle ¢1. 12 odst. 1.

Cl. 12 - Sankce a nahrada $kody
V piipadé prodleni Zhotovitele se spInénim povinnosti dle ¢l. 3 odst. 3.1; ¢1. 4 odst.1.1. pism. b),

pododst. c.1., ¢.13, a pism. f.1., odst. 1.4. pism. b) a ¢); ¢l. 6 odst. 4. a odst. 6. pism. c); ¢l. 11
odst. 3. této Smlouvy ma Objednatel vzdy ve vztahu ke kazdému prodleni pravo uplatnit viaci
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10.

11.

12.

Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z Ceny (tj. ceny véetné
DPH) za kazdy, i zapocaty, den prodleni, a to v ptipadech, kdy nesplnéni povinnosti uvedenych
v tomto odstavci nebude zapfti¢inéno dodavatelem rozhrani IS AVIS™ nebo dodavatelem
rozhrani IS PRIVATIX II.

V piipadé prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti dle ¢l. 4 odst. 1.2. této Smlouvy ma
Objednatel vzdy ve vztahu ke kazdému prodleni pravo uplatnit viici Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 0,05 % (slovy: pét setin procenta) z Ceny (tj. ceny véetné DPH) za kazdy, i zapocaty,
den prodleni z plnéni obsahujici dohodnuté a odsouhlasené terminy v souladu s katalogovym
listem IDCINN REZA 02_04 Prilohy ¢. 2 této Smlouvy.

Pii nedodrZeni terminu splatnosti fadné vystavené Faktury Objednatelem je Zhotovitel
opravnén pozadovat uhradu uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V ptipad¢ prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti v¢as odstranit vady Pfedmétu plnéni dle
¢l. 7 odst. 2 této Smlouvy, ve vztahu ke lhiité pro odstranéni zavady kategorie Drobna porucha,
ma Objednatel pravo uplatnit vii¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy,
i zapocaty den prodleni, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V piipad¢ prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti v¢as odstranit vady Pfedmétu plnéni dle
¢l. 7 odst. 2 této Smlouvy, ve vztahu ke lhiitdm pro odstranéni zavady kategorie Havarie a zdvady
kategorie Porucha, ma Objednatel pravo uplatnit vic¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
5 000,- K¢ za kazdou, i zapocatou hodinu prodleni, a to za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

V ptipadé prodleni Zhotovitele s plnénim povinnosti uvedené v ¢l. 1 odst. 1.10. Smlouvy a
specifikované lhitami v katalogovych listech IDCINN REZA 01 02 az REZA 01 05 Prilohy
¢. 2 této Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vi¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi
2 000,- K¢ za kazdou, 1 zapocatou hodinu prodleni, a to za kazdy jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé nedodrzeni povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢l. 6 odst. 7 této Smlouvy ma
Objednatel pravo uplatnit viici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 1 000 000,- K¢, a to za kazdy
jednotlivy ptipad poruseni.

V ptipadé nedodrzeni oznamovaci povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢l. 5 odst. 2 této
Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi fakturované
¢astky DPH zkazdé Objednatelem vystavené faktury za obdobi, kdy byl Zhotovitel
Nespolehlivy platce.

V ptipadé nedodrzeni povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢l. 8 odst. 10.1.1. této Smlouvy
ma Objednatel pravo za prislusny rok uplatnit viici Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 100 000,-
K¢ za kazdé dovrSené ptil procento, které bude niZsi, neZ pozadovana ro¢ni dostupnost, uvedena
Vv ¢l. 8 odst. 10.1.1. této Smlouvy.

V ptipadé nedodrzeni povinnosti Zhotovitele specifikované v ¢l. 8 odst. 10.1.2. této Smlouvy
ma Objednatel pravo za ptislusny rok uplatnit vii¢i Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 50 000,-
K¢ za kazdé dovrSené ptil procento, které bude niZsi, nez poZzadovana ro¢ni dostupnost, uvedena
Vv ¢l. 8 odst. 10.1.2. této Smlouvy.

V piipad¢, ze n¢kterd ze Smluvnich stran porusi né€kterou z povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. 9 této
Smlouvy, je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢
za kazdy jednotlivy piipad poruseni.

V piipadé, ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. 10 (vyjma odst. 13) této Smlouvy,
je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ za kazdy jednotlivy
piipad poruSeni.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

V ptipad¢€, ze Zhotovitel porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. 10 odst. 13 této Smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢ za kazdy jednotlivy ptipad
porusent.

V piipadé, ze Zhotovitel porusi povinnost stanovenou v odst. 3 ¢lanku €. 15 této Smlouvy nebo
porusi povinnost, ze nevyuzije tfeti subjekt, na ktery se vztahuje sankéni rezim EU, je
Objednatel, v zavislosti na mife zavinéni a vyuziti, opravnén pozadovat od Zhotovitele smluvni
pokutu az do vyse 1 000 000 K¢.

Zhotovitel odpovida v plné vysi za veSkeré skody zpusobené Objednateli porusenim svych
povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy ¢i pravnich piedpisi. Objednatel odpovida za zavinéné
poruseni smluvni povinnosti.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Zhotovitele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotceno pravo poskozené Smluvni strany domahat se ndhrady
Skody v plné vysi.
Skodu hradi skaidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do piedeslého stavu.

Smluvni pokuta a nahrada Skody jsou splatné ve lhité sedmi dni od doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné.

Cl. 13 - Ukon&eni Smlouvy

Splnénim Smlouvy nebo jinym jejim ukoncenim nejsou dotcena prava z poskytnuti piislusnych
opravnéni dle ¢l. 6 Smlouvy na dobu neomezenou, pravo na zaplaceni smluvni pokuty nebo
uroku z prodleni, pokud jiz dospé€lo, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni
povinnosti, povinnost ml¢enlivosti a dals§i ujednani, napf. prava z vadného plnéni, kterd podle
svého obsahu a povahy maji zavazovat Smluvni strany i po ukon¢eni Smlouvy.

Smluvni vztah zalozeny touto Smlouvou lze ukoncit pied splnénim pisemnou dohodou
Smluvnich stran a dal$imi zplsoby stanovenymi pravnimi predpisy.

Tuto Smlouvu mize kazd4d smluvni strana ukoncit pisemnou vypovédi podanou i bez udani
divodu s tim, ze vypovédni lhlita ¢ini 12 mésicti a pocina bézet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén Smlouvu jednostranné ukoncit po Pfedani analyzy, a to na zakladé
pisemného oznameni, doru¢eného Zhotoviteli nejpozdéji do 30 kalendainich dnti od Ptredani
analyzy. V takovém piipadé je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli pouze fadné
akceptovanou ¢ast Dila a od zbytku Pfedmétu plnéni je opravnén odstoupit.

Objednatel je opravnén vypoveédét Smlouvu bez vypoveédni doby v nasledujicich piipadech:

a) bude rozhodnuto o likvidaci Zhotovitele;

b) bude rozhodnuto o upadku Zhotovitele nebo bude ve vztahu k Zhotoviteli vydano jiné
rozhodnuti s obdobnymi ucinky;

c) Zhotovitel bude pravomocné odsouzen za timyslny majetkovy nebo hospodaisky trestny
¢in.
Smluvni strany jsou vzdy opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti
predvidané ustanovenim § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Zhotovitelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se
povazuje zejména:
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10.

2.

a) prodleni Zhotovitele se splnénim povinnosti dle ¢l. 3 odst. 3.1. nebo s terminy,
stanovenymi v €l. 4 odst. 1.1. pism. b) a odst. 1.4. pism. b) a ¢) o vice nez 30 kalendainich
dni;

b) prodleni Zhotovitele s povinnosti odstranit vady Pfedmétu plnéni ve stanovené 1hiité 0 vice
nez 30 kalendainich dni;

C) opakované (tj. alespont druhé) poruSovani smluvnich povinnosti Zhotovitele v souvislosti
s plnénim Smlouvy,

d) poruseni povinnosti stanovené v odst. 3 ¢lanku ¢. 15 této Smlouvy a poruSeni povinnosti
nevyuzit pfi plnéni této Smlouvy tteti subjekt, na ktery se vztahuje sank¢ni rezim EU ve
smyslu natizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 a natizeni Rady (EU) ¢. 833/2014 v platném znéni.

Za podstatné poruSeni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obc¢anského zakoniku se
povazuje zejména prodleni Objednatele s thradou Faktury o vice nez 30 kalendainich dnd,
pticemz Zhotovitel mtize odstoupit od Smlouvy pouze tehdy, kdyz Objednateli nejméné 15
kalendarnich dni pfedem dorucil pisemnou upominku k tthradé.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZeny zruSuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem uc¢innosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni
strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzdjemné zavazky ze Smlouvy a to bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji vsak do 30 kalendarnich dnii od doruceni ozndmeni Smluvni strany
0 odstoupeni od této Smlouvy.

Objednatel ma v pfipadé svého odstoupeni od Smlouvy z diivodu na strané Zhotovitele (kromé
jiného) nédrok na ndhradu Skody a na ndhradu prokazatelnych nakladd, které mu vzniknou v
souvislosti se zajiSténim nahradniho plnéni.

Cl 14 - Opravnéné osoby
Smluvni strany se dohodly na ur€eni opravnéné osoby za kaZzdou Smluvni stranu (déle jen
,»Opravnéna osoba®). Opravnéné osoby jsou opravnény k jednanim tykajicim se této Smlouvy

V nasledujicim rozsahu:

Za Zhotovitele jsou opravnény jednat osoby

Ve vécech smluvnich:

XXX
tel.: xxx, mobil: xxx
e-mail; xxx

Ve vécech projektového rizeni — projektovy vedouci, vécného plnéni, pfedavani dila a podpisu

XXX

tel.: xxx, mobil: xxx

e-mail: xxx

3. Jménem Objednatele jednaji nasledujici Opravnéné osoby:

Ve vécech smluvnich:

XXX
tel.: xxx, mobil: xxx
e-mail: xxx
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Ve vécech projektového fizeni a podpory:

XXX
tel.: xxx, mobil: xxx
e-mail; xxx

Ve vécech vécného spravnosti a podpory
XXX

tel.: xxx

e-mail: xxx

Ve vécech provoznich a podpory:
XXX

tel: xxx

e-mail: Xxx

Ve vécech kybernetické bezpecnosti:
XXX |

tel. xxx

e-mail: xxx

4. Kezmén¢ Smlouvy nebo ukonceni Smlouvy je za Objednatele opravnén ministr financi, feditel
odboru Rizeni rozvoje ICT nebo osoba povéfena ministrem financi. Ke zméné Smlouvy nebo
ukonceni Smlouvy je za Zhotovitele opravnén statutarni organ spolecnosti, a to dle zptsobu
jednani uvedeném v obchodnim rejstiiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze
s pisemnym povétenim Zhotovitele (dale jen ,,Odpovédné osoby pro véci smluvni®).
Odpovedné osoby pro véci smluvni maji souc¢asné vSechna opravnéni Opravnénych osob.

5. Jakékoliv zmény kontaktnich udajii a Opravnénych osob je piislusSnd Smluvni strana opravnéna
provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné ozndmit druhé Smluvni

stran€.

Cl. 15 - Ostatni ujednani

Zhotovitel podpisem této Smlouvy prohlasuje, ze:

1. vsouladus ¢l. 5k Natizeni Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni natizeni
Rady (EU) €. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim

situaci na Ukrajing, neni:

1.1. ruskym statnim ptisluSnikem, fyzickou ¢i pravnickou osobou nebo subjektem c¢i
organem se sidlem v Rusku,

1.2. pravnickou osobou, subjektem nebo organem, které jsou z vice nez 50 % ptimo ¢i
nepiimo vlastnény nékterym ze subjektd uvedenych v odst.

pododstavce, nebo

1.3. fyzickou nebo prévnickou osobou, subjektem nebo organem, které jednaji jménem
nebo na pokyn nékterého ze subjektd uvedenych v odst. 1.1. nebo 1.2. tohoto

pododstavce,
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a to véetné vSech poddodavatelii, poskytovatelti nebo subjekti, jejichz zptsobilost je Zhotovitelem
vyuzivana ve smyslu ZZVZ, pokud piedstavuji vice nez 10 % hodnoty plnéni Vetejné zakazky,
nebo spole¢né s nimi, a déle Ze:

2.

neni fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i organem spojenym se sankcionovanymi
osobami uvedenymi:

2.1. vpiiloze 1 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014,
o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem naruSujicim nebo ohrozujicim
uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny;

2.2.vpiiloze I Nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014 ze dne 5. bfezna 2014,
o omezujicich opatienich vici nékterym osobam, subjektim a organiim vzhledem
k situaci na Ukrajing;

2.3.v piiloze 1 Natizeni Rady (EU) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006,
o omezujicich opatienich vzhledem k vzhledem ksituaci v Bélorusku
a k zapojeni Béloruska do ruské agrese proti Ukrajiné.

Pokud v prabéhu ucinnosti Smlouvy dojde k nedodrZzeni podminek dle odst. 1.
a 2. tohoto ¢lanku, zavazuje se Zhotovitel bezodkladné o této skute¢nosti pisemn¢ informovat
Objednatele. Poruseni této povinnosti se povazuje za podstatné poruSeni Smlouvy.

Cl 16 - Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a u¢innosti
dnem jejiho zvetejnéni v registru smluv.

Oznameni nebo jind sdéleni podle této Smlouvy musi byt u€inéna pisemné v Ceském jazyce.
Jakékoliv tkony sméfujici ke skonceni této Smlouvy musi byt ozndmeny druhé Smluvni strané
datovou schrankou nebo formou doporuc¢eného dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle této
Smlouvy se budou povazovat za fadné uc¢inénd, pokud budou dorucena osobné, postou, emailem
¢1 kuryrem na adresu uvedenou v této Smlouvé, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.
Zhotovitel neni opravnén postoupit prava ani pievést povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na
tieti osobu bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Tuto Smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat pouze dohodou Smluvnich stran, a to pisemnymi
dodatky takto oznaCovanymi, podepsanymi obéma Smluvnimi stranami. Jind ujednéani jsou
neplatna.

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, ze v ramci této Smlouvy vylucuji aplikaci ustanoveni § 557
Obcanského zakoniku.

Vsechny spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (véetné otazky
vzniku a platnosti této Smlouvy) budou rozhodovény pied vécné a mistné pfislusSnym soudem
Ceské republiky.

Prava a povinnosti touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi
Obcanského zékoniku (a to zejména ustanovenimi o Smlouvé o dilo a ustanovenimi o Smlouvé
licen¢ni), Autorského zakona, ZZVZ a dalSich pravnich piedpisia Ceské republiky.

V piipadé, ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo z jakychkoliv divodi neplatné c¢i
neucinné, nezplsobuje tato skutecnost neucinnost ostatnich ¢asti Smlouvy. Smluvni strany se
zavazuji nahradit po vzdjemné dohod¢ dotené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym
obsahem nejvice tcelu neplatného ¢i neucinného ustanoveni.
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10. Tato Smlouva je vyhotovena v 1 vyhotoveni v ceském jazyce s platnosti originalu
s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zdkonem ¢. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.

11. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Ptiloha ¢.1 - Funk¢ni a technické pozadavky

Ptiloha ¢.2 - Specifikace ¢innosti - katalogové listy

Ptiloha ¢.3A - Vzor Protokolu o pfedani dil¢iho plnéni dila k akceptaci

Ptiloha ¢.3B - Vzor Protokolu o instalaci

Ptiloha ¢.3C - Vzor Akceptacniho protokolu

Ptiloha ¢.3D - Vzor Protokolu o odstranéni vad

Ptiloha ¢.3E - Vzor Pfedavaciho protokolu technické a metodické podpory

Ptiloha ¢.3F - Vzor Pfedavaciho protokolu o pfedani zdrojovych koda

Ptiloha ¢. 3G - Vzor Zménového fizeni

Priloha ¢. 4 - Prehled vyuzitého Proprietarniho software a Opensource software a jejich
jednotkovych cen

Ptiloha ¢. 5 — Realiza¢ni tym Zhotovitele

Dne dle elektronického podpisu Dne dle elektronického podpisu
Objednatel Zhotovitel

Ceska republika- Ministerstvo financi SYSCOM SOFTWARE spol. sr.o.
XXX XXX

XXX XXX

Za finalni znéni k ¢.j. MF-4286/2021/7002: xxx
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Priloha ¢.1 - Funk¢ni a technické pozadavky

Cast Pfedmétu plnéni spocivéa v zavazku Zhotovitele:

1. Zpracovat pfedimplementacni analyzu obsahujici minimalné:
1.1. Cil analyzy
1.2. Subjekty spolupracujici na vypracovani analyzy
1.3. Zakladni pozadavky na REZA
1.4. Architekturu REZA vcetné navrhu konfigurace HW a SW, vychazejici z moznosti

infrastruktury MF a v ni podporované platformé

1.4.1. platforma x86 64bit, operacni systtm MS Windows Server 2019 Datacenter,
databazovy syst¢tm MS SQL 2017 a vyssi, webovy prohlizec MS Edge na jadie
Chromium, posledni build stable verze, pouzité technologie umoziuji provozovani ve
virtualiza¢nim prostfedi VMware.

1.41.1.

1.4.1.2.

1.4.1.3.

1.4.1.4.

a)
b)
c)
d)

Podporovana infrastruktura - vypocetni vykon
Maximalni poskytnuté alokace zdroji:

CPU: 4 v CPU (2x2core),

RAM 32GB HDD: 200GB system + 600GB data,
Sit’: eth 1 Gbps,

OS MS Windows Server 2019 Datacenter.

Podporovana infrastruktura - diskovy prostor
K dispozici je diskovy prostor na high-end diskovych polich v clusterovém
reZzimu osazend flash disky.

Podporovana infrastruktura — Instalace, konfigurace a sprava

Instalaci, konfiguraci a spravu operacnich systéma na Urovni virtudlnich
servertt provadi Objednatel. Administratorské uéty OS jsou v drZeni pouze
Objednatele.

SW licence OS a virtualizace jsou ve spravé Objednatele. Soucasti spravy
operacnich systémi je provadéni aktualizaci verzi OS a virtualiza¢nich
platforem. Aktualizace aplikaéniho SW bude planovana ve spolupraci s
dodavatelem.

Soucasti spravy Objednatele neni implementace a sprava aplikacnich
komponent operac¢nich systému, respektive aplikaéniho SW a SW tietich
stran, jako jsou napiiklad web servery (mimo zékladni konfigurace
webserveru IIS), aplikaéni servery, middleware, databaze nebo adresarové
sluzby pro ucely spravy aplikac¢nich uzivatelii (mimo podporovanych
adresafovych sluzeb Objednatele). Dodavatel mutze takové komponenty
vyuzit a vyuzit i jejich licenci v ramci licenci OS potizenych Objednatelem,
nicméné je odpoveédny za jejich implementaci a podporu.

Podporovana infrastruktura — webové prostiedi portalu

Piipadny webovy portal REZA bude v prostiedi Objednatele podporovan na
technologii MS IIS. V pfipad¢ pouziti jiné technologie webserveru pro
webovy portél, je za konfiguraci, zabezpeceni, spravu a aplikaci ptipadnych
aktualizaci vybrané platformy a k jejimu béhu nutnych dalSich komponent
zodpovédny Zhotovitel. Webovy portal podporuje webovy prohlize¢ MS
Edge na jadfe Chromium, posledni build stable verze.
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1.4.1.5. Podporovana infrastruktura — Sprava databazi
Instalaci a prvotni konfiguraci databazi provede Zhotovitel. Administratorské
ucty databazi a ucty vlastniki schémat jsou v drzeni Objednatele. Zhotovitel
muze pouzit pro implementaci a podporu aplikaci uzivatelské ucty, vyuziti
administratorskych 0¢td a Uéth vlastnikli schémat je mozné pouze se
soucinnosti Objednatele. Zhotovitel musi navrhnout implementaci databazi a
aplikaci tak, aby eliminoval, resp. snizil na minimalni nutnou Groven nutnost
pouziti administratorskych 0¢ti a Uctd vlastnikli schémat pii provozni
podpoie aplikaci.
Spravu databazi mimo ramec poskytnuty Objednatelem bude provadét
Zhotovitel. Spravu databazi v ramci poskytnutém Objednatelem bude
provadét Objednatel. Soucasti spravy databazi bude provedeni aktualizaci
verzi databazi. Aktualizace software bude planovana ve spolupraci s
Zhotovitelem.
Nasazeni a podpora databazi potfebnych pro implementaci, maintenance a
provoz nad ramec poskytnuty Objednatelem jsou soucéasti nabidky
Zhotovitele.

1.4.1.6. Podporovana infrastruktura — Zalohovani dat
V prostiedi Objednatele je zalohovani zajistovano SW EMC Networker na
HW zélohovacich zatfizeni. SW licence zalohovaciho systému jsou zajistény
Objednatelem.
Spoluprace Zhotovitele na vytvofeni Backup planu a Disaster recovery v
souladu s nefunkénimi pozadavky musi obsahovat minimdlné nasledujici
udaje:
a) co se zalohuje - rozsah soubord aplikace (napiiklad disk
c://filesystem/home, vSechny lokalni filesystémy),
b) co se nema zalohovat - rozsah pracovnich a docasnych soubort
(naptiklad nezalohovat adresaf c:\tmp, nezalohovat adresare s daty
V ramci zalohy filesystemu),
c) kdy se zalohuje (Cas spusténi zalohy a frekvence opakovani),
d) typ zalohy (plna, ptirustkova, differential a podobné¢),
e) retence dat (jak dlouho budou data uloZena, napiiklad dva mésice).
f) spoluprace na archivaci dat.

1.4.2. Spréava a fizeni prostiedi
Objednatel pro feseni pozaduje zohlednéni nasledujicich pozadavki pro spravu,
monitoring a fizeni prostiedi:
- Zajisténi nastroju pro centralni spravu, fizeni a monitoring aplika¢niho prostiedi,
- Zajisténi dohledovych ¢innosti a vykaznictvi nad provoznimi parametry feSeni,
- Zajisténi nastroje pro reportovani o aktivitdich jednotlivych uZivatelli vcetné
informace o odezvach, které byly potfebné pro vybaveni téchto pozadavki
V systému,
- Zajisténi generovani logi:
o Generovani logl a informaci o stavu a provozu systému ve struktufe a

zpusobem uchopitelnym (zpracovatelnym) pro externi provozni dohledy a
bezpecnosti dohled IBM Q-RADAR,

o Generovani logh vrozsahu stanoveném v aktudlni verzi Zakona o
kybernetické bezpecnosti a v ptislusnych provadécich vyhlaskach:

o Auditni log musi zahrnovat mimo jiné minimalné€ nasledujici udalosti:
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= piihlaSeni a odhlaseni uzivateld,
= neuspesné pokusy o piihlaseni uzivateld,

= neuspeésné pokusy uzivatele o spusténi operaci, ke kterym nema
opravnéni, pokud je mozné, aby se uzivatel o spusténi pokusil,

= zmény privilegii a bezpecnostnich atributi uzivateli nebo
uzivatelskych roli,

= zmény nastaveni bezpecnostnich, systémovych parametrd,

= zmény piistupovych prav,

= historie provedenych operaci uzivatelli, vcetné pasivnich
pristupt,

= vSechny zmény dat; zdznam musi obsahovat staré/nové hodnoty,

kdo kdy a pro¢ zménu provedl,

= vSechny spousténé procesy s uvedenim kdo, kdy a jaky proces
spustil a s jakymi parametry,

o Auditni zdznam musi mimo jiné zahrnovat minimaln¢:
= identifikaci uzivatele (uzivatelsky ucet),

= jdentifikaci terminalu v piipadé¢ interniho uzivatele nebo
skutecnou IP adresu zafizeni v pifipad¢ externiho uzivatele,
pokud je to technicky mozné,

= datum a cas,

= Uplné tdaje o udalosti (napf. typ udalosti, stard/nova hodnota,
vysledek udalosti atd.),

1.4.3. Jazykové mutace a dokumentace projektu
Pro dodavku systému, projektovou dokumentaci a dokumentaci syst¢ému budou
dodrZena nasledujici pravidla:

Veskera komunikace béhem implementace bude probihat v ¢estin€. V ptipadé ze
soucasti tymu Zhotovitele budou pracovnici nehovoficimi ¢eskym jazykem,
zajisti Zhotovitel tlumoceni na své naklady,

Vesker¢ texty IS budou v cesting, bez vyuZiti on-line ptekladaci,

Texty IS budou udrZzovany v separatnich datovych strukturdch, dostupnych
vybranym uzivatelim, a nebudou hardcodovany do zdrojového kodu,

Dokumentace systému dle vyhlasky 529/2006 Sb., bude pfipravena v ¢eském
jazyce.

1.4.4. Autentizace, autorizace a opravnéni

Ptistup do systému budou mit nésledujici skupiny uzivatela:
Uzivatelé systému (pracovnici Objednatele v poctu 25),
Pracovnici podpory (pracovnici Objednatele v poctu 3),
Pracovnici Zhotovitele.

Objednatel pozaduje pro autentizaci uzivateld vyuziti stavajicich

autentizacnich prostredkii. V soucasné¢ dobé je autentizace uzivatelli zajiStovéana
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pomoci certifikatu, ktery maji pracovnici Objednatele k dispozici na osobni karte,
kterou déle vyuzivaji pro autentizaci pfi ptistupu k doméné Active Directory (AD)
nebo k podpisu dokumentti v ramci internich procest Objednatele. Pouziti karty je
chranéno osobnim PIN kodem. Preferované je vyuziti integrovaného piihlaseni
uzivatele do Windows.

Uzivatelim jsou na karté¢ standardné vydavany certifikaty vydavané interni
certifikacni autoritou MF, v pfipad¢ Ze to jejich pracovni zatazeni vyzaduje pak maji
na kart¢ k dispozici komer¢ni a kvalifikovany certifikdt vydavany 1.CA.
Kvalifikovany certifikdt vydavany touto autoritou je také pouzity pro vytvofeni
elektronického podpisu v procesech v procesech vypraveni dokumentt
prostfednictvim spisové sluzby MF.

Informace o uzivatelich a jejich certifikatech jsou dostupné pomoci webovych sluzeb
z AD.

Vzhledem k povaze systému Objednatel pozaduje, aby navrhovany systém
podporoval v oblastech spravy uzivatelt, autentizace a spravy a ovéfeni opravnéni
nafizeni a standardy definované Zakonem o kybernetické bezpe¢nosti.

1.4.4.1. Autorizace a sprava opravnéni
Objednatel pozaduje zajisténi integrovaného feSeni umoziujiciho déleni
odpovédnosti a prav jednotlivych uzivatelti dle standardniho rozdé€leni agendy pfi
respektovani organizaéni struktury Objednatele a rozdéleni dle typovych uZzivatelt.
Uzivatelska opravnéni v informa¢nim systému budou ptidélovana vyhradné
na uzivatelskou/aplikacni roli.

Systém umozni definovat role jednotlivych typovych uzivatelt a k nim
ptitfazovat jednotlivd opravnéni jejich prav pfi zachovani datové a auditni stopy pro
jednotlivé transakce pro potieby budoucich kontrol. Doplnéni nebo zména opravnéni
pro jednotlivé role, resp. doplnéni roli, bude mozné bud’ pfimo zdkaznicky, nebo za
vynalozeni minimalnich vyvojovych nakladi.

Objednatel pozaduje, aby feseni zajistilo centralizované nastroje pro spravu
uzivateld, které zajisti:
* Jednotnou spravu uZivateld pro celé prostiedi,
= Distribuci a synchronizaci uzivateli v ramci prostiedi,
* Podporu bezpecnostnich procest, zejména:
- Bezpec¢nou zménu a distribuci autentizac¢nich udaju,
- Bezpetnou a kontrolovanou zménu opravnéni, véetné moznosti zavedeni
jednoduchého workflow,
- Blokaci uzivatele spravcem uZzivateld,
- Funkcionality spravy dat uzivatelem (zména piihlasovacich udaj,
kontrola historie ptihlaSovani nebo kontrola aktivit provedenych
uzivatelem).

1.4.4.2. Systémové uzivatelské ucty
Veskeré moduly a komponenty IS budou provozovany pod dedikovanymi
servisnimi ucty, které budou mit pouze minimélni nutna prava pro béh dané
komponenty.

Role v aplikaci budou oddé&leny od roli v operaénim systému. Zadna z roli
uzivateli aplikace ¢i spravcl aplikace nebude mit pfifazeno opravnéni spravce
opera¢niho systému a/nebo spravce databaze.

Systémové a komunikacni Ucty budou disponovat opravnénim pouze
Vv rozsahu funkci, pro které¢ budou pouzivany.
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Generické systémové ucty, tedy ucty definované vyrobcem jako soucast dané
komponenty, budou bud’ deaktivované (pokud to bude mozné) nebo opatiené
extrémné silnym heslem. Jejich aktivita bude monitorovana.

1.4.4.3. Zakladni architektonické principy ndvrhu feseni
REZA bude postavena na vicevrstvé architektufe umoZznujici provoz
v datovém centru MF a Skalovatelnost vykonu jednotlivych vrstev.
Pro standardni uzivatele REZA je pozadovan pfistup k REZA bez podminky
instalace jakékoliv klientské ¢asti nebo komponenty, ktera by pro vlastni instalaci
vyzadovala vyssi nez standardni uzivatelskd opravnéni.

1.5. Popis provozniho prostiedi REZA
1.6. Popis a vazby business procesi (vychazejici z pozadavku stavajicich funkcionalit, viz
tabulka nize):

modul Realiza¢ni smlouvy

REZA umozni evidovat kazdou jednotlivou smlouvu, datum uzavieni, datum ukonceni, datum
ukonceni cerpani, informace o zhotoviteli, realiza¢ni cenu a Cerpani z ni v¢. zadrzného s
vyuZitim stavajicich dat z databazi (dale DTB) ,, VU Zaznam lokalit a projekt(“ a DTB ,Zaznam
lokalit a projekt(”

REZA umoini zaloZit jednotlivy projekt a vyuZit data z DTB ,VU Zaznam lokalit a projekt(“ a
nebo DTB ,Zaznam lokalit a projektd“, a to typ smlouvy, ¢islo smlouvy, jméno pfislusného
referenta, nazev projektu, informaci o povinnosti uvefejnit skute¢né uhrazenou cenu,
kontrolni termin plnéni, ukonceni smlouvy, ukonéeni finan¢niho plnéni (vyuZiti dat z DTB
,Kniha faktur”, kontrola zadrzného), doba pInéni dle smlouvy (v pfipadé, Ze nelze zadat
datum) — natahuje se automaticky pred zakonzervovanim projektu v pohledu ,1 Lokality” a
to pomoci tladitka ,data VZ“ z DTB ,,VZ malého rozsahu zak. 134/2016" nebo ,Verejné zakazky
zak. 134/2016“ dle typu zakdzky), nazev realizatora + IC (vyuziti dat z DTB ,,LV-Rejstiik osob”),
podil realizatora, variabilni symbol, specificky symbol, ¢islo realizacni smlouvy (vyuZiti dat z
DTB ,VZ malého rozsahu zak. 134/2016“ nebo ,Vefejné zakazky zak. 134/2016" dle typu
zakazky, ,LV-Rejstiik osob”), datum podpisu a datum zverejnéni v registru smluv (vyuZiti dat
z DTB ,,VZ malého rozsahu zak. 134/2016“ nebo ,Vefejné zakazky zak. 134/2016“ dle typu
zakdazky, aktudlni cena projektu. Dale bude vyuZito dat z DTB "VIadni usneseni", "Rejstrik
smluv", "Pracovnici odboru 45" a "Kniha doslych faktur OEN".

REZA umozni projekt vytvoreny v poZzadavku RS-02 "zakonzervovat" a od této chvile provadét
veskeré zmény pouze prostfednictvim zménového fizeni (mimo dat z poZzadavku RS-04).

RS-01

RS-02

RS-03

REZA umoini u projektu vytvoreného v poZadavku RS-02 provadét aktualizaci udaji formou
RS-04 uzavérky, jednd se o Udaje provedenych platbach prostfednictvim DBT "Ekologie - uzavérka
fakturace".

REZA umozni u projektd vytvorenych v pozadavku RS-02 pohled "Ptehled Cerpani projektl -
kontrolovat stav Cerpani na smlouvé, s tim, Ze se otevie samostatné okno s prehledem
fakturace, evidenci stavu Cerpdni, zUstatku a pfehledem zadrzného — vSe se natahuje z DTB
,Kniha Faktur”.

REZA umozni u projektd vytvorenych v pozadavku RS-02 pohled "Ptehled Cerpani projektl -
jednotlivé zapisy = realizatni smlouvy, jsou barevné odliSeny dle jejich stavu.

REZA umozni u projektd vytvofenych v poZzadavku RS-02 pohled "Ptrehled cerpani projektl -
RS-07 pfi otevieni projektu je mozné z tohoto pohledu pfejit do ,,Evidenéniho zapisu smlouvy”, coz
je pohled v DTB ,,Evidence smluvnich vztah( odb. 45“

RS-05

RS-06
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RS-08

REZA umozni u projektd vytvorenych v poZzadavku RS-02 pohled "Prehled cerpani projektl -
pfechod do do DTB ,VZ malého rozsahu zak. 134/2016“ nebo ,Verejné zakazky zak.
134/2016“ dle typu zakazky;

RS-09

REZA umozni u projektl vytvorenych v pozadavku RS-02 pohled "Prehled cerpani projektd" -
v pfipadé, Ze je v DTB ,Evidence pohledavek odboru 45“ evidovana smlouva s pohledavkou,
pfi otevieni realizacniho projektu (evidencniho listu) se objevi upozornéni, Ze zhotovitel dané
smlouvy je veden v evidenci pohledavek — mysleno s aktudlni pohledavkou, na ukoncené se
tento mechanismus nevztahuje.

RS-10

REZA umozni u projektd vytvorenych v pozadavku RS-02 pohled "Ptrehled Cerpani projekt -
V ptipadé DTB , VU Zaznam lokalit a projekt(” se po ukonceni smlouvy — nastava vyplnénim
pole ukonéeni finan¢niho plnéni — doplni ruc¢né Archiv ¢.j. — tedy Cislo jednaci, pod kterym je

zakdzka uloZena ve spravnim archivu.

RS-11

REZA umozni u projektl vytvorenych v pozadavku RS-02 pohled "Novela Peak" - automaticky
zaznamenat smlouvy, které maji v pohledu "Pfehled ¢erpani projektd" v realiza¢nim projektu
(evidencni list) v poli ,Povinnost uverejnovat” vyplnéné ,A“. Zaroven u takovych smluv
rozlisit, zda jsou jesSté aktivni ¢i zda uz jsou ukonceny a tak uz se jich povinnost uverejfiovat
netyka, ackoliv dokud byly aktivni, povinnost se jich tykala.

RS-12

REZA umozni vyuZit data z DTB ,Ev. list zmén zavazkd“ - zaznamenavat provadéné zmény v
ramci realizacni smlouvy dle zakona — zmény ceny a doby plnéni.

RS-13

REZA umoini vyuZit data z DTB ,Ev. list zmén zavazk(” - volba §, dle kterého je zména
provadéna, zaznamenavat cenové narlsty a hodnoty zmény a to v¢. procentualniho vyjadieni
— umoznit hlidat zdkonem stanovené limity pro provedeni zmén.

RS-14

REZA umozni vyuzit data z DTB ,Ev. list zmén zavazkd“ - idaje o konkrétni smlouvé natahovat
automaticky (DTB Zaznam lokalit a projektu a verejné zakazky)

RS-15

REZA umozni vyuZit data z DTB ,,Ev. list zmén zavazk(“ - po zaneseni pfislusné zmény vypocitat
procentudlni hodnoty, ddle se vypocita nova cena bez DPH, cena v¢. DPH se dopoditava a
vklada rucné, nasledné se upravené udaje o cené a pfip. dobé plnéni po odsouhlaseni
automaticky prepisuji do DTB ,VU Zaznam lokalit a projektd” nebo DTB ,,Zaznam lokalit a
projektG” dle konkrétni smlouvy.

RS-16

REZA umozni vyuzit data z DTB ,Sbérné listy” - evidovat ukoncené smlouvy, pfedané do
archivu a to ty, které jsou zaneseny v DTB ,Zaznam lokalit a projektd“.

RS-17

REZA umozni vyuZit data z DTB ,Sbérné listy” - automaticky (DTB Rejstfik smluv) natahovat
Cisla ekologickych smluv v¢. ndzvu nabyvatele. Ru¢né do ni budou zandasena ¢isla jednaci,
jméno referenta se generuje automaticky (dle pfihlaseného uZivatele). Zaskrtavaci volba, kde
je zrovna spis uloZen — zda v pfirucni spisovné ¢i zda v archivu.

RS-18

REZA umozni vyuZit data z DTB ,LV-VIadni usneseni” - zaznamenat jednotliva vladni usneseni
a na nich alokované finanéni prostredky.

RS-19

REZA umoini vyuZit data z DTB ,LV-VIadni usneseni” - evidovat zaplacené faktury za
revitalizaci. V uzavérce kazdého mésice je databaze doplnéna nové zaplacenymi fakturami a
je aktualizovéan tdaj Cerpdni. To provadét pomoci DBT "Ekologie - uzavérka fakturace".

RS-20

REZA umozni vyuzit data z DTB ,LV-VIAdni usneseni” - pohled , Osvédceni verejného
zadavatele”, kde u viech smluv evidovat ¢erpani financénich prostfedkd v jednotlivych letech,
kdy byla smlouva aktivni — a to po jednotlivych fakturach s tim, Ze uvadi soucet Cerpdni za
kazdy jednotlivy rok i za celou zakdzku. Do kazdého zdznamu o jednotlivé faktufe se da
nahlédnout — propojeni s DTB ,,Kniha faktur”

RS-21

REZA umoini vyuzit data z DTB ,LV-Rejstfik smluv”, kde budou zaznamenany jednotlivé
ekologické smlouvy s jejich Cisly (véetné dodatkt) a vyskou garance (disponibilnich finanénich
prostredk) v¢. erpani z nich a kolik k ¢erpani zbyva. Evidovat kaZzdou jednotlivou Ekologickou
smlouvu (ES) i jeji pfipadné rozdéleni (na 2 i vice ¢asti- oznaceno ¢. ES/0x), budou nastrojem
pro spravu ES a ponesou informace o smluvnich partnerech, garancich a stavu ES v¢. Cerpani
z garance.
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RS-22

REZA umozni vyuzit data z DTB ,LV-Rejstfik smluv” - v uzavérce kazdého mésice bude
databaze doplnéna nové zaplacenymi fakturami z DBT Ekologie - uzavérka fakturace.
Databaze dale pouziva DBT Rejstfik osob pfi vytvareni nebo zméné aktudlniho vlastnika. Dale
pouZziva DBT Pracovnici odboru 45 pfi aktualizaci/vyplfiovani referenta. Také pouzivd DBT
Nastaveni.

RS-23

REZA umozni vyuzit data z DTB ,LV-Rejstfik smluv” - pohled ,,Smluvni partnefi“ s informace o
datu uzavieni smlouvy - datum, ¢. UV (vpisuji se), plvodni / privatizovany subjekt, ¢.
privatizacniho projektu, variabilni a specificky symbol (natahuji se z nékteré z dtb. privatizace
- Privatizacni jednotky na Lotus z IS PRIVATIX); ukonéeni smlouvy (vpisuje se); smluvnim
partnerovi a aktualnim vlastnikovi (nabyvatelich) — napojeno na DTB , LV — Rejstfik osob”;
garanci - aktudlni vysi i jeji zménu (vpisuje se), ¢erpani z garance tj. rozdil mezi vysi aktualni
garance a skutecné vycerpanymi prostfedky (Udaje z DTB ,Zaznam lokalit a projekt(”);
Insolvencnim Fizeni (vpisuje se); podminkdch ES - platnost, zakladni jméni a kupni cenu
podniku pfi privatizaci (vpisuje), seznam lokalit spadajicich do ES (ndvaznost na DTB ,, Zdznam
lokalit a projekt(i“); zodpovédnych referentech - za ES i navazujici realiza¢ni smlouvy (RS)
evidované v DTB ,,Zaznam lokalit a projekt(“ (vybirad se z nabidky - DTB Pracovnici odb 45);
moznost vloZit rozsahlé poznamky ke kazdé ES (vyuzivano pro zdznamy o majetkopravnich
zménach, kontaktnich osobach nabyvateld, o dodatcich apod.)

RS-24

REZA umozni vyuZzit data z DTB , LV-Rejstfik smluv” - pohled ,,2. Ekologické smlouvy” - ke kazdé
ES shromazdit informace o dodatcich jednotlivych ES (kombinace vpisovani a vybéru z
nabidky), moZnost vloZzeni dokumentu

RS-25

REZA umozni vyuZzit data z DTB ,,LV-Rejsttik smluv” - pohled , Access” - Udaje o fakturaci dle

o

jednotlivych ES a po rocich (Udaje z dtb. ,,Zadznam lokalit a projektd”)

RS-26

REZA umozni vyuZit data z DTB ,LV-Rejstfik smluv“ - pohled ,Osvédceni verejného
zadavatele” - u vSech smluv evidovat ¢erpani financnich prostfedkd v jednotlivych letech, kdy
byla smlouva aktivni — a to po jednotlivych fakturach s tim, Ze uvadi soucet cerpani za kazdy
jednotlivy rok i za celou zakazku. Do kazdého zaznamu o jednotlivé faktufe moZnost
nahlédnout — propojeni s DTB ,,Kniha faktur”

RS-27

REZA umozni vyuzit data z DTB ,,LV-Rejsttik smluv” - pohled ES s garanci nad 1 mid

RS-28

REZA umozni vyuZit data z DTB ,,LV-Rejstfik smluv” - pohled se seznamem ukoncenych ES

RS-29

REZA umozni vyuZit data z DTB ,,LV-Rejstfik smluv” - pohled aktualni ES

RS-30

REZA umozZni vyuZit data z DTB ,LV-Rejstfik osob” - eviduje viechny smluvni partnery, se
kterymi byla uzaviena realizaéni smlouva. Nese jejich néazev, ICO, kontakt — adresu, kdéd
partnera AVIS™ — je propojena s DTB ,zaznam lokalit a projekt(i“ a ,VU zaznam lokalit a

o

projektd”, pouziva DBT "Nastaveni".

RS-31

REZA umozni vyuZit data z DTB , Analyza Cerpani ES uhli“ a , Analyza ¢erpani ES“ - bude
obsahovat zakladni ¢lenéni dle DTB ,zaznam lokalit a projektt” a ,VU zdznam lokalit a
projektd” ponese u jednotlivych lokalit celkovou vysi realiza¢nich projektl (uzavienych smluv)
a eviduje Cerpani z téchto smluv a kolik z celkové alokované castky k Cerpani zbyva. Dale
vyuzije DTB "Rejstiik smluv". DBT "Analyza Cerpani ES uhli"je aktualizovdana pomoci DBT
"VIadni usneseni" a DBT "VU Zaznam lokalit a projekt(".

RS-32

REZA umoini vyuzit data z DTB ,Analyza Cerpani ES uhli“ a ,Analyza Cerpani ES“ - ponese
Cerpani za uplynuly rok a za jednotliva pololeti stavajiciho roku.

RS-33

REZA umozni vyuzit data z DTB ,, Analyza Cerpani ES uhli“ a ,,Analyza ¢erpani ES” - umozni ru¢ni
zapis predpokladanych vydaji do tabulky o dvou sloupcich s nazvem staré akce a nové akce.
Jednotlivé radky tabulky pfedstavuji jednotlivé roky.

RS-34

REZA umozni vyuZit data z DTB , Analyza Cerpani ES uhli“ a ,,Analyza Cerpani ES” - stanoveni
predpokladanych vydaji ve sttednédobém vyhledu 1 azZ 3 let.

Pozn.: IS PRIVATIX Il - aktudlné probihd faze Detailni predimplementacni analyza s
dodavatelem. PoZadavek na vytvofeni rozhrani s REZA nebyl soucasti zadavaci dokumentace
IS PRIVATIX Il a bude tedy soucasti rozvojovych pozadavk( po implementaci IS PRIVATIX II.
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modul Likvidace

LI-01

REZA umozni vyuzit data z DTB "Kniha doslych faktur OEN ", ¢erpa data z DTB "Zaznam lokalit
a projekt(", "VU Zaznam lokalit a projektd"

LI-02

Stdvajici resent:

REZA umozni vyuzit data z DTB "Kniha doslych faktur OEN ", nataZeni dat z AVIS™ — ruc¢né
(zatim soubor .dbf); pfifazeni faktur k poradovym Cislim v LN - ruéné; faktury jsou predavany
pomoci souboru FaktLN.dbf kaZzdy den. V databazi se vytvofi zaznam V1 s pofadovym Cislem
které odpovida poradovému &islu na FaktLN.dbf. Do tohoto zdznamu jsou prehrany udaje z
FaktLN.dbf. Zaznamy jsou 3 druhy. Zdznam faktury za revitalizaci, zaznam faktury za realiza¢ni
projekt a zdznam faktury neobsahuijici realizacni projekt; na zakladé stisku tlaéitka likvidaéni
list vytvoreni likvidacniho listu k jednotlivym fakturdm (uziti dat z obou DTB "Zaznam lokalit a
projekt" + kontroluje se neprekroceni realizacni ceny, kontrolni termin praci). Likvidaéni listy
obsahuji kontrolu na to, Ze faktury v rdmci jednoho realiza¢niho projektu nejsou jiz vyCerpany.
Je li tomu tak, likvidaéni list se nevytvori. Ciselna fada faktur je v rdmci kalendainiho roku. V
uzavérce meésice jsou faktury dopliovany pomoci souboru FaktLN.dbf o datum zaplaceni a
datum zaplaceni zadrzného. Zaplacené faktury jsou zapisovany do DB Rejstiik smluv
respektive Vladni usneseni. DBT pouZiva DBT "Zaznam lokalit a projekt(", DBT "VU Zaznam
lokalit a projektd", DBT "VZ malého rozsahu zak. 136/2016", DBT "Verejné zakazky zak.
137/2016".

PoZadované feseni:

1) Data ze stavajiciho souboru FaktLN.dbf pfeddvat pomoci komunikace skrz rozhrani AVIS™®
- REZA

2) Data, potiebna pro likvidacni list, se prenesou pomoci komunikace skrz rozhrani AVIS™ -
REZA do AVIS™, kde se vytvofi likvidacni list (pokud jsou splnény zde popsané podminky).
V pfipadé, Ze podminky splnény nebudou, bude poznamka s diivodem nesplnéni ulozena do
zdznamu V1

LI-03

Stdvajici resent:

REZA umozni aktualizovat DBT "Ekologie - uzavérka fakturace", je to provozni databaze, neni
urcena pro bézné referenty, umoznuje jednoduché provedeni uzavérky ekologie. Pouziva DBT
"Kniha doslych faktur OEN", DBT "Zaznam lokalit a projektd", DBT "VU Zaznam lokalit a
projektd", DBT "Rejstfik smluv", DBT "VIadni usneseni" a DBT "Nastaveni". Dale pouZziva
soubor FaktLN.dbf umistény na sdileném disku S:.

PoZadované fesSeni:

Data ze stdvajiciho souboru FaktLN.dbf ukladat v REZA

LI-04

Stdvajici resent:

REZA umozZni aktualizovat DBT "Pfevod Eko do uctarny" s vyuzitim DTB "Zaznam lokalit a
projektl", "VU Zaznam lokalit a projekt(" DTB"Rejstfik smluv"; slouZi pro vytvoreni soubori
predavanych pres sdilenydisk do IS AVIS™. Prvnim vystupem je soubor smluv (cisdod.txt)
zapisovany na disk C:. Je tvofen z DBT "Rejstfik smluv". Nasledné je preveden do tvaru
cisdod.dbf a pfenesen na sdileny disk S:, soucasné je zapsan do DBT "Kniha doslych faktur
OEN". V souboru je Cislo smlouvy, pocet dni na fakturaci, procento zadrzného, zhotovitel,
variabilni a specificky symbol. Druhym vystupem soubor realiza¢nich smluv (cisdod3.txt)
zapisovany na disk C:. Je tvofen z DBT "Zaznam lokalit a projekt(i" a DBT "VU Zaznam lokalit a
projektd". Nasledné je preveden do tvaru cisdod3.dbf a prenesen na sdileny disk S:. V souboru
je Cislo realizacni smlouvy, pocet dni na fakturaci, procento zadrzného, zhotovitel, variabilni
a specificky symbol. Tfetim vystupem je soubor supervisorl (Sup.txt) vybranych z DBT "LV-
Restfik osob" (pohled Supervisofi). Nasledné je preveden do tvaru sup.dbf a prenesen na
sdileny disk S:, V souboru je jméno supervisira a ICO supervisora. Nasledné je soubor zapsan
do DBT "Kniha doslych faktur OEN".

PoZadované feseni:

Zde specifikovand data ukladat pfimo do REZA a odtud je také uZivat pro zde popsané
databaze a prenos dat do AVIS™e,
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Pozn.: IS AVIS™ je produktem spolecnosti SYSCOM Software - popis rozhrani je soucasti
zadavaci dokumentace.

modul Vefejné zakazky

VZ-01

REZA umozni vyuzit data z DTB verejnych zakazek, v soucasné dobé 7 databazi a poskytuje
informace napf. o - po¢tu zadanych zakazek, zakazek v realizaci, zakazek, u kterych je realizace
ukoncena a bézi zarucni lh(ta a zakdzek ukoncéenych; - o cené zakazek (dle druhu, obdobi
apod.); - o dodavatelich (Cetnosti smluv); - o smlouvach (obsahuje i scan smluv) — zapis v
databazich VZ i v samostatné databazi; - o zménach smluv (dodatky). Rozsah evidovanych
udaju se lisi mezi jednotlivymi databdzemi a druhy zakazek (VZMR x VZ, bez zajistovacich
instrumentd X s zajistovacimi instrumenty, bez dodatku x s dodatkem apod.), ale lze ho
zobecnit do Udajui:- o osobach zpracovavajicich zakazku - formou vybéru z nabidky ref. 45; - o
programu, v ramci kterého je zakazka zaddvana — formou vybéru mezi mezirezort — ekologie;
- zakladnich informaci k zakdzce — ndzev, druh, pfedmét plnéni, pfedpoklddand hodnota,
nabyvatel — pfevainé formou zdpisu, ¢ast vybérem z nabidky; - Udaje o procesu zaddavani
(potfeba evidence téchto udajl je vzhledem k elektronizaci procesu jiz neaktudlni); - o
smlouvé — datum uzavfeni, cena, doba plnéni, délka zaruky - formou zapisu; - o dodavateli -
formou zapisu nebo vybéru z nabidky (seznam dodavatel(); o ukonéeni — napf. zruseni zadani,
ukonceni realizace, béh zarucni Ih{ty; o archivaci —formou zapisu ¢.j. pod kterym je zakazka a
smlouva archivovana; o bankovni zaruce smluvni zajistovaci instrument (v soucasné dobé
aktivné sledovano u cca 600 zakazek) — zapis obsahuje Udaje k BZ, cenu, platnost, identifikaci
banky a dopliujici informace; o dodatcich ke smlouvam — datum vystaveni, ménici se Gdaje k
cené a dobé plnéni — formou zdpisu; Nastaveny mechanismus kontroly- datum platnosti
bankovni zaruky ve vztahu k ukonceni realizace a béhu zaruéni lhity

VZ-02

REZA umozni vyuzit data z DTB vefejnych zakazek, umozriuje kontrolu smluvnich zajistovacich
instrument( (bankovni zaruka, pojisténi) — pojisténi ma samostatnou databazi, ktera vznikla
pozdéji

VZ-03

REZA umozni vyuzit data z DTB vefejnych zakazek - v sou€asné chvili je objem evidovanych
zakazek cca 6244 (nejstarsi databaze FNM jesté obsahuje i zakazky jinych odbor(), v rizném
stupni realizace.
Aktualizace budou spoustény manualné cca 1x za 14 dnl az 1 mésic (pfi aktualizaci dojde k
aktualizaci dat k ukonceni realizace synchronizaci s dalSimi databazemi (DTB "VU Zaznam
lokalit a projekt", "Zaznam lokalit a projekt’") oddéleni 4502, odkud se pretahuje datum
ukonceni realizace).

VZ-04

REZA umoini vyuzit data z DTB vefejnych zakdzek - databaze ddle generuji seznamy zakazek
s ukoncenou realizaci a zarucni Ih(tou, které jsou nasledné archivovany. Informace o archivaci
je do databdze zapsdna rucné ve formeé C.j. v EPD pod kterym je zakazka archivovana.

VZ-05

REZA umozni vyuZzit data z DTB verejnych zakazek - databaze umoznuji fazeni zapsanych udajl
dle jednotlivych typl udaji napf. Cisla zakazky, cisla smlouvy, data uzavieni smlouvy,
dodavatele, nazvu apod.

VZ-06

REZA umozni vyuzit data z DTB verejnych zakazek -pouziva jako Ciselniky DBT "Pracovnici
odboru 45", DBT "Rejstfik osob", DBT "Rejstfik smluv", DBT "Zaznam lokalit a projekt(i", DBT
"VIadni usneseni", DBT "VU Zaznam lokalit a projektd", DBT "Privatiza¢ni jednotky".

VZ-07

REZA umozni vyuZit data z DTB "Evidence smluvnich vztah(" (smluv a jejich dodatki) - Ucelem
je generovani ciselné fady odborem uzavienych smluv a jejich dodatkd véetné evidence
téchto smluvnich stavd.

Jedna se o samostatnou databazi vyplfiovanou ru¢né formou zapisu, v rozsahu umoznujicim
prehledné vyhledavani a selekci dle cisla smlouvy, ¢asového obdobi, dodavatele apod. V
soucasné chvili je v ni evidovdno cca 6780 smluv, pticemzZ k vétSiné smluv jsou uzavieny
dodatky (v poctu 1 az 10), které databaze také eviduje.
Je propojena s DTB "VU Zaznam lokalit a projektd", DTB "Zaznam lokalit a projekt("
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VZ-08

REZA umoini vyuzit data z DTB "Evidence smluvnich vztah(" - Evidovanymi Udaji jsou: - ¢islo
smlouvy, nazev, datum uzavieni, datum uUcinnosti (uverejnéni v Registru smluv), forma
smlouvy, osoba podepisujici za MF, dodavatel, Utvar vzniku; - ¢islo smlouvy obsahuje Cislo
projektu, které je generovano v databdzi odd. 4502 a zde je zapisovdno ruéné; - databdze ke
smlouvé generuje Cislo dodatku; - pdf smlouvy — v podobé uverejnéné v Registru smluv a v
podobé ve které je viozena do IS AVIS™; - datum zapisu; dtto u dodatkd

VZ-09

REZA umozni vyuzit data z DTB "Evidence pojistnych smluv" - U¢elem je evidence a kontrola
plnéni smluvniho poZadavku dodavateli. PoZadavek spociva v povinnosti dodavatele mit
uzavienou pojistnou smlouvu po celou dobu realizace praci dle realizacni smlouvy.

VZ-10

REZA umoini vyuzit data z DTB "Evidence pojistnych smluv" - Udaje jsou do databaze
provedeny vétsSinou zapisem. Propojeni s jinymi databazemi (DTB Verejné zakazky,...) je
prostiednictvim ,vybéru z vSech uzavienych smluv” a pfipojeni pojistky ke smlouvé, ke které
se pojistné kryti vztahuje. Dale pak se ru¢né spousténou aktualizaci z ,jinych” databazi
prenese datum ukonceni realizace — jakoZto rozhodny udaj pro sledovani drZzeni pojistné
smlouvy. V soucasné chvili je v ni evidovano cca 147 pojistnych smluv, pficemzZ jedna pojistna
smlouva mUze kryt vice realizacnich smluv.

VZ-11

REZA umoiZni vyuzit data z DTB "Evidence pojistnych smluv" - Evidovanymi udaji jsou: -
informace k pojistné smlouvé (Cislo, ¢astka, spoluticast, platnost); - informace o realizacni
smlouvé a dodavateli, véetné data ukonceni realizace; - pdf pojistnych certifikatl; Nastaveny
mechanismus kontroly: datum platnosti=konce pojistného obdobi.

VZ-12

REZA umozni vyuzit data z DTB "Evidence pohleddvek" - ucelem je evidence pohledavek
odboru 45, kterd musi byt vedena duplicitné k Uucetni evidenci odborem 23.
Databaze je rozdélena do 3 pohledl — vSechny pohledavky, uzaviené pohledavky a oteviené
pohleddavky. Pohledavky Ize v celkovém prehledu fadit podle pofadového Cisla, podle abecedy
dluinik(i, podle splatnosti a podle ¢&isla realizaéniho projektu. Udaje jsou z &asti zapisovany
ruéné, poradové Cislo se generuje a kliknutim na d&islo realizacni smlouvy v nabizeném
seznamu se vyplni Udaje o dluZznikovi, realizacni smlouvé a ekologické smlouvé (DTB
"Evidence smluvnich vztah(", VU "Zaznam lokalit a projekt(", "Zaznam lokalit a projektd").
DBT "Pracovnici odboru 45" jako rejstfik pravnik( pro vybér

VZ-13

REZA umoini vyuZit data z DTB "Evidence pohledavek" - evidovény jsou tyto Udaje: - Cislo
jednaci vyzvy k zaplaceni; - Datum vyzvy k thradé; - Cislo ekologické smlouvy + datum podpisu
ekologické smlouvy + Cislo privatizacniho projektu vcéetné jednotky (vypini se kliknutim na
&islo realizaéni smlouvy); - Cislo realizaéni smlouvy + Datum podpisu realizaéni smlouvy (vyplni
se kliknutim na Cislo realizacni smlouvy); - Nazev (firma) privatizovaného objektu (vyplIni se
kliknutim na €islo realizaéni smlouvy); - Jméno nebo firma dluznika + ICO nebo RC dluZnika
(vypIni se kliknutim na Cislo realiza¢ni smlouvy); - Kolonka pozndmka — pro stru¢ny popis
pohleddvky; - Aktudlni vyse pohledavky; - Zaplacena ¢astka; - Datum zaplaceni; - Splatnost; -
Naklady fizeni; - Splatky; - Uroky; - Jméno odborného referenta; - Jméno pravnika; - Dalsi
pribéh —je tfeba neomezena (resp. dostatecné velkd) velikost pro vepisovani souvislych text(

VZ-14

Stavajici resent:

REZA umoZni vyuZzit data z DTB Vefejnych zakazek pro export dat do IS AVIS™. Vybérovym
kritériem je uzavreni smlouvy (v obdobi od posledniho exportu) s urcitou hranici finan¢niho
plnéni ze smlouvy nad 50 tisic K¢ bez DPH. Do této databdaze se zadné Udaje nezapisuji. Export
dat v podobé tabulky Excel., ktera se vklada na disk S (rozsah informaci o verejné zakazce:
druh, dislo na Profilu, nazev, dodavatel, C¢islo smlouvy, kdd partnera s AVIS™ apod.)
Databaze ma funkci aktualizace, ktera je spousténa manualné vidy po exportu dat, a zajisti,
aby dalsi export neobsahoval opakované stejna data. Export se déld cca 1x mésicné.
PoZadované feseni:

Data z DTB Verejnych zakazek se pfenesou pomoci komunikace skrz rozhrani AVIS™ - REZA
do AVIS™e,

modul Metodika
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REZA umozni vyuZit data z DTB "Evidence Metodickych pokynd RO 45" Uéelem je evidence
vnitfnich organizacnich predpist on-line dostupnych vSem pracovnikim uUtvaru, véetné jejich
historie.

V soucasné chvili evidence obsahuje i historii obsahujici vnitini predpisy i jinych utvarl nez

ME-01 soucasného odboru 45. Obsahuje pole - ¢islo MP, ndzev dokumentu, platnost od-do, datum
zalozZeni.
Evidence je vedena formou viloZeni pdf dokumentl s uvedenim zakladnich informaci o datu
vzniku a nazvu. Pocet takovych dokumentl odboru 45 je v soucasné dobé cca do 20 ks.
Databaze nema zadnou vazbu na jinou DTB
REZA umozni vyuZit data z DTB "Evidence pravnich stanovisek ". U¢elem je on-line evidence
ziskanych pravnich stanovisek pro Ucely sdileni zkuSenosti a nazord. Obsahuje pole - Nazev,
datum zpracovani, Poznamka, Autor - advokatni kancelar.

ME-02 V soucasnosti je evidovano do 50 pravnich stanovisek, formou vloZeni pdf nebo word

dokumentu s ru¢nim vyplnénim zakladnich informaci o obsahu dokumentu (nazev, datum
autor zpracovani, poznamka)
Jednd se o samostatnou databazi.

Rozhrani na IS AVIS™ (dodavatel Syscom software)*

AVIS-01

REZA umozni vyuzit data z IS AVIS™. Stavajici forma - soubor DBF pres disk S—odbor 23 odesle
data v souboru DBF na disk S, odbor 45 data z néj automaticky stdhne
- nové (prijaté) faktury a Cerpani FP (uhrazené faktury)

AVIS-02

REZA umozni vyuZit data z IS AVIS™. Na zakladé elektronické Zzadosti (na odbor 23) —evidence
nového sml. partnera v AVISme - Kazdy smluvni partner ma pridélené jedine¢né Cislo v AVIS™s,
které je ulozeno téz v REZA. V ptipadé nového smluvniho partnera musime ziskat kod
partnera (dodavatele) v AVIS™

AVIS-03

REZA umoini zaslat data do IS AVIS™. Data o zménach cen Rdmcovych smluv pro aktualizaci
zGstatkd na rezervach (zhotovitel, ICO, nabyvatel, VS, SS, ICO, ¢astka, zména &astky, datum
podpisu, ukonceni sml., kéd smlouvy)

AVIS-04

REZA umoini zaslat data do IS AVIS™. Zatim - na disk S uloZeni xls. tabulky - informace ke
vSem verejnym zakazkdm od 50 tis. K¢ bez DPH po uzavieni smlouvy v tomto rozsahu: Druh
zakdzky, ¢islo v NENu, Véstniku, Profilu, ndzev VZ, pozndmka, zadavatel, ICO zadavatele, nazev
(i kdy? je to stale MF), kod MF, datum platnosti smlouvy, kéd partnera, IC, nazev, stfedisko.
Formou souboru DBF pres disk S — odbor 45 vygeneruje data v souboru dbf., ru¢né uloZi na
disk S, odbor 23 data z néj automaticky stahne do AVIS™ - nové uzaviené smlouvy (zhotovitel,
dlouhy kdd, VS, SS, zadriné, pocet dni splatnosti) pro potreby fakturace

AVIS-05

REZA umozZni zaslat data do IS AVIS™. Export nové uzavienych smluv — pro Ucely zvefejnéni v
Registru smluv (nad 50 tisic bez DPH) v rozsahu — zhotovitel, cena bez i s DPH, predmét
smlouvy, datum podpisu sml.

- nové uzaviené smlouvy - pro centralni evidenci smluv (do 50 tisic bez DPH) rozsah stejny (k
obéma variantam se vklada 2x pdf. kazdé smlouvy — bez a s podpisy)

AVIS-06

REZA umozni komunikovat s IS AVIS™. ve smyslu poZadavku LI-02, LI-03, LI-04 a VZ-14

AVIS-07

Napojeni REZA na rozhrani AVIS™ bude vyuZivat webové sluzby.

Rozhrani na IS PRIVATIX Il

PRI-01

Napojeni na budouci rozhrani, vybudované zhotovitelem IS PRIVATIX Il, viz funkéni poZzadavek
RS-23.

Odkaz na IS EPD - spisova sluzba

EPD-01

REZA umozni v daném objektu (projekt,...) uloZeni URL adresy tykajici se navazujiciho spisu
vCetné jeho identifikatoru.
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EPD-02

REZA umozni pfipojeni k IS EPD - uzivatel oznaci klikem mysi odkaz (popsany v EPD-01), REZA
pomoci internetového prohliZzece v prostredi Intranetu aktivuje IS EPD. Vlastni pfihlaseni k 1S
EPD jiz bude v rezii IS EPD. Po identifikaci uzivatele se zobrazi v EPD sbérny arch daného spisu,
ktery se vztahuje k danému objektu (projekt,...), a to s vyuZitim URL adresy

Pozn.: IS EPD je produktem spoleénosti 5P, s.r.o.

Odkaz na VZ v NEN

NEN-01

REZA umozni v daném projektu uloZeni URL adresy v NEN tykajici se urcité verejné zakazky
(zakladni informace o zaddvacim postupu).

NEN-02

REZA umoini v daném projektu odkdzat v NEN na urcitou verejnou zakdzku (Zakladni
informace o zadavacim postupu) s vyuzitim dané URL adresy.

Pozn.: NEN - Ndrodni elektronicky nastroj

Pozadavky technicko-procesni

REZA se napojuje na rozhrani IS AVIS™ a PRIVATIX Il pomoci synchronni, popf. asynchronni (v

PTP-01 . . , , .
navaznosti na Prvotni analyzu) komunikace.
REZA umoiznuje kaskadovité odesilani alertl/notifikaci uréené roli dané skupiny uZivatell
PTP-02 1) pfi blizicim se aktudlnim i propadlém terminu prfedem uréenych datumovych poloZek
2) pfi blizicim se finan¢nim limitu dané finanéni zaruky
PTP-03 REZA umoznuje sledovat historii zmén (auditni zaznamy) - s moznosti zobrazeni kdo, kdy data
ménil véetné plvodnich hodnot ve viech oblastech REZA
PTP-04 REZA podporuje provazanost jednotlivych oblasti REZA bez nutnosti ruéni synchronizace dat,
pfipadné jejich redundantniho zaddavani.
REZA umoznuje tvorbu a vyuziti uzivatelsky definovanych Ciselnik(l pro relevantni oblasti dat.
PTP-05 Xl s o
Vybrané ciselniky mliZze editovat Administrator REZA.
PTP-06 REZA umoznuje uzivateli proklik z hlavni obrazovky do ServiceDesku ICT MF

Ochrana osobnich tdaju

GDPR-01

REZA umoZiuje vyhodnotit zpracovani osobnich udaji tak, aby byl zajistén soulad s ¢l. 15
(nalézt a pofridit vypis ve strukturované podobé danych osobnich uadajt); ¢l. 16
(opravit/doplnit dany osobni tdaj); ¢l. 17 (vymaz/znepfistupnéni osobniho udaje) ¢l. 18
(omezeni zpracovani osobniho tGdaje) Nafizeni EP a Rady (EU) 2016/679 (dale jen ,,GDPR) s
tim, Ze nebudou zpracovavany zvlastni kategorie Osobnich Udaji ve smyslu ¢l. 9 GDPR a
nebude v prostfedi Objednatele provadéna pseudonymizace Osobnich Udajd, pouze pfi
predavani Osobnich udaji mezi Smluvnimi stranami se tyto Osobni Udaje budou poskytovat
v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé tak, aby nedoslo k neopravnénému pfistupu k
témto udajlim nebo k jakémukoliv zneuZiti neopravnénou osobou.

Pozn.: * Popis rozhrani IS AVIS™ je soucasti Zadavaci dokumentace. Vyména dat mezi IS AVIS™ a
REZA by méla ramcové probihat dle niZze uvedené vnitini smérnice €. 1/2021

1.7. Detailni popis jednotlivych ptipadt uziti (Use Case) s uvedenim seznamu a popisu
datovych objektit REZA a souvisejici datovy model a jeho vazba na business procesy
vcetné vystupnich sestav (tzv. pohledd, uvedenych v odst. 1.6. této ptilohy) s ndvaznosti
na souvisejici pravni a vnitini predpisy

a) Oblast ptsobeni odboru 45 MF:

zakon €. 178/2005 Sb.,o0 zruseni Fondu narodniho majetku Ceské republiky
a 0 ptisobnosti Mlnlsterstva financi pii privatizaci majetku Ceské republiky (zédkon o
zruSeni Fondu narodniho majetku)

zakon ¢. 308/2018 Sb., kterym se méni zakon €. 178/2005 Sb., o zruSeni Fondu
narodnlho majetku Ceské republiky a o pusobnost1 Ministerstva financi pfi
privatizaci majetku Ceské republiky (zdkon o zrudeni Fondu narodniho majetku), a
nekteré dalsi souvisejici zakony.

Program Ekologie:
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o UV . 5172001, UV &. 167/2004 (Zasady vypotadani ekologickych zavazkl
vzniklych pted privatizaci)

Program Revitalizace (UV tykajici se vySe uvoliiovanych prostiedki pro revitalizaci
jednotlivych krajti zasazenych hornickou a hutnickou ¢innosti):

o UV ¢.50/2002 ve znéni UV ¢. 625/2017,

o UV ¢E.592/2002 ve znéni UV €. 119/2009 + €. 777/2017,

o UV ¢.552/2003 ve znéni UV ¢. 688/2008 + ¢. 296/2017
Zéakon ¢. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich
vztazich
Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakéazek
Zakon €. 183/2006 Sb., o tizemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon)
Zakon €. 254/2001 Sb., o vodach a o zméné nekterych zakont (vodni zakon)
Zakon €. 541/2020 Sb., o odpadech
Zakon ¢. 76/2002 Sb., o integrované prevenci a o omezovani znecCiSténi, o
integrovaném registru znec¢istovani a o zméné nékterych zdkoni (zdkon o
integrované prevenci)
Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,

b) Oblast souvisejici s provozem informacniho systému:

Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
0 ochranég fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajli a o volném
pohybu téchto tidaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES,

Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd,

Zakon ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich
zékonlim, v¢etn€ navazujicich provadécich vyhlasek,

C) Vnitini predpis MF:

Cl. 16 v rozsahu ¢l. 32 smémice ¢. 1/2021 ministra financi, Zasady tvorby i¢etnich
zdznamu a zapisi do ucetnich knih, ob¢h dokladi a ucetnich dokladli v ucetni
jednotce Ministerstvo financi.

1.8. Navrh grafického uzivatelského rozhrani (GUI) vychézejiciho ze stavajiciho formatu
(vyuziti dlazdic), viz obr. €. 1
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1.9. Autentizace uzivatell pfi pfistupu do REZA (ideélné pomoci SSO)
1.10.Uzivatelské role a opravnéni v REZA
1.11. Popis rozhrani pro vyménu dat vychazejici z funk¢nich pozadavka
1.12. Bezpecnost IS
1.13. Technicka infrastruktura

1.13.1. Technické piedpoklady pouzivani informacniho systému
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1.13.2. Technologicka architektura aplikace a jednotlivych prostredi
1.13.3. Detailni specifikace hardware - virtualizace
1.13.4. Specifikace software
1.13.5. Detailni specifikace licenci (vCetné jejich poctu a druhu) k software operacniho
systému a databazového systému a dalSich licenci komeréné i volné dostupného
software, potfebnych k zajisténi pozadovanych funkcionalit REZA
1.13.6. Detailni specifikace maintenance licenci potfebné k zajisténi pozadovanych
funkcionalit REZA
1.13.7. Kvalifikovany odhad nékladii spojenych s licencovanim a provozem HW pro
REZA a to po dobu uzavieni smlouvy
1.14.Z4lohovéani a obnova
1.15.Navrh implementace
1.15.1. Role a zodpovédnosti v implementaéni fazi
1.15.2. Rozsah spoluprace jednotlivych kroka
1.15.3. Casovy ramec jednotlivych krokd — milniky
1.15.4. Nastaveni metodiky postupu instalace REZA
1.15.5. Nasazeni do testovaciho prostiedi
1.15.6. Testovani
1.15.6.1. Testovani infrastruktury
1.15.6.2. Testovani funkcnosti jednotlivych prostredi
1.15.6.3. Testovani funkcionalit
1.15.6.4. Testovani jednotlivych komunikaénich rozhrani
1.15.6.5. Testovaci scénare pro jednotlivé rozsahy
1.15.6.6. Ptistup k testovani pro jednotlivé rozsahy
1.15.6.7. Nezavislé bezpecnostni testy
1.15.6.8. Kritéria uspésnosti jednotlivych testt
1.15.7. Nasazeni do referen¢niho prostiedi
1.15.8. Nasazeni do produkéniho prostiedi
1.16.Zkratky
1.17.Ptilohy

2. Navrhnout a provést Migraci do Prostiedi
2.1. V ptipravé migrace dat bude provedena datova analyza stavajicich databazi s navaznosti
na odst. 1.7 této ptilohy a predloZen datovy model s ptipadnym navrhem nové struktury
pro vytézovani dat.
Soucasna agenda je provozovana na aplikac¢ni platformé IBM Domino/Notes pomoci
jednoho serveru (CPU 2; Pamét’ 16 GB; Disk Systém: 70 GB; Data: 250 GB; Translog:
18GB; OS MC Windows Server 2016; Domino 9.0.1 FP9; Licence Enterprise server; Pocet
NSF 990; Data a aplikace na serveru Lotus/MFCR/CZ jsou ptevzata z n¢kdejSich dvou
serverti Safir a Topaz; Instalacni soubory jsou v adresafi INSTALL, databdze (aplikace a
data) jsou v adresati NOTESDATA, dal$im adresafem je TRANSFILES, ktery je urcen pro
vyménu dat mezi aplikacemi Lotus Notes a jinymi systémy pomoci soubort *.dbf, *.csv ...)

Agenda je rozlozena do cca 20 aplikaci Domino/Notes a je nyni obsluhovana
prostfednictvim ,,tlustého* klienta Notes.

2.2. Prehled stavajicich databézi:

Stav v 10/2022
. Nazev a umisténi
, Pocet . , ,
Nazev DB . | Velikost databazového
dokumentu
souboru
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Ekologicka komise 4229 17 MB | FNM\EkoINahr.nsf
Odbor 45 4724 27MB | FNM\ZOdbor45.nsf
Odbor 45 - Vefejna DB 4223 26 MB | FNM\Odb45ref.nsf
Analyza Cerpani ES 734 | 6400 KB | LV-EKO\Analyza.nsf
Analyza ¢erpani ES uhli 39| 1440KB |LV-EKO\VUAnalyza.nsf
Evidence pohledavek odboru 45 235| 3072 KB | ruzne\PohlEko.nsf
Jednani Sekce ekologické 607 | 2304 KB |ruzne\Jed_svSe.nsf
KB EKO faktur 227 | 7424 KB|ruzne\nezaplEF.nsf
Metodické pokyny 113 53 MB | ruzne\MetPok45.nsf
Pravni stanoviska odd. 4502 81 186 MB | ruzne\PravStan.nsf
Ekologie - uzavérka fakturace 1 5120 KB | LV-EKO\ekouzav.nsf
Kniha doslych faktur OEN 336023 | 1737 MB | LV-EKO\DosFakt.nsf
LV-Rejstfik osob 1911 18 MB | LV-EKO\ADRESY.NSF
LV-Rejstfik smluv 53398| 1148 MB |LV-EKO\Smlouvy.nsf
LV-Rejsttik zadosti 619 11 MB | LV-EKO\ZADOSTI.NSF
LV-VIadni usneseni 22035 225 MB | LV-EKO\VladUsn.nsf
Material PO 45 1396 32 MB | LV-EKO\matOP45.nsf
Materialy EK 0| 3584KB |LV-EKO\MatVV.nsf
PFevod Eko do Uétarny 319 094 322 MB | LV-EKO\FojNov.nsf
VU Zaznam lokalit a projektu 3626 137 MB | LV-EKO\VUZaznam.nsf
Zaznam lokalit a projektd 34512 740 MB | LV-EKO\Zaznam.nsf
Zaznam ramc. smluv 350 2088 KB | RUZNE\EvSmIVz.nsf
Evidence smluvnich vztaht odb.45 25081| 5073 MB|RUZNE\EvSmIVz.nsf
Pro AVIS z odb. 45 216| 1224 KB | RUZNE\MOPO.nsf
Verejné zakazky do 30.4.2004 4 764 23 MB | RUZNE\EvidVZ.nsf
Verejné zakazky od 1.5.2004 664| 7168 KB | RUZNE\EvidZal.nsf
Verejné zakazky zak. 134/2016 velké 884 70 MB | RUZNE\Ev134velke.nsf
Verejné zakazky zak. 137/2006 2637 236 MB | RUZNE\Ev137m.nsf
VZ malého rozsahu zak. 134/2016 1360 105 MB | RUZNE\EviVZ134.nsf
VZ malého rozsahu zak. 137/2006 2766 100 MB | RUZNE\EVi137.nsf xxx
Zakazky do 2 mil. od 1.5.2004 2279 13 MB | RUZNE\EvidVZ40.nsf
LV-Nastaveni 78| 7936 KB | LV-EKO\SETUP.NSF
Vzorové smlouvy odboru 45,

oddéleni 452 3 972 KB | FNM\VzoryVZ.nsf
Jednani odd. EN 552| 2088 KB |ruzne\Jed EN.nsf
Kritéria ekologickych zakazek 347 | 4352 KB |ruzne\Kriteria.nsf
Porady odd. 452 1365| 3584 KB |ruzne\led_EkS.nsf
Evidence ekologickych smluv 2769 951 MB | LV-EKO\EvSmIEk.nsf
LV-Napovéda systému 99| 7168 KB |LV-EKO\HELP.NSF
Reality spoleénosti Czechlnvest 43 936 KB | LV-EKO\zadczech.nsf
Zmeéna vlastnika real. proj. V ekologii 17 720 KB | LV-EKO\zmenaVla.nsf
Sbérné listy 1194| 6912 KB | LV-EKO\SberList.nsf
Zmény podrozvahy AVIS 0| 3328KB|LV-EKO\szmény.nsf
Zmény podrozvahy VU AVIS 0 2088KB | LV-EKO\szményVU.nsf
Kniha doslych faktur OEN 336023 | 1737 MB | LV-EKO\DosFakt.nsf
Export do AVIS 0| 1116 KB |LV-EKO\ExDoAvis.nsf
IMEX 100943 | 5035 MB | ruzne\IMEX.nsf
Privatizacni jednotky na Lotus 70140| 594 MB | FNM/Prevod.nsf
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2.3.

2.4.

Stavajici aplikace obsahuje data zahrnujici cca 48 databazi o celkovém rozsahu cca 8,3 GB
a vice jak 1,3 mil. dokumentt.

Urcité databaze jsou v kazdodennim uzivani a mohou byt takto i aktualizovany/dopliovany.
Proto harmonogram a zptisob Migrace do produkéniho prostfedi musi byt navrzen tak, aby
pii migraci do produkcniho prostiedi REZA byly veskeré databaze v aktualizované podobé,
tak jako ve stavajicim prostfedi Lotus Notes. Budou tolerovany i opakované odstavky
stavajiciho prostfedi Lotus Notes i REZA v souvislé délce max. 112 hod. v obdobi ¢tvrtek
vecer-utery rano. Objednatel nebude akceptovat po dobu Migrace nutnost souc¢asného
zadavani stejnych dat do obou prostiedi uzivateli REZA (zaméstnanci Objednatele), aby
byly databaze v aktualizované podob¢ v obou prostiedich.

Zhotovitel bere na védomi pii sestavovani ¢asového harmonogramu Migrace pozadavek
Objednatele na soub&zny provoz v trvani min. 2 mésicti obou prostiedi (stavajici prostiedi
Lotus Notes a produk¢ni prostiedi REZA) pro ovéteni spravnosti migrace dat a fungovani
nové navrzené¢ho vytézovani dat z produkéniho prosttedi REZA. V této fazi bude
Objednatel akceptovat nutnost soucasného zadavani stejnych dat do obou prostiedi
uzivateli REZA (zaméstnanci Objednatele), aby byly databaze v aktualizované podobé
V obou prostiedich.

Piedat dokumentaci:

Obj
Sb.,

ednatel pozaduje, aby soucasti dodavky REZA byla dokumentace podle zakona ¢. 365/2000
o informacnich systémech vefejné spravy a o zmén¢ nékterych dalSich zdkonli minimalné

Vv rozsahu:

Jednotlivé dokumenty definované v ¢l. 1 pododst. 1.2.3. této Smlouvy,
Standardni uzivatelska dokumentace dodavana vyrobcem fesent,
Skolici dokumentace (v rozsahu nezbytném pro provedeni planovanych koleni dle
Skoliciho planu),
Testovaci dokumentace:

o Plan testovani,

o Testovaci scénare,

o Testovaci ptipady,

o Protokoly o provedenych testech,

o Detailni testovaci plan pro provedeni objemovych a zatézovych testi,
Provozni manudl (kompletni provozni a administra¢ni dokumentace s dokumentaci
feSeni a postupy a ndvody pro jednotlivé identifikované provozni stavy aplikace),
Dokumentace skute¢ného nastaveni, véetné:

o Dokumentace nastaveni systému,

o Popis skute¢ného technického feseni systému,

o Datovy model systému:

» pro standardni (out-of-the-box) software konceptualni datovy model a
detailni datovy model zmén a rozSifeni provedenych jako soucast
implementace informacéniho systému,

» pro zékaznicky vyvijeny systém kompletni detailni datovy model
systému),

o Zdrojové kody systému:

» pro standardni (out-0f-the-box) software zdrojové kody zmén a rozsiteni
provedenych jako soucast implementace informac¢niho systému,

» pro zakaznicky vyvijeny systém kompletni zdrojové kédy systému,

o Dokumentace scriptli, konfigura¢nich soubori a dalSich objektt, které byly
pfedmétem a soucdsti implementace systému (pokud nebudou soucdasti
Provozniho manuélu),
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- Zaclenéni udrzby systému do procestt podpory informacnich systémt Objednatele,
zejména v oblastech:
o Rizeni dodavatele,
Zmenové fizeni,
Sprava a fizeni vyvoje,
Testovani,
Sprava dokumentace a knowledge management,
o Rizeni bezpeénosti informaci.
Déle pak musi byt zabezpeceno, aby:
- aktualni uzivatelské piirucky k aplikacni ¢asti REZA byly pfistupné pro vSechny
uzivatele z prostredi aplikace,
- aktualni technickd dokumentace (dale Provozni manual), tedy zejména:
o administratorska ptirucka,
aktudlni prirucky pro spravce infrastruktury,
aktudlni plan zalohovani a obnovy,
dokumentace nastaveni
a dalsi technickd dokumentace
byly pfistupné prislusnym povéfenym administratorim a spravcim infrastruktury.
Objednatel preferuje spravu této casti provozni dokumentace REZA ve formé
strukturované dokumentace dostupné v REZA.

0 O O O

O O O O

4. Akceptovat metodiku a fizeni vyvoje:
Objednatel pozaduje, aby vyvoj IS byl fizen a dodavan podle nasledujicich pravidel:

- Soucasti dodavky budou kompletni zdrojové kody v rozsahu specifikovaném smlouvou,
a to vcetné komentait v ¢eském nebo anglickém jazyce,

- Zadné konfigura¢ni tidaje nebudou hardcodovany do zdrojového kédu, budou ulozené
Vv separatnich datovych strukturach dostupnych vybranym uZivateliim,

- Pro ¢asti kodu, které budou vyvinuté nebo upravené na miru podle pozadavku vyse
uvedenych procest a funkcionalit, bude zajisténo:

o Dodéavany kod bude opatfen komentafi pro vSechny dodavané typy objekth
(balicky, ttidy, rozhrani, vetfejné metody, vlastnosti €1 jejich alternativni
ekvivalenty, scripty na vSech urovnich architektury),

o Komentafe musi obsahovat alespon:

= strucény popis vécné funkénosti daného objektu/metody/vlastnosti,

= business logiku, kterou dany objekt/metoda/vlastnost zabezpecuje,

- Pro implementaci bude standardné vyuzivano 2 urovitového Landscape:

o Neprodukéni prostiedi:

e testovaci prostiedi bude uréené pro testovani aplikaci, a to jak z
funk¢éniho hlediska (testovani funkcionalit systému), tak z pohledu
chovani aplikace v prostfedi infrastruktury (napf. testovani vysoké
dostupnosti nebo testy chovani aplikace po upgradu nebo patchovani
infrastruktury). Konfigurace bude shodna s produkénim prostiedim,
vykon prostfedi miize byt omezen s ohledem na probihajici testy,

o Produkéni prostredi.

5. Akceptovat vyuziti ServiceDesku Objednatele:

Komunikace v ramci implementace a zejména béhem produktivniho provozu (tedy
béhem poskytovani Jednorazového plnéni, Nasazeni REZA, Duélniho provozu, Plnéni na
pozadavek a Pausalniho plnéni) bude primarné provadéna prostfednictvim sluzby Service
Desk Objednatele. Tato sluzba poskytuje:

- Aplikaci Service Desk (vyrobce CA),
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- Soubor procesii a postupli pro spravu servicedeskovych hlaseni (dale SD hlaSeni),
kterymi jsou hlaSeny jednotlivé typy problémi, chyb a pozadavki,

- Sluzby operatorti Service Desku, coz je skupina pracovniku ktefi zajist'uji neptetrzity
monitoring aplikaci a provadi podporu 1. rovné.

Sluzba Service Desk je centralnim mistem pro poskytovani uzivatelské podpory a
jedinym mistem uenym pro sbér uzivatelskych pozadavki. Sluzba je povinné vyuzivana
vSemi informaénimi systémy Objednatele.

Jako soucast projektu bude béhem projektu vytvoien soubor prislusnych fesitelskych
skupin a nastavena uZzivatelska opravnéni. Urceni pracovnici Zhotovitele budou zavedeni
Vv téchto tesitelskych skupinach jako fesitelé a bude jim zajistén pfistup ke sluzbé Service
Desk. Uzivatelé REZA budou povinni vyuzivat sluzby ve vSech piipadech, kdy budou zadat
o sou¢innost Zhotovitele (nahlaseni incidentu, chyby, pozadavku na podporu, pozadavku na
zménu atd.).

Zhotovitel se zavazuje vyuzivat sluzby Service Desk ke v§em uceliim, pro které je
Objednatel ur¢i.
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Priloha ¢. 2 Specifikace ¢innosti — katalogové listy

Cast ID ¢innosti

Identifikace okruhu
sluzeb

Nazev ¢innosti

Pausalni plnéni, Nasazeni REZA (REZA 01 02 az REZA 01 09)

1 |REZA 01 01

Sluzba odstranéni zavad
REZA

Realizace sluzeb feSeni a odstranéni zavad REZA
nespadajici do zaruky Pfredmétu plnéni

2 | REZA_01 02

Uzivatelska podpora
REZA

Podpora koncovych uzivateld REZA

3 | REZA_01 03

Podpora administratori
REZA

Podpora administratorit REZA

4 | REZA_01 04

Podpora spravce
infrastruktury REZA

Podpora sprévce infrastruktury

5 | REZA_01 05

Podpora pii
provozovani a udrzbé
REZA

Zpracovani a uprava dat

6 | REZA_01 06

Podpora pii
provozovani a udrzbé
REZA

Podpora fungovani a monitoring komunika¢niho
rozhrani

7 | REZA_01 07

Podpora pfi
provozovani a udrzbé
REZA

Reseni bezpecnostnich incidentt

8 | REZA_01 08

Podpora pfti
provozovani a udrzbé
REZA

Zajisténi a optimalizace aplikace, operacnich
systémi a databazi (vyhodnoceni logt)

9 | REZA_01 09

Podpora pfti
provozovani a udrzbé

REZA

Vedeni zaznamu o zavadach, havariich,
bezpecnostnich incidentech

Rozvoj REZA (obdobné REZA 02 01, REZA 02 02, REZA 02 03), Rozvoj REZA na pozadavek
(REZA_02_01, REZA_02_02, REZA _02_03), Prvotni proskoleni (obdobné REZA 02 03), Skoleni na
pozadavek (REZA_02_03), Nasazeni REZA (REZA 02 01 az REZA 02 04)

provozovani a udrzbé
REZA

10 | REZA 02 01 Uzivatelska podpora Aktualizace dokumentace
REZA
11 | REZA _02_02 Podpora pfti Distribuce novych verzi

provozovani a udrzbé
REZA

12 | REZA _02_03 Skoleni Skoleni uZivateldi, administratort a podpory
infrastruktury
13 | REZA 02_04 Podpora pii Realizace zmén REZA, zvys$ena podpora

Rozvoj REZA, Rozvoj REZA na pozadavek

14 | REZA 03 01

| Aplikaéni podpora

| Rozvoj, tipravy a zmény aplikace REZA
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nézev Sluzby Sluzba odstranéni zdvad REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) REZA_01_01

Nazev ¢innosti

Realizace sluzeb feSeni a odstranéni zavad REZA v testovacim a
produkénim prostredi nespadajici do zaruky Piedmétu plnéni.

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Sluzby pro odstranéni zavad, po uplynuti 24 mésici na vSechny ¢asti
Pfedmeétu plnéni véetné jeho piislusenstvi a pokryva vSechny soucasti
dodavky plnéni predmétu Smlouvy, véetné produkti tietich stran, které byly
vyuzity pii realizaci Pfedmétu plnéni.

Zavada musi byt odeslana na Service Desk MF. V zaznamu o zavadé musi
Objednatel uvést, jak se zjisténé zavady projevuji.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)
Igﬁl uit‘t?y pro  obnoveni Doba reakce Zhotovitele je 30 minut u vSech kategorii vady. Doba reakce se
pocita od okamziku nahlaseni zavady na Service Desku MF.
Kategorie vady Doba odstranéni | Poznamka k odstranéni
a akceptace vady Zavad
Za odstranéni se
povazuje stav obnoveni
Havarie 8 hodin ptvodni funk¢nosti
REZA nebo uvedeni do
stavu Drobna porucha
Za odstranéni se
povazuje Uplné vyteseni
Porucha 16 hodin poruchy nebo uvedeni
do stavu  Drobna
porucha
Za  odstranéni se
povaZuje stav obnoveni
Drobna porucha 5 pracovnich dni funkénosti REZA pted
zjisténim Drobné
poruchy
M¢fici bod Service Desk MF
(S)llfl];g; poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz odst. 5.5. ¢l. 5 Smlouvy
Zpusob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustrann¢ podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nézev Sluzby Uzivatelska podpora REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) REZA_01_02

Nazev ¢innosti

Podpora koncovych uzivatelil v testovacim a produkénim prostredi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Pozadavek na uzivatelskou podporu musi byt zaznamenan v Service Desku
MF bud’ ptimo od uZivatele, nebo prostiednictvim telefonické linky Service
Desku MF. V zaznamu o pozadavku na uZivatelskou podporu musi
Objednatel uvést, kategorii, nazev a detailni popis pozadavku.

Technicka pomoc uzivatelim REZA je rozdélena na:

technicka podpora - konzultace pii zdvadach a modifikacich na HW a SW
klientskych stanic, které¢ maji vliv na spravnou funkci IS

metodickd podpora - dotazy a naméty tykajici se prace s IS, konzultace
postupll pii pouzivani IS

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)
Iéﬁl u;,sy pro  obnoven Lhita bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele aplikace.
. Doba reakce | Doba vyteseni
Rt Sllpec e Zhotovitele pozadavku
technicka podpora 30 minut 8 hodin
metodicka podpora 2 hodiny 8 hodin
M¢fici bod Service Desk MF
(S)E;é; poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz odst. 5.5. €l. 5 Smlouvy
Zpusob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR®“ se Cctvrtletnim vyhodnocenim
provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem
a dokladovany oboustranné podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nézev Sluzby Podpora administratort REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) REZA_01_03

Nazev ¢innosti

Podpora administratora REZA v testovacim a produk¢énim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

technicka podpora - a) konzultace postupi pii nastaveni IS z pohledu
administratora aplikace, b) konzultace postupil pii zpracovani a vymeéné dat
s externimi IS, c¢) konzultace pfi feSeni chyb a havarii IS, d) konzultace
postupti pfi zdvadach a modifikacich na HW a SW klientskych stanic, e)
pomoc pfi systémovém nastaveni IS, Sablon a statistickych sestav.

metodickd podpora - dotazy a ndméty tykajici se metodického nastaveni
aplikacni Casti IS, konzultace a nastaveni postuptl pfi pouzivani IS

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani

11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo

Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro obnoveni
Sluzby Lhiita bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele aplikace.
L Doba reakce | Doba vyteseni
Kategorie pozadavku | 710 itele pozadavku
technicka podpora 30 minut 8 hodin
metodicka podpora 2 hodiny 8 hodin
Meéfici bod Service Desk MF
gﬁ?;;?} poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfimésicni platba, viz odst. 5.5. €l. 5 Smlouvy
Zputsob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nézev Sluzby Podpora spravce infrastruktury REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) REZA_01_04

Nazev ¢innosti

Podpora sprévce infrastruktury v testovacim a produkénim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

technicka podpora - konzultace postupli pii nastaveni infrastruktury IS
Z pohledu spravce infrastruktury, konzultace pii feSeni chyb a havarii SW
a HW, konzultace postupli pifi zavadach a modifikacich na nastaveni
komunikaéniho rozhrani v souvislosti na infrastruktuie,

metodickd podpora dotazy a naméty tykajici se metodického nastaveni
infrastrukturni ¢asti IS, konzultace a nastaveni postupli pfi propojeni
S externimi IS

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)
Lhita pro obnoveni
Sluzby Lhita bézi od doby odeslani pozadavku na Zhotovitele aplikace.
L Doba reakce | Doba vyteseni
ST e Zhotovitele pozadavku
technicka podpora 30 minut 8 hodin
metodicka podpora 2 hodiny 8 hodin
M¢fici bod Service Desk MF
(S)E;é; poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek
Doplnujici informace
Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz odst. 5.5. €l. 5 Smlouvy
Zpusob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) REZA_01_05

Nazev ¢innosti

Zpracovani a tpravy dat v testovacim a produkcnim prostredi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Pracovnik Zhotovitele provadi pro Objednatele na zakladé pozadavki

Vv hot-line Zhotovitele jednorazové nastaveni rutinnich zpracovani a

upravy dat vcetn€ exportu/importu dat, a to Vterminech stanovenych
Objednavatelem.

Pracovnik Zhotovitele provadi dle pozadavki Objednatele opravy dat, které
nemaji charakter chyb (napt. oprava chybnych dat vlozenych do systému
uzivateli) a v terminech stanovenych Objednavatelem.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

M¢tici bod Service Desk MF

(S)lll)f;gl}lf poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Doplnujict informace

Platebni podminky Pausalni tfimésicni platba, viz odst. 5.5. ¢l. 5 Smlouvy

Zputsob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) REZA_01_06

Nazev ¢innosti

Podpora fungovani a monitoring komunika¢niho rozhrani v testovacim a
produkcnim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Realizace monitoringu pfenosu dat a feSeni problému s pienosem dat
a dalSich ¢innosti vedouci k odstranéni havarii a zavad komunikacniho
rozhrani

Lhita pro odstranéni
Zavady

(pocitano od okamziku
potvrzeni prijeti
Ohlaseni Zavady)

Poznamka k odstranéni

Kategorie Zavad

Za odstranéni se
povazuje stav obnoveni
puvodni funkénosti
REZA nebo uvedeni do
stavu Drobnd porucha

odstranéni do 8 hodin
od potvrzeni prijeti
Ohlaseni Zavady

Havérie

Za odstranéni se
povazuje Uplné vytesSeni
nebo uvedeni do stavu
Drobné porucha

odstranéni do 24 hodin
od potvrzeni prijeti
Ohlaseni Zavady

Porucha

Za odstranéni se
povaZuje stav obnoveni
funkénosti REZA pied
zjisténim drobné
poruchy

do 5
dni od
prijeti

odstranéni
pracovnich
potvrzeni

Ohléseni Zavady

Drobna porucha

Paramesry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

Meéfici bod Service Desk MF

(S)llfljzel;?/ poskytované Vypis ze Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimésicni platba, viz odst. 5.5. ¢l. 5 Smlouvy

Zpusob dokladovani

Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory
REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustranné podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nazev Sluzby Podpora pii provozovani a idrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky | Ne

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) REZA_01_07

Nazev ¢innosti

Reseni bezpecnostnich incidentli v testovacim a produkcénim prostiedi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Poskytnuti podpory uzivatellim, administratorim a spravciim infrastruktury
pfi vySetfeni, vyhodnoceni a realizaci opatfeni, které méli pticinu
Vv udalostech v REZA, ktery zpusobily naruSeni divérnosti, integrity,
dostupnosti nebo neposkytnuti/poskytnuti informace v dusledku selhani
bezpecnostnich opatfeni nebo poruseni bezpecnostni politiky REZA, a to
V jednotlivych terminech stanovenych Objednavatelem a v souladu
S ptisluSnymi Bezpecnostnimi smérnicemi REZA pro jednotliva prostiedi.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

Méfici bod Servic Desku MF

(S)ltl)lj;tl)l;/ poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Doplnujict informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz odst. 5.5. ¢l. 5 Smlouvy

Zpisob dokladovani

Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory
REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustrann¢ podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 01

Nazev Sluzby Podpora pii provozovani a idrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti

(IDCINN) REZA_01_08

Nazev ¢innosti

Zajisténi a optimalizace aplikace, databdzi a rozhrani na externi IS
V testovacim a produk¢nim prostredi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zhotovitel ve spolupraci se sprévci infrastruktury zajiStuje monitoring
(vyhodnocovani logli) a optimalizaci aplikace, operac¢niho systému aplikace
a databazi REZA V ramci technického fesSeni navrhuje Gpravy v aplikaci,
databazi a infrastruktufe. Schvaleni t€chto navrhu tiprav je nahlizeno jako na
pozadavek aktualizace systému. Jednotlivé terminy tprav jsou stanoveny
Objednavatelem po dohodé se Zhotovitelem.

Vyjimku tvofi testovani a nasledna aktualizace aplikace v navaznosti na
vys$§i verze provozovaného prostiedi, operacnich systémt, databazi,
instalaci aplikace ¢i databaze na jiné servery nebo zmény v rozhranich

s externimi IS (napf. Gprava parametrti a zména adres volani sluzby) - tyto
budou hrazeny z pausalni mé&sicni platby.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

M¢fici bod Service Desk MF

(S)llff;ér}l/ poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Doplnujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz odst. 5.5. €l. 5 Smlouvy

Zpusob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustrann¢ podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

Identifikace (I1D) REZA 01

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky [ NE

Identifikace  ¢innosti

(IDCINN) REZA_01_09

Nazev ¢innosti

Vedeni zaznamii o zavadach, havariich a bezpecnostnich incidentech
V testovacim a produkcnim prostredi

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zhotovitel vede veskeré zaznamy v Service Desku MF a detailn€ poskytuje
Objednateli informace o provozu, zavadach, havariich aplikace
a bezpe€nostnich incidentech. Zaznamendva 1 telefonické pozadavky
Uzivatelské podpory pro administratory a spravce infrastruktury.

Parametry cinnosti

Rozsah  poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

Méfici bod Service Desk MF

(S)ltl)j;tl)l;/ poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Doplnujict informace

Platebni podminky Pausalni tfimésicni platba, viz odst. 5.5. ¢l. 5 Smlouvy

Zpisob dokladovani

Zaznamy V Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory
REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim provedenych
sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem a dokladovany
oboustrann¢ podepsanym Protokolem TP.
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Katalogovy list Sluzby

(IDCINN)

Identifikace (ID) REZA_02

Nézev Sluzby Uzivatelska podpora REZA
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace ¢innosti REZA_02 01

Nazev ¢innosti

Aktualizace dokumenta¢ni podpory

Definice ¢innosti

Popis ¢innosti

Aktualizace

1) dokumentace, mj. v souladu s vyhl. ¢. 529/2006 Sb.:
- Uzivatelské ptirucky k aplikacni ¢asti IS — zpracovani jednotlivych
postupti v aplikaci s ohledem na jednotlivé ¢innosti a popis jednotlivych
krokti v souladu s aktualnim workflow;
- Administratorské piirucky k aplikaéni ¢asti IS — nastaveni jednotlivych
postuptl v aplikaci s ohledem na jednotlivé ¢innosti a popis jednotlivych
krokt v souladu s nastavovanim aktualnich workflow;
- Pfirucky pro spravce infrastruktury - instala¢ni postupy stanic
a infrastruktury, technické podminek provozu a instalace REZA vcetné
nastaveni HW a SW na klientskych stanicich a serverech;
- Havarijnich planti — postupy pro ¢innosti odstranéni havarii a poruch
REZA a infrastruktury jednotlivych prostfedi a to v€etné ¢innosti
a spolupraci s dodavatelem infrastruktury;
- Plan zalohovani a obnovy aplikace v prostfedi (Backup plan, Recovery
plan a Disaster recovery plan) v spolupraci s dodavatelem infrastruktury;
- Jednotlivé ptirucky pro nastaveni komunikacnich rozhrani pro napojeni
na jednotlivé informacni systémy;
- Bezpecnostnich smérnic REZA a jednotlivych prostredi — popis Cinnosti
uzivatell, administratord REZA a spravcu infrastruktury s ohledem na
bezpecnost informacniho systému;
- Bezpecnostni smérnice pro ¢innost bezpecnostniho spravce systému.

2) Video navod

3) kontextova napovéda (help)

Parametry ¢innosti

Rozsah poskytovani
Sluzby

V navaznosti na pozadavek Objednavatele, uvedeného v Service Desku
MF

Lhita pro obnoveni
Sluzby

Vesker¢ ptirucky a postupy musi byt Objednavatelem schvéleny a musi byt
aktualizovany pied Instalaci REZA, infrastruktury nebo komunika¢niho
rozhrani do produkéniho prostiedi.

Daéle pak musi byt zabezpeceno aby:

- aktualni uzivatelské prirucky k aplikacni €asti IS musi byt vzdy soucasti
aplikace, ze které je pfistupna pro vSechny uzivatele;

- aktualni administratorska prirucka musi byt vzdy soucasti aplikace, ale je
pfistupna pouze ptislusnym uzivatelskym rolim;

- aktudlni prirucky pro spravce infrastruktury, jsou pfistupné pouze
piislusnym povéfenym administratorim a spravctm infrastruktury;

- aktualni plan zalohovani a obnovy jsou pfistupné pouze pfislusSnym
povéfenym administratorim a spravcim infrastruktury;

- aktualni prirucky pro nastaveni komunikacnich rozhrani pro napojeni na
jednotlivé informacni systémy jsou piistupné pouze ptisluSnym povétenym
administratorim a spravciim infrastruktury kazdého z propojenych
informacnich systému;

Mgéfici bod Service Desk MF
glt:l];;l; poskytované Vypis ze Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Doplnujici informace
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Platebni podminky Paugalni tfimésicni platba, viz odst. 5.5. ¢1. 5 Smlouvy

Zputsob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory
REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim
provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem
a dokladovany oboustranné podepsanym Protokolem TP
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Ptiloha ¢. 2 — ¢ast 11

Katalogovy list SluZby

Identifikace (I1D) REZA 02

Nézev Sluzby Podpora pii provozovani a udrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky [ NE

Identifikace ¢innosti REZA 02 02

(IDCINN)

Nazev ¢innosti

Distribuce novych verzi aplikace

Definice Cinnosti

Popis ¢innosti

Informace od Zhotovitele o pfipravené instalaci nové verze véetné rozsahu
aktualizace.

Zaslani od Zhotovitele aktualizovanych uzivatelskych a administratorskych
pfirucek k jejimu schvaleni.

Ptiprava komponent informacéniho systému, uréenych k distribuci a jejich
doruceni od Zhotovitele k Objednateli prostfednictvim dohodnutych
technickych prostiedki (e-mail, datové nosice atd.).

Pracovnik Zhotovitele provadi instalaci programového vybaveni na uréené
technické prostiedky a prislusny typ prostredi (testovaci, produkéni).
Pracovnik Zhotovitele predava ve Smlouvé piredepsanym postupem
zdrojové kody programového vybaveni.

Pracovnik Zhotovitele provadi nahrani schvalenych ptirucek a postupa,
které musi byt Objednavatelem schvaleny a musi byt aktualizovany pied
instalaci aktualizované verze REZA, prostiedi nebo komunikac¢niho
rozhrani.

Informace od Zhotovitele o ukonceni instalace nové verze.

Zhotovitel realizuje zvySeny dohled po zménach v ramci distribuce

a instalace novych verzi.

Parametry Cinnosti

Rozsah poskytovani

prabézne, na zékladé objednavky Rozvoj REZA na pozadavek

Sluzby

Meérici bod Aplikace, spolecné souborové tlozist¢ MF,

(S)E;é; poskytované Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych polozek

Dopliiujici informace

Platebni podminky Pausalni tfimé&sicni platba, viz odst. 5.5. €l. 5 Smlouvy

Zpisob dokladovani Zaznamy v Service Desku MF, dokument ,,Zhodnoceni technické podpory

REZA za obdobi XX-YY/RRRR* s ¢tvrtletnim vyhodnocenim
provedenych sluzeb a praci v elektronické podobé schvaleny Objednatelem
a dokladovany oboustranné podepsanym Protokolem TP
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Ptiloha ¢. 2 — ¢ast 12

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (I1D) REZA_02
Nézev Sluzby Skoleni
Sluzba v rdmci zaruky [ Ne
Identifikace  ¢innosti

(IDCINN) REZA_02_03

Nazev ¢innosti

Skoleni uZivateldi, administratori a podpory infrastruktury

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Sluzba zahrnuje provadéni Skoleni v dohodnutém objemu dle poZadavki
Objednatele. Skoleni je provadéno v prostoraich MF nebo externich
vzdélavacich zatizenich CR,

Parametry cinnosti

gﬁl Z;S}III poskytovani v rozsahu do 4 ¢ld. ro¢né (jeden den vyuky je 8 hodin).

Méfici bod Service Desk MF

Objem poskytované | Pfedem schvalena ¢asova dotace a hodinova sazba (Clovékohodina) za

Sluzby jednotlivé polozky sluzby.

Doplnujici informace

Platebni podminky Dle ustanoveni 5.4. ¢l. 5 Smlouvy o poskytovani podpory provozu a rozvoje
REZA.

Zpisob dokladovani Prezenéni listiny ze Skoleni, Vypis z Service Desku MF dle jednotlivych

polozek, zaslana objednavka. Postup dle ustanoveni Smlouvy.
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Piiloha ¢. 2 — ¢ast 13

Katalogovy list Sluzby

Identifikace sluzby

(IDSL) REZA _02

Nazev Sluzby Podpora pii provozovani a idrzbé REZA
Sluzba v ramci zaruky [ NE

Identifikace  ¢innosti

(IDCINN) REZA_02_04

Nazev ¢innosti

Realizace zmén REZA - zvySena podpora

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Realizace zmén v REZA na zikladé oboustranné schvélenych pozadavki
Objednatele, vyplyvajicich ze zkuSenosti s provozem REZA.

Pozadavky na zmény operativné piedavaji Zhotoviteli definovani zastupci
Objednatele. Zhotovitel posléze odhadne casovou néaro€nost jednotlivych
pozadavki a po vzdjemné shod¢ a odsouhlaseni Objednatelem Zhotovitel
realizuje jednotlivé pozadavky. Objednatel povede seznam téchto
pozadavkil véetné stavu jejich feSeni.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo

Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

Méfici bod Service Desk MF

(S)lll?ieé?/ poskytované 90 kalendainich dni po Nasazeni REZA do testovaciho provozu

Doplnujici informace

Platebni podminky Dle ustanoveni viz odst. 5.2. ¢l. 5 Smlouvy o poskytovani podpory provozu
a rozvoje REZA.

Zpisob dokladovani Odsouhlaseny popis zménového pozadavku, ktery bude obsahovat detailni

realizaci, viz vzor Ptiloha ¢. 3G této Smlouvy, pracnost v ¢lovékohodinach
a harmonogram plnéni - Zaznam v Service Desku MF, Akceptaéni protokol,
postup dle ustanoveni Smlouvy.

67/81




Ptiloha ¢. 2 — ¢ast 14

Katalogovy list Sluzby

Identifikace (ID) REZA 03

Nézev Sluzby Aplika¢ni podpora
Sluzba v ramci zaruky | NE

Identifikace  Cinnosti

(IDCINN) REZA_03_01

Nazev ¢innosti

Rozvoj, tprava a zmény REZA

Definice cinnosti

Popis ¢innosti

Zajisténi rozvoje Upravy a zména REZA za ucelem:

- zkvalitnéni a zrychleni zpracovani dat,

- zapracovani zmén a uprav na zaklad¢ zménového fizeni.
V ramci aplikacni podpory budou zajistény tyto Cinnosti:

- analyza pozadavku Objednatele na upravu,

- navrh realizace pozadavku,

- implementace pozadované upravy (na zaklad¢ odsouhlaseného navrhu),
- testovani realizované upravy,

- nasazeni realizované upravy do testovaciho prostiedi MF,
- ovéteni funkcionality na testovacim prosttedi MF,

- nasazeni do produk¢niho prostiedi MF.

Parametry cinnosti

Rozsah poskytovani | 11 hodin x 5 dni v tydnu v ¢ase od 07:00 do 18:00 hodin (pracovni dny mimo
Sluzby statni svatky a dny pracovniho volna)

Méfici bod Service Desk MF

Objem poskytované | Smlouva

Sluzby

Doplnujict informace

Platebni podminky Predem schvalena Casova dotace a hodinova sazba (Clovékohodina) za

jednotlivé polozky sluzby.
Dle ustanoveni 5.3. ¢lanku 5. Smlouvy.

Zpisob dokladovani

Odsouhlasena Pribézna analyza feSeni Rozvoje REZA na pozadavek, ktera
bude obsahovat detailni realizaci, pracnost v ¢lovékohodinach a
harmonogram plnéni, Zaznam v Service Desku MF, Aktualizovana
dokumentace REZA, Akceptacni a Pfedavaci protokol, postup dle
ustanoveni Smlouvy.
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PFiloha &. 3A - Vzor Protokolu o piedani dilé¢iho plnéni dila k akceptaci’

Protokol o predani k akceptaci

Vyhrazeno pro zaznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piredmét piedani k akceptaci:

Predmétem predéani k akceptaci je ¢ast Pfedmétu plnéni podle ¢l. 1 dle Smlouvy €. ,,0 zajisténi
informac¢niho systému pro realizaci ekologickych zavazki a poskytovani podpory provozu a
rozvoje*, uzaviené dne, ¢.j..

Cinnost Zhotovitele

: 5 * Lo . Casova
Popis poZadavku Zahajeni Ukonceni L
dne dne narocnost v
¢lovékohodinach

Pozn:* vypliuji se polozky podle €. 1 odst. 1.1., 1.4., Smlouvy

NEBO

Pfedmétem predani k akceptaci je Cast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 dle Smlouvy &. ,,0 zajiSténi
informacniho systému pro realizaci ekologickych zavazk a poskytovani podpory provozu a
rozvoje* , uzaviené dne, C.J..

a to pro testovaci a/nebo produkéni prostiedi.

Cinnost Zhotovitele

: . * .., . Casova
Popis poZzadavku Zahéjeni Ukonéeni o
dne dne narocnost v
¢lovékohodinach

Pozn:* vyplituji se polozky podle €l. 1 odst. 1.2., 1.6., 1.7.,1.8 a 1.11 Smlouvy

Zhotovitel cestné prohlaSuje, ze piedanou ¢ast Predmétu plnéni provedl s odbornou péci a ze
vyhovuje bezpec¢nostnim standardiim, jejichz pouZiti je obvyklé u obdobnych produktti, podminkdm
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stanovenym pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice, zvI43té v oblasti bezpe&nosti a provozu
informacnich a komunikac¢nich technologii.

Protokol o piedani k akceptaci je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele
a jeden pro Zhotovitele.

Predani k akceptaci provedli:

Funkce Piijmeni jméno, titul Datum Podpis
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Priloha €. 3B - VVzor Protokolu o instalaci

C.j.: MF-
PID:

Protokol o instalaci REZA
Dne ............ byla provedena instalace testovaciho a/nebo produkc¢niho prostiedi REZA, verze
XXX XXzedne............ na serveru

Po ukonceni instalace byla provedena zakladni konfigurace systému, byla ptedvedena
funkc¢nost aplikace a bylo provedeno zakladni proskoleni administratori.

Uzivateliim byly predany nasledujici podklady:

L,
2
K T
Vo ,dne oo
Piedal: Pievzal:

Ministerstvo financi
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Priloha &. 3C - Vzor Akceptaéniho protokolu?

Akceptacni protokol
Vyhrazeno pro zaznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-
PID:
Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piedmét akceptace:

Predmétem predani k akceptaci je ¢ast Predmétu plnéni podle ¢l. 1 Smlouvy €. ,,O zajisténi
informac¢niho systému pro realizaci ekologickych zavazki a poskytovani podpory provozu a
rozvoje*, uzaviené dne ***, ¢j. .

Cinnost Zhotovitele

; 3 * e . Casova
Popis pozadavku Zahéjeni Ukonceni .
narocnost v

dne dne &lovekohodindch

Pozn:* vypliuji se polozky podle €. 1 odst. 1.1., 1.4., Smlouvy

NEBO

Pfedmétem predani k akceptaci je ¢ast Pfedmétu plnéni podle ¢l. 1 Smlouvy ¢. ,,O0 zajisténi
informac¢niho systému pro realizaci ekologickych zavazkli a poskytovani podpory provozu a
rozvoje*, uzaviené dne *** ¢.j.

a to pro testovaci a/nebo produkéni prostiedi.
Podpisem tohoto akceptacniho protokolu Zhotovitel prevadi na Objednatele viastnické pravo

opravneni k vwkonu majetkovych prav K vyse uvedené casti Pfedmétu plnéni ve smyslu ¢l. 5 této
Smlouvy

Cinnost Zhotovitele

: 5 * .., . Casova
Popis pozadavku Zahajeni Ukonceni C
dne dne narocnost v
¢lovékohodinach

Pozn:* vypliuji se polozky podle ¢l. 1 odst. 1.2., 1.6., 1.7. ,1.8 a 1.11. Smlouvy

2 Pfedmét akceptace a dalsi text tohoto protokolu se miize ménit v zavislosti na pfedmétu akceptace
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Akceptacéni protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich, jeden je urcen pro Objednatele a jeden
pro Zhotovitele.
Vysledek: (variantu vysledku oznacte kiizkem)

[ akceptovino [ lakceptovino s vihradami** | [_| neakceptovino**

** Popis vyhrad a dohodnuty dalSi postup:

Popis vyhrad DalSi dohodnuty postup

Akceptaci provedli:

Funkce Pfijmeni jméno, titul Datum Podpis
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Priloha ¢. 3D - Vzor Protokolu o odstranéni zjiSténych vad

Vyhrazeno pro ziaznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piedmét vyporadani:

Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je urcen pro Zhotovitele a druhy pro
Objednatele.

Ministerstvo financi
za Zhotovitele za Objednatele
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Priloha ¢. 3E - Vzor Predavaciho protokolu technické a metodické podpory

Predavaci protokol technické a metodické podpory

Vyhrazeno pro ziznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-

PID:

Zhotovitel: Objednatel:

Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1

Piedmét piredani:

Ptedmétem piedéni je vyhodnoceni provedenych sluzeb a praci v rdmci technické
podpory za obdobi XX-YY/RRRR dle Smlouvy ¢. ,»O zajisténi informacniho systému pro

realizaci ekologickych zavazki a poskytovani podpory provozu a rozvoje*, uzaviené dne ***,
¢.J. ., ¢1. 1 bod 1.10.

V ramci plnéni vySe uvedené smlouvy byly pro Objednatele vykonany sluzby v rozsahu,
ktery je uveden v dokumentu ,,Zhodnoceni technické podpory REZA za obdobi XX-
YY/RRRR*, kde jsou zahrnuty prace provedené dle Katalogovych listi (Pfiloha ¢. 2 Smlouvy),
a to ¢innosti (uvést jednotlivé Identifikace cinnosti -IDCINN).

Ptedavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je urcen pro Objednatele a druhy pro
Zhotovitele.

Ministerstvo financi
za Zhotovitele za Objednatele
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Priloha €. 3F - Vzor Piredavaciho protokolu o predani zdrojovych kodi

Predavaci protokol o predani zdrojovych kodi

(0173 1\ Y
Vyhrazeno pro zaznam MF CR Celkovy pocet stran:
C.j.: MF-
PID:
Zhotovitel: Objednatel:
Ceska republika — Ministerstvo financi
Letenska 15
118 10 Praha 1
Piedmét piredani:
Pifedmétem predani jsou zdrojové kédy software REZA verze ........... v souladu s ¢€l. 6
Smlouvy €. ,»O zajisténi informacniho systému pro realizaci ekologickych zavazka a

poskytovani podpory provozu a rozvoje®, uzaviené dne ***, ¢.j.

Zhotovitel prohlasuje, ze predavané Zdrojové kody spliuji pozadované vlastnosti uvedené v Cl.
6 vySe uvedené smlouvy a Instalace REZA byla zkompilovana z téchto Zdrojovych koda.

Zdrojové kody jsou Objednateli Zhotovitelem piedany na nepiepisovatelném technickém nosici dat
oznacenym nazvem ,,Zdrojovy kod“ a oznacenim nazvem software a verze ................

Objednatel prohlasuje, Ze ovéfil obsah (adresafovou strukturu) a soucasné integritu obsahu
technického nosice dat s pfedavanymi Zdrojovymi kody kontrolou kontrolni sumy.

Smluvni strany se shoduji, Ze kontrolni suma obsahu pifedavaného média obsahujiciho Zdrojové
kody Cini: ..oviniienn

Ptedavaci protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uren pro objednatele a druhy pro
zhotovitele.

Datum predani:  ...............

Za zhotovitele: Za objednatele:
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Priloha €. 3G - Vzor Zménového rizeni

Nazev dokumentu:

Pozadavek na zménu (PZ00X) -

Vlastnik: MF

Zakladni udaje

ID: MF_PZ00X
Shrnuti:

Priorita:
Ze dne:
Doplitujici udaje:

Schvaleni realizace poZzadavku (opravnéné osoby schvalujici Detailni analyzu)
za Objednatele: za Zhotovitele:
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Analyza Pozadavku na zménu
Povinné udaje

Analyzoval:

Datum:

Dtvod zmény
pozadavku:

Pfinos zmény
pozadavku:

(v pripadé zmény vyvolané
zmeénou legislativy se vyplituje:
“Legislativni uprava“.)

Specifikace a rozsah zmény pozadavku:

Zmény funkcénosti
aplikace:

Analyza dopadu
Pracnost

Oblast Pracnost = Komentar

O
o
©
jab)
o

Ano
Analyza

Realizace
Interni testovani
Testovani s MF

Testovaci
dokumentace
Aktualizace
uzivatelské
dokumentace a
novinek v aplikaci
Aktualizace
dokumentace
nastaveni a vyvoje
Aktualizace Skolici ] X
dokumentace

Celkova pracnost (MD)

Zhotovitelem navrZeny termin
zapracovani

N NOXNXKX
O OXgods

[]
X

Vyjadreni k dopadiim
Oblast Dopad Komentar
Ano Ne
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Termin ze smlouvy

/harmonogramu ] [
(DDMMRRRR)

Rozsah zadédvaci

dokumentace I
Ostatni ujednani ze

Smlouvy Iy
Obsah Detailni

analyzy Iy
Vicenaklady L1 ]
Popis rizik

(I;’. ‘ Popis rizika ﬁgﬁg opatfeni ke snizeni/odstranéni/pieneseni
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Priloha ¢. 4 - Prehled vyuzitého Proprietarniho software a Opensource software a jejich jednotkovych cen

Potet Jednotkova
. L Kategorie . , Kalkulaéni | Jednotkova Je . Kalkula¢ni jednotka cena
Oznaceni proprietarniho/ licenciv | . Yo Oznaceni . . .
softwaru podle ., .. | jednotka | cena bez soucasti . . maintenance/subskrip | maintenance /
Open source software , ramci Dila | ~ . , maintenance/subskripce: .
Navrhu smlouvy licence DPH Dila ce subskripce za
celkem .
mésic bez DPH
s [Licence
[konkrétni nazev SW . .
Maintenance [napft. o vl v
produktu Proprietarni SW jadro [v K¢ bez [druh a zpdsob zajisténi [napf. jadro, uzivatel
a jméno vyrobce, pfipadné ? ks J . ANO / NE | maintenance/subskripce | . pr-] ’ " | [v K¢ bez DPH]
identifikani Eislo/kod SW dle ¢l. 6 odst. 6 uZivatel, DPH] ] site]
Open Source SW site]

produktu]

dle ¢l. 6 odst. 7]

P¥i realizaci IS REZA
nebude vyuzit Zadny dalsi
placeny Proprietarni ani
Open Source software.

Zhotovitel prohlasuje, Ze zde uvedené typy licenci (licen¢ni podminky) nevyzaduji zvefejnéni zdrojového kodu REZA.
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Piiloha ¢. 5 — Realiza¢ni tym Zhotovitele

Jméno a Piijmeni e-mail telefon
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXX XXX

Jakékoliv zmény v realizaénim tymu je Zhotovitel povinen neprodlené pisemné oznamit druhé Smluvni strané bez nutnosti uzavirat dodatek k této
Smlouvé.
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