TICKETSTREAM

RAMCOVA SMLOUVA O SPOLUPRACI
990 336
(,Ramcova smlouva®)
Géinna od 9.2.2023

uzavrena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, mezi témito smluvnimi
stranami:

TICKETSTREAM s.r.o.

Vladimirova 567/11,

140 00 Praha 4 — Nusle

Email: obchod@ticketstream.cz

IC: 26695944

DIC: CZ26695944

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 87942
(dale jen ,Prodejni sit™);

a

Znojemska Beseda

Masarykovo ndmésti 449/22, Znojmo, 669 02
Email:

IC: 00092720

DIC: CZ00092720

C. Gctu: 435741 /0100

(dale jen ,Poradatel”)

I. Uvodni ustanoveni

1. Prodejni sit je provozovatelem elektronického rezervacniho systému, umozhujicich prodej a
distribuci vstupenek, voucher(l, poukazek a jinych nahrad vstupenek na kulturni, sportovni a jiné
akce pod obchodni znackou TICKETSTREAM na www.ticketstream.cz a v siti smluvnich partnert a
poskytovatelem dalSich souvisejicich sluzeb.

2. Poradatel se zabyva organizovanim kulturnich, sportovnich a jinych akci a ma zajem o zajisténi
prodeje vstupenek na tyto akce prostfednictvim Prodejni sité.

3. Definice blize neupravené touto Ramcovou smlouvou jsou upraveny v Obchodnich podminkéach pro
Pofadatele.

Il. Pfredmét smlouvy

1. Poradatel je na zakladé této Ramcové smlouvy prostfednictvim Prodejni sité opravnén prodavat
vstupenky na své kulturni, sportovni, spole€enské a jiné akce Zakaznikim. Prodejni sit bude vyvijet
¢innost spojenou s rezervaci a prodejem vstupenek Zakaznikim jménem a na ucet Poradatele a
poskytovat Pofadateli dalSi sluzby, a to na zakladé odsouhlasenych objednavek Poradatele.

2. Poradatel se zavazuje zaplatit Prodejni siti za jeji ¢innost odménu za podminek dohodnutych v této
Réamcové smlouvé, Obchodnich podminkach Pofadatele (jak je tento pojem definovan nize), pokud
nebude v odsouhlasené objednavce zadani akce stanoveno jinak.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran jsou dale upraveny v Obchodnich podminkach pro Pofadatele,
které tvofi nedilnou soucast této Ramcové smlouvy jako pfiloha €. 1 a které jsou zvefejnény na
internetovych  strankach Prodejni sité  www.ticketstream.cz/obchodni-podminky-poradatele
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(,Obchodni podminky Poradatele®).

4. Poradatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti Prodejni sité ve vztahu k zakaznikGm jsou upraveny
v Obchodnich podminkach pro zakazniky a v reklamaénim fadu, které jsou zvefejnény na
internetovych  strankadch Prodejni sité  www.ticketstream.cz/obchodni-podminky-zakaznika
(,Obchodni podminky Zakaznika“). Pofadatel vyslovné potvrzuje, Ze se s nimi seznamil a souhlasi
s tim, aby Prodejni sit uzavirala jeho jménem a na jeho u¢et smluvni vztahy se zakazniky s timto
obsahem.

5. Poradatel podpisem této Ramcové smlouvy vyslovné potvrzuje, Ze se s obsahem Obchodnich
podminek Pofadatele a Obchodnich podminek Zakaznika seznamil, ze s nimi souhlasi a ze
Obchodni podminky neobsahuji zadné prekvapivé ujednani.

6. Prodejni sit je opravnéna jednostranné zmeénit Obchodni podminky Pofadatele nebo Obchodni
podminky Zakaznika s tim, Ze o této zméné informuje Poradatele na kontaktni email, uvedeny v
zahlavi této Ramcové smlouvy. Pofadatel ma pravo zménu Obchodnich podminek odmitnout ve
Ih(té 14 dnl od dorudeni oznameni o zméné Obchodnich podminek. V takovém pripadé bude
ramcova smlouva ukon&ena ke dni konani posledni akce Pofadatele, zadané v Prodejni siti pred
zmeénou Obchodnich podminek, pokud nebude dohodnuto jinak.

Ill. Zavérec¢na ustanoveni

1. Tato Ramcova smlouva se uzavira na dobu neur€itou. Kazda smluvni strana je opravnéna
Ramcovou smlouvu i bez uvedeni dlivodu vypovédét, pficemz vypovédni doba ¢&ini 3 mésice a
pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypoveéd dorucena. DalSi
zpUsoby ukonéeni této Ramcové smlouvy véetné pripadnych sankci jsou uvedeny v Obchodnich
podminkach Pofadatele.

2. Tato Ramcova smlouva se sjednava jako smlouva vyhradni. Pofadatel se po dobu trvani této
Ramcové smlouvy zavazuje ke spolupraci vyhradné s Prodejni siti. V pfipadé poruSeni povinnosti
vyhradni spoluprace (napf. pfi zadani akce u konkurenéni pfedprodejni sité) se Pofadatel zavazuje
k uhradé smluvni pokuty dle Obchodnich podminek pro Pofadatele Prodejni siti za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni této povinnosti. Vyhradni spolupraci se rozumi, Ze Pofadatel nevyuzije pro prodej
vstupenek Zadné jiné technické FfeSeni nebo prodejni sit, jako je napfiklad ticketportal.cz,
ticketmaster.cz, ticketlive.cz, perfect-system.cz, goout.net, nfctron.cz, smsticket.cz,
colosseumticket.cz, enigoo.cz, slevomat.cz apod.

3. Nedilnou soucasti této Ramcové smlouvy jsou pfilohy:
a. Pf¥iloha €. 1 — Obchodni podminky Poradatele

b. Dodatek €. 2 — Specifikace marketingové podpory akce
c. Dodatek €. 3 — Zajisténi odbaveni navstévnikd akce

V Praze, dne 23.2.2023 Ve Znojmé dne 23.2.2023

Za Prodejni sit Za Poradatele:

I < cnate I - o cinikate
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