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SMLOUVA O DÍLO 

(o správě počítačové sítě) 

 

uzavřená v souladu s příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku v platném znění, mezi: 

 

1. Objednatelem:   Městská část Praha – Lysolaje 

 Adresa:       Kovárenská 8/5, Praha - Lysolaje, 165 00 

 Zastoupeným:     Ing. Dana Malečková, starostka 

 DIČ:       CZ00231207 

 Bankovní spojení:    2000701359/0800 

  a 

2.  Zhotovitelem:   Dempsey & Clark s.r.o. 

  Adresa:       Mikulandská 133/3, Praha 1, 110 00 

 Zastoupeným:     Jan Panoch, jednatel 

 DIČ:       CZ27891364 

 Bankovní spojení:    2700405294/2010   

 

I. 

Předmět plnění 

 

1. Zhotovitel se zavazuje, že bude provádět pro Objednatele s účinností od 1. června 2023 správu počítačové sítě 

v rozsahu uvedeném v Příloze č. 1 této smlouvy. 

2. Správa bude zahrnovat komplexní servis hardware a software s dobou návštěvy technika maximálně do 12 

hodin od nahlášení závady a opravou v nejkratším možném termínu a pravidelnou údržbou hardwaru a 

softwaru.  

3. Objednatel se Zavazuje uhradit zhotoviteli cenu prací a služeb ve výši dle článku II. této smlouvy. 

 

II. 

Cena a platební podmínky 

 

1. Smluvní cena odpovídá rozsahu a druhu prací dle ceníku uvedeném v Příloze č. 1 této smlouvy. 

 

2. Účtovaná cena za měsíční paušál a servisní zásahy bude fakturována vždy k 30. dni v měsíci. 

  

3. Úhrada měsíčního paušálu a servisních zásahů je splatná do 21 dnů od obdržení faktury Objednatelem. 

Faktura bude zasílána prostřednictvím elektronické pošty na adresu umc@praha-lysolaje.cz. Úhradou se rozumí 

den zúčtování fakturované částky z bankovního účtu Objednatele ve prospěch bankovního  účtu zhotovitele. 

  

 V případě prodlení s platbou ze strany Objednatele je tento povinen uhradit Zhotoviteli smluvní pokutu ve 

 výši 0,1% za každý den prodlení z nezaplacené částky. 
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4. Ceny jsou založeny na zákonných a tarifních podmínkách pro mzdové a ostatní osobní náklady. Při změnách 

právních předpisů či ekonomických podmínek se ceny způsobem odpovídajícím těmto změnám procentuálně 

přizpůsobí, přičemž každá změna musí být předem projednána mezi účastníky. 

 

III. 

Odpovědnost za vady 

 

1. Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu služeb a prací okamžitě při jejich zjištění, 

nejpozději však do tří pracovních dnů ode dne provedené služby nebo práce nebo doby, kdy měla být tato 

provedena. 

 

2. Zhotovitel je povinen bezúplatně odstranit právem reklamovanou vadu práce nebo služby. 

 

3. V případě, že reklamovaná vada není včas a řádně odstraněna, má Objednatel právo na přiměřenou slevu 

z ceny.  

 

4. Objednatel nemá právo na slevu z ceny, pokud neumožní Zhotoviteli odstranit oprávněně reklamovanou 

vadu. 

 

IV. 

Práva a povinnosti účastníků 

 

a) Zhotovitel odpovídá Objednateli: 

 

• za kvalitu, všeobecnou a odbornou správnost poskytovaných prací a služeb 

• za poskytnutí pravdivých a úplných informací pověřeným pracovníkům objednatele při zjištění závad  

 

b) Objednatel se zavazuje: 

 

• dodat Zhotoviteli potřebné informace a podklady týkající se stávající počítačové sítě, zejména 

přístupová a administrační jména a hesla 

• provést seznámení určeného pracovníka Zhotovitele s koncepcí sítě a v případě nutnosti zaškolení 

z důvodu individuálního řešení provést toto zaškolení na vlastní náklady 

• vytvořit pracovníkům Zhotovitele podmínky potřebné pro řádný výkon jejich práce. 

 

 

V. 

Ostatní ujednání 

 

1. Obě strany se zavazují v průběhu platnosti smlouvy spolupracovat při realizaci jejího předmětu plnění. K tomu 

účelu byly určeny osoby odpovědné za řešení a vyřizování běžných záležitostí vyplývajících ze vzájemné 

součinnosti: 

 

a) za Objednatele: Tomáš Mokrejš, tel.: 733 155 080, e-mail: umc@praha-lysolaje.cz 

b) za Zhotovitele: Jan Panoch, tel.: 602 492 361, e-mail: jan.panoch@dacc.cz 

 

O změnách odpovědných osob jsou strany povinny se neprodleně informovat.  

 

2. Obě strany se zavazují nejpozději při ukončení smlouvy vrátit druhé straně veškeré písemnosti, které jí náleží. 

Rovněž se zavazují utajit znalosti a informace z oblasti druhé smluvní strany, a to jak během trvání smlouvy, 

tak i po jejím skončení. 
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3. Případné spory obou stran se budou řešit přednostně dohodou. 

 

4. Smlouva může být ukončena písemnou výpovědí kteroukoli ze smluvních stran bez udání důvodu. Výpovědní 

lhůta je jednoměsíční, pokud se strany nedohodnou jinak, a počíná běžet od prvého dne měsíce následujícího 

po měsíci, ve kterém byla výpověď druhé straně doručena. 

 

5. Objednatel i Zhotovitel je oprávněn v případech porušení nebo neplnění některé z povinností stanovených 

touto smlouvou od smlouvy odstoupit, jestliže takové porušení nebo neplnění nebylo uvedeno v soulad 

s touto smlouvou do jednoho kalendářního týdne ode dne písemného upozornění druhé strany. V případě 

odstoupení od smlouvy tato smlouva zaniká posledním kalendářním dnem v měsíci, ve kterém bylo od 

smlouvy odstoupeno. 

 

6. Za podstatné porušení smluvních povinností ze strany Objednatele se považuje opakované prodlení s 

placením smluvní ceny nebo její části. 

 

Za podstatné porušení smluvních povinností ze strany Zhotovitele se považuje opakované poskytování 

nekvalitních prací a služeb, na které byl Zhotovitel opakovaně bezvýsledně písemně upozorněn. 

 

7. Důvody k odstoupení od smlouvy a to s okamžitým účinkem by byly případy, kdy druhá smluvní strana 

přestane být plně právně způsobilým subjektem, na její majetek byl vyhlášen konkurs nebo návrh na 

prohlášení konkursu byl zamítnut z důvodu nedostatku majetku, bylo zahájeno vyrovnávací řízení, nebo 

smluvní strana vstoupila do likvidace. 

 

8. Oprávněná strana oznámí písemně zdůvodněné odstoupení na poslední známou adresu druhé strany s tím, 

že odstoupení nabývá platnosti dnem následujícím po převzetí tohoto oznámení.  

 

9. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem podpisu obou účastníků a je uzavírána na dobu neurčitou. 

 

10. Tato smlouva je vypracována ve dvou vyhotoveních, jedenkrát pro Objednatele a jedenkrát pro Zhotovitele a 

je ji možno měnit pouze písemně odsouhlasenými dodatky. 

 

 

 

 V Praze dne 1. června 2023 

 

 

 

 

                    za Objednatele                za Zhotovitele 

 

 

 

 

 

 …………………………………………..          ………………………………………….. 

        Ing. Dana Malečková                          Jan Panoch 

       starostka MČ                    jednatel Dempsey & Clark s.r.o.          
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Příloha č. 1 

Kalkulace měsíčního paušálu 
 

 

Měsíční paušál: 

 

Položka hod / měs cena / hod cena celkem sleva 20% 

UniFi Controller (Router+Firewall+VPN+WiFi) 0,5          1 990 Kč               995 Kč              796 Kč  

Virtualizační platforma Proxmox 0,5          2 490 Kč             1 245 Kč              996 Kč  

NAS Synology 0,5          2 490 Kč             1 245 Kč              996 Kč  

Pracovní stanice Windows - 5 ks 2,5             990 Kč             2475 Kč           1980 Kč  

Zálohování 0,5          2 490 Kč             1 245 Kč              996 Kč  

          

CELKEM 4            5764 Kč  

 

 

Výše uvedené časové definice odpovídají předpokládanému rozsahu správy v běžném provozu. V případě 

mimořádných událostí, kdy bude výše uvedený rozsah správy překročen, budou účtovány vícepráce dle níže 

uvedeného ceníku. O překročení rozsahu správy bude Objednatel včas informován. Účtování víceprací podléhá 

schválení Objednatelem. 

 

 

Vícepráce: 

 

CENÍK SPRÁVY IT hodinová sazba sleva 20% 

Servis HW - kabeláž 490 Kč 392 Kč 

Servis HW - desktop 790 Kč 632 Kč 

Servis HW - notebook 990 Kč 792 Kč 

Servis HW - server 1 990 Kč 1 592 Kč 

      

Servis SW - Windows 990 Kč 792 Kč 

Servis SW - Linux 1 490 Kč 1 192 Kč 

Servis SW - Mac 1 990 Kč 1 592 Kč 

Servis SW - server 2 490 Kč 1 992 Kč 

      

Servis NET - základní 990 Kč 792 Kč 

Servis NET - pokročilý 1 990 Kč 1 592 Kč 

 

 

Všechny ceny jsou uvedeny bez DPH. 


