- [ ) Ceskatelevize

Smluvni strany:

0S5T-22300108

Ceska televize,

ICO: 00027383, DIC: CZ00027383

Kav¢i hory

Na Hrebenech Il 1132/4

140 70 Praha 4

ztizena zakonem &. 483/1991 Sb. o Ceskeé televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstiiku
zastoupena: Petrem Dvorakem, generalnim feditelem

(dale jako ,Ceska televize")

a

FERMATA, a.s.

IC: 60196351, DIC: CZ60196351

Sidlo: Celakovice, Zarubova 1678, okres Praha-vychod, PSC 25088

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 2496
zastoupena: Jifi Fantik, ¢len pfedstavenstva

(dale jako ,poskytovatel” na stran& druhé)

uzavrely mezi sebou dle ¢l. 28 odst. 3 Narfizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zru$eni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR") a pfisluSnych pravnich
predpisti Ceské republiky tuto

smlouvu o zpracovani osobnich udaju:

.
Pfedmét smlouvy
Predmétem této smlouvy je Uprava zpracovani osobnich daja pfi pfijimani a vyfizovani objednavek
zbozi prostiednictvim e-shopu Ceské televize, pfi dodavani objednaného zboZi a pfi vyfizovani
pfipadnych reklamaci a stim souvisejici pfistup poskytovatele k osobnim udajim obsazenym v
adresafi zakaznik( e-shopu Ceské televize. Zpracovani je zaloZzeno na smlouvé o poskytovani sluzeb
¢. VER223-00025/2234 ze dne 21.4.2023 (déle jen ,smlouva o poskytovani sluzeb").

Il
Zpracovani osobnich udaji

1. Poskytovani sluzeb dle smlouvy o poskytovani sluzeb spociva v zajistovani sluzeb pfi provozu e-
shopu Ceskeé televize, tj. dodavani zbozi objednaného prostfednictvim e-shopu Ceské televize
zakaznikovi a provozovani skladu zbozi uréeného pro e-shop Ceské televize, véetné vydeje zboZi
z e-shopu Ceské televize na vydejnim misté poskytovatele. Pii pfijimani a vyfizovani objednavek
zbozi prostiednictvim e-shopu Ceské televize a dodavani objednaného zbozi dochazi ke
zpracovani osobnich udajd zakaznikd.

2. Zakaznik poskytuje Ceské televizi jako spravci osobnich udaj pfi nakupu zbozi prostfednictvim e-
shopu Ceské televize za G¢elem vyfizeni objednavky své identifikaéni Udaje (jméno a pfijmeni) a
své kontaktni udaje (telefon, email, fakturaéni adresu, popf. doruovaci adresu). Nakup na e-
shopu Ceské televize Ize uskuteénit jednorazové nebo prostiednictvim zakaznického Uctu. Pokud
si zakaznik vytvofi UCet, Ize v zakaznickém uctu zobrazit kromé vy$e uvedenych osobnich udajt
také udaje o objednavkach (napfiklad zpusob doru¢eni a zplsob platby véetné pfipadné platby
platebni kartou), doklady, slevy, hodnoceni u produktl, diskuzi u produktl a informaci, zda si
zakaznik pfeje ¢i nepfeje odebirat newsletter e-shopu Ceské televize. Zakaznicky ucet na e-shopu
Ceskeé televize si Ize vytvofit i bez nutnosti nakupu, v tom pfipadé je G¢elem zpracovani osobnich
udajl vytvofeni a vedeni zakaznického Uétu na e-shopu Ceské televize. Osobni udaje zakaznikd,
ktefi si objednali zbozi na e-shopu Ceské televize, at uz jednorazové nebo prostiednictvim
zakaznického Uctu, a osobni Uudaje obsazené v zakaznickych uctech, tvofi adresar zakaznikl e-
shopu Ceské televize (dale jen ,adresar").




3. Ceska televize touto smlouvou povéfuje poskytovatele zpracovanim osobnich udajt zakaznikd za
ucelem pfijimani a vyfizovani objednavek zboZi prostfednictvim e-shopu Ceské televize a
dodavani objednaného zbozi, to v rozsahu osobnich (dajd, které jsou nezbytné pro uzavieni
smlouvy se zakazniky anebo pro reklamaci zbozi zakazniky. Zpracovani osobnich udajd
poskytovatelem spoCiva v automatizovaném zpracovavani osobnich udajl zakaznikd v systému
Shoptet, po dobu platnosti smlouvy o poskytovani sluzeb umoziuje navic Ceska televize za
ucelem a vrozsahu nezbytném pro pfijimani a vyfizovani objednavek zbozi prostfednictvim e-
shopu Ceské televize, dodani objednaného zbozi, popf. pro reklamaci zboZi zakazniky
poskytovateli nahlizet do adresafe zakaznik( e-shopu Ceské televize. Transfer osobnich (dajd
zakaznik( ze systému Shoptet do logistického systému poskytovatele je mozny pouze pfi pfenosu
objednavky. Predavat osobni udaje zakaznik( je poskytovatel opravnén pouze pfepravnim
partnerim, a to jen pro uUcely a vrozsahu nezbytném pro dorudeni objednaného zbozi.
Poskytovatel se zavazuje, ze zpracovani osobnich udaji dle této smlouvy, resp. smlouvy o
poskytovani sluzeb probiha vyhradné na IT infrastruktufe umisténé v Ceské republice nebo
v jinych statech Evropské unie.

4. Poskytovatel jako zpracovatel se zavazuje osobni udaje zpracovavat pro Ceskou televizi pouze
pro stanovené ucely v souladu ustanovenimi této smlouvy, smiouvy o poskytovani sluzeb a dale
v souladu s GDPR a z&k. ¢ 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, ve znéni pozdgjsich
pfedpisii (dale jen ,ZOOU"). Poskytovatel se zavazuje, Ze nebude vyuzivat osobni Udaje
zakaznikd k jinym Gc&elim, at' jiz nekomerénim &i komerénim, tj. zejména nebude tyto osobni
udaje vyuzivat k nabizeni obchodu nebo sluzeb jinych subjektil nez Ceské televize, ani obchodu
nebo sluZeb vlastnich. Poskytovatel neni opravnén osobni Udaje zakaznikd zvefejfiovat, $ifit nebo
poskytovat dal§im osobam bez vyslovného pisemného souhlasu Ceské televize. Smluvni strany
jsou zejména povinny dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaju dle ¢l. 5 GDPR, plnit
informacni povinnosti, nepfedavat osobni uUdaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni a
respektovat prava subjektl udaji. Poskytovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje pouze na
zakladé dolozenych pokynt Ceské televize.

5. Poskytovatel je povinen s pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladidm na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a u€elim zpracovani i k rlizné pravdépodobnym a rzné zavaznym rizikim pro
prava subjektd udaji provést vhodna technickd a organizaéni opatfeni k zajisténi urovné
zabezpecleni osobnich daji odpovidajici danému riziku. Poskytovatel je pfitom povinen zohlednit
rizika, ktera pfedstavuje zpracovani, zejména neopravnény nebo nahodily pfistup k osobnim
udajim, zména, zni¢eni nebo ztrata osobnich udajli, neopravnény pfenos nebo neopravnéné
zvefejnéni nebo zneuziti osobnich Udaju. Poskytovatel se zavazuje zejména, nikoliv viak vyluéné,
Ze pfijme nasledujici organizacni a technicka opatfeni:

a. pouzivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplsobem, ktery vylouci
neopravnény ¢i nahodily pfistup k osobnim udajim ze strany jinych osob nez povérfenych
osob poskytovatele a Ceskeé televize;

b. osobni udaje v elektronické podobé uchovavat na zabezpeéenych serverech nebo na nosicich
dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povérené osoby;,

c. zajistit v maximalni mozné mife neustalou dGvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systéma
a sluzeb zpracovani;

d. zajistit proskoleni svych zaméstnancl a dalSich pracovnik(l zapojenych do zpracovani
osobnich udajl a davat jim odpovidajici a Gplné pokyny, jak osobni Gidaje zpracovavat, véetné
povinnosti zachovavat micenlivost o téchto osobnich udajich a o technickych a organizacnich
opatfenich k zabezpecéeni ochrany osobnich udaj(;

e. prostfednictvim vhodnych technickych prostfedkd zajistit schopnost obnovit dostupnost
osobnich udajl a pfistup k nim véas v pfipadé fyzickych ¢i technickych incidentd;

f. zajistit pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych technickych
a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani.

6. Poskytovatel se zavazuje osobni udaje zpracovavat vyhradné po dobu platnosti a G¢innosti
smlouvy o poskytovani sluzeb. Po ukoneni smlouvy o poskytovani sluzeb se poskytovatel
zavazuje vymazat osobni Udaje ze v8ech svych systémi &i databazi véetné vSech zalohovych
kopii, neurci-li Ceska televize jinak.




10.

1.

12.

13.

14.

Smluvni strany se zavazuji poskytovat si pfi plnéni prav subjektd Gdaji maximalni soucinnost
(véetné jednani s Uradem pro ochranu osobnich udaji nebo s jinymi vefejnopravnimi subjekty) a
reagovat na Zadosti subjektu Udajd s ohledem na povahu uplatnéného prava. Pokud subjekt
udajl, jehoz osobni udaje jsou zpracovavany, uplatni v souladu s GDPR u poskytovatele pravo na
pfistup k osobnim udajlim, opravu, omezeni, vymaz nebo prenositelnost osobnich tdajl nebo
vznese namitku proti zpracovani, poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu Zzadost o vykon prav
subjektl udaju preda Ceska televizi, ktera na ni bude reagovat.

Smiluvni strany se zavazuji neprodlené, nejpozdéji do dvaceti ¢étyf hodin, se informovat o
jakychkoliv okolnostech tykajicich se poruSeni povinnosti pfi zpracovani a ochrané osobnich
udaju, zejména o porudeni zabezpeceni osobnich Udajd, jejich zneuziti, ztraté, zvefejnéni nebo
neopravnéném pfistupu k osobnim udajim. V takovém pfipadé jsou smluvni strany povinny
spolupracovat pfi feSeni vzniklé situace a odstranéni nasledk(l poruseni zabezpeceni.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi¢enlivost ohledné osobnich udajl a ohledné zabezpeéeni
osobnich udaj, a to i po zaniku této smlouvy. Poskytovatel zavaze stejnou povinnosti mi¢enlivosti
a stejnymi povinnostmi na ochranu osobnich (dajd, jaké jsou uvedeny v této smlouvé, i
zameéstnance poskytovatele, pfip. dalSi zpracovatele, a to i pro obdobi po zaniku této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dolozit na poZadani Ceské televize, Ze spinil své zakonné povinnosti
podle ZOOU a GDPR ¢i jinych pravnich pfedpist souvisejici s ochranou a zpracovanim osobnich
udaja.

Poskytovatel se zavazuje pinit povinnosti ulozené v €l. 28 odst. 3 pism. h) GDPR.

Pokud jde o &l. 28 odst. 3 pism. h), prvni pododstavec GDPR, poskytovatel neprodlené informuje
Ceskou televizi v pfipadé, 2e podle jeho nazoru urgity pokyn poruduje GDPR nebo jiné pravni
pfedpisy tykajici se ochrany osobnich udajl.

Poskytovatel je opravnén ke zpracovani osobnich udajl pouzivat dal$i divéryhodné zpracovatele,
avsak pouze po pfedchozim pisemném povoleni Ceské televize. V takovém ptipadé poskytovatel
nejdfive informuje Ceskou televizi o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti dalsiho
zpracovatele a poskytne Ceské televizi moznost vyslovit viéi témto zménam namitky. V pfipadé
udéleni pisemného povoleni Ceskou televizi s pouZivanim dalsiho zpracovatele, poskytovatel je
povinen uzavfit s dalSim zpracovatelem pisemnou smlouvu obsahujici stejné povinnosti na
ochranu a zpracovani osobnich udajd, jaké obsahuje tato smlouva. Za zpracovani osobnich Udajl
dal$imi zpracovateli odpovida poskytovatel, jako kdyby osobni tdaje zpracovaval sam.

Poskytovatel se zavazuje nahradit Ceské televizi, pfipadné tretim osobam, kodu, ktera vznikne v
dusledku poruseni nékteré povinnosti poskytovatele v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl,
a to vcetné skody zpisobené uloZenim pokuty Ufadem pro ochranu osobnich udajd Ceské televizi
v disledku poruSeni povinnosti poskytovatele. V pFipadé poruseni kterékoliv povinnosti
poskytovatele dle této smlouvy je Ceska televize opravnéna pozadovat po poskytovateli smluvni

okutu ve vysi
_ pficemz uhrazenim smluvni pokuty neni v tomto pripadé nijak dotéen narok Ceské

elevize na nahradu 8kody v plném rozsahu. Povinnosti a odpovédnost dle tohoto odstavce
dopadaji na poskytovatele i v pfipadé, ze skodu zplsobil jeho zaméstnanec nebo smiuvni partner
¢i s nim spolupracujici osoby.

M.
Zavéreéna ustanoveni
Tato smlouva tvofi uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami v zalezitostech touto smiouvou
upravenych a nahrazuje ve vztahu k témto zalezitostem vedkerd pfedchozi ujednani a dohody
smluvnich stran, zejména ¢l. 9 smlouvy o poskytovani sluzeb ,Ochrana osobnich udaji”.

Tuto smlouvu Ize zménit nebo zrusit pouze pisemné.



3. Tato smlouva se uzavira na dobu trvani smlouvy o poskytovani sluzeb. Tato smlouva automaticky
zanika v den skonc¢eni smlouvy o poskytovani sluzeb. To vdak nema vliv na povinnosti, které ze
své povahy pretrvavajici i po ukonceni této smiouvy.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dva stejnopisy obdrzi
Ceska televize a jeden stejnopis poskytovatel.

5. Tato smlouva nabyva platnosti a u¢innosti jejim podpisem a nabyva G€innosti jejim uvefejnénim
v registru smiuv.

6. Strany se dohodly, Ze za zpracovani osobnich Gdajd dle této smlouvy nenalezi poskytovateli
zvlastni odména, resp. ze odména je zahrnuta v Uplaté za poskytované sluzby dle smlouvy o
poskytovani sluzeb.

7. Smluvni strany se dohodly, Ze informace, které jsou v této smlouvé oznaceny Ziutou barvou, se
povazuji za davérné (napf. z dlvodu obchodniho tajemstvi, osobnich udaji) a Zadna ze
smiuvnich stran neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany opravnéna tyto
informace sdélovat tfetim osobam, a to ani po ukonceni plnéni této smlouvy ¢&i ukonceni této
smlouvy, s vyjimkou informaci: (i) které smluvni strana poskytne nebo uvefejni na zakladé
pravniho predpisu; a (i) které smluvni strana poskytne svym odbornym poradcim a/nebo jinym
spolupracovnikiim vazanym zakonnou a/nebo smluvni povinnosti mi¢enlivosti. Tato smiouva bude
Ceskou televizi uvefejnéna postupem podle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
uéinnosti nékterych smiuv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smiuv, ve znéni pozdgjsich
pravnich pfedpisd, s tim, ze informace oznacené zlutou barvou budou znecitelnény.

21 -05- 013

W Peretne sl s A0S

FERMATA, a.s.
Jifi Fantik,
¢len pfedstavenstva

Ceska televize
Ing. Petr Dvorak, MBA,
generalni feditel






