C. Objednatele:

C. Poskytovatele:

Smlouva na poskytovani sluzeb ,,Support produktu ICZ

(dale jen ,,Smlouva“) uzaviena niZe uvedeného dne, mésice a roku mezi smluvnimi

stranami

Smluvni strany

(1) Objednatel:

AMIS*MIS*

Obchodni firma Bilovecka nemocnice, a.s.

Se sidlem 17. listopadu 538, PSC: 743 01 Bilovec

Zapsana v obchodnim rejstitku Krajského soudu v Ostravé, oddil B,
vlozka 2911

IC 26865858

DIC CZ26865858

Zastoupena Ing. Josef Zajic, feditel

Bankovni spojeni

ID datové schranky

p7kcSpx

(2) Poskytovatel:

Obchodni firma ICZ ass.

Se sidlem Na hrebenech II 1718/10, Nusle, 140 00 Praha 4

Zapsana v obchodnim rejstitku vedeném M¢éstskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 4840

IC 25145444

DIC CZ 699000372

Zastoupena Ing. Mgr. Jana Podpérov4, na zdkladé plné moci

Bankovni spojeni

ID datové schranky

3teehfh




(Objednatel a Poskytovatel spole¢n¢ dale jen “smluvni strany”).
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PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele poskytovat pro Objednatele
servisni sluzby tykajici se systému ICZ AMIS*MIS dle blizsi specifikace,
uvedené v Priloze €. 1 (déle jen ,,Sluzby*), a zdvazek Objednavatele platit za
poskytované Sluzby fadné a v€as sjednanou cenu.

TERMIN A MISTO PLNENI
Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani Sluzeb poc¢inaje dnem 1.6.2023.

Mistem poskytovani Sluzeb je sidlo Objednatele na adrese: Bilovecka nemocnice,
a. s, 17. listopadu 538, PSC: 743 01 Bilovec. N&které ¢innosti Poskytovatele dle
této Smlouvy napf. vzdédleny dohled, testovani bude Poskytovatel poskytovat z
mista a v prostorach provozoven Poskytovatele.

Poskytovatel ozndmi Objednateli jakékoli prodleni s plnénim Smlouvy.
V ptipadg¢, ze prodleni je zptisobeno:

i. okolnosti vylucujici odpovédnost, nebo

ii. jakymkoli jedndnim, opomenutim nebo prodlenim Objednatele ve vztahu
k jeho zdvazkiim podle Smlouvy (napf. neposkytnuti nutné nebo vyzadané
soucinnosti), nebo

iii. jakoukoli jinou udélosti mimo kontrolu Poskytovatele,
termin plnéni bude automaticky prodlouZen o dobu takovéhoto prodleni
CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytovani Sluzeb se sjednava jako pausalni cena a ¢ini 12 300,00K¢
mésicné (slovy: dvandcttisictiista korun ¢eskych) (dale jen ,,Cena“). Detailni
rozpis Ceny je uveden v piiloze €. 3 této Smlouvy.

Cenu je mozné piekroCit pouze v pfipadé zmény pravnich ¢i technickych
predpisi, které maji prokazatelny vliv na vysi ceny.

Cena za poskytovani SluZzeb je uvedena bez DPH a je stanovena jako nejvyse
piipustnd. K Cen¢ bude pfipocitdna DPH platnd ke dni uskutecnéni zdanitelného
plnéni. Cenu véetné DPH lze ptekrocit pouze v ptipadé presunuti Sluzby do jiné
sazby DPH, pokud se nejednd o obecnou zménu sazby DPH.

Platba za Sluzby bude realizovdna na zdklad¢ faktur - danovych dokladi,
vystavovanych Poskytovatelem po ukonceni kalendainiho mésice, nejpozdéji do
10. dne mésice nasledujiciho. Datem uskute¢néni zdanitelného plnéni bude
posledni den mésice, za ktery budou Sluzby fakturovdny. Soucésti faktury bude
soupis provedenych praci. V piipadé, ze Sluzby budou v piisluSném meésici
poskytovany po kratsi dobu, smluvni strany se dohodly, Ze Cena bude fakturovana
proporéné k poctu dni, kdy byly Sluzby poskytovény.

Splatnost faktury se sjedndvd v délce 30 dnli od doruceni faktury Objednateli.
Faktura musi obsahovat veskeré udaje vyzadované pravnimi predpisy, zejm. z4k.
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu. Jinak je
Objednatel opravnén ji vrétit ve lhité splatnosti k pfepracovéani ¢i doplnéni
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Poskytovateli. V takovém piipadé bézi nova lhita splatnosti ode dne doruceni
opravené faktury Objednateli.

Uhrada faktur - dafiovych dokladd bude provadéna formou bezhotovostniho
pfevodu na ucet Poskytovatele. Za den zaplaceni se povazuje den pfipsani
ptislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.

Smluvni strany si timto sjednavaji inflacni dolozku, kdy Poskytovatel je opravnén
béhem doby trvani této Smlouvy vZdy zpétné k 1. lednu ptislusného kalendédiniho
roku jednostranné upravit vysi cen uvedenych v této Smlouvé o ro¢ni miru inflace
vyjadienou v procentech pfirastkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych
cen (CPI) za predchozi kalenddini rok, vyhlagovanou Ceskym statistickym
ufadem, piipadné jeho nadstupcem, prestane-li existovat.

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby podle této Smlouvy fddné a vcas,
podle pokyni Objednatele a s vynaloZzenim ndlezité odborné péce. Pri
poskytovani Sluzeb je Poskytovatel povinen upozoriiovat Objednatele na
nevhodnost jeho pokyni, které by mohly mit za nésledek Gjmu na pravech
Objednatele nebo vznik Skody. Pokud Objednatel i pies upozornéni na splnéni
svych pokynt trv4, neodpovida Poskytovatel za pfipadnou Skodu tim vzniklou.

Poskytovatel neni opravnén pouZit podklady ptedané Objednatelem pro jiné tcely
nez pro poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy. Nejpozdéji do 15 pracovnich dnti
po ukonceni této Smlouvy je Poskytovatel povinen vrétit Objednateli na jeho
zéadost veskeré podklady poskytnuté Objednatelem Poskytovali ke splnéni jeho
zavazku podle této Smlouvy, a ddle i veskeré ostatni podklady a informace tykajici
se poskytovanych Sluzeb nebo jinak nezbytné pro dal§i provoz nemocni¢niho
informacniho systému.

Poskytovatel je povinen informovat Objednatele o veSkerych skutecnostech, které
jsou nebo mohou byt dulezité pro plnéni této Smlouvy.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen spolupracovat s Poskytovatelem a poskytnout mu
nezbytnou soucinnost, véetné zajiSténi soucinnosti tretich stran, potiebnou pro
fadné poskytovani SluZeb podle této Smlouvy, zejména mu zajistit vhodné
organiza¢ni podminky nezbytné pro plnéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o veSkerych skute¢nostech, které
jsou nebo mohou byt dtlezité pro plnéni této Smlouvy.
ZARUKA A KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI

Poskytovatel odpovida za to, Ze poskytnuté plnéni bude odpovidat povinnym
funkénim vlastnostem, jak vyplyvaji z technickych norem, pokud se takové
technické normy na plnéni vztahuji a jsou vici nému zavazné.

Komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim
opravnénych osob, povétenych pracovnikll nebo statutdrnich organti smluvnich
stran, uvedenych v Piiloze €. 2 této Smlouvy.

Opravnéné osoby, nejsou-li statutdrnim organem, nejsou opravnény ke zméndm
této Smlouvy, jejim dopliikiim ani zruSeni, ledaZe se prokdzou plnou moci
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udélenou jim k tomu osobami opravnénymi jednat navenek za ptisluSnou smluvni
stranu v zdleZitostech této Smlouvy. Smluvni strany jsou opravnény jednostranné
zmenit opravneéné osoby, jsou vSak povinny takovou zménu druhé smluvni strané
bezodkladné pisemn¢ ozndmit.

Smluvni strana je oprdvnéna jednostranné zménit seznam opravnénych osob,
avSak tato zména bude vii¢i druhé stran¢ Gicinnd az po doruceni ozndmeni druhé
strang.

Vsechna ozndmeni mezi smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé
nebo kterd maji byt u¢inéna na zdkladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna pisemn¢,
a druhé strané dorucena bud’ osobné nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou
registrovaného poStovniho styku na adresu uvedenou v této Smlouvé, neni-li
stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Veskerda oznameni se
povazuji za doruCend paty (5.) pracovni den po jejich prokazatelném odeslani
smluvni stranou.

SANKCE A NAHRADA SKODY

V piipad¢ prodleni Objednatele s platbou ceny za poskytnuté Sluzby (splatnosti
danového dokladu) je Poskytovatel opravnén uctovat Objednateli irok z prodleni
ve vysi 0,05 % z celkové dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

V piipadé, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost dodrZovat poZadavky na
parametry SluZeb uvedené v Ptiloze €. 1 této Smlouvy, a toto poruseni neodstrani
ani pfes pisemnou vyzvu s poskytnutim dodate¢né lhiity 5 pracovnich dnti, bude
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,02 % z ceny stanovené za
mésicni obdobi pro dany typ Sluzby za kazdy den prodleni, nejmén¢ vSak ve vysi
250,- K¢, nejvyse vSak do vySe 100 % z mésicéni ceny piislusné Sluzby. Tato
smluvni pokuta se neuplatni v pfipad¢, Ze Objednatel neposkytne prokazatelné
Poskytovateli dohodnutou soucinnost.

Za poruseni ostatnich zdvazkl vyplyvajicich z této Smlouvy, a toto poruseni
neodstran{ ani pies pisemnou vyzvu s poskytnutim dodatecné lhiity 20 pracovnich
dnii, je Objednatel opradvnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1 % z
ceny stanovené za mési¢ni obdobi pro dany typ Sluzby za kazdou poruSenou
povinnost, nejmén¢ vsak ve vysi 250,- K¢.

Pfi nedodrZeni sjednaného terminu k poskytnuti vyzidané soucinnosti
Objednatelem, které je tieba k uskutecnéni sjednané Sluzby touto Smlouvou, je
Objednatel povinen predloZzit navrh mozného terminu poskytnuti této pozadované
soucinnosti a o délku prodleni v poskytnuti soucinnosti se prodluzuje termin
plnéni.

Smluvni strany odpovidaji za Skodu zplsobenou druhé smluvni strané v
souvislosti s plnénim dle této Smlouvy podle obecné zdvaznych pravnich
predpisi.

Zaplacenim smluvni pokuty neni doteno pravo smluvni strany na nahradu Skody
vzniklé z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje.

Smluvni strany odpovidaji za Skodu zpasobenou druhé Smluvni strané
v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy. Zadnéa ze Smluvnich stran neodpovida
za jakékoli nepiimé, ndhodné ¢i nasledné Skody. Smluvni strany prohlasuji, pfi
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zvazeni veSkerych okolnosti, které jsou Smluvnim stranidm znadmy nebo by jim
m¢ély byt zndmy pfi vynaloZeni obvyklé péce, Ze vySe Skody predvidatelné jako
mozny disledek poruSeni povinnosti nékteré ze Smluvnich stran, nepiekro¢i
¢astku 500.000 K¢.

Nahrazuje se pouze Skoda skute¢na. V rozsahu povoleném platnymi pravnimi
predpisy nenese Zadnd ze Smluvnich stran odpovédnost za jakékoli nepiimé,
nahodilé nebo nésledné Skody, Skody zptisobené na ztratich nebo poSkozeni dat
nebo Skody spocivajici v uslém zisku nebo ztrat€ vynost nebo jiné finan¢ni ztraté.

Z4dnd ze Smluvnich stran neni odpovédna za prodleni se splnénim svych zavazki
prokaze-li, Ze ji ve splnéni povinnosti ze smlouvy docasné€ nebo trvale zabrénila
mimoiadna nepiedvidatelnd a nepfekonatelna prekazka vznikld nezavisle na jeji
vuli (vyssi moc). Odpovédnost nevylucuje prekazka, kterd vznikla teprve v dobé,
kdy povinna strana byla v prodleni s plnénim své povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodatskych pomért. Uéinky vyluéujici odpovédnost jsou omezeny pouze na
dobu, dokud trva piekazka, s niZ jsou tyto ucinky spojeny.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného

odkladu na vznik okolnosti vylucujicich odpovédnost, které brani nebo mohou
branit fddnému plnéni Smluvni strany dle této Smlouvy.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMA CI

Za diveérné informace Objednatele (bez ohledu na formu jejich zachyceni) se
podle této Smlouvy povazuji vesSkeré informace, které nebyly Objednatelem
oznaceny jako vefejné, zejména:

a) informace, které se tykaji plnéni této Smlouvy;
b) informace, které se tykaji Objednatele;
c) informace, pro které je stanoven zdvaznymi pravnimi pfedpisy zvlastni

rezim utajeni pii nakladani s nimi.
Za diveérné informace Poskytovatele (bez ohledu na formu jejich zachyceni) se

podle této Smlouvy povazuji veSkeré informace, které byly Poskytovatelem
pisemn¢ oznaceny jako diivérné, a informace, které se tykaji plnéni této Smlouvy.

Za divérné informace Objednatele a Poskytovatele se nepovazuji informace, které
se staly vefejné piistupnymi, pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich
ochrany, informace ziskané na zdklad¢ postupu prokazatelné¢ nezédvislého na
Poskytovateli a informace poskytnuté tfeti osobou, kterd takové informace
neziskala poruSenim povinnosti jejich ochrany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze budou zachovavat mlcenlivost o vSech divérnych
informacich druhé smluvni strany, o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim této
Smlouvy, a bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany je nebudou sdélovat
Zadnym tfetim osobdm, vyjma osob, které na poskytovani Sluzeb spolupracuji, za
predpokladu, Ze tyto osoby jsou zavdzany k ochrané¢ duvérnych informaci ve
stejném rozsahu jako smluvni strany podle této Smlouvy. Za tieti osoby ve smyslu
tohoto ustanoveni nejsou povazovani urCeni zameéstnanci smluvnich stran
opravnéni ke styku s chrdnénymi informacemi.

Za poruseni zdvazku divérnosti informaci podle této Smlouvy nebude rovnéz
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povazovano zveiejnéni divérnych informaci jakékoliv ze smluvnich stran, ke
kterému dojde na zdkladé¢ zdkona, soudniho, spravniho ¢i jiného obdobného
rozhodnuti.

Poskytovatel se zavazuje nevyuzit diavérné informace Objednatele ziskané
v souvislosti s touto Smlouvou jinak nez pro ucely této Smlouvy, v neprospéch
Objednatele ¢i k poskozeni jeho dobrého jména nebo povésti.

Povinnosti uvedené v tomto ¢l. 8 této Smlouvy plati i po ukonceni této Smlouvy.
DOBA TRVANI A MOZNOST UKONCENI SMLOUVY
Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Tuto Smlouvu je mozné ukoncit pisemnou dohodou obou smluvnich stran, jejimz
pfedmétem je i vyporadani vzdjemnych zdvazkl a pohleddvek.

Tuto Smlouvu je mozné vypovédét kteroukoli ze smluvnich stran bez udéani
davodu, pficemz vypovédni lhita je tiimésini a zacind bézet prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni pisemné vypoveédi druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v piipad€, Ze Poskytovatel
prokazatelné neposkytuje Sluzby dle této Smlouvy po dobu delsi nez 30
kalendarnich dnli a nezjednd ndpravu ani po uplynuti 15 kalenddinich dnd po
obdrzZeni pisemného upozornéni Objednatele na neposkytovani Sluzeb.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v ptipadé, Ze Objednatel je
v prodleni s platbou za poskytovéani Sluzeb po dobu delsi nez Ctyticet pét (45) dni
po splatnosti ptislusSného danového dokladu a nezjednd ndpravu ani do péti (5)
dnii od doruceni pisemné vyzvy Poskytovatele k napravé.

Odstoupeni od Smlouvy je G¢inné okamZikem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

Ukoncenim této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany divérnych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti,
z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po skoneni t¢innosti této Smlouvy.

V ptipadé pfedcasného ukonceni této Smlouvy md Poskytovatel narok na uhradu
Sluzeb tadné provedenych v souladu stouto Smlouvu ke dni ptredCasného
ukonceni této Smlouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Vyjma zmén opravnénych osob, mohou veskeré zmény a dopliky této Smlouvy
byt provedeny pouze na zdklad¢ pisemného dodatku k této Smlouvé, podepsaného
obéma smluvnimi stranami.

Tato Smlouva se {df pravnim fddem Ceské republiky. Smlouva se ¥di zdkonem
¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem.

Spor, ktery vznikne na zdklad¢ této Smlouvy nebo ktery s ni souvisi, se smluvni
strany zavazuji feSit pfednostn¢ smirnou cestou, pokud moZzno do tficeti (30) dni
ode dne, kdy o sporu jedna smluvni strana uvédomi druhou smluvni stranu. Jinak
jsou pro fesent sporti z této Smlouvy piisluiné obecné soudy Ceské republiky.
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V ptipadé, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu
neplatnym, ned¢innym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym piisluSnym
orginem shleddno, zlstdvaji ostatni ustanoveni této Smlouvy v platnosti
a uc¢innosti, pokud z povahy takového ustanoveni nebo z jeho obsahu anebo
z okolnosti, za nichZ bylo uzavieno, nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho
obsahu této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, neidc¢inné
nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym
obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni ptivodnimu a této Smlouve jako
celku.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich v ¢eském jazyce, pfiCemz obé
vyhotoveni maji platnost origindlu. Jeden vytisk Smlouvy obdrzi Objednatel a
jeden vytisk Poskytovatel.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran
a Gc¢innosti dnem zveiejnéni v registru smluv dle odst. 9.16 této Smlouvy niZe.

Tato Smlouva bude uvetejnéna Objednatelem v registru smluv v souladu se
zékonem €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach dcinnosti nékterych smluv,
uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), v platném
znéni.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou ndsledujici ptilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb

Ptiloha €. 2 — Seznam povétrenych pracovniki, kontakty

Ptiloha ¢. 3 — Specifikace Ceny

Ptiloha €. 4 — PInd moc Jany Podpérové

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu piecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a

na dukaz toho k nf pfipojuji své podpisy.

V Bilovcidne............... V Praze dne ............
Objednatel: Poskytovatel:

Bilovecka nemocnice, a.s. ICZ a.s.

Podpis: Podpis:

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

Ing. Josef Zajic, Ing. Mgr. Jana Podpérova,
feditel na zakladé plné moci
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Priloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb

Sluzba HelpDesk
Popis sluzby:
Sluzbou HelpDesk se rozumi jediné kontaktni misto pro uZivatele k zajiSténi piijmu
pozadavku k feSeni incidenttl, jejich evidence a ptifazeni odpovédného feSitele. HlaSeni
pozadavki probihd prostiednictvim systému HelpDesk. Prostfednictvim této internetové
aplikace Ize i ptimo sledovat feSeni poZadavki on-line. Sluzba je standardné poskytovana

v rezimu 5 x 8, tedy v pracovni dny od 9:00 do 17:00. Sluzbu HelpDesk mtize vyZadat
pouze opravnény pracovnik objednatele.

HelpDesk zajist'uje feSeni ndsledujicich incidenti:
Pi{jem a evidence chybovych hldSeni a pozadavki
Potvrzeni piijeti hldSeni
Analyza pozadavkl
Predani pozadavku feSitelim
Sledovéni stavu feSeni pozadavki
Sledovaci a eskalaéni mechanizmy pro zajiSténi plnéni termint
Vytvéareni prehledl a statistik o feSenych problémech.
Predavani pozadavkiu:
Pozadavky na provedeni sluzeb podpory pieddvd objednatel Poskytovateli primarné

prostiednictvim sluzby Service Desk Moravskoslezského! kraje nebo n&kterym z téchto
zpusobt:

URL adresa e-mail Telefon

Primarni Service Desk:

Sekundarni Service Desk:

!'Service Desk MSK je provozovdn Moravskoslezskym krajem. ICZ a.s. nenese zodpovédnost za pifpadny
vypadek sluzby Service Desk MSK. Zajisténi ptistupu opravnénych osob k Service Desku MSK zajistuje
Objednatel sim komunikaci s MSK.
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Sluzba Maintenance modula ICZ AMIS*MIS

Misto provozu ICZ AMIS*MIS:

Objednatel vyuziva ICZ AMIS*MIS, ktery je pro n¢j implementovan v Technologickém
centru Moravskoslezského kraje (ddle TC MSK). ICZ AMIS*MIS pro je pro Objednatele
piistupny pomoci portalu MSK.

Seznam podporovanych moduli ICZ AMIS*MIS:

7P ICZ AMIS*MIS ZP (Zdravotnickd produkce)
EKO ICZ AMIS*MIS EKO (Ekonomika)
ABC ICZ AMIS*MIS TAR (Nakladovost)
NCE ICZ AMIS*MIS NAKCEN (Nékladové ceniky)
PDF Odesilani reportti PDF

Popis sluzby:

— Dodavka update SW v rdmci ceny maintenance
zlepSeni jeho existujici funkcionality, popsané v uZivatelské dokumentaci software,
zachovéni jeho stavajici funkcionality, popsané v uZivatelské dokumentaci nebo
bezodkladné odstranéni pifipadnych chyb, nikoli vSak pfidani nové funkce, resp.
zasadni zménu existujici funkénosti nebo zménu ve strukture nebo architekture SW
produktu. Za bezplatny update neni zejména povaZovan individudlni pozadavek
uprav provddény na objednavku objednatele.

—  Aktualizace uzivatelské dokumentace v elektronické formé

—  Zavazek podpory platformy operacnich systému

—  Zavazek podpory platformy databéazi

—  Zavazek provadét upravy SW vynucené legislativnimi zménami
V piipad€, Ze objem praci na SW upravach, které si vynuti 1 legislativni zména,
presdhne vice nez 5 ¢lovékodnil u jedné dpravy, bude takova tdprava po vzdjemné
dohod¢ fesena formou objedndavky a odd€lené fakturace. Tato sluzba nemtize byt
neomezend, protoze z technologické podstaty mohou existovat situace, kdy
zapracovani legislativni zmény mize vést k podstatnému piepracovani software.

Podpora se vztahuje na neomezeny rozsah licenci ICZ AMIS*MIS.

Podpora se vztahuje na zakoupené moduly ICZ AMIS*MIS (vycet moduld uveden vyse).
Ukonceni podpory modulu a piisluSnd dprava ceny maintenance nastiva 3 mésice od
doruceni pisemné Zadosti objednatele poskytovateli o ukonceni podpory s piesnou
specifikaci modulu dle vyctu v této smlouvé.
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Sluzby maintenance je opravnén objednatel vyZadovat pouze za podminky, Ze systém
udrZuje v aktudlni dostupné verzi.

Sluzba Maintenance integrovanych licenci Oracle Analytics Server

Popis sluzby:
Nakup maintenance licenci Oracle Analytics Server pro 5? zakoupenych licenci Oracle
Analytics Server od spolec¢nosti Oracle.

Sluzba zpracovani dat v ICZ AMIS*MIS

Popis provozu ICZ AMIS*MIS:
V ramci provozu ICZ AMIS*MIS piredava Objednatel ke zpracovani nasledujici data a
informace:
* Organiza¢ni udaje - organizac¢ni struktura Objednatele
*  Produkce - pseudonymizované k-davky, opravné pseudonymizované k-davky,
storna dokladt, preskripce dle datového rozhrani
* Ekonomika - rozvrh uc¢tl, kompletni seznam 6cti z definovaného rozhrani,
ucetni pohyby, mésicni plan obratli ndkladd, vynost podle ndkladovych
sttedisek a odd¢€leni, ucetni vykazy, detailni Gicetni data - syntetické a analytické
Ucty za tcelem sledovani ndkladl a vynost aZ na jednotlivd oddéleni organizaci,
finan¢ni plany - rozsah planu pro aktudlni rok ve formatu vykazu zisku a ztrat
¢ Nakupy - identifikace materidlu pres Ciselnik PDK (interni kod), nazev
materidlu, skupina materidlu (nomenklatura PDK), nakoupend mnoZstvi, mérnd
jednotka, jednotkova cena, cena celkem, dodavatel, datum dodéni, sklad
(Iékarna)
* Reference — referenc¢ni hodnoty pro dany rok.
* PDF pfrijemci - informace o pifjemcich PDF reportu.
Zpusob predani:
* Objednatel provede pseudonymizaci dat obsahujicich rodna ¢isla pacientti
(pomoci programu dodaného Poskytovatelem)
* Objednatel odesle data do TC MSK pomoci ePACS uzlu Objednatele.
Popis sluzby:
Poskytovatel po obdrzeni informace o novych datech provede zpracovani zaslanych dat:
* Kontrola tvaru dat.
* Kontroly na ¢iselniky a logické kontroly.
* Import dat do datového skladu Objednatele.
* Vypocet klicovych ukazateli ICZ AMIS/MIS.
Informace o zpracovani dat jsou k dispozici v ICZ AMIS*MIS.

Sluzba odesilani PDF reportiu definovanym prijemcim

Popis sluzby: Poskytovatel na zdkladé dohody odesle jednou mési¢né¢ PDF reporty
definované skupin¢ piijemci.

2 4 uzivatelské licence a 1 sprdvcovsk4 licence pro pifstup ICZ a.s.
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Priloha €. 2 — Seznam povérenych pracovnikii, kontakty

Pracovnici Objednatele:

Problematika

Jméno

E-mail

Telefon

Podpisy smluv:
Reditel

Zmény smluv:

Reditel

Osoby oprdvnéné k hlaSeni
zéavad

Pracovnici Poskytovatele:

Problematika

Jméno

E-mail

Telefon

Podpisy smluv:

Reditel sekce Zdravotnictvi

Zmény smluv:

Obchodnik

Projektovy manaZzer

Verze: 1.0
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Priloha €. 3 — Cena Sluzeb

Cena Sluzeb v sob& zahrnuje nésledujici poloZzky/ceny:

Modul ICZ AMIS*MIS

VysSe mési¢niho

poplatku bez DPH

Sluzba HelpDesk

Sluzba Maintenance modulu ICZ AMIS*MIS

e ICZ AMIS*MIS ZP (Zdravotnicka Produkce)

e ICZ AMIS*MIS EKO (Ekonomika)

* ICZ AMIS*MIS TAR (Nakladovost)

* ICZ AMIS*MIS NCE (Nakladové ceniky)

e Odesilani reportii PDF

Sluzba Maintenance integrovanych licenci Oracle
Analytics Server

Sluzba zpracovani dat v ICZ AMIS*MIS

Sluzba odesilani PDF reporti definovanym prijemcim

CELKEM

12 300,00K¢

CELKEM za 12 mésici

147.600,00K¢

Verze: 1.0
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Priloha ¢. 4 — Plna moc Ing. Mgr. Jana Podpérova
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