I i Cert

Smlouva ¢. 10723

o provedeni recertifikace systému fizeni dle Hodnoceni kvality a bezpeci
lizkové zdravotni péce zakona €. 372/2011 Sb., dle vyhlasky €. 102/2012 Sh.

uzaviena mezi Smluvnimi stranami

(dale jen ,Smlouva®)

1. Smluvni strany
T Cert, s.r.o. (dale jen ,Dodavatel,)

Se sidlem: Evropska 846/176a, 160 00 Praha 6
Zastoupena: Mgr. Petr PoZar, jednatel

Bankovni spojeni: MONETA Money Bank, a.s.

Cislo uctu: 204607701 / 0600
ICO: 26747910
DIC: CZ26747910

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku Méstského soudu v Praze oddil C,
vloZzka 91225.

Psychiatricka Ié¢ebna Petrohrad, prispévkova organizace (dale jen ,Odbératel,)

Se sidlem: : Petrohrad €.p. 1, 149 85 Petrohrad
Jednajici: Ing. Ladislav Henlin — feditel PLP
Bankovni spojeni:

Cislo uctu: /

ICO: 00829137

DIC: neplatce

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem,
oddil Pr, vlozka 494.



2. Predmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je provedeni opakované certifikace (dale jen recertifikace)
systému Fizeni dle normy Hodnoceni kvality a bezpeci l0zkové zdravotni péce
zakona €. 372/2011 Sb., dle vyhlasky €. 102/2012 Sb. tfeti, nezavislou stranou., pro
rozsah c&innosti a sluzeb uvedenych v nabidce €. 10723 ze dne 25.5.2023, ktera
je nedilnou soucasti Smlouvy (dale jen ,Pfiloha €. 2°).

3. PInéni Dodavatele a Odbératele

3.1 PInéni Dodavatele

3.141

Dodavatel se zavazuje provést certifikaci systém( fizeni Odbératele v rozsahu
¢innosti a sluzeb uvedenych Odbératelem v Pfiloze €. 3 (Nabidka), ktera je nedilnou
soucasti Smlouvy a za cenu uvedenou v odstavci 4.

Dodavatel se zavazuje zachazet se vSemi informacemi o Odbérateli, poskytnutymi
béhem auditu, jako s divérnymi, pfi¢emz soucasné bere na védomi, Ze veSkeré
informace o Odbérateli, resp. informace poskytnuté mu Odbératelem, jsou
obchodnim tajemstvim dle § 504 zak. €. 89/2012 Sb. Zakon obansky zakonik
v platném znéni. Nebude tyto informace poskytovat tfeti strané. Z toho je vylouceno
poskytnuti informaci akreditaénimu organu (CIA), nebo rozhod&imu organu pfi feseni
sporl. Odbératel mize povolit pouziti informaci i z jinych, dohodnutych ddvodu.
Dodavatel provadi recertifikacni audit a naslednou dozorovou &innost podle pravidel
vychazejicich z pfislusnych mezinarodnich norem, specifikaci apod.

Dodavatel informuje Odbératele — drZitele certifikatu o zménach v certifikanich
postupech, jez se Odbératele pfimo tykaiji.

Dodavatel vede a uvefejiiuje (zejména na své www strance) seznam jim
certifikovanych spole¢nosti, v€etné rozsahu platnosti certifikatu.

Platnost certifikatu za¢ina datem udéleni a trva tfi roky, za predpokladu, ze pololetni,
eventualné ro¢ni dozorové (kontrolni) audity budou mit pozitivni vysledek. Ve zvlast
zdlvodnénych pfipadech mlze mit dozorovy audit i kratSi intervaly.

3.2 PInéni Odbératele

3.21

3.2.2

3.23

3.24

3.25

3.2.6

Odbératel da k dispozici (nahlédnuti, popf. uschovani) Dodavateli cca 4 tydny pred
auditem (pfedcertifikacnim, certifikaCnim, recertifikaCnim, dozorovym auditem)
vesSkerou potfebnou dokumentaci, vztahujici se k manazerskému systému fFizeni
(pFirucka systému Fizeni, pfip. smérnice) popf. dalsi, individualné vyzadané materialy
(napf. o provedenych internich auditech, neprodleny pFistup k registrovanym
stiznostem drzitele certifikatu apod.).
Odbératel provede do recertifikaCniho auditu interni audit minimalné vSech prvku
systému fizeni (dale jen MS) a vyvoje a pfezkoumani MS.
Odbératel zabezpeci auditorskému tymu béhem auditu moznost nahlédnuti do vSech
zaznamu o MS vrozsahu jeho platnosti a poskytne mu pfistup k organizacnim
jednotkam, pobo&kam apod.
Odbératel umozni auditorskému tymu bé&hem platnosti této Smlouvy navstévu vSech
mist podléhajicich certifikaci, ktera jsou uvedena v Pfiloze 1 této Smlouvy. Pokud se
Pfiloha 1 v prubéhu platnosti certifikace jakkoli zméni, (zruSeni certifikovaného, nebo
vznik nového pracovisté), ma Odbératel povinnost okamzité o této skuteCnosti
Dodavatele informovat, bude domluven postup uvedeni certifikatu/pfilohy do souladu
se skuteCnosti (neposkytnuti takovéto informace bude brano za zneuziti certifikace a
bude jednano podle postupu TC o pozastaveni Certifikace).
Odbératel pfed provedenim auditu oznami Dodavateli odpovédnou osobu za
pfedmétny systém.
Po udéleni certifikatu je Odbératel povinen neprodlené sdélit certifikacnimu mistu
vSechny dulezité zmény MS jako je:

. zmeéna firemni struktury



3.2.7

3.2.8

3.29

3.2.10

3.2.11

3.2.12

3.213

= zmeéna certifikovaného oboru
Odbératel se zavazuje plnit pfi procesu certifikace vdechny podminky auditu a jejich
nesplnéni neodkladné ohlasit Dodavateli.
Odbératel je povinen zaznamenavat v8echna sva napravna a preventivni opatfeni
a zpUsob jejich vyporadani predlozit pfi auditu.
Odbératel informuje Dodavatele o zamérech vyuziti poradenskych sluzeb v oblasti
MS, aby se zabranilo konfliktnim situacim, zejména nepfipustnym stfetim zajm
z hlediska ustanoveni pro jednotlivé systémy Fizeni. Tato informace slouzi pro ucely
Dodavatele, aby zachoval plnou nezavislost (tedy nevédomky nevyuzil auditora, ktery
by mohl byt jakymkoli zplisobem spojen s poradenskou spoleénosti).
V ramci udrzovani akreditace Dodavatele, umozni Odbératel pfipadné provedeni
tzv. ,Witness auditu* (provéfovaci audit za pfitomnosti akreditadniho organu CIA).
Dodavatel je povinen oznamit Odbérateli termin takového auditu minimalné
5 pracovnich dni pfed jeho provedenim.
Odbératel se zavazuje bezodkladné oznamit Dodavateli zavazny incident nebo
poruSeni predpisu vyzadujicimu zapojeni pfislusného regula¢niho organu.
Odbératel udéluje Dodavateli souhlas se zpracovanim osobnich Udaju a zejména
s jejich zvefejnénim v seznamu udélenych certifikatl véetné rozsahu platné
certifikace. Odbératel ma pravo souhlas odvolat v pfipadé, ze Dodavatel zpracovava,
nebo uvefejhuje osobni Udaje v rozporu se Smlouvou nebo s platnou legislativou.
Odbératel musi souhlas odvolat pisemné.
Odbératel se zavazuje uhradit smluvni pokutu ve vysi 50% z ceny planovaného
auditu v pfipadé jednostranného zruSeni méné nez 5 pracovnich dni pred vzajemné
odsouhlasenym terminem.

4. Cenové ujednani, platebni podminky a terminy provedeni

411
41.2

41.5

rozsah
predmét plnéni (Auditod cena (K¢)
ny)
recertifikaéni audit/hodnoceni 4 50.000,-
1. dozorové Setreni v r. 2024 1 2.500,-
2. dozorové Setreni v r. 2025 1 2.500,-

Ceny jsou kalkulovany bez 21% DPH.

Faktura za audit bude vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15 dnl po
vystaveni. Na uhrazeni faktury je vazano predani certifikatu.

Faktura za dozorovy audit bude vystavena po provedeni auditu se splatnosti do 15
dnd po vystaveni. Dozorové audity se musi uskutecnit nejpozdéji do 12 mésicu (1.
dozorovy audit) respektive 24 mésicu (2. dozorovy audit) od provedeni certifikaéniho
auditu.

Pro obnoveni/udrZzeni platnosti certifikace, musi byt vSechny recertifikacni Cinnosti
ukon€eny nejpozdéji do 6 mésich od vyprSeni data platnosti certifikace. V tomto
pfipadé je datum ukoncCeni platnosti certifikace zaloZeno na pfedchozim certifikacnim
cyklu.

Vydani originalu certifikatu v matefském jazyce je zahrnuto v cené auditu. Spravni
poplatek za vydani dalSiho kusu certifikatu (pfeklad, stejnopis, integrovany) je 500,-
KE.

5. Spolecné a zavérecéné ustanoveni



5.1.1 Smlouva se uzavira na dobu 3 let.

5.1.2 Na dalSi obdobi se Smlouva prodluzuje v pfipadé objednavky recertifikacniho auditu

ze strany Odbératele.

5.1.3 Smlouvu je mozno ménit jen pisemnym dodatkem se souhlasem obou smluvnich

stran.

5.1.4 Jakykoliv spor z této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou bude feSen

obecnymi soudy.

5.1.5 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZz kazda smluvni strana obdrzi

po jednom vyhotoveni.

5.1.6 Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou

smluvnich stran.

Za Odbératele:

Y, dne \%

Ing. Ladislav Henlin
feditel

PFilohy:
Priloha 1: Seznam mist podléhajicich certifikaci
Priloha 2: Nabidka €. 10723

PFilohy:
Pfiloha 1: Seznam mist podléhajicich certifikaci

Seznam mist, ktera spadaji do systému fizeni

Za Dodavatele:

Praze dne

Mgr. Petr Pozar
jednatel

adresa

Petrohrad ¢.p. 1, 149 85 Petrohrad

Ol W[N]~ O




