SERVISNI SMLOUVA
¢.SLL JL/......... /2023

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v

platném znéni mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

ML soft, s.r.o.

se sidlem v Brn&, Machova 1301/2, PSC 612 00

ICO: 29189381, DIC: CZ29189381

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brng, sp. zn. C 64242
zastoupena xxx, jednatelem

(déle jen "Dodavatel")

a

Statni 1é¢ebné lazné Janské Lazné, statni podnik

ICO: 00024007, DIC: CZ00024007

se sidlem nameésti Svobody 272, 542 25 Janské Lazné

zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, sp.zn. AXII 253
zastoupen xxx, reditelem

(dale jen "Objednatel")

Dodavatel a Objednatel (spole¢né téZ jako ,,Smluvni strany*“ nebo kazdy zvIlast jako
»Smluvni strana®) uzavreli nize uvedeného dne ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni, tuto

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

servisni smlouva o implementaci a podpore software
(dale jen ,,Smlouva*)

l.
Uvodni ustanoveni

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s ustanovenim §§ 6, 27 a 31 zdkona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakazek v platném znéni, a v souladu s nabidkou
Zhotovitele ze dne 25.4.2023 ktera byla ve vybérovém fizeni pro vetejnou zakazku
malého rozsahu 040/2023/ZMR s nazvem ,,Software pro stravovaci provoz* vybrana
jako nejvyhodnéjsi, a kterd je soucasti dokumentace k vefejné zakazce a je ulozena u
Objednatele, jakozto zadavatele vefejné zakazky.

Dodavatel prohlasuje, ze vyvinul software ISP Enterprise pro komplexni zajisténi
stravovacich provozli vcetné souvisejicich znalosti k jejich vyuziti (dale jen
,Software®).

Dodavatel poskytl Objednateli licenci k Software (dale jen ,,Licence*) na zakladé
samostatné Smlouvy, kterou Smluvni strany uzaviely bezprostfedné pied podpisem této
Smlouvy (dale jen ,,Licenéni smlouva‘). Pfesnou specifikaci a minimalni technické a
funkéni pozadavky Nabyvatele specifikované v zadavaci dokumentaci, které Software
musi po celou dobu trvani Licence spliiovat, obsahuje Licen¢ni smlouva.

Dodavatel hodla na zaklad¢ této Smlouvy provést implementaci Software na zatizeni
Objednatele, piipadné¢ na Dodavatelem dodany hardware, stanovi-li tak tato Smlouva
(dale jen ,,Technologicka infrastruktura“) a poskytovat po dobu trvani této Smlouvy
podporu provozu, oprav, aktualizace a rozvoje Software Dodavatelem ve prospéch
Objednatele v rozsahu dle této Smlouvy.
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1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

3.1

3.2.

3.3.

Smluvni strany se dohodly, ze veskera ujednani obsazena v této Smlouvé musi byt
Smluvnimi stranami vykladana tak, aby bylo dosazeno ucelu této Smlouvy, tj.
implementaci Software dle specifikace Objednatele obsazené v Licenéni smlouvé a aby
byl naplnén nasledny zajem Objednatele spocCivajici v zajisténi fungujiciho Software
tak, aby tento mohl byt uzivan Objednatelem obvyklym zplisobem za tcelem, pro ktery
byl na zakladé Licen¢ni Smlouvy poskytnut.

Mistem plnéni dle této Smlouvy jsou provozovny Objednatele.

.
Dodani a implementace Software

Dodavatel se zavazuje Objednateli dodat, nainstalovat, zprovoznit a nakonfigurovat
Vv pozadovaném rozsahu a funkCnosti Software na prostiedi Technologické
infrastruktury (dale jen ,,Implementace®), a to do t¥i mésict od podpisu této Smlouvy,
pficemz v ptipad¢ prodleni Objednatele S poskytovanim soucinnosti dle této Smlouvy se
doba pro Implementaci prodlouzi o dobu trvani takového prodleni. Pfesnou specifikaci
rozsahu Implementace a minimalnich technickych a funkénich pozadavkt Nabyvatele
na Software obsahuje priloha €. 1 této Smlouvy.

Soucasti Implementace je téz zavazek Dodavatele provést Skoleni podle oboustranné
schvéaleného harmonogramu $koleni zaméstnanct Objednatele. Skoleni bude provedeno
do 10 dnu od okamziku fadného ukonceni Implementace. Presnou specifikaci rozsahu
Skoleni a minimalnich pozadavkt Nabyvatele obsahuje priloha €. 1 této Smlouvy.
Soucasti Implementace je také podpora Implementace v rozsahu specifikovaném
v priloze €. 1 této Smlouvy.

Dodavatel se v ramci Implementace zavazuje dodrzovat bezpecnostni, hygienické,
pozarni a ekologické predpisy na pracovisti Objednatele, a to za podminky, ze byl
Objednatelem s témito, jakozto i s dal$imi riziky na pracovistich Objednatele,
prokazatelné seznamen. Dodavatel na dané upozorni nasledné své pracovniky, vcetné
pfipadnych pracovnikl jim povéfeného subdodavatele a urci zplsob ochrany proti
uraziim ¢i jinému poskozeni zdravi.

Implementace je fadné¢ ukoncena, na zéklad¢ Usp&Sného vyhodnoceni Akceptacnich
testt. O ukonceni Implementace bude sepsan protokol obsahujici zapis vyhodnoceni
Akceptacnich testu.

Dodavatel je opravnén nikoliv povinen pfevzit Implementaci podpisem Akceptacniho
protokolu s vyhradami vad a ur€enim terminu pro odstranéni téchto vad. V takovém
pfipadé se Implementace povazuje za fadn€ ukonCenou okamzikem UspéSného
vyhodnoceni dodate¢nych Akceptacnich testl odstranénych vad.

Dodavatel odpovida Objednateli za to, ze Software je implementovan na prostiedi
Technologické infrastruktury v souladu s touto Smlouvou, je kompletni a funk¢ni dle
specifikace stanovené touto Smlouvou a zadavaci dokumentaci.

1.
Sluzby provozni podpory

Dodavatel se zavazuje Objednateli poskytovat sluzby provozni podpory slouzici k
zabezpeceni bezporuchového provozu a rozvoje Software v prostredi technologické
infrastruktury Objednatele.

Smluvni strany sjednaly, ze Dodavatel bude Objednateli poskytovat sluzby provozni
podpory Vv rozsahu popisu sluzeb, jehoz piesnou specifikaci obsahuje v¢. SLA
Priloha ¢&. 2 této Smlouvy, jakoZto i1 dalsi sluzby s témito sluzbami souvisejici (déale
jen ,,Podpora‘).

Soucasti Podpory je také rozvoj Software v rozsahu dle specifikace, kterou obsahuje
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3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

priloha ¢. 3 této Smlouvy.

Sluzby Podpory budou Dodavatelem poskytovany po dobu 48 mésicii od ukonceni
Implementace.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze vady Software Dodavatel odstrani zpiisobem a
v terminech specifikovanych v ramci popisu sluzeb Podpory, ktery je pFilohou ¢. 2
této smlouvy.

Reklamaci vad Software je Objednatel opravnén provést u Dodavatele zpisobem
specifikovanym v ramci popisu sluzeb Podpory dle pfilohy €. 2 této Smlouvy, véetné
technického popisu vady. V ptipadé, ze Dodavatel neodstrani fadné a opravnéné
reklamované vady ve stanovené lhité, je Odbératel opravnén po dodatecné pisemné
vyzvé Dodavateli a stanoveni dodatecné pifiméfené, nejméné tiidenni lhaty k
odstranéni vady, zajistit odstranéni vady prostednictvim svych pracovnikll nebo treti
osoby a Dodavatel se zavazuje uhradit Odbérateli veskeré ndklady wvzniklé v
souvislosti s takovymto odstranénim vad. Dany postup nema zadny vliv na mozny
vznik smluvni pokuty nebo povinnosti k nahradé¢ skody.

v
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Dodavatel ma zejména tato prava a povinnosti:

4.1.1.Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou dobu trvani této Smlouvy byl Software
funkéni,

4.1.2.Dodavatel je povinen pocinat si tak, aby nedoSlo k poskozeni ¢i ztraté¢ dat
Objednatele a aby tato data nebyla jakkoli zneuzita. Dodavatel neni odpovédny za
ztratu, poskozeni ¢i nedostupnost dat zavinénou Objednatelem ¢i jinou okolnosti
vylucujici odpovédnost Dodavatele;

4.1.3.Dodavatel neni opravnén s daty Objednatele jakkoliv nakladat mimo informacni
infrastrukturu Objednatele, a to vyhradné za Gc¢elem jejich uchovani v Software za
ucelem jeho provozu ve prospéch Objednatele;

4.1.4.Dodavatel je povinen provadét prace v dohodnutych terminech, profesionalnim
zpusobem, V prvotni jakosti, Stadnou odbornou péci a pouze prostrednictvim
osob dostate¢né kvalifikovanych a nélezité poucenych pro tento ucel.

Objednatel ma zejména tato prava a povinnosti:

4.2.1.0bjednatel je povinen zadavat pozadavky na poskytovani sluzeb Podpory formou,
ktera je uvedena v popisu jednotlivych sluzeb, ktery je ptfilohou €. 1 této smlouvy;

4.2.2.0bjednatel je povinen zabezpecit, aby se Software a Technologickou
infrastrukturou pracovali vyluéné uzivatelé Objednatele, s vyjimkou povérenych
0sob subdodavateli Objednatele;

4.2.3.0bjednatel neni opravnén zasahovat do Software bez piedchoziho povéfeni
Dodavatele;

4.2.4.0bjednatel je povinen umoznit Dodavateli dalkovou spravu Software.

V.
Odmeéna Dodavatele a platebni podminky



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Za plnéni dle této Smlouvy spocivajici v Implementaci a veSkerych jejich soucasti,
nalezi Dodavateli odména ve vysi specifikované cenovou nabidkou, ktera je prilohou €.
4 této Smlouvy (dale jen ,,Odména za Implementaci).

Odména za Implementaci je splatnd na zakladé¢ vystavené faktury, ktera bude
Dodavatelem vystavena do 15 dnti od ukonéeni Implementace dle této Smlouvy.

Za plnéni dle této Smlouvy spocivajici v poskytovani Podpory, nalezi Dodavateli
odména ve vysi ve vysi specifikované cenovou nabidkou, ktera je prilohou €. 4 této
Smlouvy (dale jen ,,Odména za Podporu®).

Odmeéna za Podporu, ktera spoc¢iva v zabezpeéeni bezporuchového provozu Software
tak, aby tento pInil minimalni technické a funkéni pozadavky Nabyvatele specifikované
v zadavaci dokumentaci a Licencni smlouve, je soucasti odmény za Licenci dle
Licen¢ni smlouvy.

Odmeéna za Podporu je splatnd na zakladé mési¢nich faktur vystavovanych
Dodavatelem. Fakturu je Dodavatel povinen vystavit do 15. dne mésice nasledujiciho
po meésici, za ktery se Odmeéna za podporu za dany mésic plati.

Dodavatel nemad narok na plnou thradu sjednané¢ ceny praci podle této Smlouvy
Vv piipad¢ nefunkcnosti Software nad rdamec SLA a neodpovidd za tadné fungovani
informacnich systémd.

Doba splatnosti jakékoliv faktury dle této Smlouvy ¢ini 15 dn od okamziku jejiho
doruceni Objednateli.

K jakékoliv odmén¢ dle této Smlouvy bude pifipoctena DPH v zédkonné vysi. V piipade,
ze v prubehu trvani Smlouvy dojde ke zméné sazby DPH dle zdk. ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, bude ptislusna odména upravena o tuto sazbu
DPH.

VI.
Micenlivost

Smluvni strany se zavazuji zachovavat ml€enlivost o existenci této Smlouvy, Smluvnich
stranach, celém obsahu Smlouvy, jakoZ 1 o vSech skute¢nostech a informacich, které se
dozveédély nebo se kterymi pfisly do styku jak v pribéhu kontrakéniho procesu, tak i
béhem vykonu prav a povinnosti z této Smlouvy.

Za duvérné informace se povazuji veskeré informace, které se Smluvni strany
dozveéd€ly v souvislosti s touto Smlouvou, jakoz i know-how, jimz se rozumi veskeré
poznatky obchodni, vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s ¢innosti
Smluvni strany, které maji skute€nou nebo alespoii potencidlni hodnotu, a které nejsou
v pfislusnych obchodnich kruzich béZzné dostupné a maji byt utajeny, a to bez ohledu na
to, zda tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu zakona, a bez ohledu na to, zda jsou jako
diivérné informace vyslovné oznaceny, ¢i nikoli.

Za divérné informace se nepovazuji informace vSeobecné zndmé, pokud se tak nestalo
porusenim této Smlouvy, nebo informace, o kterych daly Smluvni strany vyslovné
najevo, Ze utajovany byt nemusi.

Zadna ze Smluvnich stran nesmi v zadném okamziku, to znamena ani po dobu té¢innosti
této Smlouvy, ani po jejim ukonceni, zpfistupnit tfeti osobé divérné informace
nalezejici druhé Smluvni strané, s vyjimkou zpfistupnéni zaméstnanclim, statutdrnim
organiim nebo jejich ¢lentim a subdodavatelim pro plnéni dle této Smlouvy za stejnych
podminek, jaké jsou stanoveny Smluvnim stranam, a to v rozsahu nezbytné nutném pro
fadné plnéni této Smlouvy. To neplati, méla-li Smluvni strana tuto informaci k dispozici
jeste pred jejim poskytnutim druhou Smluvni stranou, obdrzi-li k tomu pisemné svoleni
druhé Smluvni strany nebo je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem.

Ob¢é Smluvni strany se zavazuji nakladat s divérnymi informacemi, které jim byly
poskytnuty druhou Smluvni stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této
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6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.1.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

Smlouvy jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera
smluvni a technicka opatfeni zabranujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni.

Smluvni strany se zavazuji, ze pouci své zaméstnance, statutarni organy, jejich Cleny a
subdodavatele, kterym jsou zpfistupnény divérné informace, o povinnosti utajovat
daveérné informace ve smyslu této Smlouvy.

V ptipadé, ze doslo nebo muze dojit k prozrazeni skutecnosti nebo informaci, na néz se
vztahuje povinnost mlicenlivosti dle této Smlouvy, je Smluvni strana, kterd se o
prozrazeni dozvi, povinna neprodlen¢ informovat druhou Smluvni stranu a podniknout
veskera opatfeni nezbytnd k zabranéni vzniku jmy nebo omezeni jejiho rozsahu a dale
k zabranéni nebo omezeni dalsiho $ifeni skute¢nosti nebo informaci, na néz se vztahuje
povinnost mlcenlivosti dle této Smlouvy.

Povinnosti mlcenlivosti mize byt Smluvni strana zproS$téna pouze predchozim
pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany.

Zadna Smluvni strana nema pravo od této Smlouvy v rozsahu povinnosti mléenlivosti a
s ni souvisejicich povinnosti odstoupit ani ji vypovédet. Povinnost ml€enlivost trva i po
zéaniku ostatnich prav a povinnosti z této Smlouvy.

VILI.
Trvani Smlouvy a jeji ukonceni

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, pficemz skon¢i uplynutim 48 mésicii od

okamziku fadného ukonceni Implementace.

Tato Smlouva zanikne:

7.2.1.  uplynutim doby, na kterou byla tato Smlouva uzaviena;

7.2.2. pisemnou dohodou Smluvnich stran;

7.2.3. pisemnou vypovedi.

Smluvni strany mohou vypovédét tuto Smlouvy z diivodi uvedenych v této Smlouve.

V piipad¢ podstatného poruSeni Smlouvy jednou Smluvni stranou je druha Smluvni

strana opravnéna Smlouvu vypovédét bez vypovédni doby. V takovém piipad¢ tato

Smlouva konc¢i okamzikem doruceni pisemné vypovedi druhé Smluvni strané.

Za podstatné poruseni Smlouvy se pro ucely vypovédi Smlouvy bez vypovédni doby

povazuje:

7.5.1. prodleni s uhrazenim jakékoliv odmény dle této Smlouvy po dobu delsi nez 30
dnt;

7.5.2.  prodleni s ukoncenim Implementace po dobu delsi neZ 30 dn;

7.5.3. v pfipad¢ prodleni s poskytovanim Podpory po dobu delsi nez je 1,5nasobek
sjednané doby splnéni;

7.5.4. poruSeni jakékoliv povinnosti Dodavatele dle ustanoveni 4.1. této Smlouvy;

7.5.5.  jakékoliv poruseni povinnosti chranit divérné informace.

VIII.
Sankce

Smluvni strana, ktera porusi povinnost chranit diivérné informace, je povinna zaplatit
druhé Smluvni strané¢ smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun
ceskych).

V piipadé¢ prodleni Objednatele se zaplacenim jakékoliv platby dle této Smlouvy fadné
a v€as vznikne Objednateli povinnost zaplatit Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
0,05 % dluzné castky za kazdy den prodleni.

V ptipadé prodleni Dodavatele s provedenim Implementace fadn€¢ a vcas vznikne
Objednateli povinnost zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z Odmény za
Implementaci za kazdy den prodleni.



8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

V piipadé¢ prodleni Dodavatele s poskytovanim Podpory fadné a v€as v piipadech, kdy
je termin splnéni stanoven v hodindch, vznikne Objednateli povinnost zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za
kazdou hodin prodleni.

V ptipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim Podpory taddn¢ a véas v
ostatnich ptipadech, vznikne Objednateli povinnost zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdy den prodleni.

V ptipad€, Ze Smluvni strana porusi nékterou ze svych povinnosti dle ¢l. IV této
Smlouvy je povinna zaplatit druhé Smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢
(slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy ptipad takovéhoto poruseni.
Vznikne-li v souladu s timto clankem Smlouvy nékteré Smluvni stran¢ povinnost k
zaplaceni smluvni pokuty, je povinna tuto smluvni pokutu uhradit ve lhaté deseti (10)
dnti poté, co byla k jejimu uhrazeni ptisluSnou Smluvni stranou vyzvéna.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost Smluvni strany zavazek splnit ani
povinnosti Smluvni strany k nahradé¢ skody.

IX.
Reseni sporii

Smluvni strany se zavazuji, ze v ptipadé sport o obsah a plnéni této Smlouvy vynalozi
veskeré usili, které lze spravedlivé pozadovat, k tomu, aby tyto spory byly vyfeSeny
smirnou cestou, zejména aby byly odstranény okolnosti vedouci ke vzniku prava od
Smlouvy odstoupit nebo zpiisobujici jeji neplatnost.

V piipad€, ze nedojde ke smirnému vyfeSeni sporné otazky, je k jejimu projednéni
pfislusny soud dle dohody Smluvnich stran, a to mistné piislusny obecny soud
Objednatele.

X.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva a vechna s ni spojena prava a povinnosti se fidi pravem Ceské republiky.
VSechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, kterd se vztahuji k této Smlouvé, nebo kterd
maji byt ucinéna na zéklade této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané
dorucena na adresu uvedenou na titulni stran¢ té¢to Smlouvy nebo na adresu, kterou strana
fadné zplsobem dle tohoto ustanoveni druhé stran€ oznami. Strany se zavazuji, Ze v piipadé
zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdeji do
jednoho tydne od provedeni zmény. V piipadé€, Ze adresat zasilku neptevezme ¢i zasilku
uloZenou pro n& na posSt€¢ v ulozni dobé nevyzvedne, je posledni den ulozeni zasilky
drzitelem poStovni licence dnem doruceni, a to i v pfipade, Ze se adresat o ulozeni zasilky
nedozvédél. Pokud zasilka nebude z jakychkoliv divodu u drzitele posStovni licence uloZena,
povazuje se zasilka 3. pracovnim dnem ode dne jejiho odeslani adresatovi zésilky za
dorucenou, a to 1 v pfipadé, Ze se adresat zasilky o zaslani zasilky nedozvédél. Pisemnost
dorucovana elektronicky se povazuje za dorucenou tfeti den od okamziku, kdy
odesilatel obdrzel potvrzeni 0 Uiplném pienosu zpravy.

Pisemna forma je zachovana, je-li dokument ¢i oznameni doruc¢eno bud’ Vv papirové
form¢, nebo v elektronické (digitalni) e-mailem na adresu kontaktnich 0sob
S dorucenkou.

Tato Smlouva nezanika smrti ¢i zanikem zadné ze Smluvnich stran. Neodporuje-li to
ustanovenim pravnich piedpist, pak v piipad¢ umrti nebo zaniku nékteré ze Smluvnich stran
budou namisto zemielého ¢i zaniklého Ucastnika z této Smlouvy opravnéni a zavazani jeho
dédici nebo pravni nastupci.



10.5.

10.6.

10.7.
10.8.

10.9.

Tato Smlouva muze byt doplilovana nebo ménéna jen formou pisemnych dodatka
podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Rovnéz ukoncit tuto Smlouvu lze pouze pisemnou
formou. Smluvni strany vylucuji moznost zmény nebo zruSeni Smlouvy v jakékoli jiné formé.
Za pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

V prtipadé, ze nékteré ustanoveni Smlouvy je nebo se stane neplatnym, neucinnym nebo
nevykonatelnym, nebude tim dot¢ena platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich smluvnich
ujednani. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si vzajemnou soucinnost k tomu, aby
neplatné, netcinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym platnym,
uc¢innym a vykonatelnym ustanovenim, které v nejvyssi mozné miie zachovava ekonomicky
a hospodarsky ucel zamysleny neplatnym, neuc¢innym nebo nevykonatelnym ustanovenim.
To samé plati i pro ptipad smluvni mezery.

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem jejiho podpisu posledni Smluvni stranou.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, pficemz po jednom
stejnopisu obdrzi kazda ze Smluvnich stran.

Tato Smlouva pfedstavuje kompletni ujednani mezi Smluvnimi stranami o jejim predmétu a
nahrazuje vsechna piedchozi ujednani mezi Smluvnimi stranami, ktera se tykaji jejiho ¢i
obdobného predmétu.

10.10.Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto Smlouvu uzaviely ze svobodné a shodné vile, Ze se pred

jejim podpisem podrobné seznamily s celym jejim obsahem a poté ji na znameni souhlasu
S jejim obsahem vlastnoru¢né podepisuji.

10.11.Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici piilohy:

- Priloha ¢. 1: Pozadavky na Implementaci, v¢. Skoleni a podpory Implementace
- Priloha ¢. 2: Popis sluzeb Podpory

- Pfiloha ¢. 3: Pozadavky na rozvoj

- Pfiloha ¢. 4: Cenova nabidka a ujednani

V Brné dne 25.4.2023 V...dne...

XXX, jednatel Statni 1é¢ebné 1azné Janské Lazné, s. p.



