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Zapsané v obchodnlm rejstflku, oddll A. vloZka 7564, vedeném Méstskym soudem v Praze
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Hladnovské 1255/23
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ICO: 26821699

Praha 22, 5. 2023

é.j.: 1/112/1180293—2023

Objednévka

Vojenské zdravotni pojiét‘ovna CR u vés objednévé prfizkum trhu - Postaveni VoZP CR na trhu
zdravotnich pojiét’oven v Ceské republice

Cil vyzkumu: Hodnoceni sluieb zdravotnl'ch pojiét’oven z pohledu postoje pojiéténcfl Vojenské
zdravotni pojiét'ovny CR (déle VoZP CR). Postaveni VoZP CR na trhu zdravotnich pojiét‘oven z
pohledu brandu, hodnoceni kvalitativnich nézorfl poji§téncfl se zaméfem’m na akvizici.

Problémové okruhy k feéeni:

1. Znalost situace na trhu se zdravotnim pojiéténim

a. Znalost zdravotnich pojiét‘oven, jejich postaveni na trhu, hodnoceni brandu zdravotnich
pojiét’oven

2. Loajalita pojiéténcfl

a. Mira loajality pojiéténce

b. Dflvody loajality pojiéténce

3. Motivétory vedouci ke zméné zdravotm’ pojiét’ovny

4. Hodnoceni L'Jrovné sluieb nabfzenych zdravotni pojiét‘ovnou (VoZP CR)

5. Benchmark vybranych kvalitativm’ch parametrfi

6. Aktuélni témata na trhu zdravotnich pojiét’oven

Metoda sbéru dat:

o Sbér dat pomoci metody CAWI a CATI

Minimélné 1.000 respondentfl z pojiéténcfl VoZP

Standardizovany dotaznik, cca 25 otézek

Véechny dotaznikové podklady podléhaju’ schvéleni zadavatelem

Misto sbéru dat: celé CR

Termin zahéjenl’ prflzkumu: kvéten-éerven 2023

Termin odevzdéni: do 30 dnfi 0d schvéleni startu zadavatelem
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Cena celkem: 198 500 Ké bez DPH

Akceptujeme objednévku a souhlasime s uvefejnénl'm v Registru smluv bez jakychkoli omezeni, a to s

odvolénim na zékon 6. 340/2015 Sb 3 zékon 34/20168b. v Uéinném znéni.
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