Obchodné divérné

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI CLOUDOVYCH SLUZEB

¢&. Objednatele: 35555/2023-SZ-GR-08

¢.Zhotovitele:

uzavienad mezi smluvnimi stranami

SAP CR, spol. s r.o.
se sidlem
Bucharova 2817/11, Stoddlky, 158 00 Praha 5
zastoupena pani Hanou Souckovou, jednatelkou,
a pani Martinou Smidovou, financni feditelkou,
I1CO: 49713361, DIC: CZ49713361
zapsana v obchodniho rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 23228,
(,SAP" nebo ,Poskytovatel")

- na strané jedné -

Sprava zeleznic, statni organizace 5
se sidlem Praha 1 - Nové Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 11000
zastoupend Bc. Jifim Svobodou, MBA, generalnim Feditelem
ICO: 70994234, DIC: CZ70994234
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. A 48384
(,Objednatel™)

- na strané druhé -

Smluvni strany, védomy si svych zavazkii v této Ramcové dohodé obsaZzenych a s imyslem
byt touto Ramcovou dohodou vazany, se dohodly na nasledujicim znéni Ramcové dohody.

PREAMBULE:

A) Tato RAmcova dohoda je uzaviena na zakladé vysledk( vyb&rového fizeni na uzavieni R&mcové
dohody odpovidajici zadavacimu fizeni na nadlimitni sektorovou vefejnou zakazku s nazvem
~Nakup cloudovych sluZzeb SAP a testovaciho prostiedi pro S/4 HANA", C.j. 1470/2023-
SZ-GR-08 (dale jen ,zadavaci fizeni“). Jednotliva ustanoveni této Ramcové dohody tak budou
vykladdana v souladu se zadavacimi podminkami zadavaciho fizeni.

B) SAP je opravnén poskytovat pfislusné sluzby dle Rd&mcové dohody.
Q) Pfedmétem Ramcové dohody je Uprava ramcovych podminek tykajicich se dil¢ich verejnych
zakdazek zadavanych na zakladé Ramcové dohody, jejichz predmétem je poskytovani cloudovych

sluzeb SAP. Toto plnéni bude Objednateli poskytovano na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k
uzavieni dil¢i smlouvy na pInéni (,Dil¢i cloudova smlouva“), podle této Rdmcové dohody.
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D)

E)

Spolecnost SAP a Objednatel se dohodli, ze tato RaAmcova dohoda predstavuje zavaznou dohodu
o ramcovych podminkach poskytovani cloudovych sluzeb SAP, ktera se Fidi Planem podpory pro
Cloudové sluzby SAP uvedenymi v Priloze 1 této Ramcové dohody, Dohodou o Urovni sluzeb pro
cloudové sluzby spolecnosti SAP (Public Cloud) a Dohodou o urovni sluzeb pro cloudové sluzby
spole¢nosti SAP (Private Edition) (souhrné ,SLA") uvedené v Priloze 2 této Rdmcové dohody,
Dohodou o zpracovani dat pro Cloudové sluzby SAP (,DPA") uvedenou v Priloze 3 této Ramcové
dohody, VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro Cloudové sluzby (,VOP") uvedenymi v Priloze
4 této Ramcové dohody, a Seznamem Cloudovych sluzeb SAP a zvlastnimi podminkami pro
predlozeni Nabidky uvedenymi v Priloze 5 této Ramcové dohody.

Pojmy pouzité v této Ramcové dohodé maji vyznam jim dany ve VOP. Kde se ve VOP ¢i dalSich
dokumentech, na které VOP nebo tato R&mcova dohoda odkazuje, pouziva pojem ,Zakaznik", ma
se jim na mysli Objednatel. Pojem ,Cloudova sluzba“, pouzity ve VOP, ma shodny vyznam jako
pojem ,cloudova sluzba SAP", pouzity v této Ramcové dohodé. Kde se ve VOP ¢i dalSich
dokumentech, na které VOP nebo tato Ramcova dohoda odkazuje, pouziva pojem ,Objednavkovy
formuldf*, ma se jim na mysli Diléi cloudova smlouva.

1. POSTUP PLNENI PREDMETU RAMCOVE DOHODY

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Dil¢im cloudovym smlouvam na poskytnuti jednotlivych dil¢ich plnéni této Rdmcové dohody bude
predchézet pisemnd vyzva Objednatele vici Poskytovateli k podani nabidky (,Vyzva").

Pisemna Vyzva dle ¢l. 1.1 bude obsahovat presné vymezeni pozadovaného plnéni. Poskytovatel
zadle Objednateli nejpozd&ji do tFiceti (30) pracovnich dnti od doruceni Vyzvy nabidku na poskytnuti
dil¢iho pInéni (,Nabidka").

Nabidka bude obsahovat naleZitosti navrhu smlouvy o poskytovani cloudové sluzby SAP nebo
dodatku k takové smlouvé, se stanovenim ceny. Platnost Nabidky bude minimalné 30 dnd. Nabidka
bude déle obsahovat:

«  obchodni firmu a sidlo Objednatele a spole¢nosti SAP,

« predmét dil¢iho pInéni, cenové a obchodni podminky, které budou v souladu s podminkami
Ramcové dohody,

«  termin poskytnuti dil¢iho pInéni,

«  vySi procentudlni slevy, jez bude poskytnuta na cloudové sluzby pofizované na zakladé prislusné
Dil¢i cloudové smlouvy,

«  kontaktni udaje pro komunikaci.

Po doruceni Nabidky Objednatel posoudi, zda Nabidka splfiuje pozadavky dle Vyzvy a dle této
Ramcové dohody. Pokud Nabidka splni tyto pozadavky, Objednatel tuto nabidku bez odkladu potvrdi
podpisem Dilé¢i cloudové smlouvy, ve znéni, které bylo obsazeno v Nabidce. Pokud Nabidka tyto
pozadavky nesplni, sdéli Objednatel pisemné Poskytovateli své pfipominky.

Pfipominky, které Objednatele vedly k odmitnuti potvrzeni Nabidky a neuzavreni Dil¢i cloudové
smlouvy, budou mezi Poskytovatelem a Objednatelem bez odkladu projednany v zajmu jejich
vyporadani a odstranéni. Na zakladé tohoto projednani Poskytovatel vystavi a doruci Objednateli
Nabidku, kterd bude upravena zplsobem vyplyvajicim ze zavér( takovéhoto projednani.

Objednatelem podepsana Dil¢i cloudova smlouva je smlouvou o poskytovani cloudovych sluzeb SAP.

2. CENA ZA REALIZACI PREDMETU RAMCOVE DOHODY

2.1

2.2

2.3

XXX

XXX

XXX

XXX

XXX.

Celkova cena plnéni dilc¢ich verejnych zakdzek zaddvanych na zakladé této Ramcové dohody
nepresahne 50.000.000,00 K¢ bez DPH za celou dobu jejiho trvani.

Konkrétni cena za dil¢i plnéni bude mezi Objednatelem a Poskytovatelem vzdy dohodnuta s ohledem
na mnozstvi Objednatelem skuteCné poptavanych sluzeb, prislusSnou vysi procentudlni slevy
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uvedenou v Dil¢i cloudové smlouvé a aktualni cenu konkrétni pozadované sluzby dle oficidlniho
ceniku spolecnosti SAP platnému ke dni zpracovani nabidky na uzavreni Diléi cloudové smlouvy.

2.4 V cené plnéni dle této Ramcové dohody jsou zahrnuty veskeré ndklady Poskytovatele, které mu
vzniknou v souvislosti s poskytovanim cloudovych sluzeb SAP dle této Ramcové dohody.

2.5 Objednatel neposkytuje Spolecnosti jakékoli zalohy na plnéni predmétu dle této Ramcové dohody.

2.6 Ke vSsem cenam podle této Ramcové dohody bude pripoCtena dan z pfidané hodnoty v zakonné vysi.

PODPORA SAP, SLA a DPA

3.1 Spolecnost SAP a Objednatel se dohodli, ze pro cloudové sluzby SAP poskytované v souladu s touto
Ramcovou dohodou budou poskytovany sluzby podpory SAP Enterprise Support, Cloud Editions,
v rozsahu uvedeném v Planu podpory pro Cloudové sluzby SAP v Priloze 1 této Ramcové dohody.
Cena SAP Enterprise Support, Cloud Editions je zahrnuta do poplatkl za predplatné cloudovych
sluzeb SAP poskytovanych na zakladé Dil¢ich cloudovych smluv, pokud v Doplfikovych smluvnich
podminkach pro Cloudové sluzby SAP nejsou uvedeny jiné podminky poskytovani podpory.

3.2 Spolecnost SAP a Objednatel se dohodli na ustanoveni SLA v Priloze 2 této Ramcové dohody v
souvislosti s poskytovanim cloudovych sluzeb podle Dil¢i cloudové smlouvy.

3.3 Plan podpory pro Cloudové sluzby SAP a SLA mohou byt zlepSovény a je mozné, ze budou spolecnosti
SAP upraveny tak, aby odrazely technicky pokrok a umoznovaly staly soulad Cloudové sluzby s
prisludnymi zakonnymi predpisy (,Prib&zné modifikace™). Spoleénost SAP poskytne informace o
Prib&Znych modifikacich b&em ptiméfené informaéni Ihdty (obecné 3 mésice pred Gcinnosti
naplanované zmény), zvlasté elektronickou postou, na portalu podpory a prostfednictvim informace
o uvolnéni (Release Notes), nebo v rémci Cloudové sluzby. O Prlibeznych modifikacich nebude
uzaviran dodatek k této Radmcové dohodé.

3.4 SpoleCnost SAP a Objednatel se dohodli na ustanoveni DPA v Pfiloze 3 této Ramcové dohody v
souvislosti s poskytovanim cloudovych sluzeb podle Dil& cloudové smlouvy. V piipadé, Ze v pribéhu
trvani této Ramcové dohody dojde k Upravé DPA ze strany SAP, uzaviou SAP a Objednatel dodatek
k této R&mcové dohodé, jehoz predmétem bude nové znéni DPA.

PLATEBNI PODMINKY

4.1 Cena za plnéni kazdé Dilci cloudové smlouvy bude uhrazena bankovnim pfevodem na bankovni Ucet
Poskytovatele specifikovany v zahlavi této Radmcové dohody po nabyti Gcinnosti Dil¢i cloudové
smlouvy na zakladé ucetniho/daniového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem.

4.2 Cena za cloudové sluzby SAP podle pfislusné Dilci cloudové smlouvy, bude fakturovana vzdy predem
k datu nabyti ucinnosti Dil¢i cloudové smlouvy na ctvrtletni obdobi, nebude-li v Diléi cloudové
smlouvé stanoveno jinak. Pravo fakturovat vznika SAP uzavienim Dil¢i cloudové smlouvy.

4.3 Datum splatnosti &ini tiicet (30) kalendainich dnd od data doruéeni faktury Objednateli. V pfipadé,
ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti Ucetniho nebo danového dokladu, je Objednatel
opréavnén ve |h(té splatnosti ji vratit Poskytovateli s vytknutim nedostatkl, aniz by se dostal
do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti poc¢ind bé&Zet znovu od okamziku dorudeni opravené
¢i doplnéné faktury Objednateli.

4.4 V pripadé, ze jsou Objednateli poskytovany cloudové sluzby SAP na zdkladé drivéjsich smluvnich
ujednani, fidi se obnoveni takovych cloudovych sluzeb cenovymi podminkami, stanovenymi v
prislusnych drivéjsich smlouvach.

DOBA TRVANI RAMCOVE DOHODY

5.1 Tato Ramcova dohoda je uzavirdna na dobu 4 let od nabyti Gc¢innosti této R&mcové dohody, anebo
do doby uzavieni Dil¢i cloudové smlouvy, na zékladé které dojde k objednani sluzeb dle této Rdmcové
dohody (v souctu vsech dilé¢ich smluv) v ¢astce prevysujici 49.950.000,- K¢ bez DPH souhrnem za
vSechny Dil¢i cloudové smlouvy uzaviené na zakladé této Ramcové smlouvy. V pripadé, ze dojde k
ukonceni ucinnosti této Radmcové dohody dle predchozi véty, nema toto ukonceni vliv na Gcinnost
Dil¢ich cloudovych smluv, které byly na zdkladé této Radmcové dohody uzavieny. Objednatel neni
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6.

opravnén na zakladé této Ramcové dohody ucinit objednavky (v souctu vSech objednavek)
presahujici ¢astku 50.000.000,- K¢ bez DPH.

DALSI UJEDNANI

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Smluvni strany berou na védomi, ze tato R&mcova dohoda (ndsledné odstavce se tykaji jak této
Ramcové dohody, tak dil¢ich smluv s hodnotou prevysujici 50.000,- K¢ bez DPH), podléha uverejnéni
v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejfiovani té&chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZRS"), a
soutasné souhlasi se zvefejnénim udajl o identifikaci Smluvnich stran, pfedmétu a Gcéelu této
Réamcové dohody a dil¢ich smluv, jeji cené ¢i hodnoté a datu uzavieni této Rdmcové dohody nebo
dil¢&i smlouvy. Osoby uzavirajici tuto R&mcovou dohodu za Smluvni strany souhlasi s uverejnénim
svych osobnich Gdajd, které jsou uvedeny v této Ramcové dohodé, spolu s touto Rdmcovou dohodou
v registru smluv. Tento souhlas je udélen na dobu neurcitou.

Zaslani této Rdmcové dohody a dil¢ich smluv spravci registru smluv k uverejnéni v registru smluv
zajistuje Objednatel. Nebude-li tato RAmcova dohoda nebo dil¢i smlouva zaslana k uvefejnéni a/nebo
uverejnéna prostfednictvim registru smluv, neni Zzadna ze Smluvnich stran opravnéna pozadovat po
druhé Smluvni strané nahradu Skody ani jiné Ujmy, kterd by ji v této souvislosti vznikla nebo
vzniknout mohla.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze Gdaje a dalsi skuteCnosti uvedené v této Ramcové dohodé a
dil¢éich smlouvach, vyjma Casti oznalenych ve smyslu nasledujiciho odstavce této smlouvy,
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcdansky
zakonik, ve znéni pozd&j&ich predpisli (déle jen ,obchodni tajemstvi*), a %e se nejednd ani o
informace, které nemohou byt v registru smluv uverejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

Jestlize Smluvni strana oznaci za své obchodni tajemstvi ¢ast obsahu této Ramcové dohody nebo
dil¢i smlouvy, kterd v dlsledku toho bude pro Gcely uverejnéni této R&mcové dohody nebo dilé&i
smlouvy v registru smluv znecitelnéna, nese tato Smluvni strana odpovédnost, pokud by tato
Ramcova dohoda nebo dil¢ smlouva v disledku takového oznaleni byla uvefejn&na zplsobem
odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, kterd ze Smluvnich stran tuto R&mcovou dohodu v registru
smluv uverejnila. S ¢astmi této RAmcové dohody nebo dil¢i smlouvy, které druhd Smluvni strana
neoznaci za své obchodni tajemstvi pred uzavirenim této R&mcové dohody nebo dil¢i smlouvy, nebude
Objednatel jako s obchodnim tajemstvim nakladat a ani odpovidat za pripadnou Skodu ¢i jinou Ujmu
takovym postupem vzniklou. Oznacenim obchodniho tajemstvi ve smyslu pfedchozi véty se rozumi
doruceni pisemného oznameni druhé Smiuvni strané obsahujiciho presnou identifikaci dotéenych
¢asti této Rd&mcové dohody nebo dil& cloudové smlouvy véetné odlivodnéni, pro¢ jsou za obchodni
tajemstvi povazovany. Druha Smluvni strana je povinna vyslovné uvést, ze informace, které oznacila
jako své obchodni tajemstvi, napliiuji sou¢asné vSechny defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak
jak je vymezeno v ustanoveni § 504 obCanského zakoniku, a zavazuje se neprodlené pisemné sdélit
Smluvni strané skutecnost, Zze takto oznacené informace prestaly naplfovat znaky obchodniho
tajemstvi.

Poskytovatel mlze pfi plnéni dil¢ich smluv pouzit poddodavatele uvedené v Dil¢i cloudové smlouvé.
PFidani nebo odebrani Poddodavatele se fidi Dohodou o zpracovani dat pro Cloudové sluzby SAP
(,DPA") uvedenou v Pfiloze 3 této Rdmcové dohody.

DALSI UJEDNANI STRET _ZAJMU, POVINNOSTI _PRODAVAJICIHO V SOUVISLOSTI

S KONFLIKTEM NA UKRAJINE

7.1

7.2

7.3

Poskytovatel prohlasuje, ze neni obchodni spole¢nosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v ust. §
2 odst. 1 pism. c) zdkona ¢&. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
,Zakon o stietu z&jma") nebo jim ovlddanad osoba vlastni podil pfedstavujici alespori 25 % Ucasti
spolecnika v obchodni spole¢nosti, a Ze Zadni poddodavatelé, jimiz prokazoval kvalifikaci v zadavacim
fizeni na zadani Verejné zakazky, nejsou obchodni spolec¢nosti, ve které verejny funkcionar uvedeny
v ust. § 2 odst. 1 pism. c) Z&kona o stFetu zajm& nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici
alespon 25 % ucasti spolecnika v obchodni spole¢nosti.

Poskytovatel prohladuje, Ze on, ani 2adny z jeho poddodavatell nebo jinych osob, jejichz zplsobilost
byla vyuzita ve smyslu evropskych smérnic o zadavani verejnych zakazek, nejsou osobami:

dle ¢lanku 5k nafizeni Rady (EU) ¢. 833/2014 ze dne 31. ¢ervence 2014 o omezujicich opatfenich
vzhledem k &innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajing, ve zné&ni pozdé&j&ich predpisd, jimz
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7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

se zakazuje zadat nebo dale pinit jakoukoli verejnou zakadzku nebo koncesni smlouvu spadajici do
oblasti plsobnosti smérnic o zadavani vefejnych zakazek, jakoz i &. 10 odst. 1, 3, odst. 6 pism. a)
az e), odst. 8, 9 a 10, ¢lankd 11, 12, 13 a 14 smérnice 2014/23/EU, ¢lank( 7 a 8, ¢l. 10 pism. b) az
f) a pism. h) aZ j) smérnice 2014/24/EU, ¢lanku 18, ¢l. 21 pism. b) az e) a pism. g az i), ¢lankl 29
a 30 smérnice 2014/25/EU a ¢l. 13 pism. a) az d), f) az h) a j) smérnice 2009/81/EC,

dle ¢lanku 2 narizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014, o omezujicich opatfenich
vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim GUzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost
Ukrajiny, ve znéni pozdé&j&ich predpisl, a dalsich provadé&cich predpisl k tomuto nafizeni Rady (EU)
¢. 269/2014 (dale jen ,Sankéni seznamy™).

Je-li Poskytovatel sdruzeni vice osob, plati podminky dle odstavce 1.9.1 a 1.9.2 této Ramcové dohody
také jednotlivé pro vSechny osoby v radmci Prodavajiciho sdruzené, a to bez ohledu na pravni formu
tohoto sdruzeni.

Prestane-li Poskytovatel nebo néktery z jeho poddodavatell nebo jinych osob, jejichz zplisobilost
byla vyuzita ve smyslu evropskych smérnic o zadavani verejnych zakazek, splfiovat podminky dle
tohoto ¢lanku Rdmcové dohody, oznami tuto skutecnost bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do
3 pracovnich dni ode dne, kdy pFestal splfiovat vyse uvedené podminky, Objednateli.

Poskytovatel se dale zavazuje postupovat pfi plnéni dil¢ich smluv uzavfenych na zakladé této
Ramcové dohody v souladu s Nafizenim Rady (ES) ¢. 765/2006 ze dne 18. kvétna 2006 o omezujicich
opatrenich vzhledem k situaci v Bélorusku a k zapojeni Béloruska do ruské agrese proti Ukrajing, ve
znéni pozdé&jsich predpisl, a daldich provadécich predpisl k tomuto natizeni Rady (EU) €. 269/2014.

Poskytovatel se dale ve smyslu ¢lanku 2 nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. biezna 2014, o
omezujicich opatfenich vzhledem k dinnostem narusujicim nebo ohrozujicim Uzemni celistvost,
svrchovanost a nezavislost Ukrajiny, ve znéni pozdé&jsich predpist, zavazuje, Ze finanéni prostiedky
ani hospodarské zdroje, které obdrzi od Objednatele na zakladé dil¢ich smluv uzavienych na zakladé
této Ramcové dohody a jejich pfipadnych dodatkl, nezpfistupni piimo ani nepiimo fyzickym nebo
pravnickym osobam, subjektiim & organlm s nimi spojenym uvedenym v Sankénich seznamech,
nebo v jejich prospéch.

Ukazi-li se prohlaseni Poskytovatele dle odstavce 1.9.1 a 1.9.2 tohoto ¢lanku jako nepravdiva nebo
porusi-li Poskytovatel svou oznamovaci povinnost dle odstavce 1.9.4 tohoto ¢lanku nebo povinnosti
dle odstavcl 1.9.5 nebo 1.9.6 tohoto ¢lanku, je Objednatel opradvnén odstoupit od této Ramcové
dohody. Objednatel je vedle toho opravnén odstoupit od téch dil¢ich smluv uzavienych na zakladé
této Ramcové dohody, které jesté nebyly spinény. Objednatel je opravnén odstoupit od smluv dle
predchozi véty i ohledné celého pInéni. Poskytovatel je dale povinen zaplatit za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti dle véty prvni tohoto odstavce smluvni pokutu ve vysi 500.000,-K¢ (slovy pét
set tisic korun Ceskych). Ustanoveni § 2050 Obcanského zakoniku se nepouzije.

ZAVERECNA UJEDNANI

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Osobami opravnénymi jednat ve vztahu k této Rd&mcové dohodé, objednavkam a dil¢im smlouvam
uzaviranym na zakladé této Rdmcové dohody, zejména tedy k zasilani objednavek, jejich akceptaci
apod., jsou:

« na strané Objednatele: XXX, XXX, tel.: XXX

* na strané Poskytovatele: XXX, tel.: XXX.

Obé Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto RAmcovou dohodu pred jejim podpisem precetly, a ze byla
uzaviena po vzajemném projednani jako projev jejich svobodné vile urcité, vazné a srozumitelné.
Na dlikaz dohody o vSech ¢lancich této Rdmcové dohody pfipojuji povéreni zastupci obou Smiuvnich
stran své vlastnorucni podpisy.

Tato Radmcovd dohoda miize byt mé&néna nebo doplfiovédna pouze formou pisemnych vzestupné
gislovanych dodatk{, neni-li stanoveno v této Ramcové dohodé jinak.

Tato R&mcova dohoda je vyhotovena v elektronické podobé, pricemz obé Smluvni strany obdrzZi jeji
elektronicky original opatrfeny elektronickymi podpisy. V pfipadé, Ze tato Rdmcova dohoda z
jakéhokoli divodu nebude vyhotovena v elektronické podobé, bude sepsana ve tfech vyhotovenich,
ve dvou vyhotovenich pro Objednatel a jedno obdrzi Poskytovatel.

Smluvni vztahy vyslovné neupravené touto Ramcovou dohodou se fidi Obcanskym zakonikem a
platnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy. VeSkerd prava a povinnosti Smluvnich stran
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8.6

8.7

8.8

8.9

vyplyvajici z této Ramcové dohody se Fidi Ceskym pravnim fadem. Smluvni strany vylucCuji pouZiti
Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi.

Smluvni strany se zavazuji Fesit pfipadné spory vzniklé ze vzajemnych obchodnich smluvnich vztahl
predevsim smirné - jednanim. Nedojde-li k dohodé, dohodly se Smluvni strany na tom, Ze k
projednani sporl je ptisludny obecny soud Objednatele. Rozhodnym pravem pro tfedeni spord je
pravo Ceské republiky a jednacim jazykem je Cesky jazyk.

Tato Ramcova dohoda nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu posledni ze Smluvnich stran. Je-
li tato RA&mcova dohoda uverejiiovana v registru smluv, nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru
smluv, jinak je Uc¢inna od okamziku uzavreni.

Tato Ramcova dohoda i jednotlivé Dilc¢i cloudové smlouvy se fidi VOP platnymi k datu podpisu této
Ramcové dohody. VOP platné k datu podpisu této Ramcové dohody tvori Pfilohu 4 této Ramcové
dohody. Jednotlivé Dilci cloudové smlouvy se budou fidit touto RA&mcovou dohodou a dale aktualné
platnymi (i) Doplfikovymi smluvnimi podminkami pro Cloudové sluzby platnymi v dobé uzavieni Dilci
cloudové smlouvy, (ii) Planem podpory pro Cloudové sluzby SAP v platnosti dle ¢l. 3.3 této
Ramcového dohody, (iii) SLA v platnosti dle ¢l. 3.3 této Rd&mcového dohody, (iv) DPA v platnosti dle
PFilohy €. 4 této Ramcové dohody.

V pripadé rozporu nebo nesouladu mezi ustanovenimi jednotlivych soucasti této Ramcové dohody
bude platit nasledujici poradi: (i) Cislované ¢lanky této Ramcové dohody, (ii) Seznam Cloudovych
sluzeb SAP a zvlastni podminky pro predloZeni Nabidky (PFiloha 5), (iii) Planem podpory pro Cloudové
sluzby SAP (Priloha 1), (iv) SLA (Priloha 2), (v) DPA (Priloha 3), (vi) VOP (Priloha 4).

8.10 Nedilnou soucast této Ramcové dohody tvori:

«  Priloha 1 - Plan podpory pro Cloudové sluzby SAP;

«  Ptiloha 2 - Dohoda o Urovni sluzeb pro Cloudové sluzby spolec¢nosti SAP (Public Cloud); Dohoda
o urovni sluzeb pro Cloudové sluzby spole¢nosti SAP (Private Editions);

+  Priloha 3 - Dohoda o zpracovani dat pro Cloudové sluzby SAP;

«  Priloha 4 - VSeobecné obchodni podminky spolecnosti SAP CR, spol. s r.o. pro Cloudové sluzby;

. Priloha 5 - Seznam Cloudovych sluzeb SAP a zvlastni podminky pro predloZzeni Nabidky.

Za SAP CR, spol. s r.o.: Za Spravu zZeleznic, statni organizaci:
Podepsano elektronicky: 30. 5. 2023 Podepsano elektronicky: 30. 5. 2023
SAP CR, spol. s r.o. Sprava Zeleznic, statni organizace
Ing. Hana Souckova, jednatelka Bc. Jifi Svoboda, MBA, generalni feditel

Podepsano elektronicky: 30. 5. 2023

SAP éR, spol. s r.o.
Ing. Martina Smidova, financni reditelka
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PRILOHA 1

Plan podpory pro Cloudové sluzby SAP
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PRILOHA 2

Dohoda o urovni sluzeb pro Cloudové sluzby spole¢nosti SAP (Public Cloud); Dohoda o Urovni sluzeb
pro Cloudové sluzby spolecnosti SAP (Private Editions);
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PRILOHA 3

Dohoda o zpracovani dat pro Cloudové sluzby SAP
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PRILOHA 4

VOP

10/ 12



PRILOHA 5

Seznam Cloudovych sluzeb SAP a zvlastni podminky pro predlozeni Nabidky

Nabidka bude ucinéna v souladu s nasledujicimi podminkami:

1.

2.

Seznam Cloudovych sluzeb SAP, které budou poskytovany v souladu s touto Ramcovou dohodou, je
uveden v Casti A Prilohy.
Cena bude stanovena na zakladé ceniku platného v dobé predlozeni Nabidky. Aktualné platny cenik
SAP, véetné aktualné platnych Dopliikovych smluvnich podminkach pro Cloudové sluzby SAP, bude
spolecnosti SAP zaslan Objednateli na zakladé pisemné vyzvy Objednatele.
Na nakup Cloudovych sluzeb uvedenych v Casti A této Prilohy bude uplatnéna sleva z ceniku
platného v dobé predlozeni nabidky v minimalni vysi stanovené v ¢l. 2.1. této Ramcové dohody.
Ke kazdému vyro¢nimu dni, které bude stanovené v Dil¢i cloudové smlouvé, se poplatek za Cloudové
sluzby zvysi o 3,3 %, SAP je opravnén navysit poplatek za Cloudovou sluzbu kazdy rok trvani
smlouvy o 3,3 %.
Poskytnuti Cloudovych sluzeb SAP musi splfovat podminky predplatného stanovené v ceniku
platném v dobé predlozeni Nabidky (napf. v minimalnim mnozstvi, které je nutné licencovat pro
danou Cloudovou sluzbu, nebo dalSich produktovych predpokladech pro danou Cloudouvou sluzbu).
V pripadé, ze Cloudova sluzba SAP jiz nebude na ceniku platném v dobé predlozeni Nabidky,
vyhrazuje si SAP pravo nahradit Cloudovou sluzbu SAP jejim nastupcem, nebo zcela vyradit tento
produkt ze seznamu Cloudovych sluzeb, které mohou byt poskytovany na zakladé této Ramcové
dohody, postupem stanovenym v ¢l. 10 této Pfilohy. Na nastupnické Cloudové sluzby se neuplatni
sleva stanovena v ¢l. 2.1. této RAmcové dohody.
V ptipadé rozsiteni Cloudovych sluzeb o dalsi jednotky Metrik uzivani, bude na takové rozsifeni
uplatnéna sleva stanovena v ¢l. 2.1 této Ramcové dohody pouze v pfipadé, ze rozsifeni probéhne
v dobé platnosti této Ramcové dohody.
V pripadé, Zze uz jsou Objednateli poskytovany Cloudové sluzby SAP na zakladé drivéjSich smluvnich
ujednani, fidi se obnoveni a rozSifeni takovych Cloudovych sluzeb podminkami stanovenymi
v dfivéjsich smluvnich ujednanich. 5
Spole¢nost SAP mize kdykoliv predlozit zmé&nu Césti A této PFilohy. Navrh zmé&ny musi obsahovat
alespon:

- ddvod poZadované zmény;

- pozadované/navrhované datum, ke kterému by méla byt zména provedena;

- popis dopadu na pfilohy R&mcové dohody

- materialové dislo sluzby;

- popis Cloudové sluzby SAP;

- jednotku Cloudové sluzby SAP.

Jakakoli zména mize byt pfijata pouze za podminky ptipustnosti dle ZZVZ (zékona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl), zejména dle § 222 tohoto zakona.
Jakékoliv vyse uvedené zmeény musi byt sjednany pisemné ve formé dodatku k této R&mcové dohodé
podepsaného smluvnimi stranami. Smluvni strany berou na védomi, ze schvalené zmény zachycené
v podepsaném dodatku nabydou zavaznosti okamzikem platnosti a Ucinnosti pfisluSného dodatku
této Ramcové dohody.
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CAST A

Seznam cloudovych sluzeb

Materiél Produkt Prodejni jednotka
8008686 | SAP S/4HANA Cloud, customer evaluation system, private edition 256 | Gigabyte
. . . Full Use Equivalent
8014072 RISE with SAP S/4HANA Cloud, private edition, base 1| (FUE)
. . - . Full Use Equivalent
8014852 RISE with SAP S/AHANA Cloud, private edition, premium 1| (FUE)
SAP S/4HANA Cloud for contract, lease, and real estate management, private
8010955 | edition 100 | Object*
SAP S/4HANA Cloud for Real Estate Management Cloud, residential property
8013715 | mgmt, private edition 1.000 | Object**
8008789 | SAP S/4HANA Cloud for invoice management by OpenText, private edition 1.000 | Document***
8008267 | SAP Information Capture Core by OpenText 1.000 | Document***
8008783 | SAP Payroll Processing, private cloud edition 1| User****
8008910 | SAP Core Human Capital Management Cloud, private edition 1| User****
_— . - Points of
8008728 S/4HANA Cloud for energy utilities, private edition 1,000 | Delivery*****
SAP Analytics Cloud for planning, predictive professional edition, public
8006116 | option 1 | Users
SAP Analytics Cloud for planning, predictive standard edition, public
8006115 | option 10 | Users
. Cloud Credit
8005605 Cloud Platform Enterprise Agreement (CZK)* %
. Full Use Equivalent
3012304 SAP Service and Asset Manager 1 (FUE)
8004740 | SAP CP Integration, Pl edition 1| Tenant
8000351 | SAP BTP bandwidth 10 | Gigabyte
8006100 | SAP Enable Now, cloud edition 1| User
8008466 | SAP Launchpad service 1| Active User
8008183 | SAP Business Application Studio 1| User
8008837 | SAP Business Technology Platform, Cloud Foundry runtime 1| Gigabyte
8008395 | SAP Analytics Cloud, test tenant, predictive edition, public option 1| User
8008411 | SAP Integration Suite, standard edition 1| Tenant
8008941 | SAP Analytics Cloud for bi, predictive edition, public option (user) 1| User

* Object is a data object, representing any physical object, managed via the Cloud Service.

** Object is a data object, representing any physical object, managed via the Cloud Service. For this Cloud
Service, rental units are counted.

*** Document is a record of commercial transactional data managed via the Cloud Service.

**x* User is any individual authorized to access the Cloud Service. For this Cloud Service, an individual with a

unique active profile and whose data is processed by the Cloud Service is counted.

**x*xx Pojnt of Delivery is the active metering point where a utility service is supplied or determined, as
managed via the Cloud Service.
**x*x*xx Cloud Credit is the total prepaid amount of money available for the consumption of eligible services
for the Cloud Service.
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