GAST-PRO

TECHNIKA PRO GASTRONOMII

RAMCOVA SERVISNi SMLOUVA

o provadéni servisu a udrzby gastronomického zarizeni a chladirenské techniky

1. SMLUVNI STRANY

1.1 Zhotovitel: GAST-PRO s.r.o.
Horska 938, Stfedni Predmésti, 541 01 Trutnov
Zastoupeny: Per Dvoracek , jednatel spoleénosti

Zastupce povéfeny pfi jednanich

ve vécech technickych: Bc. Petr Bene§, vedouci technik stfediska servis
ICO: 25939645

DIC: CZ25939645

Zapsany: Krajsky soud v Hradci Kralové, spis. zn. C 16223
Tel : +420 606 655 169

e-mail : servis@gastpro.cz

dale jen ,Zhotovitel“.

1.2 Objednatel: DOMOV PRO SENIORY TRUTNOV
Zastoupeny: feditel Ing. Milo§ Soukup

ICO: 70153906

DIC: Neni platce

Zapsany: Pfispévkova organizace

Tel. : 603 493 769

e-mail : reditel@domovtrutnov.cz

dale jen ,Objednatel“.

GAST-PRO s.r.o., Horska 938, 541 01 Trutnov, Tel: 606 655 169
ICO: 25939645, DIC: CZ25939645, Bank. spojeni: KB Trutnov &.u: 86-0207700207/0100
e-mail: servis@gastpro.cz, www.gastpro.cz (spis.zn.: C/16223-Hr. Kralové)
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2. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této smlouvy je definice vzajemnych prav a povinnosti vyplyvajicich ze zavazku
Zhotovitele zajiStovat Objednateli servis a Udrzbu gastronomické technologie a
chladirenského zafizeni umisténych v provozovnach Objednatele specifikovanych v Pfiloze
€.1 této smlouvy (dale jen ,servisni prace®).

3. POVINNOSTI ZHOTOVITELE

Zhotovitel je povinen provadét objednané servisni prace bez zbyte€nych prostojl a v nejlepsi
kvalité dle pfisluSnych platnych norem a predpist a zavadu odstranit v nejkrat§im mozném
terminu s pfihlédnutim k povaze a rozsahu vady.

V pfipadé opravnéné reklamace na provedenou montaz nebo opravu Zhotovitel zajisti
na vlastni naklady napravu do bezvadného stavu.

Veskeré opravy bude Zhotovitel provadét v souladu s pFislusnymi CSN a vyhlaskami s
dlrazem na zajisténi bezpec€nosti funkci a provozu.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo odmitnout do opravy technologie, ke kterym nema mozZnost
zajistit ndhradni dily, technické informace apod.

4. POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen nahlasit zavadu vyhradné na centralni dispecink servisu Zhotovitele
jednou z nasledujicich moznosti :

Telefonicky - HOT-LINE : 606 655 169
Kontaknim formulafem servisu umisténém na :
a) www.gastpro.cz/sluzby/servis-a-bazar/kontakt-hotline-objednavka-servisu

b) nebo naétenim QR kédu:

V pfipadé pozadavku na opravu v zaru€ni dobé pfedlozit pracovnikim Zhotovitele platny
zarucni list nebo pfislusnou smlouvu prokazujici trvani Zarucni doby.

V pfipadé zmén provozoven a kontaktnich osob je objednatel povinen informovat o téchto
zménach Zhotovitele pisemnou formou (jméno, tel. &islo, e-mail ) .

Objednatel se zavazuje uhradit naklady vynalozené Zhotovitelem na zjisténi zavady i
v pfipadé, Ze Objednatel nebude z divodu finanéni naro¢nosti opravu vyzadovat.

Pfilohou této smlouvy je seznam provozoven objednatele zahrnujici kontaktni udaje osob,
které jsou za objednatel opravnéni jednat ve véci objednavky a prevzeti servisnich zasaha.


http://www.gastpro.cz/sluzby/servis-a-bazar/kontakt-hotline-objednavka-servisu

5.1

5.2

5.3

54

5.5

5.6

5.7

5.8

6.1

6.2

6.3

5. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

Na servisni prace bude objednateli poskytnuta sleva 10% ze zakladni sazby dle aktualniho
Ceniku servisnich praci platného v dobé provedeni servisniho zasahu (prace,
material) a sleva 100% na dopravu

Sluzby provedené Zhotovitelem dle této smlouvy budou ucétovany dle Ceniku servisnich
sluzeb zhotovitele, platného v dobé provedeni servisnich praci.

Pravo na zaplaceni dohodnuté ceny vznika Zhotoviteli fadnym spinénim jeho zavazku
v souladu s touto smlouvou, coz objednatel potvrzuje podpisem Zakazkového listu
opravnénou osobou.

Objednatel je povinen zajistit v ramci provadéni sjednaného servisniho zasahu pfitomnost
Opravnéné osoby uvedené v priloze této smlouvy, ktera je objednatelem opravnéna k
potvrzeni Zakazkového listu . V pfipadé, Zze Opravnéna osoba nebude pfitomna a potvrzeni
Zakazkového listu provede za Objednatele jina osoba pfitomna v provozovné , ma se za to,
ze objednatel tento postup akceptuje a nebude tuto skuteénost v pfipadé budoucich
reklamaci servisniho zasahu rozporovat.

Podpisem Zakazkového listu Objednatel potvrzuje, ze oprava byla provedena a ukonéena
fadné, Ze byl seznamen s rozsahem provedené opravy, Ze mu byl technikem pfedveden
funkéni pfedmét opravy a Ze souhlasi s rozsahem servisniho ukonu a jeho cenou.

Uhrada servisniho zasahu bude provedena v hotovosti po ukonéeni zasahu, nebo na zakladé
zhotovitelem vystavené faktury.

Faktura bude vystavena na zékladé Zakazkového listu podepsaného Objednatelem nebo
jeho opravnénym zastupcem. Zakazkovy list musi obsahovat tyto nalezitosti:
— kalendarni data provadéni praci
specifikace opravované technologie
stru¢ny popis zavady a nasledné opravy
jméno technika provadéjiciho opravu
— jméno osoby za Objednatele pfebirajici servisni zasah.

V pfipadé prodleni s uhradou faktury si Zhotovitel vyhrazuje pravo neuplatnéni domluvené
slevy z provedenych servisnich praci a pozastaveni provedeni dalSich pozadavku
Objednatele na servisni zasahy do doby splaceni vSech zavazk.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou a Ize ji vypovédét bez uréeni divodd s 1 mésiéni
vypovédni lhadtou. Vypovédni Ihita pocina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz bude vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

Zmeény a doplnky Ize provést pouze pisemnym dodatkem odsouhlasenym obéma smluvnimi
stranami, ke zméné v jiné formé se nepfihlizi.

Smluvni strany se dohodli, Ze budou zachovavat micenlivost o vSech skute¢nostech
souvisejicich s pInénim této smlouvy a nevyuZziji je ve prospéch svij nebo tfeti osoby ato i
po skoncCeni platnosti této smlouvy.



6.4 Smlouva byla vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi po 1 vytisku a
nabyva uéinnosti dnem podpisu smluvnich stran.
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Objednatel Zhotovitel



