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~ Clanek1
Uvodni ustanoveni

1. Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou provo-

zem vozidla, které sjednavé Ceska podnikatelska
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale jen
Lpojistitel’), se Fidi pojistnou smlouvou, Véeobec-
nymi pojistnymi podminkami pro pojisténi odpo-
védnosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla
VPPPOV 1/23 (déle jen ,VPPPOV*“) a Doplikovymi
pojistnymi  podminkami pro pojisténi odpovéd-
nosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla DPP-
POV 1/23 (dale jen ,DPPPOV*).
Pojisténi se dale fidi zdkonem ¢. 168/1999 Sb.,
0 pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla (dale jen ,ZPOV“) a zakonem &.
89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik.

2. Pojisténi je Skodové, jehoz Ucelem je v ujednaném
rozsahu vyrovnat Ubytek majetku vznikly v ddsled-
ku pojistné udalosti.

Clanek 2
Rozsah pojisteni

1. Nestanovi-li ZPOV jinak, ma pojistény pravo, aby po-
jistitel za néj uhradil poSkozenému v rozsahu a ve
vysi podle ob¢anského zakoniku:

a) Ujmu zplisobenou na zdravi nebo usmrcenim,

b) ucelné vynalozené ndklady spojené s péci
o zdravi zranéného zvifete a Skodu zplisobenou
poskozenim, zni¢enim nebo ztratou véci, jakoz
i Skodu vzniklou odcizenim véci, pozbyla-lifyzic-

3.

kd osoba schopnost ji opatrovat,
) usly zisk,
Ucelné vynalozené naklady spojené s pravnim
zastoupenim pfi uplatiovani ndrokd podle
pismen a) aZ c); v souvislosti se $kodou podle
pismene b) nebo c¢) véak jen v piipadé marného
uplynuti Lhiity podle § 9 odst. 3 ZPOV nebo ne-
opravnéného odmitnuti anebo neoprédvnéného
kraceni pojistného plnéni pojistitelem,
pokud poskozeny sv(ij narok uplatnil a prokézal a po-
kud ke Skodni udalosti, ze které tato Ujma vznikla
a kterou je pojistény povinen nahradit, doslo v dobé
trvani pojisténi, s vyjimkou doby jeho prerusent.
Ujma podle odstavce 1 se nahradi maximalné do
vySe limitu pojistného plnéni stanoveného v pojist-
né smlouve.
Pojistény ma dale pravo, aby pojistitel za néj uhradil
prislusnou zdravotni pojistovnou uplatnény a pro-
kdzany ndrok na nahradu nakladd vynalozenych
na zdravotni pé¢i hrazenou z vefejného zdravotniho
pojisténi podle zdkona upravujiciho vefejné zdra-
votni pojisténi, jestlize zdravotni pojistovna vyna-
loZila tyto naklady na zdravotni péci poskytnutou
poskozenému, pokud ke Skodni udalosti, ze které
tato Ujma vznikla a kterou je pojistény povinen na-
hradit, doslo v dobé trvani pojisténi, s vyjimkou doby
jeho preruseni. To plati obdobné i v pfipadé regresni
nahrady pfedepsané k Uhradé pojisténému podle
zakona upravujiciho nemocenské pojistént.
Pojistény ma dale pravo, aby pojistitel za néj uhra-
dil ndklady zdsahu Hasi¢ského zéchranného sboru
Ceské republiky nebo jednotek sbort dobrovolnych
hasi¢l obce, jedna-li se 0 zdsah v souvislosti se Sko-
dou podle odst. 1 tohoto ¢lanku.
Pojisténi se vztahuje na Skodni udalosti, které na-
stanou béhem trvani pojisténi na Uzemivsech élen-
skych statl Evropské unie a jinych statl Evropského
hospodarského prostoru a dalich statli uvedenych
v seznamu stat(, ktery stanovi Ministerstvo financt
vyhlaskou.
Pojisténi plati i na Uzemi jinych statd, pokud pojisti-
tel tuto platnost pojisténi vyznadil na mezindrodni
karté automobilového pojisténi (zelené karté).

o0

Clanek 3
Vznik a doba trvani pojisténi

Pro pojistnou smlouvu se vyZaduje pisemna forma,
a to i u pojistnych smluv sjednanych na dobu kratsi
nez jeden rok.

Pojisténi vznikd prvnim dnem po uzavieni pojistné
smlouvy, nebylo-li dohodnuto, Ze vznikne jiz uza-
vienim pojistné smlouvy nebo pozdgji. Tento den je
pocatkem pojistént.



VPPPOV

Nabidku pojistitele lze pfijmout v€asnym zaplace-
nim pojistného jen tehdy, pokud je v nabidce vyslov-
né uvedeno, Ze ji lze pfijmout zaplacenim pojistného.
Pojisténi pak vznika véasnym zaplacenim pojistného
ve vySi uvedené v nabidce. Neurdi-li se v nabidce, do
kdy ma byt pfijata, vyZaduje se jejf pfijeti do jednoho
mésice ode dne doruceni nabidky pojistnikovi.
Pojisténi se sjedndva na dobu neurcitou, pokud nenf
ujednano, Ze se sjedndva na dobu urcitou.

Sezonni pojistént se sjedndva vzdy na dobu neurci-
tou, pficemz v pojistné smlouvé je uveden pocatek
a konec sjednané sezony, za niz pojistnik plati po-
jistné. ZpUsobi-li pojistény pojistnou uddlost mimo
sez6nu, ma pojistitel proti nému pravo na ndhradu
toho, co za ného plnil. Sezéna mlze trvat nejméné
3 mésice a nejvice 10 mésicl. Sezona se po celou
dobu trvani pojisténi kazdoro€né opakuije.
Pojisténi se neprerusuije.

Clének 4
Pojistné

Pojistné je Uplatou za pojistitelem poskytovanou
pojistnou ochranu. Jeho vyse a zplsob placenijsou
uvedeny v pojistné smlouve.

Pro pojisténi sjednand na dobu neurcitou nebo na dobu
urgitou v délce nejméné jednoho roku se sjednava
béZné pojistné, které je splatné prvniho dne pajistného
obdobi, neni-li v pajistné smlouvé ujednano jinak. Lze
téz dohodnout, Ze pojistné bude zaplaceno najednou
za celou dobu pojistént, tj. bude jednordzove.

Pro pojisténi sjednana na dobu urcitou kratsf jedno-
ho roku se sjednava vzdy jednorazové pojistné.
Jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku po-
jisténi, nenf-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Pojistné obdobi mlze byt ro¢ni, pololetni nebo
¢tvrtletni, neni-li v pojistné smlouve ujednano jinak.
Pojistitel méa pravo uctovat pfiméfenou pfirazku za
pojistna obdobi kratsi jednoho roku.

Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy bylo po-
jistné uhrazeno pojistiteli. V pfipadé bezhotovostni
platby pfevodem z U¢tu nebo platby poStovni pou-
kazkou je to den, kdy byla penézni ¢astka pfipsana
na Ucet pojistitele.

Zanikne-li pojisténi pred uplynutim doby, na kte-
rou bylo pojisténi sjedndno, ma pojistitel pravo na
pojistné do konce kalendafniho mésice, ve kterém
pojisténi zaniklo. Zbyvajici ¢ast zaplaceného pojist-
ného je pojistitel povinen vratit. Nastala-li v dobé
do zaniku pojisténi Skodni udalost, vznikd pojistiteli
pravo na pojistné podle véty prvnitohoto odstavce;
povinnost zbyvajici ¢ast zaplaceného pojistného
vratit md pouze tehdy, jestlize mu z této Skodni
udalosti nevznikne povinnost plnit.

Jestlize pojistnik nesplnil povinnost uvedenou
v ¢ldnku 6 odst. 1 pism. e) téchto pojistnych pod-
minek, neni pojistitel povinen do doby splnéni této
povinnosti vratit pojistnikovi zaplacené pojistné po-
dle odst. 7 tohoto ¢lanku.

9.

10.

11.

12.

13.

Pojistné je splatné v tuzemské méng, neni-li v po-
jistné smlouvé ujednano jinak.

Pokud pojistné nebylo zaplaceno véas a ve sjed-
nané vysi, je pojistitel opravnén poZadovat Urok
z prodleni a naklady spojené s vymahanim tohoto
pojistného.

Pokud v prdbéhu pojisténi nastanou skute¢nosti
majici vliv na vysi poskytovanych slev ¢i pfirazek,
provede pojistitel odpovidajici zménu vySe pojist-
ného nejpozdéji od ndsledujiciho vyroéniho dne
pocatku pojisténi.

Pokud pojistitel zjistf, Ze je vozidlo pouZivano K ji-
nému Ucelu, nez je uvedeno v pojistné smlouve,
a v dlsledku toho pojistnik platil nizsi pojistné, ma
pojistitel prdvo na pojistné odpovidajici tomuto
GcCelu za celou dobu trvani pojisténi.

Pojistitel ma pravo v souvislosti se zménami pod-
minek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného,
zejména z dlivodu skodnf inflace, upravit nové vysi
béZného pojistného od vyro¢niho dne pocatku po-
jisténi. Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi
pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdgji ve haté
2 mésicl pred splatnosti pojistného na nasledu-
jici pojistné obdobi. V pfipadé, ze pojistnik s touto
Upravou nesouhlasf, musi svij nesouhlas uplatnit
u pojistitele pisemné do 1 mésice ode dne, kdy se
0 navrhované zméné vySe pojistného dozvedél;
v tom pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistné-
ho obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno. Pokud
neni v uvedené (h(ité nesouhlas vyjadien, pojisténf
nezanikd a pojistitel ma pravo na nové stanovené
pajistné. Skodni inflace je souhrn vnéjsich vlivi ne-
z4vislych na vili pojistitele, které vedou ke zvySova-
ni pojistného plnéni nebo nakladl pojistitele, napr.
zvySeni cen zbozi a sluzeb, poctu a vyse Skod Ci Gjm,
rozsahu pojistné ochrany zékonem, dani nebo v di-
sledku legislativnich zmén.

Clanek 5
Povinnosti paojistitele

Pojistitel je povinen bezprostifedné po uzavieni po-
jistné smlouvy predat pojistnikovi pojistnou smlou-
vu veetné pfiloh a pojistnych podminek, nejedna-li
se 0 obchod na dalku.

Pojistitel je povinen vydat pojistnikovi bezprostfed-
né po uzavieni pojistné smlouvy zelenou Kkartu,
nejedna-li se o obchod na dalku.

Zanikne-li pojisténi, je pojistitel povinen vydat pojist-
nikovi na zékladé jeho Zadosti ve h(ité 15 dnd ode
dne jejiho doruceni potvrzeni o dobé trvani pojisténi
a Skodnim prabéhu zaniklého pojisténi. Tuto povin-
nost ma pojistitel kdykoli v dobé trvani pojisténi.

Na zakladé pisemné zadosti pojistnika je pojistitel
povinen vyhotovit za Uplatu kopii pojistné smlouvy
a druhopis pojistky, zelené karty, potvrzeni o dobé
trvani pojisténi odpoveédnosti a Skodnim pribéhu
zaniklého pojisténi.

Pojistitel je povinen po ozndmeni udalosti, se kterou



je spojen poZzadavek na plnéni z pojisténi, bez zby-
te¢ného odkladu zahajit Setfeni nutné ke zjisténi roz-
sahu jeho povinnosti plnit. Pokud by naklady na Set-
feni vznikly nebo byly zvySeny porusenim povinnosti
Gcastnikl pojisténi, md pojistitel pravo poZadovat po
tom, kdo povinnost porusil, pfimérenou nahradu.
Pojistitel je povinen projednat s pojisténym (pojist-
nikem) vysledky Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu
a vySe Ujmy nebo mu je bez zbyte¢ného odkladu
pisemné sdélit.

Pojistitel je povinen vrétit pojisténému (pojistniko-
vi) a oprdvnéné osobé na pozadani doklady, které
pojistiteli predlozil.

Pojistitel je povinen umoznit pojisténému (pojistni-
kovi) a opravnéné osobé nahlédnout do podkladd,
které pojistitel soustredil v pribéhu Setfent.

Clének 6
Povinnosti pojistnika, pojisténého

Pojistnik ma zejména tyto povinnosti:
a) odpovédét pravdivé a Uplné na viechny dotazy
pojistitele pfi sjedndvani pojisténi odpovédnos-
ti a bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit
pojistiteli vsechny zmény tykajici se sjednaného
pojistént; bylo-li na zakladé nepravdivych, nedo-
loZzenych nebo nelplnych skute¢nosti stanove-
no nizsf pojistné, nez by pojistitel stanovil znaje
veskeré skutecnosti, ma pojistitel pravo na za-
placeni rozdilu pojistného od pocatku pojistént,
pri sjednavani pojisténi odpovédnosti predlo-
Zit na zékladé poZadavku pojistitele potvrzeni
o dobé trvani pojisténi a o Skodnim pribéhu
z predchazejiciho pojistént,
c) ve lhaté urCené pojistitelem, nejpozdéji vsak
do 15 dnl od uzavieni pojistné smlouvy nebo
jeji zmeény, pojistiteli sdélit Udaje k pojisténému
vozidlu, které nebyly znamy v dobé uzavreni po-
jistné smlouvy nebo jeji zmény,
bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistiteli sku-
te¢nosti uvedené v ¢lanku 8 odst. 1 pism. a) az
d) VPPPOV,
po zéniku pojisténi odpovédnosti bez zbytetné-
ho odkladu odevzdat pojistiteli zelenou kartu;
pojistitel je povinen vraceni zelené karty bez zby-
te€ného odkladu pojistnikovi pisemné potvrdit,
f) umoznit pojistiteli kdykoliv provést kontrolu do-
klad(i rozhodnych pro vypocet pojistného,
g) umoznit pojistiteli kdykoliv provést fyzickou
kontrolu vozidla,
h) platit pojistné za dobu trvani pojisténi zplso-
bem dohodnutym v pojistné smlouve,
i) sezndmit pojisténého, je-li osobou odlisnou od
pojistnika, se vSemi podminkami pojisténi a vse-
mi povinnostmi vyplyvajicimi z pojistén.
Pojistény ma zejména tyto povinnosti:
a) bez zbyte&ného odkladu pisemné ozndmit po-
jistiteli, ze doSlo ke Skodni udalosti s uvedenim
skutkového stavu tykajiciho se této udalosti,
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VPPPOV

predlozit k tomu pfislusné doklady, které si po-

jistitel vyzadd, umoznit pojistiteli pofizent jejich

kopif a v priibéhu Setfeni Skodnf udalosti postu-
povat v souladu s pokyny pojistitele,

bez zbyte¢ného odkladu pisemné pojistiteli

sdélit, Ze:

- bylo proti nému uplatnéno pravo na nahra-
du Ujmy, a vyjadfit se k pozadované nahradé
ajejivysi,

- vsouvislosti se Skodni udalosti bylo zahdje-
no spravni nebo trestni fizeni, a neprodlené
informovat pojistitele o jeho pribéhu a vy-
sledku,

- poskozenym bylo uplatnéno pravo na na-
hradu Ujmy u soudu nebo jiného pfislusného
organu, pokud se o této skutecnosti dozvi,

c) bez zbyte¢ného odkladu dolozit poskozenému
na jeho zadost Gdaje nezbytné pro uplatnéni
prava poskozeného na pojistné plnéni, minimal-
né vak tyto Udaje: své jméno, pfijmeni a bydlis-
té, nebo nazev obchodni firmy, sidlo nebo misto
podnikani vlastnika vozidla, ndzev obchodni fir-
my, sidlo nebo misto podnikani pojistitele, u né-
hoz bylo sjedndno pojisténi odpovédnosti, Cislo
pojistné smlouvy, a jedna-li se o vozidlo, které
podléha registraci vozidel, statni poznavaci
znacku nebo registracni znacku vozidla, jehoz
provozem byla Ujma zplsobena,

pocinat si tak, aby Skodni uddlost nenastala,

a pokud dojde k této udalosti, je pojistény po-

vinen ucinit veSkera mozna opatfeni zabrariujici

zvétSovani rozsahu Gjmy,

e) poskytnout pojistiteli soucinnost potfebnou
ke zjisténi pficin Skodnf udalosti a podat Uplna
a pravdiva vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu,

f) zabezpedit viicijinému prévo na ndhradu Gjmy,
g) v fizeni o ndhradé djmy ze skodni uddlosti po-
stupovat v souladu s pokyny pojistitele, zejmé-
na se nesmi bez jeho predchoziho souhlasu
zavazat k ndhradé pohledavky, uzavfit soudnf
smir nebo nesmi umoznit vydani rozsudku pro
zmeskani ¢i pro uznani,

na pokyn pojistitele podat opravny prostfedek

proti rozhodnuti soudu, kterym je zavazan k po-

vinnosti nahradit Gjmu.
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Clanek 7
Zmeny pojistent

Zmén v pojistné smlouvé, které maji vliv na vysi po-
jistného nebo rozsah pojistént, lze dosdhnout pouze
pisemnou dohodou mezi pojistitelem a pojistnikem,
jinak jsou neplatné. Pro zmény v pojistné smlouve,
které nemaji vliv na vySi pojistného nebo rozsah po-
jisténi, nenf povinnd pisemna forma, pojistnik méize
takovou zménu oznamit telefonicky nebo elektro-
nickou postou, pojistitel mGZe rovnéZ vyuzit pro-
stfedky elektronické komunikace, pokud je pojistnik
vyslovné v pojistné smlouvé neodmitl.



VPPPOV

Pravnf jednani, ozndmeni a Zadosti tykajici se tr-
vani a zaniku pojisténi vyZaduji pisemnou formu.
Pisemna forma je zachovdna zejména, je-li dané
pravni jednani, oznameni nebo zadost opatfena
vlastnoruénim podpisem jednajiciho, u¢inéna pro-
stfednictvim datové schranky nebo je-li opatfena
uznavanym nebo zaru¢enym elektronickym podpi-
sem podle zvldstniho zédkona.
Ujednava se, Ze nasleduijici pravni jednani je pojist-
nik fyzickd osoba nebo pfipadné vlastnik vozidla
fyzickd osoba opravnén ucinit také telefonicky pro-
stfednictvim klientské linky pojistitele:
1) vypovéd pojistnika dle ¢l. 8 odst. 1 pism. g)
VPPPOV,
2) vypovéd pojistnika dle ¢l 8 odst. 1 pism. f)
VPPPOV a
3) ozndmeni pojistnika nebo vlastnika vozidla
0 zmeéné vlastnika vozidla dle ¢l. 8 odst. 1
pism. a) VPPPOV.
Je-li na pojistné smlouvé soucasné sjednano i ha-
varijni pojisténi, je podminkou platnosti vypovedi
dle bodu 1 a 2 tohoto odstavce, aby bylo na zakladé
této vypovédi soucasné ke stejnému dni ukonéeno
i havarijnf pojistént. Tim neni dotéeno pravo pojistni-
ka podat vypovéd, kterd ma za nasledek ukonéeni
pouze pojisténi odpoveédnosti za tjmu zplsobenou
provozem vozidla, v pisemné formé dle odst. 2 to-
hoto Clanku VPPPOV.

Clanek 8
Zanik pojisteni

Pojisténi zanika:

a) dnem, kdy pojistnik, jeho dédic, pravni nastupce
nebo vlastnik vozidla, je-li osobou odlisnou od
pojistnika, ozndmil pojistiteli zménu vlastnika
vozidla; zjisti-li pojistitel, Ze ozndmeni 0 zméné
vlastnika vozidla bylo pouze Gcelové a ke zmé-
né vlastnika nedoslo, pojisténi nezanika,

dnem, kdy vozidlo, které nepod|éha registraci vo-
zidel podle zdkona upravujiciho podminky provo-
zu vozidel na pozemnich komunikacich, zaniklo,
dnem vyfazeni vozidla z provozu podle zakona
0 podminkéch provozu vozidel na pozemnich
komunikacich,

odcizenim vozidla; nelze-li dobu odcizenf vo-
zidla presné uréit, povazuje se vozidlo za od-
cizené, jakmile Policie Ceské republiky pfijala
oznameni o odcizeni vozidla; analogicky se
toto ustanoveni pouzije pro jakykoliv stav, kdy
je vlastnik vozidla zbaven faktické moci nad vo-
zidlem, zejména kradeZi, loupezi nebo neoprav-
nénym uzivanim veéci,

dnem marného uplynutf lhdty stanovené pojis-
titelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo
jeho ¢4sti, doruc¢ené pojistnikovi; tato thita ne-
smi byt kratsi nez 1 mésic a upominka pojisti-
tele musi obsahovat upozornéni na zanik pojis-
téniv pripadé nezaplaceni dluzného pojistného;
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3.

lh{itu stanovenou pojistitelem v upomince k za-
placeni pojistného nebo jeho ¢asti lze pred jejim
uplynutim dohodou prodlouzit,
vypovédi ke konci pojistného obdobi u pojisténti,
kde je sjedndno bézné pojistné; vypovéd viak
musi byt doru¢ena alespon Sest tydnd pred
uplynutim pojistného obdobi, jinak pojisténi za-
nikne ke konci nasledujiciho pojistného obdob,
vypovédismlouvy do dvou mésicl ode dne uza-
vieni pojistné smlouvy; uplynutim osmidenni
vypovédni doby pojisténi zanika,

vypoveédi do tff mésic ode dne dorugeni ozna-

meni vzniku pojistné udalosti; uplynutim jedno-

meésicni vypovédni doby pojisténi zanika,

i) dohodou; tato dohoda musi byt uzaviena pi-
semné a musi v ni byt ujednano, jak se smluvnf
strany vyrovnaji,

i) uplynutim doby, na kterou bylo pojistént sjednéno.
Zanikne-li vozidlo, které podléha registraci vozidel, je
dnem zéniku pojisténi odpoveédnosti den zapisu jeho
zaniku v registru silni¢nich vozidel s vyjimkou pfi-
padu, kdy osoba opravnéna pozadat o zapis zaniku
vozidla nemohla z d@vodl nezavislych na jeji vili ta-
kovou 7adost podat a jestlize tak ucinila bezodklad-
né, kdy tyto prekazky pominuly. V takovém pfipadé je
dnem zéniku pojisténi odpovédnosti den, kdy nasta-
la nevratnd zména znemoznujici jeho provoz.

e
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) Clanek 9
Skodni a pojistnad udalost

Skodni udalostf je zplisobenf Gjmy provozem vozidla.
Pojistnou udalosti se rozumi Skodni udalost, se kte-
rou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnént.

Clanek 10
Pojistné plnéeni, limit pojistného plnéni

Plnéni pojistitele je splatné do 15 dnd, jakmile
pojistitel skoncil Setfeni nutné ke zjisténf rozsahu
jeho povinnosti plnit nebo jakmile pojistitel obdrzel
pravomocné rozhodnuti soudu o své povinnosti po-
skytnout pojistné plnéni.

Pojistitel je povinen provést Setfeni Skodnf udalosti
bez zbyte¢ného odkladu. Ve lhité do 3 mésict ode
dne, kdy bylo opravnénou osobou uplatnéno pravo
na plnéni z pojisténi, je pojistitel povinen:

a) ukoncit Setfenf pojistné udalosti a sdélit posko-
zenému vySi pojistného plnéni podle jednotli-
vych narokd poskozeného véetné zplisobu sta-
noveni jeho vyse, jestlize nebyla zpochybnéna
povinnost pojistitele plnit z pojisténi a naroky
byly prokazany, nebo

podat poskozenému pisemné vysvétleni k t&m
jim uplatnénym narok(m, které byly pojistite-
lem zamitnuty nebo u kterych bylo plnéni pojis-
titele snizeno, anebo u kterych nebylo mozno ve
stanovené lh(ité ukoncit Setfent.

Poskozeny md pravo uplatnit svij narok na pojistné pl-
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nénipodle ¢lanku 2 odst. 1 VPPPOV pFimo u pojistitele.
Limitem pojistného plnéni se rozumi nejvyssi hrani-
ce plnéni pojistitele pfi jedné Skodniudalosti a jeho
vySe pro jednotliva pojistna nebezpeci dle élanku 2
odst. 1 VPPPOV je uvedena v pojistné smlouve nebo
pojistnych podminkdach.

Clanek 11
Prédvo paojistitele na Ghradu vyplacené ¢astky

Pojistitel ma proti pojisténému pravo na ndhradu
toho, co za ného plnil, jestlize prokaze, Ze pojistény:
a) zplsobil Gjmu tmyslng,

b) porusil zakladni povinnost tykajici se provozu na
pozemnich komunikacich a toto poruseni bylo
v pricinné souvislosti se vznikem ujmy, kterou je
pojistény povinen nahradit,

¢) zplsobil Gjmu provozem vozidla, které pouzil
Neopravnens,

d) bez zfetele hodného divodu nesplnil zékonnou
povinnost sepsat spole€ny zaznam o dopravni
nehodé nebo ohlasit dopravni nehodu policii
a v dusledku toho byla ztizena moznost fadné-
ho Setfeni pojistitele,

e) bezdvodné nesplnil povinnost podle &lanku 6
odst. 2 pism. a) a b) a v dlsledku toho byla zti-
Zena moznost fadného Setfeni pojistitele,

f) bezdlvodné odmitl jako Fidi¢ vozidla podrobit
se na vyzvu prislusnika policie zkouSce na pfi-
tomnost alkoholu, omamné nebo psychotropni
latky nebo éku oznaceného zakazem fidit mo-
torové vozidlo,

g) ma uzavieno sezénni pojisténi a zpUsobil pojist-
nou udalost tzv. mimo sezénu.

Pojistitel ma proti pojistnikovi pravo na Uhradu ¢astky,
kterou vyplatil z dlivodu Ujmy zplsobené provozem
vozidla, jestlize jeji pficinou byla skute¢nost, kterou
pro védomé nepravdivé nebo netplné odpovédi ne-
mohl pojistitel zjistit pfi sjednavani pojisténi a ktera
byla pro uzavfeni pojistné smlouvy podstatna.
Soucet pozadovanych nahrad podle odst. 1 a7z 2
tohoto ¢lanku nesmi byt vyssinez plnéni vyplacené
pojistitelem v dusledku Skodni udalosti, se kterou
toto pravo pojistitele souvisf.
Provozovatel vozidla spole¢né a nerozdilné s po-
jisténym maji povinnost nahradit pohledavku po-
jistitele na nahradu vyplacené Castky proti pojis-
ténému podle odstavce 1 pism. b) tohoto ¢lanku,
neprokaze-li provozovatel, Ze nemohl jednani pojis-
téného ovlivnit.

Clanek 12
VWluky z pojisténi

Nebylo-li v pojistné smlouvé ujedndano jinak, pojisti-

tel nehradf:

a) ujmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoZ provo-
zem byla Ujma zplisobena,

b) 3kodu, kterd ma povahu uslého zisku, a Skodu
vzniklou poskozenim, znicenim nebo ztratou

VPPPOV

véci, jakoz i Skodu vzniklou odcizenim véci,
pozbyla-li fyzicka osoba schopnost ji opatrovat
(ddle jen ,vécnd skoda“), kterou je pojistény po-
vinen nahradit svému manzelovi nebo osobam,
které s nim v dobé vzniku Skodni udalosti Zily ve
spole¢né domdcnosti, s vyjimkou Skody podle
¢lanku 2 odst. 1 pism. ¢) VPPPQV, jestlize tato
Skoda souvisi s Ujmou podle ¢lanku 2 odst. 1
pism. a) VPPPQV,

c¢) $kodu na vozidle, jehoZ provozem byla 3koda
zplisobena, jakoZ i na vécech prepravovanych
timto vozidlem, s vyjimkou Skody zplisobené na
véci, kterou méla timto vozidlem pfepravovana
0soba na sobé nebo u sebe, a to vrozsahu, v ja-
kém je pojistény povinen Skodu nahradit,

d) $kodu podle ¢lanku 2 odst. 1 pism. b) a ¢) VPP-
POV vzniklou mezi vozidly jizdni soupravy tvo-
fené motorovym a pfipojnym vozidlem, jakoz
i Skodu na vécech prepravovanych témito vo-
zidly, nejedna-li se o skodu zplisobenou provo-
zem jiného vozidla,

e) Ujmu vzniklou manipulaci s nékladem stojiciho
vozidla,

f) ndklady vzniklé poskytnutim écebné péde, da-
vek nemocenského pojisténi (péce) nebo di-
chod( z diichodového pojisténi v dsledku Gjmy
na zdravi nebo usmrcenim, které utrpél fidi¢ vozi-
dla, jehoZ provozem byla tato Ujma zplisobena,

g) Ujmu zplisobenou provozem vozidla pfi jeho
(¢asti na organizovaném motoristickém zavo-
du nebo soutézi, s vyjimkou Ujmy zplsobené pfi
takovéto U¢asti, jestlize je fidi¢ pfitomto zavodu
nebo soutézi povinen dodrzovat pravidla provo-
zu na pozemnich komunikacich,

h) Ujmu vzniklou provozem vozidla pfi teroristic-
kém ¢inu nebo vélecné udalosti, jestlize ma
tento provoz pfimou souvislost s timto inem
nebo udalosti.

Byla-li Ujma zplsobena vlastniku vozidla provozem
jeho vozidla, které v dobé vzniku Gjmy Fidila jind oso-
ba, nebo osobé, kterd s vozidlem, jehoz provozem
byla této osobé Ujma zplsobena, opravnéné nakla-
da jako s vlastnim, nebo se kterym opravnéné vyko-
nava pravo pro sebe, a jestlize v dobé vzniku Gjmy
fidila vozidlo jind osoba, je pojistitel povinen uhradit
tomuto vlastniku nebo této osobé pouze Ujmu na
zdravi nebo usmrcenim a nemajetkovou Gjmu v&.
prislusnou zdravotni pojistovnou uplatnéného a pro-
kézaného naroku na ndhradu nakladd vynalozenych
na zdravotni péci hrazenou z vefejného zdravotniho
pojisténipodle zdkona upravuijiciho vefejné zdravotnf
pojisténi, jestlize zdravotni pojistovna vynaloZila tyto
naklady na zdravotni pé¢i poskytnutou poskozené-
mu v dlsledku Skodni udalosti, a regresniho naroku
pfedepsaného k Uhradé pojisténému podle zakona
upravujiciho nemocenské pojistént.

V pfipadé stfetu vozidel, kterd jsou ve vlastnictvi

téZe osoby, se Ujma zplisobend této osobé hradi

pouze tehdy, jestlize jde o rlizné provozovatele
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vozidel zU¢astnénych na vzniku Skodni udalosti
ajestlize nenisou¢asneé tato osoba provozovatelem
vozidla, na némz byla tato Ujma zplsobena.

Glanek 13
Obchod na dalku

1. Pojistna smlouva je uzaviena formou obchodu na
délku tehdy, pokud bylo vyuZito komunika¢nich
prostredkd bez nutnosti sou¢asné fyzické pritom-
nosti smluvnich stran.

2. Pojistitel je povinen neprodlené po uzavieni pojist-
né smlouvy dorucit dohodnutym komunika¢nim
prostfedkem pojistnikovi pojistku, pojistné podmin-
ky a zelenou kartu.

3. Pojistnik ma pravo bez udani diivodd odstoupit od
pojistné smlouvy ve Lhiité 14 dnd ode dne uzavieni
pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdé-
leny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni
dojde na jeho zadost po uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nej-
pozdéji ve hiité do 30 dnd ode dne odstoupeni od
pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené po-
jistné, od kterého se odecte to, cojiz z pojisténi plnil.
Pojistnik je ve stejné Lhité povinen pojistiteli uhradit
¢astku vyplaceného pojistného plnénf, kterd presa-
huje vysi zaplaceného pojistného.

Clanek 14
Prechod prév na pojistitele

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou po-
jistnou udalosti osobg, ktera ma pravo na pojistné
plnéni, pojisténému nebo 0sobé, kterd vynalozila
zachranovaci naklady, proti jinému pravo na na-
hradu Ujmy nebo jiné obdobné pravo, pfechazi tato
pohledavka véetné prislusenstvi, zajisténi a dalsich
prav s ni spojenych okamzikem vyplaty plnéniz po-
jisténi na pojistitele, a to az do vyse plnéni, které po-
jistitel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-
-li této osobé takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije
ve spolecné domacnosti nebo je na ni odkazan
vyZzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost Umys(né.

2. 0soba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojisti-
teli potfebné doklady a sdéli mu vse, co je k uplat-
néni pohledavky zapotfebi. Zmafi-li pfechod prava
na pojistitele, ma pojistitel pravo sniZit plnénf z po-
jisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-
-li jiz pojistitel plnéni, ma pravo na nahradu az do
vySe této Castky.

Clanek 15
Doruéovani

1. Pisemnosti pojistitele jsou doru¢ovany provozo-
vatelem postovnich sluzeb, popf. zaméstnancem
pojistitele nebo jinou pojistitelem povéfenou 0so-
bou na adresu uvedenou v pojistné smlouvé ¢i na

posledni pojistiteli zndmou adresu.

2.

Pisemnost pojistitele odesland provozovatelem pos-
tovnich sluzeb doporucenou zasilkou, popt. obycej-
nou zasilkou, adresdtovi se povazuje za dorucenou:
a) tfetim pracovnim dnem po odeslani zasilky;
u doporucené zasilky s dodejkou dnem prevzetf
zdsilky, a toiv pfipadé prevzeti zsilky jinou 0so-
bou, jiz posta dorucila zasilku v souladu s prav-
nimi predpisy o postovnich sluzbach (napf. ro-
dinny pfislusnik),
b) dnem odepreni prevzeti zasilky,
¢) dnem vrdcenf zasilky jako nedorugitelné (napf.
pokud nelze adresata na uvedené adrese zjistit,
adresat neoznacil postovni schranku svym jmé-
nem a pfijmenim nebo ndzvem, zménil-li adre-
sat svUj pobyt a dorucéenti zésilky neni mozné),
d) poslednim dnem ulozni Lhaty, pokud nebyl
adresat zastizen a pisemnost pojistitele byla
uloZena dorucovatelem na poste, a to i kdyZ se
adresdt o ulozeni nedozveédel.
Pisemnosti lze doruCovat prostfednictvim datové
schranky. Pokud mad pojistnik zpfistupnénou dato-
vou schranku a pojistitel mu do ni doru€uje pisem-
nost, nebude uz tutéZ pisemnost posilat prostied-
nictvim drZitele postovni licence. Pisemnost bude
povazovana za dorucenou v souladu s pfislusnym
pravnim predpisem.
Neni-li ujedndno jinak, lze pisemnosti doru¢ovat
elektronickou zpravou, elektronickou zpravou opat-
fenou zaru¢enym elektronickym podpisem odesi-
latele nebo prostfednictvim internetové aplikace
pojistitele. Elektronicky se pisemnosti doruéuji na
elektronickou adresu poskytnutou adresatem. Pi-
semnost odeslana adresatovi elektronicky na po-
slednioznamenou elektronickou adresu se povazu-
je za dorucenou tfetim dnem po jejim odeslani, a to
i v pfipadé, Ze se adresat o jejim obsahu nedozvé-
dél, nestanovi-li zdkon &ijiny pravni pfedpis jinak.

Clanek 16
Zpracovani osobnich tdajd, komunikace

Pojistitel je povinen naklddat s osobnimi udaji ve
smyslu Obecného nafizeni o ochrané dat Evropské-
ho parlamentu a Rady (EU) 2016/679, zndmého
jako GDPR.

Pojistitel zpracovava osobni Udaje v souladu s do-
kumentem Informace o zpracovani osobnich Udajd
v pojisténi vozidel, ktery je v aktualni podobé k dis-
pozici na webovych strankach pojistitele ww.cpp.cz
nebo na libovolné pobocce pojistitele.

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci od pojis-
titele prostfedky elektronické komunikace, pokud
v pojistné smlouvé uvedl elektronickou adresu
nebo telefonni ¢islo. Tento souhlas mize kdykoliv
béhem trvani pojisténi odvolat.

Pokud pojistnik nesouhlasi se zasilanim informa-
ci prostfedky elektronické komunikace dle ¢l 16
odst. 3, nemdZe mu pojistitel zasilat ani pisemnosti
elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym elek-



tronickym podpisem odesilatele dle ¢l 15 odst. 4.
Tento pfipadny nesouhlas pojistnika se nevztahuje
na doru¢ovani prostfednictvim datové schranky.

Clanek 17
Zachrariovaci naklady

Pojistitel uhradi G¢elné vynalozené zachranovaci
naklady, které pojistnik, pojistény nebo jind osoba:
a) vynaloZil na odvrdceni vzniku bezprostfedné
hrozici pojistné udalosti,
b) vynaloZil nazmirnéninasledkd jiz nastalé pojist-
né udalosti,
¢) byl povinen vynaloZit z hygienickych, ekologic-
kych ¢&i bezpeénostnich divodd pfi odklizeni
pojistnou udalosti poskozeného majetku nebo
jeho zbytk( vEetné ndhrady Gjmy, kterou pfi této
¢innosti utrpél.
Pojistitel uhradf prokazatelné vynalozené zachrafova-
cinaklady, maximalné do vy3e 0,1 % sjednané pojistné
¢astky nebo sjednaného limitu pojistného plnéni.
Zachranovaci naklady, které byly vynaloZeny na
zdchranu Zivota nebo zdravi osob, pojistitel uhradi
max. do vySe 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo
sjednaného limitu pojistného plnéni.
Naklady na bézny odtah ¢ivyprosténivozidla se ne-
povaZzuiji za zachranovaci naklady ve smyslu toho-
to ¢lanku. Odtah, vyprosténi, popf. dalsi asistenéni
sluzby poskytuje pojistitel k pojisténi samostatné
dle Zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi
vozidel ZPPVOZ 1/23.

Clanek 18
Vyklad pojmd

Opravnéna osoba je 0soba, které v dlsledku pojist-
né udalosti vznikne pravo na pojistné plnénf. U to-
hoto pojisténi je opravnénou osobou poskozeny.
Pojistnik je osoba, kterd uzaviela s pojistitelem po-
jistnou smlouvu a je povinna platit pojistné.
Pojistné obdobi je ¢asové obdobi dohodnuté v po-
jistné smlouvé, za které se plati pojistné.
Pojistény je ten, na jehoZ povinnost nahradit tjmu
se pojisténi vztahuje.

Poruseni zékladnich povinnosti pfi provozu vozi-

dla na pozemnich komunikacich je:

a) provozovani vozidla, které svoji konstrukef
a technickym stavem neodpovida poZzadavkdm
bezpecnosti silnicniho provozu, obsluhujicich
0sob, pfepravovanych osob a véci,

b) provozovani vozidla, jehoZ technickd zplsobi-
lost k provozu vozidla nebyla schvélena,

c) fizenf vozidla osobou, kterd neni drzitelem pfi-
slusného fidi¢ského opravnéni, s vyjimkou fizenf
vozidla osobou, kterd se uci vozidlo fidit nebo
skladd zkousku z fizeni vozidla, a to vzdy pouze
pod dohledem opravnéného ucitele nebo fidice
cvicitele individudlniho vycviku,
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d) fizenf vozidla osobou, které byl ulozen zékaz
Cinnostifidit vozidlo, v dobé tohoto zékazu,

e) fizenivozidla osobou, kterd byla pod vlivem alko-
holu, omamné nebo psychotropni latky nebo léku
oznateného zékazem Fidit motorové vozidlo,

f) predani Fizeni vozidla osobé uvedené v pisme-
nech ¢), d) nebo e) tohoto odstavce.

6. Poskozeny je ten, komu byla provozem vozidla zp-
sobena Ujma a ma proti pojisténému narok na jejf
nahradu.

7. Provozovatel vozidla je osoba zapsana v registru
silni¢nich vozidel jako provozovatel vozidla. Neni-li
provozovatel v registru zapsan, pak je provozovate-
lem vozidla jeho vlastnik.

8. Véci u sebe jsou véci spojené s Gicelem cesty, s vy-
jimkou prepravovanych nékladd, nikoliv vsak véci,
které se svojf povahou &i mnozstvim uvedenému
Ucelu vymykaji. Za véci u sebe v osobnim vozidle se
povazuijii véci v zavazadlovém prostoru a na stiese.

9. Vozidlo je silni¢ni vozidlo, zvlastni vozidlo a tro-
lejbus ve smyslu zékona o pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla.

10. Vyroéni den pocatku pojisténi je den, ktery se
¢islem dne v mésici a pojmenovanim meésice sho-
duje se dnem pocatku pojisténi. Je-li den pocatku
pojisténi 29. Unor, vyroéni den poc¢atku pojistént je
posledni kalendafni den mésice unora.

Clanek 19
Sankéni doloZka

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni ani jiné plnéni &i
sluzbu z pojistné smlouvy v rozsahu, v jakém by takové
plnéni nebo sluzba znamenaly poruseni mezindrodnich
sankci, obchodnich nebo ekonomickych sankci ¢i fi-
nanénich embarg vyhlaSenych za icelem udrZzeni nebo
obnoveni mezindrodniho miru, bezpec€nosti, ochrany
zakladnich lidskych prav a boje proti terorismu. Za tyto
sankce a embarga se povazuji zejména sankce a em-
barga Organizace spojenych narodd, Evropské unie,
Ceské republiky a Spojeného kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska. Dale také Spojenych statd americkych
za predpokladu, Ze neodporuji sankcim a embargdim
uvedenym v pfedchozi vété.

Clanek 20
Zavérec¢nd ustanoveni

1. Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji ucin-
nostidnem 1. dubna 2023.

2. Pojistnik, je-li spotfebitelem, ma pravo na tzv. mi-
mosoudni feSeni spotfebitelského sporu vzniklého
ze sjednaného pojisténi. Vécné prislusnym orga-
nem mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord
je Ceskd obchodni inspekce (www.coicz) nebo
Kancelal ombudsmana Ceské asociace pojistoven
(www.ombudsmancap.cz).
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DOPLNKOVE PO.!ISTNE PODMINKY PRO POJISTENi ODPOVEDNOSTI
ZA UJMU ZPUSOBENOU PROVOZEM VOZIDLA DPPPOV 1/23

OBSAH G¢ast v plné vysi a v predepsané splatnosti pojist-
Clanek 1  Uvodni ustanovenf nikem uhrazena, nemd takova pojistnd udalost vliv
Clanek 2 Typy pojistént, limity pojistného plnéni na rozhodnou dobu ve smyslu ¢l. 5 téchto DPPPOV.
Clanek 3 Spolutcast pojistnika 3. Pokud po prijeti spoluti¢asti pojistitel zjisti, Ze divod
Clanek 4 Vozik PLUS k pfijeti spolutiasti zcela nebo z ¢asti odpadl, je
Clanek 5  Bonus / Malus povinen spoluti¢ast celou nebo jeji pfislusnou ¢ast
Clanek 6  Extrabenefit Profi vratit.
Clanek 7 Ozndmeni Skodnf udélosti
Clinek s zaveretns ustanaven Cldnek
Vozik PLUS
Clanek 1 1. Pojistnik, ktery ma& u pojistitele sjednano platné
Uvodni ustanoveni pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provo-

zem vozidla typu SPECIALPOV nebo SUPERPOV, mé
pravo na slevu ve vysi 100 % z pojistného za pojis-
ténf odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla typu SPOROPQV jednoho pfipojného vozidla
s celkovou hmotnosti do 750 kg (déle jen ,Vozik
PLUS"), pokud je u obou vozidel shodny pojistnik,
vlastnik i provozovatel vozidla.

2. Pojistitel ma pravo slevu odebrat od vyroéniho dne
pocdtku pojistént, ktery nasleduje po zaniku pojis-
téni, kterym vzniklo pravo na jeji uplatnéni. Pojistitel
bude dale U¢tovat pojistnikovi pojistné uvedené v
pojistné smlouve.

Tyto Doplikové pojistné podminky pro pojisténi od-
povédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla
DPPPOV 1/23 (ddle jen ,DPPPOV*) dopliiuji ustano-
veni VSeobecnych pojistnych podminek pro pojisténi
odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla
VPPPOV 1/23 (dale jen ,VPPPOV").

Clanek 2
Typy pajisténi, limity pojistného plnéni

V pojistné smlouvé je mozno sjednat jeden ze tff typd

pojisténi: SPOROPOV, SPECIALPOV nebo SUPERPOV. 3. Pojistitel ma pravo slevu odebrat od vyroéniho dne
1. Limity pojistného plnéni pro typ pojisténi SPORO- pocatku pojisténi, ktery nasleduje po rozhodné
POV ¢ini: udalosti ve smyslu ¢l. 5 téchto DPPPOV na pojisténi
a) pfi ymé dle VPPPOV ¢lanku 2 odst. 1 pism. a) Vozik PLUS. Pojistitel bude dale Gctovat pojistnikovi

50 mil. K¢, pojistné uvedené v pojistné smlouvé.

b) pfi Gjmé dle VPPPOV &lanku 2 odst. 1 pism. b)

a c) dohromady 50 mil. K¢. ) Clanek 5
2. Limity pojistného plnénf pro typ pojisténi SPECIAL- Bonus / Malus
POV &ini:
a) Er(l)sljmle SVle VPPPOV &ldnku 2 odst. 1 pism.a) 1. i sjednavani pojisténi a behem jeho trvant je pfi
mil. K¢,

stanoveni vySe pojistného zohledrovan predchozi

b) pfi Ggjmé dle VPPPOV ¢lanku 2 odst. 1 pism. b)
ac) dohromady 100 mil. K¢.

Limity pojistného plnéni pro typ pojisténi SUPERPOV

¢inf:

a) pfi 4jmé dle VPPPOV ¢lanku 2 odst. 1 pism. a)
200 mil. K¢,

b) pfi Ujmé dle VPPPOV &ldnku 2 odst. 1 pism. b)
ac) dohromady 200 mil. K¢.

Clének 3
Spolutcast pojistnika

V pojistné smlouve lze dohodnout vysi spoluticasti,
kterou se bude pojistnik podilet na pojistném plnéni
v pfipadé kazdé pojistné udalosti.

Bude-li pojistné plnéni nizi, nez je vyse spoluti¢asti,
podili se pojistnik na pojistné udalosti pouze ve vysi
pojistného plnéni. Bude-li v tomto pfipadé spolu-

5.
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Skodni préibéh pojisténi odpovédnosti z provozu
vozidla provozovatele vozidla, a to slevou na pojist-
ném, tzv. bonusem, nebo pfirdzkou k pojistnému,
tzv. malusem.

Bonus/malus pojistitel zohlednuje na po¢atku po-
jisténi na zakladé informaci o pfedchozich pojisté-
nich a pojistnych udalostech uvedenych v databazi
Ceskeé kanceldre pojistitell, ve vyjime&nych pFipa-
dech (napf: pojisténi v zahranici) mtze prihlédnout
k pisemnému potvrzeni.

Bonus/malus zohlednuje predchdzejici Skodni pra-
béh provozovatele vozidla. Pojistitel mdze délku
sledované historie zkratit, nesmi vsak klesnout pod
120 mésich.

Pojistitel ma pravo zohlednit predchazejici Skodnf
prébéh pojisténi pouze z pojistént stejného druhu
vozidla (napf. osobni, nakladni).

Pokud nelze prokazat pfedchozi Skodni priibéh po-



jisténi, je pfi sjednani pojisténi bonus/malus nasta-
ven na skupinu Z - zékladni pojistné, neni-li ujedna-
no jinak.

Béhem trvani pojisténi se jiz zohledruje pouze
Skodni préibéh tohoto pojisténi. Zména vyse bonusu
¢i malusu se provadi vzdy k vyroénimu dni pocatku
pojisténi na zakladé skutecnosti majicich vliv na
jeho vysi.

Skodni prilbéh se zohledriuje pomoci rozhodné
doby.

Rozhodna doba je doba trvani pojisténi, kterou
ovliviiuje pfipadny vznik rozhodné udalosti, sleduje
se v celych mésicich. Rozhodna doba se prodluzu-
je o kazdy cely mésic doby trvani pojisténi. Nepro-
dluZuje se o mésic, ve kterém vznikla rozhodna
udalost. Za kazdou rozhodnou udalost se zkracuje
délka rozhodné doby vzdy o0 24 mésice.
Rozhodnou udalosti se rozumi kazda pojistnd uda-
lost spojena s vyplatou pojistného plnéni bez ohle-
du na miru U€asti pojisténého na vzniklé Gjmé, neni-
-li ujedndno jinak.

10. Rozhodnd doba se nesnizuje za pojistnou udalost,
ktera nastala pfi neopravnéném uzivani cizi véci ve
smyslu § 207 trestniho zékoniku ¢i § 8 odst. 2 pism.
b) zdkona o nékterych prestupcich, nebo jestlize
pojistény uhradil pojistiteli ¢astku, kterou pojistitel
vyplatil z dlivodu Gjmy zplsobené provozem vozidla.
11. Bonus/malus je zohledrovan i u sezénniho pojistént.
12. Bonus/malus je zohlednovan i u kratkodobého po-
jisténi s vyjimkou specidlnich kratkodobych pojisteé-
ni uréenych k dovozu i vyvozu vozidla do a z CR.
13. Tabulka - stupnice bonust/malus(:

Stuped Rozhodna Bonus Malus

bonusu/ Malu
malusu doba (sleva) |(pfirdzka)

B10 120 mésictiavice | 50%

B9 10837119 mésicl| 45 %

B8 96 a7 107 mésict | 40%

B7 84 az 95 meésicl 35%

B6 72 az 83 mésicl 30 %

B5 60 az 71 mésicl 25 %

B4 48 az 59 mésicl 20 %

B3 36 az 47 mésicl 15%

B2 24 az 35 meésicl 10%

B1 12 az 23 mésicl 5 %

Z-zakladni

pojistné 0az 11 mésicd 0% 0%
M1 -1az-12 mésicl 10%
M2 -13 az-24 meésicd 30%
M3 -25 az-36 mésicl 50 %
M 4 -37 az -48 mésicd 80 %
M5 -49 az-60 mésicl 110%
M6 -61 mésictia méné 150 %
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Clanek 6
Extrabenefit Profi

Extrabenefit Profi je podminéné cenové zvyhodnéni
ve formé proptjcené slevy.

Provozovateli je od po¢dtku pojisténf pfiznana roz-
hodnéd doba (stuperi bonusu) o 36 mésict vy3si nez
rozhodnd doba (stupen bonusu), kterou by mohl
narokovat ve smyslu ¢l 5 téchto DPPPQV, a poskyt-
nuta tomu odpovidajici sleva na pojistném. Takto
stanovena rozhodnd doba (stuper bonusu) se
v ndsledujicich tfech letech od pocatku pojisteni
zvySuje o provozovatelem realné ziskanou rozhod-
nou dobu. Maximalni takto ziskany stuperi bonusu
mUZe pfedstavovat nejvyssi pojistitelem uréovany
stupen bonusu, tj. B 10.

Poskytnuti slevy na pojistném ve smyslu tohoto
¢lanku je podminéno tim, Ze pojistény po dobu tfi
let od pocdtku pojisténi nezplsobi rozhodnou po-
jistnou udalost (tj. pojistna udalost, ze které vznikla
pojistiteli povinnost poskytnout pojistné plnéni ve
smyslu téchto DPPPQV). Pfipadné ozndmeni vzniku
pojistné udalosti, resp. jeji kvalifikace jako rozhodné
ve smyslu predchozi véty, az po uplynutf Lhaty tif let
od pocatku pojisténi nema vliv na aplikaci téchto
ustanoveni.

Vznikne-li béhem tfiletého obdobi od pocatku po-
jisténi rozhodna pojistna udalost, pojistnik se zava-
zuje pojistiteli vratit slevu na pojistném za vSechna
pojistna obdobi, v nichz byla sleva poskytnuta. Vyse
¢astky (dodateéného pojistného), kterou je pojist-
nik povinen vratit, se stanovi jako rozdil pojistného,
které od pocatku pojisténi pojistnik byl povinen
uhradit podle pojistné smlouvy s uplatnénym Ex-
trabenefitem Profi, a pojistného, které by jinak byl
povinen uhradit, pokud by Extrabenefit Profi nebyl
v pojistné smlouvé uplatnén.

Castku dodate¢ného pojistného (vraceni slevy)
stanovenou pojistitelem dle pfedchoziho odstavce
se pojistnik zavazuje uhradit na zakladé pisemné
vyzvy pojistitele. Dodate¢né predepsané pojistné
je splatné do 15 dnl od data dorucenf vyzvy. Ne-
uhrazenim dodate¢ného pojistného v Fadné dobé
splatnosti vznikd dluh na pojistném za sjednané
pojisténi odpovédnosti.

Clanek 7
0zndmeni skodni udalosti

Skodni udalost pojistény, pojistnik, viastnik, podko-
zeny nebo opravnéna osoba oznami telefonicky na
klientské lince +420 957 444 555,

Veskeré podklady ke Skodnim udalostem je mozné
zasilat na jeden z kontakt(:

a) e-mail: likvidace@cpp.cz

b) web:  wwwmojecpp.cz

c) fax: +420547 213 468

d) adresu: Ceska podnikatelskd pojistovna, as,
Vienna Insurance Group

P 0.BOX 28, 664 42 ModFice



DPPPOV

3. Veskeré doklady se predklddaji v ceském jazyce, ci-
zojazy¢ne podklady musi byt pfedlozeny v originale
s Ufedné ovéfenym prekladem do Ceského jazyka.
Ndklady na preklad dokladd nese ten, kdo je pred-
klada.

Clanek 8
Asistencni sluzby

Ridi¢ a osoby prepravované vozidlem s platnym pojis-
ténim odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem

vozidla maji pravo na vyuzivani asisten¢nich sluzeb dle
Zvldstnich pojistnych podminek pro pojisténi vozidel
ZPPVOZ 1/23 v pripadé, kdy telefonicky kontaktovali
smluvni asistenéni sluzbu pojistitele.

Clanek 9
Zavéreéna ustanoveni

Tyto doplikové pojistné podminky nabyvaji G¢innosti
dnem 1.dubna 2023.

-13-
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO HAVARIJNI POJISTEN] VOZIDEL VPPHAV 1/23
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sah pojisténi, tzemni platnost pojisténi
Clanek3  Vznik a doba trvani pojistént
Clanek4  Pojistné
Clanek5  Povinnosti pojistitele
Clanek 6  Povinnosti pojistnika, pojisténého
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Clanek 1
Uvodni ustanoveni
1. Havarijni pojisténi vozidel, které sjednava Ceska pod-

nikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
(déle jen ,pojistitel), se Fidi pojistnou smlouvou,
VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro havarijni
pojisténi vozidel VPPHAV 1/23 (dale jen ,VPPHAV"),
Doplikovymi pojistnymi podminkami pro havarijni
pojisténi vozidel DPPHAV 1/23 (déle jen ,DPPHAV")
azakonem ¢.89/2012 Sh,, ob¢ansky zakonik.
Havarijnf pojisténf vozidel a vechna dopliikova po-
jisténi dle DPPHAV (s vyjimkou Urazového pojistént
osob ve vozidle) jsou pojisténim skodovym, jehoz
Gcelem je v ujednaném rozsahu vyrovnat Ubytek
majetku vznikly v dasledku pojistné udalosti. Ura-
zové pojisténi osob ve vozidle je pojisténim obno-
sovym, jehoZ Ucelem je ziskani dohodnuté finanéni
¢dastky v dlsledku pojistné udalosti.

Glanek 2

Pfedmét pojisteni; pojistnd nebezpeci, rozsah pojistént,

1

uzemni platnost pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou:

a) vozidla uvedend v pojistné smlouvé s platnym
¢eskym technickym priikazem a ¢eskou regist-
racni znackou, kterd jsou zpGsobild pro provoz
na pozemnich komunikacich podle pfislusnych
pravnich pfedpis, vEetné zakladni, doplikové
a povinné vybavy predepsané pravnimi pred-
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pisy; zvlastni vybava je pfedmétem pojisténi,
byla-li specifikovéna v pojistné smlouve,
b) jiné véci, pokud to umoznuji DPPHAV nebo po-
kud je to v pojistné smlouve sjednano.
V pojistné smlouvé lze sjednat tato pojistna nebez-
pedi:
a) havdrie,
b) vandalismus,
c) odcizent,
d) zivelniudalost.
Havarie - udalost, pfi které dojde k poskozeni nebo
zniceni stojiciho nebo jedouciho pojisténého vozi-
dla. Za takovou udalost se pro Ucely pojisténi po-
vazuje nahlé, vnéjsi, nahodilé nasilné plisobenf pfi
stfetu, ndrazu vozidla na prekazku nebo zvite, padu
nebo ponorent.
Vandalismus - poskozeni nebo zni¢eni vozidla zpQ-
sobené prokazatelné umyslnym jedndnim cizi osoby.
Odcizeni - zmocnénf se pojisténého vozidla, jeho
Casti nebo vybavy kradezi, kradezi vloupanim nebo
loupeZi véetné poSkozeni ¢i zniceni vozidla, které
nastane v dobé od odcizeni vozidla do jeho vraceni.
Zivelni uddlost - po7ar, vybuch, bezprostfedni tider
blesku, zficeni skal, zemin nebo lavin, pad stromd
nebo jinych pfedmétd, krupobit, povodert nebo
zéplava, vichfice, zemétreseni, poskozeni kabeldze
vozidla zvitetem, mechanické poskozeni stojiciho
vozidla zvitetem.
Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které
vzniknou béhem trvani pojisténi na geografickém
Uzemi Evropy vEetné Turecka s vyjimkou Ruska, Bé-
loruska, Ukrajiny a Moldavie, neni-li v DPPHAV nebo
v pojistné smlouvé ujedndno jinak.

Clanek 3
Vznik a doba trvani pojisténi

Pro pojistnou smlouvu se vyZaduje pisemna forma,
a to i u pojistnych smluv sjednanych na dobu kratsi
nez jeden rok.

Pojisténi vznika prvnim dnem po uzavienf pojistné
smlouvy, nebylo-li dohodnuto, Ze vznikne jiz uza-
vienim pojistné smlouvy nebo pozdéji. Tento den je
pocatkem pojisténi.

Nabidku pojistitele lze pfijmout v€asnym zaplace-
nim pojistného jen tehdy, pokud je v nabidce vyslov-
né uvedeno, Ze ji lze pfijmout zaplacenim pojistného.
Pojisténi pak vznika véasnym zaplacenim pojistného
ve vySi uvedené v nabidce. Neurci-li se v nabidce, do
kdy ma byt pfijata, vyzaduije se jeji pfijeti do jednoho
mésice ode dne doruceni nabidky pojistnikovi.
Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou, pokud nenf
ujednano, Ze se sjedndva na dobu urcitou.

Sezénni pojisténi se sjedndva vzdy na dobu neurci-
tou, pfitemz v pojistné smlouve je uveden pocatek
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10.

11.

12.

a konec sjednané sezény, za niz pojistnik plati po-
jistné. Vznikne-li na pojisténém vozidle Skodni uda-
lost mimo sezdénu, pak neni $kodni udalost povazo-
vana za pojistnou udalost a pojistitel neposkytne
pojistné plnéni. Sezéna se po celou dobu trvani
pojisténi kazdoro¢né opakuje.

Pojisténi se neprerusuije.

Clanek 4
Pojistné

Pojistné je Uplatou za pojistitelem poskytovanou
pojistnou ochranu. Jeho vyse a zplsob placenijsou
uvedeny v pojistné smlouve.

Pro pojisténi sjednanad na dobu neurgitou nebo na
dobu urcitou v délce nejméné jednoho roku se sjed-
nava bézné pojistné, které je splatné prvniho dne
pojistného obdobi, neni-li v pojistné smlouvé ujed-
nano jinak. Lze téz dohodnout, Ze pojistné bude za-
placeno najednou za celou dobu pojistént, tj. bude
jednordzové.

Pro pojisténi sjednana na dobu urcitou kratsf jedno-
ho roku se sjedndava vzdy jednorazové pojistné.
Jednorazove pojistné je splatné dnem pocatku po-
jisténi, neni-li v pojistné smlouve ujednano jinak.
Pojistné obdobi mlze byt ro¢ni, pololetni nebo
Ctvrtletni, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Pojistitel ma pravo Uctovat pfiméfenou pfirdzku za
pojistna obdobi kratsi jednoho roku.

Zaplacenim pojistného se rozumi den, kdy bylo po-
jistné uhrazeno pojistiteli. V pfipadé bezhotovost-
ni platby pfevodem z U¢tu nebo platby poStovni
poukazkou je to den, kdy byla penézni ¢astka pfi-
psana na Ucet pojistitele.

Zanikne-li pojisténi pred uplynutim doby, na kterou
bylo pojisténi sjednano, ma pojistitel pravo na po-
jistné do zéniku pojistént. Zbyvajicf ¢ast zaplacené-
ho pojistného je pojistitel povinen vratit. Zanikne-li
v8ak pojisténi v disledku pojistné udalosti, nalezi
pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobf,
v némz pojistnd udalost nastala; jednordzové po-
jistné nalezi pojistiteli celé.

Pojistné je splatné v tuzemské méné, neni-li v po-
jistné smlouvé ujednano jinak.

Pokud pojistné nebylo zaplaceno v¢as a ve sjednané
vySi, je pojistitel opravnén poZadovat urok z prodleni
a naklady spojené s vymahanim tohoto pojistného.
Pokud v pribéhu pojisténi nastanou skute¢nosti
majici vliv na vysi poskytovanych slev ¢&i pfirazek,
provede pojistitel odpovidajici zménu vySe pojist-
ného nejpozdéji od ndsledujiciho vyrocniho dne
pocatku pojisténi.

Pokud pojistitel zjisti, Zze je pojisténé vozidlo pou-
Zivano k jinému Ucelu, neZ je uvedeno v pojistné
smlouvé, a v disledku toho pojistnik platil nizsi po-
jistné, ma pojistitel prdvo na pojistné odpovidajici
tomuto Gcelu za celou dobu trvani pojistént.
Pojistitel ma pravo v souvislosti se zménami pod-

13.
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minek rozhodnych pro stanoveni vySe pojistného,
zejména z dlivodu Skodnf inflace, upravit nové vysi
béZného pojistného od vyroéniho dne pocatku po-
jisténi. Pojistitel je povinen nové stanovenou vysi
pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdgji ve haté
2 mésicl pred splatnosti pojistného na nasledu-
jici pojistné obdobi. V pfipadé, Ze pojistnik s touto
Upravou nesouhlasf, musi svijj nesouhlas uplatnit
u pojistitele pisemné do 1 mésice ode dne, kdy se
0 navrhované zméné vySe pojistného dozvédel;
v tom pfipadé pojisténi zanikne uplynutim pojistné-
ho obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno. Pokud
neni v uvedené Lh(ité nesouhlas vyjadren, pojisténi
nezanika a pojistitel ma pravo na nové stanovené
pojistné. Skodni inflace je souhrn vngjgich vliva
nezdvislych na v(li pojistitele, které vedou ke zvy-
Sovani pojistného plnéni nebo nakladl pojistitele,
napr. zvyseni cen zboZi a sluzeb, poctu a vyse Skod,
rozsahu pojistné ochrany zékonem, danf nebo v di-
sledku legislativnich zmén.

Pojistitel je opravnén ovéfit si spravnost podkladd
pro stanoveni pojistného, napf. prohlidkou pojisténé
véci, provéfenim ¢innosti zabezpecovaciho zafizeni
slouziciho k ochrané vozidla nebo vyzadanim jinych
dokladt. Pojistény (pojistnik) je povinen toto ovére-
ni umoznit.

Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnénf
splatné pohledavky pojistného nebo jiné pohledav-
ky z pojisténi.

Clanek 5
Povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen bezprostfedné po uzavfeni po-
jistné smlouvy predat pojistnikovi pojistnou smlou-
vu veetné priloh a pojistnych podminek, nejedna-li
se 0 obchod na dalku.

Zanikne-li havarijni pojisténi, je pojistitel povinen
vydat pojistnikovi na zakladé jeho Zadosti ve hdté
15 dnl ode dne jejiho doruéeni potvrzeni o dobé
trvani pojisténi a Skodnim prdbéhu pojisténi. Na vy-
zadanije pojistitel povinen vyhotovit jeho druhopis.
Na zakladé pisemné Zadosti pojistnika je pojistitel
povinen vyhotovit za Uplatu druhopis pojistky a ko-
pii pojistné smlouvy.

Pojistitel je povinen po oznameni Skodni udalos-
ti bez zbyte¢ného odkladu zahdjit Setfeni nutné
ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit. Pokud by
naklady na Setfeni vznikly nebo byly zvySeny poru-
Senim povinnosti U¢astnikd pojisténi, ma pojistitel
pravo pozadovat po tom, kdo povinnost porusil, pfi-
méfenou nahradu.

Pojistitel je povinen projednat s pojisténym (pojist-
nikem) vysledky Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu
a vyse Skody nebo mu je bez zbyte¢ného odkladu
pisemné sdélit.

Pojistitel je povinen vratit pojisténému (pojistniko-
vi) a opravnéné osobé na pozadani doklady, které



pojistiteli predloZil.

Pojistitel je povinen umoznit pojisténému (pojistni-
kovi) a oprévnéné osobé nahlédnout do podkladd,
které pojistitel shromazdil v pribéhu Setfent.

Clanek 6
Povinnosti pojistnika, pojisténého

Pojistnik md zejména tyto povinnosti:

a) odpovédét pravdivé a Uplné na véechny dotazy
pojistitele pfi sjednavdni pojisténi a bez zby-
tetného odkladu pisemné ozndmit pojistiteli
vSechny zmény tykajici se sjednaného pojistént;
bylo-li na zakladé nepravdivych, nedoloZenych
nebo nelplnych skute¢nosti stanoveno nizsi
pojistné, nez by pojistitel stanovil znaje veske-
ré skute¢nosti, ma pojistitel pravo na zaplaceni
rozdilu pojistného od pocatku pojistént,
pfisjednavani pojisténi predlozit na zakladé poza-
davku pojistitele potvrzeni o dobé trvanf pojisténi
a o Skodnim prlibéhu z predchdzejiciho pojistént,
c) ve lhaté urtené pojistitelem, nejpozdéji vsak
do 15 dnll od uzavieni pojistné smlouvy, sdélit
pojistiteli Udaje k pojisténému vozidlu, které ne-
byly zndmy v dobé uzavfeni pojistné smlouvy,
platit pojistné zplisobem dohodnutym v pojist-
né smlouve,

sezndmit pojisténého a fidite vozidla, jsou-li
osobou odlisnou od pojistnika, se véemi pod-
minkami pojisténi a vsemi povinnostmi vyplyva-
jicimi z pojistént.

Pojistnik, pojistény a fidi¢ vozidla maji zejména tyto
povinnosti:

a) umoznit pojistiteli prezkoumat v pribéhu pojis-
téni pojistné riziko, zejména umoznit provedeni
fyzické prohlidky predmétu pojisténi, provéfit
¢innost  zabezpe€ovacich zafizeni slouzicich
k ochrané pojisténého predmeétu, dolozit vlast-
nickd prava k predmétu pojisténi, predlozZit
ktomu pfislusné doklady nebo pisemnostinebo
umoznit nahlédnout do technické, G¢etni &ijiné
obdobné dokumentace vztahuijici se k pfedmé-
tu pojisténi,

pocinat si tak, aby Skodni udalost nenastala,
zabezpedit pfedmét pojiSténi proti odcizeni
a neopravnénému uzivanf Fadnym uzamcenim
vozidla a aktivaci pfipadnych dalsich zabezpe-
¢ovacich prvk{; v pfipadé pojistné udalosti, pfi
které dojde k poskozeni pfedmétu pojisténi, pro-
vést pfiméfena opatfeni sméfujici k odstranéni
nebo snizeni rizika odcizeni pfedmétu pojisténi
nebo snizenirizika jeho dalSiho poskozeni,
neprodlené oznamit policii kazdou Skodni uda-
lost, pokud k ni doslo v souvislosti s dopravni
nehodou (a tato povinnost vyplyvd ze zdkona,
piip. jinych pravnich predpist) nebo trestnym
¢inem ¢i prestupkem nebo k nidoslo v zahranicf,
a to ihned z mista vzniku Skodni udalosti; v pfi-
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padé poZaru je povinen volat hasice; povinnost
oznamit nehodu policii plati i pro pfipad stfetu
vozidla se zvifetem,

e) neprodlené ozndmit pojistiteli, Ze nastala skod-
ni udalost, dat Uplné a pravdivé vysvétleni o je-
jim vzniku a rozsahu jejich nasledkd, predlozit
potfebné doklady, které si pojistitel vyzada,
umoznit pofizeni jejich kopif a poskytnout ne-
zbytnou soucinnost pfi Setfeni pojistitele,

f) vyckat s opravou poskozeného vozidla na pokyn
pojistitele,

g) zabezpedit vicijinému pravo na nahradu $kody
nebo jiné obdobné pravo,

h) nezanechdvat ve vozidle doklady od pojisténé-
ho vozidla, zejména technicky priikaz a osvéd-
Ceni o registraci vozidla,

i) oznamit pojistiteli, Ze uzaviel pro pfedmét po-
jisténi dalsi pojisténi proti témuz pojistnému
nebezpedi pro stejné pojistné obdobi a sdélit
jméno pojistitele a vysi pojistné ¢astky,

j) bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistiteli
skutecnost, Ze ztraceny nebo odcizeny pfedmét
pojisténi byl nalezen,

k) prevzit predmét pojisténi, pokud byl po odcize-
ninebo ztraté nalezen a pojistitel za souvisejict
pojistnou udalost dosud nevyplatil plnéni,

1) pfi odcizeni vozidla pred vyplacenim pojistné-
ho plnéni zmocnit na zékladé vyzvy pojistitele
k provedeni odhla$eni vozidla z registru vozidel,
odevzdat pojistiteli origindl technického pra-
kazu vydaného pred vznikem pojistné udalosti,
osvédéeni o registraci vozidla a vsechny sady
klict (mechanickych i elektronickych) k zam-
kiim (i pridavnym) vcetné klict od zabezpeco-
vaciho zafizeni a dalkového ovlddani zamku,
které byly vyrobcem, prodejcem ¢i pfedchozim
vlastnikem vozidla doddny spole¢né s vozidlem
¢i dodate¢né pofizeny,

m) povinnostipodle pismen ) ak) tohoto ¢lanku se
pfiméfené vztahuji i na pfipady ztraty nebo od-
cizeni ¢astivozidla nebo jeho pojisténé vybavy,

n) zabezpecit vozidlo proti samovolnému rozjetf,

o) predkladat véechny doklady v Seském jazyce,
cizojazy¢né podklady musi byt pfedloZzeny v ori-
gindle s Ufedné oveéfenym piekladem do Ceske-
ho jazyka; ndklady na pfeklad doklad( nese ten,
kdo je predklada.

Clanek 7
Zmeny pojisteéni
Zmén v pojistné smlouvé, které majf vliv na vysi po-
jistného nebo rozsah pojistént, lze dosdhnout pouze
pisemnou dohodou mezi pojistitelem a pojistnikem,
jinak jsou neplatné. Pro zmény v pojistné smlouve,
které nemaji vliv na vySi pojistného nebo rozsah po-
jisténi, neni povinnd pisemna forma, pojistnik méze
takovou zménu oznamit telefonicky nebo elektro-
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nickou postou, pojistitel mdze rovnéz vyuzit pro-
stfedky elektronické komunikace, pokud je pojistnik
vyslovné v pojistné smlouvé neodmitl.
Pravni jednani, ozndmenf a Zadosti tykajici se tr-
vani a zaniku pojisténi vyzaduji pisemnou formu.
Pisemna forma je zachovdna zejména, je-li dané
pravni jednani, ozndmeni nebo Zadost opatfena
vlastnoruénim podpisem jednajiciho, u¢inéna pro-
stfednictvim datové schranky nebo je-li opatfena
uznavanym nebo zaru¢enym elektronickym podpi-
sem podle zvldstniho zédkona.
Ujednava se, ze nasledujici pravni jednani je pojist-
nik fyzickd osoba nebo pfipadné vlastnik vozidla
fyzickd osoba opravnén ucinit také telefonicky pro-
stfednictvim klientské linky pojistitele:
1) vypoveéd pojistnika dle &l. 8 odst. 5 VPPHAV;
2) vypovéd pojistnika dle GL. 8 odst. &4 VPPHAV a
3) oznameni pojistnika nebo vlastnika vozidla
0 zméné vlastnika vozidla dle ¢l 8 odst. 13
pism. b) VPPHAV.
Je-li na pojistné smlouvé soucasné sjednano i po-
jisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provo-
zem vozidla je podminkou platnosti vypovédi dle
bodu 1 a 2 tohoto odstavce, aby bylo na zakladé
této vypovédi soucasné ke stejnému dni ukonce-
no i pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla. Podanim vypovédi dle tohoto
odstavce také nelze samostatné ukoncovat pou-
ze doplnkové pojisténi sjednané dle DPPHAV nebo
jinych zvldstnich pojistnych podminek. Tim neni do-
teeno pravo pojistnika podat vypovéd, kterd mé za
ndsledek ukonéenipouze havarijniho pojisténi nebo
vySe uvedeného doplikového pojisténi, v pisemné
formé dle odst. 2 tohoto Elanku VPPHAV.

Clének 8
Zanik pojisteni

Pojisténi sjednané na dobu urcitou zanikéd uplynu-
tim doby, na kterou bylo sjednano.

Pojisténi zanikéd dnem marného uplynutf (hity stano-
vené pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného
nebo jeho &4sti, doruc¢ené pojistnikovi; tato lhita ne-
smi byt krati nez 1 mésic a upominka pojistitele musi
obsahovat upozornéni na zanik pojisténi v pfipadé
nezaplacenipojistného; thlitu stanovenou pojistitelem
v upomince k zaplacenf pojistného nebo jeho ¢astilze
pred jejim uplynutim dohodou prodlouzit.

Pojistitel a pojistnik se mohou na zéniku pojisténi
dohodnout. Tato dohoda musi byt uzaviena pisem-
né a musi v ni byt uveden okamzik zéniku pojisténi
a zpUsob vzajemného vyrovnani zavazkd.

Pojisténi, u kterého bylo sjednano bézné pojistné,
zanika vypovedi pojistitele nebo pojistnika ke kon-
ci pojistného obdobi. Vypovéd musi byt dorucena
alespon 6 tydnd pred uplynutim pojistného obdob,
jinak pojisténi zanikne ke konci nasledujiciho pojist-
ného obdobi.

10.
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Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét
do 2 mésict ode dne uzavfeni pojistné smlouvy. Uply-
nutim osmidenni vypovédni doby pojisténf zanika.
Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédeét
do 3 mésicl ode dne doruceni ozndmeni o vzniku
pojistné udalosti. Uplynutim jednomésiéni vypo-
védni doby pojisténi zanika.

Pojistnik mGze pojisténi vypoveédét do 1 mésice ode

dne doruceni sdéleni o pfevodu pojistného kmene

nebo jeho &astinebo o pfeméné pojistitele. Uplynu-
tfim osmidenni vypovédni doby pojisténi zanika.

Pojistnik mGze pojisténi vypoveédét do 1 mésice ode

dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze pojistiteli

bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci &in-
nosti. Uplynutim osmidennivypovédnidoby pojisté-
nizanika.

Zodpovi-li pojistnik nebo pojistény pfi uzavirani

nebo zméné pojistné smlouvy Umyslné nebo z ne-

dbalosti nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjedndvaného pojisténi, ma
pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit, jest-
lize by pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazl
pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto pravo mlze po-
jistitel uplatnit do 2 mésict ode dne, kdy takovou
skute¢nost zjistil, jinak pravo zanikne. Odstoupenim
od pojistné smlouvy pojisténi zanika od pocatku.

Pojistitel ma narok na Uhradu vzniklych administra-

tivnich a jinych nakladd.

Zjisti-li pojistitel, Ze byl proveden zasah nebo bylo

jinak manipulovéno s identifikdtorem vozidla (VIN)

nebo s technickym priikazem vozidla, ma pravo od
pojistné smlouvy odstoupit. Odstoupenim od po-
jistné smlouvy pojisténi zanika od pocatku.

Pojistitel mUze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout,

jestlize pfi¢inou pojistné udalosti byla skute¢nost:

a) okteré se dozvédél a7 po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou nemohl zjistit pfi sjedndvani pojisténi
nebo jeho zméné v dlsledku nepravdivé nebo
nedplné zodpovézenych dotazd,

c) kterd by vedla k neuzavfeni pojistné smlouvy
nebo k uzavreni pojistné smlouvy za jinych pod-
minek, pokud by o nf v dobé uzavienf pojistné
smlouvy pojistitel védel.

Dnem odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanika.
Pojistitel mdze plnéni z pojistné smlouvy neposkyt-
nout, jestlize oprdvnénd osoba uvede pfi uplatrio-
vani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdi-
vé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se
této udalosti zaml&i. Dnem neposkytnuti pojistného
plnénf pojisténi zanika.

Pojisténi zanika:

a) znitenim nebo poskozenim pojisténého vozidla,
jehoz disledkem je Uplnd Skoda, nebo odcize-
nim vozidla; pokud nelze uréit dobu odcizeni,
povazuje se vozidlo za odcizené, jakmile policie
pfijme oznameni o jeho odcizeni,

b) dnem ozndmeni zmény vlastnika pojisténého
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vozidla pojistiteli; zména vlastnictvi musf byt
doloZena; Zjisti-li pojistitel, ze ozndmenf o zmé-
né vlastnika vozidla bylo pouze Ucelové a ke
zméné vlastnika nedoslo, pojisténi nezanika,
¢) zénikem pojistného zajmu.
Zaniklo-li spole¢né jméni manzell smrti nebo pro-
hlasenim za mrtvého toho z manzel(, ktery uzaviel
pojistént, vstupuje na jeho misto pozlstaly manzel,
je-linadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pfed-
métu pojistént.
Zaniklo-li spole¢né jméni manzell jinak, prechdzi
pojisténi na toho z manZzell, kterému predmét po-
jisténi pfipadl pfi majetkovém vypofadani spolec-
ného jméni.

) Clanek 9
Skodni a pojistna udalost

Skodnf udalosti je nahodild skutednost, ze které
vznikla $koda a kterd by mohla byt ddivodem vzniku
prava na pojistné plnéni.

Pojistnou udalosti se rozumi Skodni udalost, se kte-
rou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné plnéni.

Glanek 10

Pojistné plnéeni, limit pojistného plnéni, pojistna ¢dstka,

1

2.

pojistna hodnota, podpojisténi, spolutcast

Pojistné plnénije omezeno pojistnou ¢astkou nebo
limitem pojistného plnéni.
Pojistna ¢astka je horni hranici pojistného plnéni pfi
jedné pojistné udalosti. Pojistnd Castka uvedena
v pojistné smlouvé ma odpovidat pojistné hodnoté
vozidla vEetné pojisténé vybavy v okamziku uzavie-
ni pojistné smlouvy.
Pojistnd hodnota je nejvyssi moznd majetkova
Ujma, kterd mdze v disledku pojistné udalosti na-
stat a je rovna obvyklé cené vozidla vEetné pojiste-
né vybavy. Pojistitel je opravnén pojistnou hodnotu
vozidla kdykoliv pfezkoumat.
Pojistnou ¢astku si na vlastni odpovédnost stano-
vuje pojistnik a jeji vysi stvrzuje svym podpisem po-
jistné smlouvy.
Je-li pojistna Castka stanovend pojistnikem nizsi nez
skute¢nd pojistna hodnota pojisténého vozidla v dobé
vzniku pojistné udalosti, jedna se o podpojistént.
Pojistitel a pojistnik se mohou dohodnout, Ze horni
hranici pojistného plnénf je limit pojistného plnéni,
ktery si na vlastni odpovédnost stanovuje pojistnik
a jeho vysi stvrzuje svym podpisem pojistné smlou-
vy. V tomto pfipadé nemize dojit k podpajistént.
Pojistné plnéni stanovuje pojistitel takto:
a) v pfipadé Uplné skody ¢i odcizeni vozidla je
pojistnym plnénim ¢astka odpovidajici obvyk-
& cené vozidla bezprostfedné pfed pojistnou
udalosti snizend o hodnotu pouzitelnych zbyt-
k(i vozidla; tyto pouzitelné zbytky zlstavaji ve

10.
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vlastnictvi pojisténého,

v pfipadé poskozeni vozidla jsou pojistnym pl-
nénim obvyklé ndklady na opravu na zakladé
predlozené faktury za opravu za pouziti novych
nahradnich dild; pojistitel ma pravo vyzadat si
od opravnéné osoby dolozeni nakupnich dokla-
dd k uctovanym nahradnim dildim; o Gcelnosti
a ekonomicnosti opravy rozhodne pojistitel; lze
dohodnout poskytnuti pojistného plnéni roz-
poctem, neni-li ujednano jinak,

c) v pfipadé odcizeni ¢asti pojisténého vozidla
nebo jeho pojisténé vybavy, kterd je umisténa
v uzam¢eném vozidle, vznikd opravnéné osobé
pravo na pojistné plnénijen za predpokladu, Ze
budou pojistiteli predlozeny doklady prokazu-
jici skute¢nost, Ze pachatel prekonal prekazky
nebo zabezpe&eni chranici pojisténou vybavu
pred odcizenim; v pfipadé odcizenf airbagd, za-
drznych systémd, elektronickych prvkd vozidla,
audiovizualnich elektronickych zafizeni (auto-
radio, DVD prehrdvac, TV apod.) nebo naviga¢-
nich zafizeni, kterd jsou pevné zabudovana ve
vozidle, pojistitel neposkytne pojistné plnénf
rozpo¢tem, podminkou vyplaceni pojistného pl-
nénfje oprava a nakup dil0 ve smluvnim autori-
zovaném servisu pojistitele (pfehled servist lze
ziskat na infolince GA, infolince pojistitele nebo
na internetu na adrese www.cpp.cz),

dojde-li k odcizeni celého pojisténého vozidla
vCetné pojisténé vybavy, pojistitel po obdrzeni
potvrzeni orgdnu ¢inného v trestnim fizeni o vy-
sledku Setfeni poskytne pojistné plnéni maximal-
né véak do vyse pojistné hodnoty; vyplaceni po-
jistného plnénf je podminéno odevzdanim vsech
dokladd, KUEU a ostatnich nalezitosti od vozidla
pojistiteli v souladu's ¢L. 6 odst. 2 pism. 1); pisme-
na a) a b) tohoto odstavce se pfimérené vztahujf
také na pojisténou vybavu pojisténého vozidla.
Pojistitel nehradi Skody vzniklé znehodnocenim vo-
zidla po opravé, zhorSenim vnéjsiho vzhledu nebo
snizenim technickych a jizdnich vlastnosti vozidla po
oprave. Pojistitel hradi u rychle se opotfebovévajicich
ditt (pneu, vyfukovy systém, akumulator apod.) pou-
ze skutetnou $kodu a u tzv. parovych soudastek (tlu-
mice, kola apod.) neposkozenych pojistnou udalosti
hradi maximalné 50 % nové ceny dilu.

Bylo-li pojisténé vozidlo poskozeno v zahrani¢i tak,
Ze je nutné provedeni opravy k jeho zprovoznéni,
0 Ucelnosti, ekonomi¢nosti, zplisobu a rozsahu opra-
vy rozhodne pojistitel. Pokud byla provedena oprava
bez konzultace s pojistitelem nebo jeho pfislusnym
smluvnim partnerem (asistenéni sluzbou), pak
véechny naklady nad ramec nezbytného zprovozné-
ni vozidla pojistitel uhradi v cendch obvyklych v Ces-
ké republice. To neplati v pfipadé, kdy pro pojisténé
vozidlo neexistuje v Ceské republice opravna.
Pojistné plnénf je splatné do 15 dnl od ukonce-
ni Setfeni nutného ke zjisténi rozsahu povinnosti
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pojistitele plnit. Setfeni musi byt provedeno bez
zbytecného odkladu. Setfeni je skongeno, jakmi-
le pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.
NemUZe-li byt skon¢eno do tfi mésicl po tom, kdy
pojistiteli byla pojistnd udalost ozndmena, je pojis-
titel povinen sdélit oznamovateli diivody, pro které
nemUze Setfeni ukondit, a dale poskytnout pojis-
ténému na pisemné vyzadani pfiméfenou zalohu.
Poskytnuti zalohy mlze pojistitel odepfit, je-li
k tomu rozumny dlivod.

V pfipadé podpojisténi snizi pojistitel pojistné pl-
néniv pomeéru, v jakém je vySe pojistné ¢astky sta-
novené pojistnikem v dobé sjednani pojisténi k vysi
pojistné hodnoty pojisténého vozidla v dobé vzniku
pojistné udalosti.

Porusil-li pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba
nékterou ze svych povinnosti, je pojistitel opravnén
pojistné plnéni pfiméfené snizit v pfipadé, Ze tato
okolnost podstatné pfispéla ke vzniku pojistné
udalosti, ke zvétSeni rozsahu jejich nasledk( nebo
ke ztizeni Setfenf pojistitele v&. zjisténi ¢i urcenivyse
pojistného plnéni. Porusil-li pojistény povinnost
uvedenou v ¢l. 6 odst. 2 pism. h) nebo ), je pojistitel
opravnén snizit pojistné plnéni bez ohledu na dalsi
okolnosti. Porusil-li fidi¢ vozidla povinnost uvede-
nou v &l. 6 odst. 2 pism. d) bez zfetele hodného
dlivodu nebo nesetrval na misté dopravni nehody,
je pojistitel opravnén neposkytnout pojistné plnéni
bez ohledu na dalsi okolnosti.

Zjisti-li pojistitel pfi Setfeni pojistné udalosti, ze
vozidlo nebylo fadné zabezpeteno proti odcizeni
nebo proti samovolnému rozjeti, ma pravo snizit
pojistné plnéni.

Vyplatou pojistného plnéni nepfechazi vlastnictvi
nalezeného pojisténého vozidla ani jeho &asti na
pojistitele. Pojistény neni povinen vratit pojistiteli po-
jistné plnént, je vak povinen poskytnout nezbytnou
soucinnost pojistiteli pfi prodeji vozidla nebo jeho
¢asti k uspokojeni vzniklé pohledavky pojistitele.
Vyplatou pojistného plnéni nepfechdzi vlastnictvi
nalezené pojisténé véci (nikoliv vozidla &ijeho Gas-
ti) na pojistitele. Pojistitel neni povinen nalezenou
véc prevzit. Oprdvnénd osoba je povinna pojistné
plnéni vratit po odeéteni pfiméfenych ndakladd,
které musela vynaloZit na opravu zévad vzniklych
v dobé, kdy byla zbavena moznosti s véci nakladat.
Pojistné plnéni poskytuje pojistitel v penézich. Je-li
pojistiteli z vefejné pristupného registru nebo jinak
zndma informace, 7e opravnéna osoba (v pojistént
asistence provozovatel vozidla) je pldtcem dané
z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH"), poskytne pojis-
titel pojistné plnéniv cenové Urovni bez DPH, ledaze
opravnéna osoba prokaze, ze ji nevznikl opravnény
narok na odpocet DPH podle pfislusnych pravnich
predpisd.

Je-li pojistiteli zndama informace, Ze opravnéna
osoba je platcem DPH, poskytne pojistitel pojistné
plnéni v cenové Urovni bez DPH i za opravu prove-
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denou u opravce, ktery neni pldtcem DPH, ledaze
opravnéna osoba prokaze, Ze ji nevznikl opravnény
narok na odpodet DPH podle pfislusnych pravnich
predpist. V ostatnich pfipadech poskytuje pojistitel
pojistné plnéni v cenové Urovnis DPH.

V pfipadé pojistného plnéni rozpottem v soula-
du s odst. 7 pism. b) tohoto ¢lanku pojistné plné-
ni stanovi pojistitel, a to v cenové urovni bez DPH.
Ndhradnf dily stanovi pojistitel v rozpo&tu v cenach
kvalitativné rovnocennych ndhradnich dild, tedy
dild dosahujicich kvality originalnich ndhradnich
dild. Opravarenské prace stanovi pojistitel v hodino-
vé sazbé 450 K& bez DPH, v norméach spotfeby ¢asu
doporucenych vyrobcem vozidla.

Pojistné plnéni poskytuje pojistitel v tuzemské
meéné, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Pojistény se podili na pojistném plnéni z kazdé po-
jistné udalosti sjednanou spolutcasti, jejiz vyse je
uvedena v pojistné smlouvé.

Pokud je vySe Skody niz8i nez sjednana spoluti¢ast,
pojistné plnéni se neposkytne.

V pfipadé, Ze je pfedmeét pojisténi k okamziku po-
¢atku pojisténi poskozen, mize byt toto poskozent
zohlednéno v rdmci pfipadného pojistného plnéni
a to az do doby prokédzani jeho odstranéni (opravy)
pojistiteli. Neodstranéné poskozeni vozidla mlze
mit vliv na obvyklou cenu vozidla v pfipadé Fesenf
pojistné udalosti na vozidle.

Clanek 11
Vyluky z pojisteni

Pojisténi se nevztahuje na kody:

a) vzniklé dmyslnym jednanim pojistnika, pojisté-
ného nebo treti osoby z jejich podnétu,

b) zplisobené funkénim namahanim, opotfebe-
nim, tnavou nebo vadou materidlu, koroz; elek-
trickym zkratem nebo elektrickym pfepétim,

¢) zplsobené chybou konstrukce nebo vyrobniva-
dou,

d) vzniklé na pneumatikach, pokud nedoslo sou-
¢asné i k jinému poskozeni vozidla, ze kterého
vznikla pojistiteli povinnost poskytnout pojistné
plnéni, a na povrchové $kody na discich kol (3ko-
dy nemajici vliv na dalsi bezpe&né provozovéni),

e) zplsobené nespravnou obsluhou nebo Udrz-
bou (napt. nespravné fazeni prevodd, zdmeéna
pohonnych hmot potiebnych k provozu, nedo-
statek nebo zédména jinych provoznich kapalin,
prehfatinebo zadfeni motoru, nespravné uloze-
ni a upevnéni nakladu na pojisténém nebo vle-
¢eném vozidle, jizda zatopenym ¢i zaplavenym
Uzemim, nastartovani zatopeného ¢i zaplave-
ného vozidla apod.),

f) zpUsobené nékladem nebo véci prepravovany-
mi pojisténym vozidlem vcetné skod zplsobe-
nych nakladanim a vyklddanim nakladu,

g) zplsobené pfi fizenf vozidla osobou, kterd ne-
spliiuje podminky k Fizeni vozidla podle pfislus-



nych pravnich predpisd,

zplisobené pfi Fizeni vozidla osobou, které byl

naméfen objem alkoholu v krvi vétsinez 0,24 %,

u které byly v téle zjistény omamné, psycho-

tropni ¢i obdobné latky ovliviujici zplsobilost

k Fizenf vozidla nebo ktera se odmitla na vyzvu

policisty podrobit dechové zkousce nebo [ékai-

skému vySetfeni s odbérem krve nebo moci ke

zjisténi, neni-li ovlivnéna alkoholem, omamny-
mi, psychotropnimi ¢i jingmi ldtkami s negativ-
nim vlivem na zpdsobilost k fizeni vozidla, ane-
bo osobou, kterd se v dobé od vzniku dopravni
nehody do pfijezdu policie nezdrzela konzuma-
ce ¢ijiné aplikace alkoholu, omamnych, psycho-
tropnich a jinych latek s negativnim vlivem na
zpUsobilost k fizeni vozidla,

i) zplisobené pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho
stroje nebo pfijeho vyuziti k manipulaci s nakla-
dem (pouziti hydraulické ruky, skldpéni apod.),

) zplisobené pfi jizdé vozidla s pfidavnym zafi-
zenim mimo vyrobcem predepsanou prepravni
polohu nebo bez vyrobcem predepsaného pre-
pravniho zajisténi,

k) zplsobené nasledkem vale¢nych udalosti vieho
druhu, ozbrojenych nepokojll, invaze, vzpoury, po-
vstania stavky nebo zésahem stétnia Urfedni moci,

1) zpUsobené vnitfnimi nepokoji, revoluci, pucem,
statnim prevratem, teroristickym ¢inem nebo ji-
nym ndsilnym jedn&nim, nebo v diisledku opat-
feni provadénych proti nim; zplisobené zasa-
hem statni nebo Ufedni moci, vEetné ufedniho
zabaven(vozidla,

m) zplsobené pfi pouZiti vozidla k vojenskym nebo

obdobnym tcellim,

vzniklé plsobenim jaderné energie, radiace,

emanace, exhalaci a emisf,

zplisobené vybuchem dopravovanych tfaskavin

nebo jinych nebezpecénych latek,

vzniklé z vad faktickych i pravnich, které mél

predmét pojisténi jiz v dobé uzavfeni pojistné

smlouvy, bez ohledu na to, zda byly zndmy po-
jisténému (pojistnikovi) nebo pojistiteli,

vzniklé jednanim, které ma znaky podvodu nebo

zproneveéry, podvodu nebo zpronevéry najemce

Civyplijcitele, ktery nevratil pronajaté ¢i vypujce-

né vozidlo, bez ohledu na to, zda bylo zahajeno

vySetfovani organy ¢innymi v trestnim fizeni,

r) vzniklé jako nepfimé Skody v3eho druhu (napf:
ztrata na vydélku nebo usly zisk, nemoznost po-
uZivat vozidlo apod.) a za vedlejsi vylohy (napf.
expresni priplatky jakéhokoliv druhu, néklady
pravniho zastoupeni pojisténého nebo pojistnika,
poplatky za vyménu RZ, eviden¢ni kontrolu, STK

ajiné spravni poplatky, dalni¢ni zndmky apod.),

s) za které odpovida ze zakona nebo ze smlouvy
dodavatel, opravce nebo jiny smluvni partner,

t) vzniklé pfi opravé nebo Udrzbé vozidla nebo
v pfimé souvislosti s témito pracemi,

u) vzniklé na obrazovych, zvukovych, datovych a ji-
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nych zaznamech a na jejich nosicich,

v) vzniklé pfi zavodech v3eho druhu a pfi souté-
zich s rychlostni vlozkou, vEetné tréninkovych
jizd, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak;
tato vyluka se nevztahuje na pfejezdy po po-
zemnich komunikacich, které byly v dobé vzniku
Skodni udalosti vefejné pristupné a platila na
nich povinnost dodrzovat pravidla provozu na
pozemnich komunikacich,

w) vzniklé na okruzich a jinych vefejné nepfistup-
nych tratich, kde neni povinnost dodrzovat
pravidla provozu na pozemnich komunikacich;
za okruh se povaZzuje také silnice, na které se vy-
bird mytné ¢i jiny podobny poplatek a sou¢asné
je tato silnice okruhem nebo jeho Casti, na kte-
rém se poradaji okruhové zavody; pojisténi se
dale nevztahuje u motorek, tfikolek a ¢tyrkolek
na $kody z pojistného nebezpedi havarie, které
vznikly mimo pozemni komunikaci (nehodovy
dé&j nezacal na pozemni komunikaci),

x) vzniklé na prenosnych elektronickych zafize-
nich ve vozidle (pfenosnd navigace, pfenosné
DVD apod.) a na elektronickych zafizenich slou-
Zicich k vybéru mytného,

y) vzniklé na pohonnych hmotach,

z) nasoucastech vozidla, které zapFiginily poZar.

Ustanoveni odst. 1 pism. d) a7 j) tohoto &ldnku ne-

plati, vznikla-li $koda v dobé od odcizeni vozidla do

jeho vraceni opravnénému uzivateli.

Glanek 12
Obchod na dalku

Pojistna smlouva je uzavfena formou obchodu na
déalku tehdy, pokud bylo vyuZito komunikacnich
prostfedkl bez nutnosti sou¢asné fyzické pritom-
nosti smluvnich stran.

Pojistitel je povinen neprodlené po uzavreni pojistné
smlouvy dorucit dohodnutym komunikacnim pro-
stfedkem pojistnikovi pojistku a pojistné podminky.
Pojistnik ma prévo bez udani diivodd odstoupit od
pojistné smlouvy ve Lh(ité 14 dnd ode dne uzavrenf
pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdé-
leny pojistné podminky, pokud k tomuto sdélenf
dojde na jeho zadost po uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nej-
pozdgji ve h(ité do 30 dnli ode dne odstoupeni od
pojistné smlouvy, vratit pojistnikovi zaplacené po-
jistné, od kterého se odeéte to, cojiz z pojisténi plnil.
Pojistnik je ve stejné Lh(té povinen pojistiteli uhradit
Castku vyplaceného pojistného plnéni, ktera presa-
huje vysi zaplaceného pojistného.

Glanek 13
Prechod prav na pajistitele

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou po-
jistnou udalosti 0sobé, kterda ma pravo na pojistné
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plnéni, pojisténému nebo osobé, kterd vynaloZila
zachranovaci ndklady, protijinému pravo na nahradu
Skody nebo jiné obdobné pravo, pfechazi tato pohle-
davka veetné prislusenstvi, zajisténi a dalSich prav
s ni spojenych okamzikem vyplaty plnéni z pojisténi
na pojistitele, a to az do vySe plnéni, které pojistitel
opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této
0sobé takové pravo v(icitomu, kdo s ni Zije ve spole¢-
né doméacnostinebo je na ni odkdzan vyzivou, ledaze
zpUsobil pojistnou udalost tmyslné.

Osoba, jejiZ pravo na pojistitele preslo, vydd pojisti-
teli potfebné doklady a sdéli mu vée, co je k uplat-
néni pohleddvky zapotfebi. Zmafi-li pfechod prava
na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni z po-
jisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-
-li jiz pojistitel plnéni, ma pravo na nahradu az do
vySe této Eastky.

Clanek 14
Doru¢ovani

Pisemnosti pojistitele jsou doru¢ovany provozo-
vatelem postovnich sluzeb, popf. zaméstnancem
pojistitele nebo jinou pojistitelem povéfenou 0so-
bou na adresu uvedenou v pojistné smlouvé ¢i na
posledni pojistiteli zndmou adresu.
Pisemnost pojistitele odesland provozovatelem pos-
tovnich sluzeb doporucenou zasilkou, popr. obycej-
nou zasilkou, adresatovi se povazuje za dorucenou:
a) tfetim pracovnim dnem po odeslani zasilky;
u doporucené zasilky s dodejkou dnem prevzeti
zasilky, atoiv pfipadé prevzeti zasilky jinou oso-
bou, jiz posta dorucila zasilku v souladu s prav-
nimi predpisy o postovnich sluzbach (napf ro-
dinny pfislusnik),
b) dnem odepfeni prevzeti zésilky,
¢) dnem vracenf zésilky jako nedorugitelné (napf.
pokud nelze adresdta na uvedené adrese zjistit,
adresat neoznacil postovni schranku svym jmé-
nem a pfijmenim nebo nazvem, zménil-li adre-
sat svdj pobyt a dorucenti zasilky nenf mozné),
d) poslednim dnem Ulozni Lhaty, pokud nebyl
adresat zastizen a pisemnost pojistitele byla
uloZena doru¢ovatelem na posté, a to i kdyZ se
adresat o uloZeni nedozvédél.
Pisemnosti lze dorucovat prostiednictvim datové
schranky. Pokud ma pajistnik zpfistupnénou datovou
schranku a pojistitel mu do ni doruCuje pisemnost,
nebude uz tutéz pisemnost posilat prostfednictvim
drZitele postovni licence. Pisemnost bude povazo-
vana za doru¢enou v souladu s pfislusnym pravnim
predpisem.
Neni-li ujednano jinak, lze pisemnosti dorucovat
elektronickou zpravou, elektronickou zprdvou opat-
fenou zaru¢enym elektronickym podpisem odesi-
latele nebo prostfednictvim internetové aplikace
pojistitele. Elektronicky se pisemnosti dorucuji na
elektronickou adresu poskytnutou adresatem. Pi-
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semnost odesland adresatovi elektronicky na po-
sledni oznamenou elektronickou adresu se povazu-
je za dorucenou tfetim dnem po jejim odeslani, a to
i v pfipadé, Ze se adresat o jejim obsahu nedozvé-
dél, nestanovi-li zdkon &ijiny pravni pfedpis jinak.

Clanek 15
Zpracovani osobnich tdajd, komunikace

Pojistitel je povinen nakladat s osobnimi tdaji ve smys-
lu Obecného nafizeni o ochrané dat Evropského parla-
mentu a Rady (EU) 2016/679, zndmého jako GDPR.
Pojistitel zpracovava osobni Udaje v souladu s do-
kumentem Informace o zpracovani osobnich Udajd
v pojisténi vozidel, ktery je v aktualni podobé k dis-
pozici na webovych strankach pojistitele ww.cpp.cz
nebo na libovolné pobocce pojistitele.

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci od pojis-
titele prostredky elektronické komunikace, pokud
v pojistné smlouvé uvedl elektronickou adresu
nebo telefonni ¢islo. Tento souhlas miize kdykoliv
béhem trvani pojisténi odvolat.

Pokud pojistnik nesouhlasi se zasilanim informa-
cf prostredky elektronické komunikace dle ¢l 15
odst. 3, nem(ze mu pojistitel zasilat ani pisemnosti
elektronickou zprdvou opatfenou zaruéenym elek-
tronickym podpisem odesilatele dle ¢l 14 odst. 4.
Tento pfipadny nesouhlas pojistnika se nevztahuje
na doru¢ovanf prostfednictvim datové schranky.

Clanek 16
Zachrarovaci naklady

Pojistitel uhradf Gcelné vynalozené zachrafovacf

naklady, které pojistnik, pojistény nebo jind osoba:

a) vynaloZil na odvraceni vzniku bezprostfedné
hrozici pojistné udalosti,

b) vynaloZil na zmirnéninasledku jiz nastalé pojist-
né udalosti,

¢) byl povinen vynaloZit z hygienickych, ekologic-
kych ¢i bezpe¢nostnich dlvodd pfi odklizenf
pojistnou udalosti poskozeného majetku nebo
jeho zbytkd veetné nahrady Skody, kterou pfi
této ¢innosti utrpél.

Pojistitel uhradi prokazatelné vynalozené zachra-

novaci naklady, maximalné do vySe 5 % sjednané

pojistné castky nebo sjednaného limitu pojistného

plnéni.

Zachrafiovaci ndklady, které byly vynalozeny na

zachranu Zivota nebo zdravi osob, pojistitel uhradf

max. do vyse 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo

sjednaného limitu pojistného plnéni.

Naklady na bézny odtah ¢i vyprosténivozidla se ne-

povazuji za zachranovaci naklady ve smyslu toho-

to ¢lanku. Odtah, vyprosténi, popt. dalsi asistenéni

sluzby poskytuje pojistitel k pojisténi samostatné

dle ZvldStnich pojistnych podminek pro pojisténi

vozidel ZPPV0OZ 1/23.



10.

11

12.
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Clanek 17
Vyklad pojm{i

Dopliikova vybava je détskad autosedacka, hasici
pristroj (neni-li soucasti povinné vybavy), tazné
lano, snéhové fetézy, prenosna svitilna.

KradeZ je zmocnéni se vozidla, jeho ¢asti nebo vy-
bavy s umyslem s nim nakladat jako s véci vlastni
za podminky, Ze pachatel prokazatelné pfekonal
prekazky chranici pfedmét pojisténi pfed odcize-
nim. Prokazovani neni nutné, bylo-li odcizeno celé
vozidlo nebo byl-li pachatel kradeZe pravomocnym
rozhodnutim soudu uznan vinnym.

KradeZ vloupanim je nasilné vniknuti do vozidla
s Umyslem se vozidla, jeho ¢asti nebo v ném uloze-
nych véci zmocnit za podminky, Ze pachatel proka-
zatelné prekonal prekazky chranici predmét pojis-
téni pfed odcizenim. Prokazovani neni nutné, bylo-li
odcizeno celé vozidlo nebo byl-li pachatel kradeze
pravomocnym rozhodnutim soudu uzndn vinnym.
Krupobiti je prirodni jev, pfi kterém kousky ledu
vytvorené v atmosféfe dopadaji na pojisténou véc,
a tim dochéazi k jejimu poskozeni nebo zni¢ent.
Loupei je neopravnéné zmocnéni se vozidla, jeho
vybavy nebo ¢&asti tak, 7ze pachatel pouzil proti
opravnénému uzivateli vozidla nasili nebo pohriiz-
ky bezprostiedniho nasili.

Obvykla cena véci je cena, za kterou lze pfedmét
pojisténi pofidit na trhu v Ceské republice ve stejné
jakosti a stupni opotfebeni ¢i jiném znehodnoceni
dle zakona ¢.151/1997 Sh., o ocefovani majetku.
Obvykla cena vozidla je cena, za kterou lze pfedmét
pojisténi poridit na trhu v Ceské republice ve stejné
jakosti a stupni opotfebenf &i jiném znehodnocen.
Opravnéna osoba je osoba, které v disledku po-
jistné uddlosti vznikne prdvo na pojistné plnéni.
Opravnénou osobou pro havarijnf pojistént je pojis-
tény. Opravnénou osobou pro doplikova pojisténi
je pojistény, neni-li v DPPHAV, ZPPVOZ nebo jinych
prislusnych zvlastnich pojistnych podminkach uve-
denojinak.

Pad stromi a jinych predmétd je pohyb majici
znaky volného padu; pad jinych predmétd musi byt
zpUsoben povétrnostnimi vlivy.

Podvod je jednani, kterého se dopusti ten, kdo ke
Skodeé ciziho majetku sebe nebo jiného obohati tim,
Ze uvede nékoho v omyl, vyuzije néciho omylu nebo
zaml¢i podstatné skute¢nosti, a zplsobi tak na ci-
zim majetku Skodu.

Pojistnik je osoba, kterd uzavrela s pojistitelem po-
jistnou smlouvu a je povinna platit pojistné.
Pojistény je osoba, na jejiz majetek se pojisténi
vztahuje.

Poskozeni kabelaZe vozidla zvifetem je poskozeni
kabell a kabelovych svazkd v celém vozidle zvife-
tem, poskozeni mékkych plastovych a gumovych
¢ésti v prostoru motoru (napf. prichodky, hadicky,
piivody k chladi¢i apod.) zvifetem.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.
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Povoden je zaplaveni Uzemnich celkd vodou, kte-
rd se vylila z bieh(l vodnich tokd nebo nadrzi (napf.
prehrady, rybniky).

Pozar je ohen v podobé plamene, ktery se rozsifil
mimo své ohnisko. Za pozar se nepovazuji Skody
zpUsobené oZzehnutim, plisobenim uZitkového tep-
la, doutnanim, znecisténim koufem, G¢inkem elek-
trického proudu.

Provozovatel vozidla je osoba zapsana v registru
silni¢nich vozidel jako provozovatel vozidla. Neni-li
provozovatel v registru zapsan, pak je provozovate-
lem vozidla jeho vlastnik.

Smluvni servis je servis, ktery ma s pojistitelem
smlouvu o spolupraci a je uveden v aktudlnim se-
znamu smluvnich servis(l pojistitele (mj. na adrese
WWW.CPP.CZ).

Uder blesku je bezprostredni ptisobeni blesku na
pojisténé predmeéty.

Uplna $koda je znigeni nebo takové pogkozeni
predmétu pojistent, které je technicky neopravitel-
né nebo kdy obvyklé ndklady na opravu prevysuji
80 % obvyklé ceny vozidla v dobé vzniku pojistné
udalosti. O likvidaci formou Uplné Skody rozhoduje
pojistitel.

Vichfice je vitr, ktery dosahuje rychlosti nejméné
75 km/hod.

Vybuch je rozkladny proces spojeny s uvolnénim
vysokého tlaku a sily. Je doprovazen zvukovym
razem a tlakovou vlnou s ni¢ivym destruktivnim
¢inkem na okoli. Obdobné jako vybuch se posuzujf
Skody zplisobené implozi (opak exploze). Za vy-
buch se nepovaZzuje aerodynamicky tiesk a vybuch
v zafizenich, ve kterych se energie vybuchu védomé
VYUZiva.

Vyroéni den pocatku pojisténi je den, ktery se
¢islem dne v mésici a pojmenovanim meésice sho-
duje se dnem pocatku pojisténi. Je-li den pocatku
pojisténi 29. Unor, vyroéni den poc¢atku pojistént je
poslednikalendarni den mésice tnora.

Zakladni vybava je vybava, kterou pro dany typ vo-
zidla doddva vyrobce vozidla ve standardnim pro-
vedeni bez priplatkd k cené.

Zaplava je kazdé vétsi zaplaveni souvislé ucelené
plochy vodou, kterd del$i dobu stoji na této plose,
popf. po nf proudi. Za pojistnou uddlost se nepo-
vazuje vzlindni zemni vlhkosti, i kdyZ je spojeno se
vzedmutim hladiny spodni vody, pokud neni v pfi-
mé souvislosti se zaplavou ¢i povodni.

Zpronevéra je jednani, kterého se dopusti ten, kdo
si prisvoji cizi véc, kterd mu byla svéfena, a zpUsobf
tak na cizim majetku Skodu.

ZFiceni skal, zemin nebo lavin je jev, pfi kterém do-
Slo ndhle k pohybu a padu znacného mnozstvi ze-
miny, skal, snéhu nebo ledu po svahu. Za pojistnou
udalost se nepovazuje pozvolné sesouvani nebo
propadani zemnich vrstev a sesuvy zplsobené pri-
myslovou ¢innosti.
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27. Zvlastni vybava je vybava dodana do vozidla nad
ramec zakladni vybavy, kterd je pevné spojend s vo-
zidlem a je uvedena v pojistné smlouvé. Jeji hod-
nota je v dobé sjednani pojisténi soucdsti pojistné
Castky.

Clanek 18
Sankéni dolozka

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni ani jiné plnéni ¢i
sluzbu z pojistné smlouvy v rozsahu, v jakém by takové
plnéni nebo sluzba znamenaly poruseni mezinarodnich
sankei, obchodnich nebo ekonomickych sankci ¢i fi-
nan¢nich embarg vyhladenych za (¢elem udrzeni nebo
obnoveni mezindrodniho miru, bezpecnosti, ochrany
zakladnich lidskych prav a boje proti terorismu. Za tyto
sankce a embarga se povazuji zejména sankce a em-
barga Organizace spojenych ndroddl, Evropské unie,
Ceské republiky a Spojeného kralovstvi Velké Britanie
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a Severniho Irska. Dale také Spojenych statd americkych
za predpokladu, Ze neodporuji sankcim a embargdm
uvedenym v pfedchozi véte.

Clanek 19
Zavérec¢na ustanoveni

1. Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji Gcin-
nosti dnem 1. dubna 2023.

2. Pojisténi sjednanad podle téchto VPPHAV se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky a pfipadné spory
fesi prislusné soudy Ceskeé republiky.

3. Pojistnik, je-li spotfebitelem, ma pravo na tzv. mi-
mosoudni feSeni spotiebitelského sporu vzniklého
ze sjednaného pojisténi. Vécné pfislusnym orga-
nem mimosoudniho feseni spotfebitelskych spord
je Ceska obchodni inspekce (www.coicz) nebo
Kanceldi ombudsmana Ceské asociace pojistoven
(www.ombudsmancap.cz).
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ODDILIl  Zavéreéna ustanoveni

Clanek 1
Uvodni ustanovenf

Tyto Doplrikové pojistné podminky pro havarijni pojisténf
vozidel DPPHAV 1/23 (dale jen ,DPPHAV*) doplfiuji usta-
noveni VSeobecnych pojistnych podminek pro havarijni
pojisténi vozidel VPPHAV 1/23 (dale jen ,VPPHAV*).

Havarijnf pojisténi a vsechna dopliikova pojisténi popsa-
na témito VPPHAV a DPPHAV, kterd jsou sjedndna v jedné
pojistné smlouve, mohou byt vypovézena dle ¢l. 8 odst.
6 VPPHAV i tehdy, pokud byla pojistiteli ozndmena po-

jistnd udalost z kteréhokoliv pojisténi v této smlouve.
0DDIL | - Havarijni pojisténi

Clanek 1
Kombinace paojistnych nebezpecf

V souladu s €L 2 odst. 2 VPPHAV je havarijni pojisténi

mozné sjednat v téchto kombinacich:

a) HAVARIE, ZIVELNI UDALOST, ODCIZENI, VANDALISMUS

b) ODCIZENI, ZIVELNI UDALOST, VANDALISMUS, STRET SE
ZVIRETEM

Sjednana kombinace pojistnych nebezpedi je uvedena

v pojistné smlouve.

Clanek 2
IDEALHAV - pojistné plnéni, uzemni platnost pojisténi

1.V pojistné smlouve lze sjednat havarijni pojisténf
typu IDEALHAV,

2. Pojistné plnéni se stanovuje dle ¢l 10 odst. 7
VPPHAV. V pfipadé dohody na pojistném plnéni
rozpoctem se plnéni stanovi dle ¢l. 10 odst. 17
VPPHAV.

3. Uzemni platnost pojisténi je uvedena v ¢l. 2 odst. 7
VPPHAV.
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Clanek 3
Pfedmeét pojisténi - zvlastni vybava

Zvlastni vybava dodana do vozidla po sjednani po-
jistné smlouvy neni predmétem pojisténi, pokud
neni pisemné ozndmena pojistiteli.

V pfipadé, kdy hodnota dodate¢né zabudované
zvlastni vybavy v souctu s obvyklou cenou vozidla
v dobé dodani zvlastni vybavy nepfekroti pojist-
nou ¢astku vozidla stanovenou pojistnikem v dobé
sjednani pojistné smlouvy, postaci zménu oznamit
pojistiteli na zvldstnim formulafi k tomuto Ucelu ur-
¢eném. Oznameni musi byt podepsano pojistnikem
a zastupcem pojistitele, ktery svym podpisem stvr-
zuje, Ze dodany pfedmeét zvlastni vybavy je ve vozidle
skute¢né zabudovan. Od tohoto data je pak tento
predmét pojistén. Celkova hodnota dodané zvlastni
vybavy mlZe ¢init maximalné 10 % obvyklé ceny vo-
zidla v dobé pisemného oznameni pojistiteli.

Jako zvlastni vybava nejsou pojistény: autoplachta
na osobni automobil, skladaci garaz, elektronické
zafizeni neslouzici k provozu vozidla, datové nosice
mapoveého softwaru navigacniho systému, dopliky
odporujici pravnim a jinym pfedpisim pro provoz
vozidel, ndhradni dily, malby, ndpisy a polepy vseho
druhu.

Clanek 4
Vybaveni vozidla zabezpecovacim zafizenim

Podminkou sjedndni havarijniho pojisténi pro pojist-
né nebezpeci odcizeni je vybaveni vozidla imobili-
zérem nebo schvalenym mechanickym zabezpe-
cenim.

Pokud havarijni pojisténi obsahuje pojistné nebez-
peci odcizeni, lze poskytnout slevu na pojistném
za instalaci zafizeni pro aktivni lokalizaci odcizené-
ho vozidla prostfednictvim signalu GSM, GPS nebo
podobného, ktery souc¢asné hlasi na centrdlni pult
s nepfetrzitym provozem a obsluhou nedovolené
vniknuti do vozidla nebo nedovolené pouZziti vozi-
dla (napt. CARLOC, SHERLOG nebo jiny principialné
podobny systém).

V pfipadé uplatnéni slevy dle odst. 2 tohoto ¢lanku
je pojistnik povinen na vyzvu pojistitele prokazat in-
stalaci daného zabezpe¢ovaciho zafizeni ve vozidle
i jeho funkénost. Vyjde-li najevo, a to i nasledné, ze
byla sleva poskytnuta neopravnéné, ma pojistitel
pravo douctovat pojistné, a to i zpétné.

V pfipadé uplatnéni slevy dle odst. 2 tohoto ¢lanku
je pojistnik povinen vzdy pfi opousténi vozidla akti-
vovat toto zabezpe&ovaci zafizeni.

Pokud nastane pojistna udalost z pojistného ne-
bezpeciodcizeni a vozidlo nebylo fadné uzaméeno
a funkéné zajisténo podle odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku,
ma pojistitel pravo pfiméfené snizit pojistné plnéni
az050%.

10.

11.
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Clanek 5
Bonus

PFi sjednavani pojisténi a béhem jeho trvani je pfi
stanoveni vySe pojistného zohlediovan systém bo-
nus, ktery zohlednuje predchazejici Skodni pribéh
provozovatele vozidla. VySe bonusu se fidi rozhod-
nou dobou.

Bonusem se rozumi sleva na pojistném za kladnou
délku rozhodné doby.

Rozhodna doba je doba trvani pojisténi, kterou
ovliviiuje pfipadny vznik rozhodné udalosti, sleduje
se v celych mésicich. Rozhodna doba se prodluzu-
je 0 kazdy cely mésic doby trvanf pojisténi. Nepro-
dluzuje se o meésic, ve kterém vznikla rozhodna
udalost. Za kazdou rozhodnou udélost se zkracuje
délka rozhodné doby vzdy o 24 mésice.
Rozhodnou udalosti se rozumi kazdd pojistna uda-
lost spojena s vyplatou pojistného plnént.

Za rozhodnou udalost se nepovazuje pojistna uda-
lost z pojistného nebezpeti Zivelni udalosti, odcize-
nia vandalismu.

Zarozhodnou udalost se dale nepovazujf pfipady, kdy:
a) pojistitel poskytl pojistné plnéni, ale pojistnik
nebo pojistény celé pojistné plnéni pojistiteli
uhradil,

je pojistnd udalost spojena s vyplatou plnéni
v pfipadé souvisejiciho pfechodu prva na na-
hradu Skody (§ 2820 obcanského zékoniku)
z pojisténi odpoveédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla na pojistitele, s vyjimkou po-
meérného zavinéni zplisobené Ujmy pojisténym
nebo jinou osobou, kterd opravnéné uzila po-
jisténé vozidlo, nebo pokud pojistitel nemohl
uplatnit svdj narok v plné vysi.

Bonus pojistitel zohledriuje ke dni pocatku pojis-
téni na zakladé potvrzeni pfedchoziho pojistitele
0 dobé trvani pfedchoziho pojisténi a Skodnim
préibéhu a dale vzdy k vyroénimu dni pogatku po-
jisténi na zakladé skute¢nosti majicich vliv na jeho
vysi. U provozovatele vozidla, ktery mél sjednano
havarijni pojisténi naposledy u Ceské podnikatelské
pojistovny, a. s., Vienna Insurance Group, se toto po-
tvrzeni nevyzaduje.

K jednomu vozidlu lze zohlednit pouze jedno po-
tvrzeni o dobé trvani pojisténi a Skodnim prdbéhu
zaniklého pojisténi téhoz provozovatele vozidla.
Pokud nelze prokézat predchozi Skodni priibéh po-
jistén, je pfi sjednani pojisténi vozidlo zafazeno do
skupiny Z zékladni pojistné, neni-li ujednano jinak.
Pojistitel nenf povinen zohlednit bonus, pokud je
provozovatel vozidla dluznikem pojistitele nebo po-
kud pfedchozi pojisténi zaniklo z dlivodu neplacen.
Pokud pojistitel zjisti skute¢nosti, na zakladé kte-
rych by byl vozidlu bonus zohlednén nizsi nebo do-
konce nebyl zohlednén vibec, md pravo douctovat
odpovidajici vysi pojistného. Pojistnik je povinen do-
U¢tované pojistné uhradit.

O
=



12. Po zaniku pojisténi pojistitel vystavi provozovateli
vozidla potvrzeni o délce trvani a Skodnim priibéhu
pojisténi. Tuto povinnost nema, zaniklo-li pojisténi
z ddvodu neplacen.

13. Pojistitel zohledni potvrzeni o Skodnim pribéhu
predchoziho pojisténi od jiného pojistitele, které
zaniklo maximalné pred 5 lety od data sjednani po-
jistné smlouvy.

14. Bonus je zohledfiovan i u sezénniho pojistént.

15. Bonus je zohlediovan i u kratkodobého pojisténi.

16. Tabulka - stupnice bonust:

ég;%esz Rozhodnd doba (BS TQVL;S)
B10 120 mésict a vice 50 %
B9 108 a7119 mésicl 45 %
B8 96 az 107 mésicl 40 %
B7 84 a7 95 mésicd 35%
B6 72 az 83 mésicl 30 %
B5 60 az 71 mésicl 25 %
B4 48 a7 59 mésicl 20 %
B3 36 az 47 mésicl 15 %
B2 24 az 35 mésicl 10%
B1 12 az 23 mésicl 5%
Z ;éjaié(tlﬁgm 0az 11 mésicl 0%

Clanek 6
0zndmeni Skodni udélosti

1. Skodni udalost pojistény, pojistnik, vlastnik nebo
opravnéna osoba oznami telefonicky na klientské
lince +420 957 444 555,

2. VeSkeré podklady ke skodnim udélostem je mozné
zasilat na jeden z kontakt(:

a) e-mail: likvidace@cpp.cz

b) web:  www.mojecpp.cz

c) fax: +420547 213 468

d) adresu: Ceské podnikatelska pojistovna, ass.,
Vienna Insurance Group

P 0.BOX 28, 664 42 Modrice

3. VeSkeré doklady se predkladaji v eském jazyce, ci-
zojazy¢né podklady musi byt pfedlozeny v originale
s Ufedné ovéfenym prekladem do &eského jazyka.
Naklady na preklad dokladl nese ten, kdo je pfed-
klada.

Clanek 7
Asistencni sluzZby

Ridit a osoby prepravované vozidlem s platnym hava-
rijnfm pojisténim maji pravo na vyuzivani asistenénich
sluzeb dle Zvlastnich pojistnych podminek pro pojisténi
vozidel ZPPVOZ 1/23 (dale jen ,ZPPVOZ") v piipadé, kdy
telefonicky kontaktovali smluvni asistenéni sluzbu po-
jistitele.

DPPHAV
ODDIL I - Dopliikova pojisténi

Doplrikova pojistént lze sjednat soucasné

a) s pojisténim odpovédnosti za Ujmu zplsobenou
provozem vozidla nebo

b) s havarijnim pojisténim nebo

c) sa)ib).

Dale lze doplikova pojisténi k pojisténi odpovédnosti za

Ujmu zpUlisobenou provozem vozidla nebo k havarijnimu

pojisténi v priibéhu jejich platnosti pripojistit, neni-li

v pojistné smlouveé ujedndno jinak.

Kromé zénik( dle ¢l. 8 VPPHAV zanikaji dopliikova po-

jisténi i spolecné se zanikem pojisténi odpovédnosti za

Ujmu zplisobenou provozem vozidla nebo havarijniho

pojisténi tehdy, pokud by jiz v pojistné smlouvé nebylo

dale platné anijedno z téchto pojistént.

Doplikova pojisténi lze sjednat i jako samostatna pojis-

téni, je-li to v pojistné smlouvé vyslovné ujednano.

A) Pojisténi skel vozidla

Clanek 1
Predmeét pojisténi, pojistna nebezpeci

1. Predmétem pojisténi jsou skla vozidla, kterd slouzf
k vyhledu z vozidla. Pfedmétem pojisténi nejsou
skla motocykll, tfikolek, Ctyrkolek, vysokozdviz-
nych vozik(, obytnych privésl, stfesnich oken,
panoramatickych stfech, bo¢nich a zadnich oken
autobus(, trolejbust a obytnych automobild.

2. Predmét pojisténije pojistén na pojistna nebezpedi
havarie, Zivelnf udalost, odcizeni a vandalismus.

Clanek 2
Vyluky z pojisteni

Nad rédmec obecnych vyluk dle L. 11 VPPHAV se pojis-
téni nevztahuje na souvisejici Skody, kterymi mlze byt
napf. poskozeni dalni¢ni znamky, ochrannych folif, vnéj-
sich senzor(i a jiného prislusenstvi.

Clanek 3
Spoluticast

1. Toto pojisténi se sjednava pro prvni tfi mésice trva-
ni pojisténi se spoluticasti ve vysi 30 %, po uplynuti
této doby se sjednava spoluticast ve vysi 500 KE.

2. Spolutigast se neodecita, pokud je splnéna alespon
jedna z ndsledujicich podminek:

a) vdobé vzniku pojistné uddlosti bylo pojisténé vo-
zidlo soucasné pojisténo u pojistitele havarijné,

b) sklo bylo opraveno (nejednd se o vyménu skla),

c) pojisténi skel bylo sjedndno k vozidlu pfi jeho
koupi - vozidlo bylo koupeno jako nové v ofici-
alni dealerské siti.
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DPPHAV

1

1

Clanek 4
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

Limit pojistného plnéni je horni hranici plnéni pojis-
titele pfi jedné pojistné udalosti. Limit pojistného
plnéni si voli pojistnik v pojistné smlouvé. VySe po-
jistného plnéni je soutasné omezena vysf obvyklé
ceny vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.
Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud doslo
ke Skodni udalosti na pojisténém skle vozidla od-
cizenim celého vozidla nebo v souvislosti s Uplnou
Skodou na vozidle.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud sou-
¢asné se Skodou na pojisténém skle doslo ke Skodé
na jinych ¢astech vozidla a pojistény uplatiuje na-
rok na pojistné plnéni z havarijniho pojistént.
Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud vyjde
najevo, ze pojisténé sklo bylo pfi sjedndni pojisténi
skel jiz poskozeno. Zjisti-li to az po vyplaté pojistné-
ho plnéni, je opravnén pozadovat vraceni pojistné-
ho plnénf a pojistény je povinen neprodlené pojist-
né plnéni pojistiteli vratit.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud neby-
la oprava Ci vyména skla provedena ve smluvnim
servisu pojistitele. Prehled smluvnich servisd lze
ziskat na infolince smluvniho partnera pojistitele
spole¢nosti Global Assistance, a.s. (dale jen ,GA"),
infolince pojistitele nebo na internetu na adrese
www.cpp.cz. V pfipadé poskozeni skla v zahranici se
postupuje dle VPPHAV ¢l. 10 odst. 9.

Pojistitel poskytuje pojistné plnéni dle VPPHAV &L
10 odst. 7 pism. b) a ¢) s tim rozdilem, Ze nelze do-
hodnout plnéni rozpoctem.

Pojistitel vyZaduje postup dle VPPHAV &L 6 odst. 2
pism. d), pokud pojistna udalost vznikla z pojistné-
ho nebezpeci odcizeni nebo vandalismus.

U tohoto pojisténi se neuplatriuje podpojisténi ve
smyslu VPPHAV ¢l. 10 odst. 5.

Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti' s vlivem na bonus.

B) Pojiténi zavazadel ve vozidle

Clanek 1

Pfedmeét pojisténi, typy pojisten, pojistnd nebezpeci

Predmétem pojisténf jsou cestovni zavazadla a véci
osobni potfeby dopravované v pojisténém vozidle
(ddle jen ,zavazadla®). Pfedmétem pojisténi jsou
také zavazadla dopravovana v uzaméeném stfes-
nim boxu, pokud spojeni mezi stfeSnim boxem
a stfeSnim nosi¢em a soucasné také mezi streSnim
nosi¢em a vozidlem je pevné a zam¢&ené. Pro moto-
cyKkly, tfikolky a &tyrkolky platf, Ze predmétem pojis-
ténijsou zavazadla umisténa v uzamceném prosto-
ru pod sedadlem nebo v uzam¢éeném pfidavném
boxu, jehoZ spojeni's vozidlem je pevné a zamcené.
Stfesni i pridavny box pfitom nesmi byt, a to ani
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z ¢asti, z jakychkoli textilif nebo jiného nepevného

materialu.

Pojisténi zavazadel lze sjednat jako jeden ze dvou

typd pojistént:

a) MAXIZAV - toto pojisténi se sjedndva na pojist-
na nebezpeci havarie, zivelni udalost, odcizen,
vandalismus a ztrata.

b) MINIZAV - toto pojisténi se sjedndva na pojistna
nebezpedi havarie, Zivelni udalost a ztrata.

Ztratou se rozumf stav, kdy fyzickd osoba v sou-

vislosti s dopravni nehodou vozidla prokazatelné

pozbyla schopnost pojisténou véc nebo jeji ¢ast
opatrovat.

Vybér typu pojisténi provede pojistnik v pojistné

smlouveé.

Clanek 2
Vyluky z pojisteni

Pojisténi zavazadel nelze sjednat pro pfipojnd vozi-

dla.

Stfesni box, pfidavny box, stfesnf nosi¢ a nosic¢ kol

U patych dvefi ¢i na tazném zafizeni se nepovazujf

za zavazadlo, nybrz za zvlastni vybavu ve smyslu

¢l 2 VPPHAV.

Nad rdmec obecnych vyluk z pojisténi dle VPPHAV

L. 11 se toto pojisténi nevztahuje na:

a) penize, ceniny, cenné papfry, Seky, sménky,

vkladni knizky, platebni karty, vstupenky, jizden-

ky, letenky apod,,

osobni doklady,

c) $perky, klenoty, perly, drahé kovy véetné pred-

métd z nich vyrobenych, drahokamy a polodra-

hokamy,

umeéleckd dila, staroZitnosti, véci historické,

sbératelské a kulturni hodnoty,

e) koZzeSinové odévni svrsky,

f) elektronické pfistroje véeho druhu vé&. pocita-
¢, audio a videopfistrojd, fotoaparatl, kamer,
mobilnich telefond, neni-li v pojistné smlouvé
uvedeno jinak,

g) nosice zvukovych, obrazovych a datovych zé-
znam( v&. zaznamd na nich,

h) plany, dokumentace a jiné pisemnosti,

i) naradi, nastroje, ptistroje; prisluSenstvi, vybave-
nia nahradni dily vozidel,

j) zvitata,

k) zbrang, strelivo, jejich pfislusenstvi nebo ¢asti,

1) zboziurtené k dalimu prodeji, neni-li v pojistné
smlouveé stanoveno jinak,

m) véci slouzici k vykonu povolani nebo k podnika-
telské ¢innosti, neni-liv pojistné smlouvé stano-
veno jinak,

n) $kody zplisobené jejich nespravnym ulozenim.

Vyluky pod pism. e) a f) se vztahuijf pouze na odcizen.

Pojistné kryti se vztahuje pouze na dobu, kdy jsou véci

vozidlem dopravovany, tj. b&hem trvani cesty od vy-

jezdu z obvyklého stanovisté vozidla do jeho navratu.

O
=
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Clanek 3
Spolutcast

Toto pojisténi se sjednava se spoluticasti 10 %.

1.

1

Clanek &4
Limit pojistného plnéni, pojistné plneni

Limit pojistného plnénf je horni hranici plnéni po-
jistitele pfijedné pojistné udalosti. Limit pojistného
plnéni si voli pojistnik v pojistné smlouve. Vyse po-
jistného plnéni na pojisténém zavazadle je soucas-
né omezena priméfenymi naklady na jeho opravu,
max. vsak do vyse obvyklé ceny zavazadla v dobé
vzniku pojistné udalosti. V pfipadé pojistného ne-
bezpedi odcizeni nebo ztraty je vySe pojistného
plnénisouc¢asné omezena obvyklou cenou zavaza-
dla v dobé vzniku pojistné udalosti. V pfipadé ne-
prokdzanivyse naroku na plnéni poskytne pojistitel
plnénive vysi tzv. nesporné ceny veci.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud vyjde
najevo, ze pojisténé zavazadlo bylo pfi sjednani
pojisténi zavazadel jiz poskozeno. Zjisti-li to aZz po
vyplaté pojistného plnéni, je opravnén pozadovat
vraceni pojistného plnénf a pojistény je povinen
neprodlené pojistné plnéni pojistiteli vratit.
Pojistitel vyzaduje postup dle VPPHAV €L 6 odst. 2
pism. d), pokud pojistna udélost vznikla z pojistné-
ho nebezpedi odcizeni, vandalismus nebo ztrata.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni pfi pojistné
udalosti z pojistného nebezpeti odcizeni a ztrata
pouze tehdy, pokud tuto pojistnou uddlost Setfila
policie, jeji Setfeni je ukonceno, odcizend zavaza-
dla nebyla nalezena a pojistiteli je pfedlozen poli-
cejni protokol. Podminkou pro poskytnuti plnéni je
prokdzani vlastnictvi ¢i pofizeni véci. Podminkou
pro poskytnuti plnéni v pfipadé odcizeni je navic
prokazani, Ze pachatel nasilim prekonal prekazku
chranici zavazadlo.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni pfi pojistné uda-
losti z pojistného nebezpeti havarie, Zivelni uda-
lost a vandalismus pouze tehdy, bude-li pojistiteli
umoznéna prohlidka poskozenych zavazadel. Vy-
jimku z tohoto ustanoveni tvofi pfipady, kdy zvlast-
ni charakter Zivelni udélosti (napf. povoden, poZar)
s pfihlédnutim ke konkrétni pojistné udalosti toto
predlozeni objektivné neumozni.

Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti' s vlivem na bonus.

C) Pojisténi nakladl na najem ndhradniho vozidla

Clanek 1

Predmeét pojisténi, typy pojisténi, pojistna nebezpecf

Pfedmétem pojisténi je Uhrada nékladd na najem
nahradniho vozidla:

DPPHAV

a) podobuopravy vozidla v dasledku dopravni ne-
hody, Zivelni udalosti nebo vandalismu,

b) v pfipadé odcizeni vozidla do uplynuti 14 dnl
od ozndmeni odcizeni vozidla policii, max. viak
do doby vraceni nalezeného vozidla,

¢) v pripadé vzniku Uplné $kody na vozidle v dd-
sledku dopravni nehody, Zivelni udalosti nebo
vandalismu do uplynuti 14 dnd od vzniku této
Skody,

d) po dobu opravy vozidla v ddsledku vzniku nah-
&, nahodilé poruchy vozidla.

2. Pojisténi ndklad na najem nadhradniho vozidla lze

sjednat jako jeden ze dvou typU pojistént:

a) MAXI - toto pojisténi se vztahuje na véechna po-
jistna nebezpeti uvedend v odstavci 1 tohoto
¢lanku.

b) MINI - toto pojisténi se vztahuje na viechna po-
jistnd nebezpeti uvedend v odstavci 1 tohoto
¢lanku s vyjimkou pismena d), tedy nevztahuje
se na opravu vozidla po poruse.

Pojisténi se vztahuje pouze na najemné bez jakych-

koliv jinych provoznich naklad(, napf. na pohonné

hmoty a jiné provozni kapaliny, myti, ¢isténi apod.

Pojistént Lze sjednat pouze pro vozidla osobninebo

nakladni's celkovou hmotnosti do 3 500 kg, neni-li

v pojistné smlouve ujedndno jinak.

Clanek 2
Spolutcast

Toto pojisténi se sjednava bez spolutcasti.

1
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Clanek 3
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

Limit pojistného plnénf je horni hranici plnénf po-

jistitele pfi jedné pojistné udalosti. Limit pojistné-

ho plnéni si voli pojistnik v pojistné smlouve. Vyse
pojistného plnéni je soucasné omezena obvyklou
cenou pronajmu vozidla v daném miste.

Nahradnf vozidlo mdZze byt pouze stejné nebo nizsf

tfidy nez vozidlo pojisténé, max. vsak stredni tfidy

(Skoda Superb, VW Passat, Ford Mondeo apod.).

Nérok na Uhradu nédklad( na ndjem nahradniho

vozidla po dobu opravy vozidla v ddsledku havarie,

zivelni uddlosti nebo vandalismu vznika pojisténé-
mu za predpokladu sou¢asného splnéni nasleduji-
cich podminek:

a) opravu provadi fyzickd ¢i pravnickd osoba
s opravnénim podnikat v oboru,

b) pojistény prokaze, ze uhradil ndklady na ndjem
nahradniho vozidla na zdkladé dokladu vysta-
veného fyzickou ¢i pravnickou osobou s pfi-
slusnym opravnénim k podnikan.

Ndrok na Uhradu nakladd na najem nahradniho

vozidla v disledku odcizeni vozidla vznikd pojiste-

nému za predpokladu sou¢asného splnéni nasle-



DPPHAV

dujicich podminek:

a) odcizeni vozidla bylo ozndmeno policii,

b) pojistény prokaze, Ze uhradil ndklady na ndjem
nadhradniho vozidla na zékladé dokladu vysta-
veného fyzickou ¢i pravnickou osobou s pfi-
slusnym opravnénim k podnikani.

Ndrok na Uhradu nakladd na najem nahradniho

vozidla v pfipadé vzniku Uplné Skody na vozidle

v dUsledku havdrie, Zivelni udalosti nebo vandali-

smu vznika pojisténému tehdy, pokud prokdze, ze

uhradil naklady na najem nahradniho vozidla na
zakladé dokladu vystaveného fyzickou ¢&i pravnic-
kou osobou s pfislusnym opravnénim k podnikani.

Ndrok na Uhradu naklad( na najem nahradniho vo-

zidla po dobu opravy vozidla v disledku vzniku na-

hlé, nahodilé poruchy vozidla vzniké pojisténému
za predpokladu soucasného splnéni nasledujicich
podminek:

a) opravu provadi fyzickd ¢&i pravnickd osoba
s opravnénim podnikat v oboru,

b) pojistény prokaze, Ze uhradil ndklady na ndjem
nahradniho vozidla na zékladé dokladu vysta-
veného fyzickou ¢i pravnickou osobou s pfi-
slusnym opravnénim k podnikant,

¢c) v pfipadé poruchy vyZadujici odtah vozidla do
opravny byl odtah provadén prostfednictvim
spole¢nosti GLOBAL ASSISTANCE, as. (tel. &
1220 nebo+420 266799779),

d) jedna se o nahodilou poruchu, nesmi jit o plé-
novanou opravu, svoldvaci akci vyrobce ¢i im-

nebezpeti Zivelni udalost ve smyslu ¢l. 2 odst. 6

VPPHAV.

PPR se dale vztahuje na Skody vzniklé nasledkem

pfimého stietu jedouciho pojisténého vozidla se

zvifetem s vyjimkou:

a) $kod, které nebyly zplsobené pfimym stfe-
tem se zvitetem (ndsledné Skody vzniklé napf.
sjetim ze silnice, ndrazem na jinou pfekazku
apod.),

b) $kod, ke kterym dojde mimo pozemnf komuni-
kaci ve smyslu platnych pravnich predpisd.

Za zvite se povazuje volneé zijici zvife, domaci zvife,
hospodaiské zvite, lovné zvife (zver).
Timto pojisténim je pojisténo poskozeni kabeldze
vozidla zvifetem viz L. 17 odst. 13 VPPHAV s vyjim-
kou Skod vzniklych nasledkem poskozeni kabelaze
vozidla zvifetem (ndsledné Skody vzniklé zkra-
tem elektroinstalace, Unikem provoznich kapalin
apod.).

V pojistné smlouve lze ujednat, Ze se PPR vztahuje

jen na néktera ze tfi pojistnych nebezpedi dle odst.

2 az 4 tohoto ¢lanku.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které

vzniknou na tzemi Ceské republiky a na tzemi sou-

sednich statd do vzdalenosti 30 km od ceskych
hranic vzdusnou €arou.

Clanek 2
Spoluticast

portéra vozidla, o vyménu Ci opravu pfirozené  Toto pojistént se sjednava se spolutéasti 10 %. Spo-
opotfebovaného nahradniho dilu, o vyménu  (udgast se neodeditd, pokud v dobé& vzniku pojistné

nahradniho dilu v pfedepsaném servisnim in-  udalosti bylo pojisténé vozidlo sou¢asné pojisténo
tervalu apod. u pojistitele havarijné.

7. Pojistitel do nezbytné délky opravy vozidla pfimé-

fené zohlednf vikend nebo jiny den volna pfed za-
pocetim nebo po skoncéeni opravy. Pfed zapocetim
opravy lze zohlednit dobu nezbytnou pro zajisténi
nahradnich dilG ¢i technologickych kapacit s ohle-
dem na aktudlni situaci na opravarenském trhu. Po
skonceni opravy lze zohlednit navrat ze sluzebni
cesty ¢i dovolené. O véech dobdch nad rémec dél-
ky samotné opravy vozidla rozhoduje pojistitel.

Poskytnutf pojistného plnéni neni rozhodnou uda-

losti s vlivem na bonus.

D) Pojisténi pfirodnich rizik

Clanek 1

Pfedmeét pojisteni, pojistna nebezpeci, izemni platnost

pojisténi

Pfedmétem pojisténijsou osobninebo nakladnivo-
zidla s celkovou hmotnostido 3 500 kg.

Pojisténi prirodnich rizik (déle jen ,PPR") se vzta-
huje na poskozeni ¢i zniceni vozidla z pojistného
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Clének 3
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

Limit pojistného plnénf je horni hranici plnéni po-
jistitele pfi jedné pojistné udalosti. Limit pojistného
plnéni si voli pojistnik v pojistné smlouve. Vyse po-
jistného plnénf je souasné omezena vysi obvyklé
ceny vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.
Nastane-li pojistnd udalost z pojistného nebezpeti
dle €L 1 odst. 2 tohoto oddilu DPPHAV a pojisténé
vozidlo je soutasné pojisténo havarijnim pojisté-
nim na pojistné nebezpeti Zivelnf udalost, pak si
pojistény voli, ze kterého pojisténi chce plnit. Nelze
plnit z obou pojisténi soucasne.

Nastane-li pojistnd udalost z pojistného nebezpeti
dle €L 1 odst. 3 tohoto oddilu DPPHAV a pojisténé
vozidlo je soutasné pojisténo havarijnim pojiste-
nim na pojistné nebezpedi havarie, pak si pojiste-
ny voli, ze kterého pojisténf chce plnit. Nelze plnit
z obou pojisténi soucasne.

V pfipadé vzniku Skody z pojistného nebezpeti dle
¢l 1 odst. 3 tohoto oddilu DPPHAV ma opravnéna
osoba povinnost oznamit tuto skute¢nost nepro-



dlené z mista nehody policii. Nesplnéni této povin-
nosti bez vazné objektivni pficiny (smrt, pfevoz do
nemocnice apod.) miZe vést k neposkytnuti pojist-
ného plnént.

5. Pojistitel neposkytne pojistné plnéni u castecnych
(parcidlnich) $kod, pokud nebyla oprava vozidla
provedena ve smluvnim servisu pojistitele (mj.
nelze dohodnout plnéni rozpoctem). Prehled

smluvnich servistl lze ziskat na infolince GA, in- 1.

folince pojistitele nebo na internetu na adrese
WWW.Cpp.CZ.

6. Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti s vlivem na bonus.
U tohoto pojisténi se neuplatiuje podpojisténi ve
smyslu VPPHAV ¢L. 10 odst. 5.

E) Pojisténi odcizeni celého vozidla

Clanek 1
Predmét pojisténi, pojistna nebezpedi tzemni plat-
nost pojisténi

1. Predmétem pojiSténi jsou osobni nebo nakladni
vozidla s celkovou hmotnostido 3 500 kg.

2. Pojisténim odcizeni celého vozidla (dale jen ,,0CV*)
se vztahuje na Skody vzniklé z pojistného nebez-
peci odcizeni viz ¢l. 2 odst. 5 VPPHAV s vyjimkou
Skod, u kterych dojde k odcizeni ¢asti vozidla nebo
jeho vybavy.

3. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které
vzniknou na tzemi Ceské republiky a na Gzemi
sousednich statd do vzdalenosti 30 km od Ces-
kych hranic vzdusnou ¢arou.

Clanek 2

Spoluticast 3.

Toto pojisténi se sjednava se spoluticasti 10 %.

Clanek 3
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

1. Limitpojistného plnénfje horni hranici plnéni pojis-
titele pfi jedné pojistné udalosti. Limit pojistného
plnénisi voli pojistnik v pojistné smlouvé. VySe po-
jistného plnénije souCasné omezena vysi obvyklé
ceny vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.

2. Nastane-li pojistna udalost a pojisténé vozidlo je
soucasné pojisténo havarijnim pojisténim na po-
jistné nebezpeti odcizeni, pak si pojistény voli, ze
kterého pojisténi chce plnit. Nelze plnit z obou po-
jisténi soucasne.

3. Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti s vlivem na bonus.

4. U tohoto pojisténi se neuplatiuje podpojisténi ve
smyslu VPPHAV ¢L. 10 odst. 5.
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F) PojiSténi Servis Pro - pojiSténi vozidla pro pfipad

jeho poskozeni pfi dopravni nehodé zavinéné
fidicem jiného vozidla

Clanek 1

Pfedmeét pojisténi, pojistna nebezpeci, uzemni platnost

pojisteni

Predmétem pojisténi jsou:

a) osobnf nebo nakladni vozidla s celkovou hmot-
nosti do 3 500kg v¢etné, uvedend v pojistné
smlouvé s platnym &eskym technickym prika-
zem a Ceskou registraéni znackou (SPZ), kterd
jsou zpUsobila pro provoz na pozemnich komu-
nikacich podle pfislusnych pravnich predpisd,

b) naklady na ndjem nahradniho vozidla.
Pojisténi se vztahuje na poskozeni pojisténého vo-
zidla v dUsledku stfetu s jinym vozidlem, jeho? fidi¢
Ci provozovatel md povinnost nahradit celou tuto
Skodu. Sou¢asné musi byt splnény nasledujici pod-
minky:
a) stfet byl zplisoben jinym vozidlem, s jeho? pro-
vozem je spojena povinnost pojisténi odpovéd-
nosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla
podle zékona ¢. 168/1999 Sh., o pojisténi od-
povédnosti z provozu vozidla (déle jen ,ZPOV*),
osoba, kterd ma povinnost Ujmu nahradit, (dale
jen ,0dpovédny*) a soucasné i vozidlo, kterym
byla Ujma zplsobena, byly zjistény a identifiko-
vany,

¢) dopravni nehoda byla neprodlené ozndmena
policii; v pfipadech, kdy tuto povinnost zakon
nestanovuje, byl Géastniky dopravni nehody se-
pséan spole¢ny zdznam o dopravni nehodé,

d) u osob pfepravovanych v pojisténém vozidle
nedoslo k Ujmé na zdravi ani k usmrcenf.

Pro poskytnuti pojistného plnéni z pojisténi dle
odst. 1 pism. b) tohoto ¢lanku musi byt déle splné-
ny tyto podminky:
a) néhradnivozidlo bylo v pffpadé ¢astecné skody
na pojisténém vozidle zapljceno na nezbytné
nutnou dobu, max. véak do skonceni opravy po-
jisténého vozidla,
nadhradni vozidlo bylo v pripadé Uplné Skody na
pojisténém vozidle zapGjceno na nezbytné nut-
nou dobu k pofizenijiného vozidla, max. vsak do
doby vyplaty pojistného plnéni z pojisténi dle
odst. 1 pism. a) tohoto ¢lanku; soutasné byly
naklady na ndjem nahradniho vozidla vynaloze-
ny ucelne,

¢) néhradni vozidlo bylo zapUCjéeno ve smluvnim
neautorizovaném servisu pojistitele, u kterého
je pojisténé vozidlo opravovano, nebo ve smluv-
ni autopljcovné pojistitele (prehled servist
i autopUljcoven lze ziskat na infolince GA, info-
lince pojistitele nebo na internetu na adrese
www.cpp.cz) a smluvni partner byl pojisténym

O
=
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=
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upozornén, Ze vyse najmu ma byt stanovena dle
ceniku pro CPP,

nahradni vozidlo je stejné nebo nizsi tfidy nez
vozidlo pojisténé, max. viak stiedni tfidy (Skoda
Superb, VW Passat, Ford Mondeo apod.),
pojisténé vozidlo je opravovano ve smluvnim
neautorizovaném servisu pojistitele.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které
vzniknou na tzemi Ceské republiky a na Gzemi sou-
sednich statll do vzdalenosti 30km od &eskych
hranic vzdusnou ¢arou.

o
=

e

Clanek 2
Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na Skody, které nejsou kryty
z pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou pro-
vozem vozidla dle ZPOV.

Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé jinak nez
pii pfimém stfetu vozidel (napf: $kody na sklech
zpUsobené kamenem, Skody zplsobené odhoze-
nymi pfedmeéty apod.),

Pojisténi se nevztahuje na skody, které jsou z plnéni
vylou€eny v havarijnim pojisténi dle ¢l. 11 VPPHAV.
Zanaklady na najem ndhradniho vozidla se nepova-
Zuji provozni naklady, napf.na pohonné hmoty a jiné
provozni kapaliny, myti, ¢isténi apod.

Clének 3
Spolutcast

Toto pojisténi se sjednava bez spoluticasti.

Clanek 4

Pojistna ¢astka, limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

1

2.

Pojistnd Castka pojisténi dle ¢l 1 odst. 1 pism. a) je
definovana v ¢l. 10 VPPHAV.

Limit pojistného plnéni pojisténi dle ¢l. 1 odst. 1
pism. b) je 60.000 K&.

Pojistné plnéni z pojisténi dle €L 1 odst. 1 pism.
a) poskytne pojistitel v pfipadé Uplné Skody dle
VPPHAV ¢&l. 10 odst. 7 pism. a). V pfipadé ¢astecné
Skody poskytne pojistné plnéni dle VPPHAV €L 10
odst. 7 pfsm. b). Podminkou poskytnuti pojistného
plnéni je oprava ve smluvnim neautorizovaném
servisu pojistitele (pfehled servisi lze ziskat na in-
folince GA, infolince pojistitele nebo nainternetu na
adrese www.cpp.cz), tedy nelze dohodnout plnénf
rozpoctem. Oprava ve smluvnim autorizovaném
servisu mUZe byt provedena pouze na zakladé vy-
slovného souhlasu pojistitele.

Pojistné plnéni z pojistént dle ¢L. 1 odst. 1 pism. b)
poskytne pojistitel na zakladé predlozeného do-
kladu, kterym opravnénd osoba prokadze uhrazeni
najemného.

5.

2.
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Nahlasenim pojistné udalosti pojistiteli zmocriuje
pojistény pojistitele ke vdem Ukonlm spojenym
s vyfizenim pojistné udalosti a uplatnénim prava
na nahradu $kody u pojistovny, u které je sjedndno
pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplisobenou provo-
zem vozidla Odpovédného, nebo u garanéniho fon-
du CKP a to véetné piijeti pojistného plnéni. Dojde-li
ke kontaktu pojisténého s pojistovnou, u které je
sjedndno pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobe-
nou provozem vozidla Odpovédného, je pojistény
vzdy povinen upozornit na toto zmocnénf.

Zjisti-li se v pribéhu Setfeni pojistné udalosti nebo
tak rozhodne soud Ci jiny kompetentni organ, Ze se
na vzniku Skody podilel také pojistény, bude po-
jistné plnéni stanoveno podle miry jeho U&asti na
vzniklé Skodé, tzn. Ze pojistné plnéni bude pojiste-
nému snizeno o miru jeho G¢asti.

Pokud po vyplaceni pojistného plnéni vyjde najevo,
Ze mira UCasti Odpovédného je nizsi nebo zadnd, je
pojistény povinen pojistiteli vratit pfislusnou ¢ast
pojistného plnéni nebo pojistné plnéni celé.
Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti's vlivem na bonus.

G) Pojisténi GAP

Clanek 1
Predmeét pojisténi, pojistna nebezpeci

Pfedmétem pojisténije osobninebo ndkladni vozid-
lo s celkovou hmotnosti do 3 500 kg splriujici tyto
podminky:

a)

- vozidlo je nové nebo ojeté a ke dni pocatku
pojisténi neuplynul vice neZ 1 rok od data jeho
prvniregistrace,

- pofizovaci  cena
4.000.000 K¢

nebo

b)

- vozidlo je ojeté a ke dni pocatku jeho pojisténi
uplynul 1 rok a sou¢asné neuplynuly 3 roky od
datajeho prvniregistrace,

- pofizovaci  cena  vozidla
2.000.000 K.

Predmeétem pojisténi nenf vozidlo, které je pouziva-

nok:

- prondjmu (autopdjc¢ovna, ndhradni vozidla po-
skytovana opraveci vozidel),
pronajmu formou operativniho leasingu,

- taxisluzbé nebo jiné prepravé osob za poplatek,

- provozu s pravem prednosti v jizdé.

Pojistnym nebezpecim je vznik pojistné udalosti

z havarijniho pojisténi pojisténého vozidla typu

IDEALHAV (ddle jen ,primarni pojisténi“), kterou

pojistitel likviduje jako Uplnou Skodu nebo jako od-

cizenfcelého vozidla.

vozidla  nepfevySuje

neprevysuje



Clanek 2
Spoluticast

Toto pojisténi se sjednava bez spolutiasti.

Clanek 3
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

Pojistné plnéni z pojisténi GAP se vypocCte jako
rozdil mezi pofizovaci cenou vozidla a obvyklou
cenou vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.
Pofizovaci cenou se rozumi kupni cena dolozena
pojistnikem, pokud od koupé vozidla neuplynuly
vice nez tfi mésice, nebo obvykld cena vozidla ke
dni po¢atku pojistént.

Obvyklou cenou vozidla v dobé vzniku pojistné
udalosti se rozumi obvykla cena vozidla stano-
vena pojistitelem pro vypocet pojistného plnéni
v primarnim pojisténi.

Limitem pojistného plnéni a tedy hornf hranici po-
jistného plnénije 1.000.000 Ke.

Pofizovaci cena nesmi prekrocit 105 % ceny uve-
dené v dostupnych cenicich vyrobcd, importér ¢i
obecné uznavanych cenicich ke dni po¢atku pojis-
téni. V pripadé, Ze bude v pribéhu Setfeni pojistné
udalosti zjisténo, Ze pofizovaci cena tuto hranici
presahuje, stanovi pojistitel obvyklou cenu vozidla
ke dni pogatku pojisténi a tuto cenu pak bude po-
jistitel povazovat za cenu pofizovaci.

Bude-li v primarnim pojisténi snizeno pojistné pl-
néni z jakéhokoliv divodu, pak ve stejném pomeéru
bude snizeno i pojistné plnéni z pojisténi GAP

Clanek 4
Vznik, zmény a zanik pojisteni

Pojisténf (ze sjednat pouze v nové uzavirané po-
jistné smlouvé soucasné s primarnim pojisténim.
PocCatek pojisténi GAP a primarniho pojisténi musf
byt stejny.
Primarni pojisténi musi byt sjednano na pojistna
nebezpeti havarie, Zivelni udalost, odcizenti, van-
dalismus a na pojistnou ¢astku rovnou pofizovaci
cené vozidla.
Pojisténi se sjedndva na dobu urcitou na pét let,
neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak. Pojistné
obdobije shodné s pojistnym obdobim primarniho
pojistént.
Pojisténi zanika i zanikem primarniho pojisténi.
H) Poji§téni SMART GAP
Clanek 1
Predmét pojisténi, pojistna nebezpeli
Pfedmétem pojistént je ojeté osobni nebo nakladni

vozidlo s celkovou hmotnostido 3 500 kg.
Pfedmétem pojisténi neni vozidlo, které je pouzi-
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vano k:

- pronajmu formou operativniho leasingu,

- provozu s pravem prednosti v jizdé.

Pojistnym nebezpedim je vznik Uplné Skody na po-
jisténém vozidle zplisobené provozem jiného vozi-
dla, s jehoZ provozem je spojena povinnost pojis-
téni odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla podle zdkona €. 168/1999 Sh.

Clanek 2
Spolutcast

Toto pojisténi se sjednava bez spolutiéasti.

1.

1.
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Clének 3
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

Pojistné plnénf z pojisténi SMART GAP se vypodte
jako pfislusné procento z obvyklé ceny vozidla
k datu vzniku pojistné udalostiv zavislostina délce
trvajiciho pojistént:
- pro pojistnou udalost vzniklou v prvnim roce
pojisténi je pojistné plnéni 10 % z obvyklé ceny,
- pro pojistnou uddlost vzniklou ve druhém roce
pojisténtje pojistné plnéni 15 % z obvyklé ceny,
- pro pojistnou udalost vzniklou ve tfetim roce
pojisténije pojistné plnéni 20 % z obvyklé ceny,
- pro pojistnou udalost vzniklou ve étvrtém roce
a daldich letech pojisténi je pojistné plnénf
25 % z obvyklé ceny.
Obvyklou cenou vozidla v dobé vzniku pojistné
udalosti se rozumi obvykla cena vozidla ve smyslu
jejf definice ve VPPHAV stanovena pojistitelem.
Limitem pojistného plnéni a tedy horni hranici po-
jistného plnénije 100.000 K.
Podminkou poskytnuti pojistného plnéni pojisté-
nému je ukonéend pojistnd udalost a vyplacené
pojistné plnéni z pojisténi odpoveédnosti za Ujmu
zpUsobenou provozem vozidla, které Uplnou Sko-
du zpusobilo.
Zjisti-li se v priibéhu Setfeni pojistné udalosti nebo
takrozhodne soud ¢ijiny kompetentniorgdn, ze se
na vzniku Uplné Skody podilel také pojistény nebo
jiny Fidi¢ pojisténého vozidla, bude pojistné plnéni
stanoveno podle miry jeho Ugasti na vzniklé Gjmé,
tzn. Ze pojistné plnénf bude pojisténému snizeno
0 miru G¢asti jeho vozidla.
Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti's vlivem na bonus.

1) Pojisténi KLIKA

Clanek 1

Predmét pojisteni, pojistna nebezpeci, Gzemni plat-

nost pojisteni

Pfedmétem pojisténi jsou osobni nebo nakladni
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vozidla s celkovou hmotnosti do 3 500 kg.
Pojisténi Klika se vztahuje na poskozeni pojisté-
ného vozidla v dlsledku stfetu, ndrazu vozidla
na prekazku nebo zvife a padu, pokud soucasné
s poskozenim pojisténého vozidla doslo k jmé
na majetku nebo zdravi tfeti osoby provozem po-
jisténého vozidla a fidi¢ pojisténého vozidla ma
povinnost nahradit zpldsobenou Ujmu tieti osobé
ve smyslu zakona ¢. 168/1999 Sb.,, o pojisténi od-
povédnosti z provozu vozidla.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které
vzniknou na tzemf Ceské republiky a na Uzemf
sousednich statl do vzdalenosti 30 km od Ces-
kych hranic vzdusnou ¢arou.

Clanek 2
Spoluticast

Toto pojisténi se sjednava bez spolutiasti.

Clanek 3
Limit pojistného plnéni, pojistné plnéni

Limit pojistného plnénfje hornf hranici plnéni pojis-
titele pfi jedné pojistné udalosti. Limit pojistného
plnénisi voli pojistnik v pojistné smlouve. Vyse po-
jistného plnénije souCasné omezena vysi obvyklé
ceny vozidla v dobé vzniku pojistné udalosti.
Podminkou poskytnuti pojistného plnéni je ukon-
¢ena pojistna udalost a vyplacené pojistné plnéni
z pojisténi odpoveédnosti za Ujmu zplisobenou pro-
vozem pojisténého vozidla.

Je-li pojisténé vozidlo souc¢asné pojisténo hava-
rijnim pojisténim, pak si pojistény voli, ze kterého
pojisténi chce plnit. Nelze plnit z obou pojisténi
soucasné.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni u ¢astecnych
(parcidlnich) $kod, pokud nebyla oprava vozidla
provedena ve smluvnim servisu pojistitele (mj. ne-
(ze dohodnout plnéni rozpoctem). Prehled smluv-
nich servist lze ziskat na infolince GA, infolince po-
jistitele nebo nainternetu na adrese www.cpp.cz.
Pojistitel neposkytne pojistné plnéni, pokud po-
jisténému vznikd ndrok na Uhradu vzniklé Skody
z libovolného pojistént jiného pojistitele.

Zjisti-li se v prabéhu Setfeni pojistné udalosti nebo
tak rozhodne soud ¢i jiny kompetentni organ, ze
se na vzniku Ujmy podilel také Fidi¢ jiného vozidla,
bude pojistné plnéni stanoveno podle miry jeho
Gcastina vzniklé Ujmé, tzn. Ze pojistné plnéni bude
pojisténému snizeno o miru Gcastijiného fidice vo-
zidla.

Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-
losti s vlivem na bonus.

U tohoto pojisténi se neuplatiuje podpojisténi ve
smyslu VPPHAV

1

4.
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J) Urazové pojisténi osob ve vozidle

Clanek 1
Rozsah pojisteni, zakladni pojistné castky

Urazem ve smyslu téchto pojistnych podminek
rozumime Uraz, ktery byl zplsoben v ddsledku
dopravni nehody nebo havarie vozidla osobam
pfepravovanym pojisténym vozidlem v prostoru
uréeném pro prepravu osob (déle jen ,draz").
Pojisténi lze sjednat pouze pro dvoustopa vozidla,
ktera nemaji v technickém priikazu uvedena mista
k stani, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak;
za dvoustopé vozidlo se nepovazuje motocykl
s postrannim vozikem, &tyfkolka, ani jiné vozidlo
svym charakterem podobné motocyklu,
Pojisténi ze sjednat pro:
fidice vozidla,
- pro osoby na pfednich sedadlech,
- provSechny osoby ve vozidle.
Prednimi sedadly se rozumi prvni fada sedadel ve
vozidle, vétsinou se jednd o sedadlo fidice a seda-
dlo jednoho nebo dvou spolujezdct vedle fidice.
Je-li pfepravovdno vice osob ve vozidle, nez je po-
cet mist k sezeni podle technického prikazu, a do-
jde k pojistné udalosti, ma pojistitel pravo snizit
pojistné plnéni kazdé osobé az 0 50 %; analogicky
to plativ pfipadé prepravy vice osob na misté spo-
lujezdce neZ je pocet sedadel spolujezdce/d.
Pojisténi se fidi témito pojistnymi podminkami,
zalezZitosti zde neuvedené se fidi Zvlastnimi po-
jistnymi podminkami pro pojisténi Grazu na cesty
ZPPUPC 1/23 (dale jen ,ZPPUPC"). Urazové pojis-
téni zahrnuje tato pojistna nebezpedi's témito za-
kladnimi pojistnymi ¢astkami:
a) pro pfipad smrtizplsobené trazem 100 000 K¢,
b) pro pfipad trvalych nésledkd zpUsobenych
Urazem 150 000 K¢,
c) denniod3kodné za dobu lé¢eni Grazu 100 K¢,
d) denni odskodné za pobyt v nemocnici z dlivo-
du drazu 100 KE.

Clének 2
Pojistné plneni

V pfipadé smrti Urazem poskytne pojistitel plnéni
vsouladus €l. 10 ZPPUPC.

V pripadé trvalych nasledk trazu pojistitel poskyt-
ne plnéniv souladu s ¢l. 11 ZPPUPC od 25 % rozsa-
hu télesného poskozeni. Pojistitel nehradi néklady
na dopravu pojisténé osoby z ciziny na izemi Ceské
republiky za icelem stanoveni rozsahu trvalych na-
sledka.

Denni odskodné za dobu léCeni Urazu vyplaci po-
jistitel v souladu s ¢L. 12 ZPPUPC, je-li splnéna ka-
rencni doba 22 dn(, za kazdy den [é¢eni, zpétné od
prvého dne léCent.

Denni od$kodné za pobyt v nemocnici z dlvodu



Urazu vypldcf pojistitel v souladu s ¢l. 13 ZPPUPC,

trva-li hospitalizace minimalné 3 dny, za kazdy den

hospitalizace, zpétné od prvého dne hospitalizace.

Pocet dnli je dan poctem pllnoci stravenych v ne-

mocnici.

Kromé pfipadl uvedenych v ¢l 6 odst. 1 ZPPUPC

ma pojistitel pravo snizit pojistné plnéni az o 50 %

v pfipadé:

a) poruseni zékazu vjizdéni na Zeleznitni piejezd,

b) otadeni nebo jizdy v protisméru na dalnici nebo
silnici pro motorova vozidla,

¢) nepfipoutdni bezpe¢nostnim pasem, ktery byl
vyrobcem pevné zabudovan k sedadlu, nebo
jinym povinnym zadrznym systémem.

Snizeni pojistného plnéni v pfipadech uvedenych

pod pismeny a) a b) se uplatni pouze u fidice vozi-

dla.

Pravo na plnéni za trvalé nasledky Urazu nebo for-

mou denniho odSkodného ma pojisténd osoba. Pro

pfipad smrti pojisténé osoby nasledkem Urazu ne-

(ze stanovit obmyslenou osobu, prévo na pojistné

plnénimad osoba urcend podle § 2831 Obc¢anského

zékoniku.

Poskytnuti pojistného plnéni neni rozhodnou uda-

losti' s vlivem na bonus.

Clének 3
VWluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v &l. 14 ZPPUPC se
pojisténi dale nevztahuje na Ujmy pri:

a) provadéni typovych zkousek rychlosti, brzd,
zvratu a stability vozidla, dojezdu s nejvySsi
rychlosti, zajizdéni apod.,

b) provozovani vozidla, které svoji konstrukef
a technickym stavem neodpovidd pozadavkim
bezpecnosti silniéniho provozu, bezpecnosti
obsluhujicich osob, pfepravovanych osob a véci,

¢) provozovani vozidla, jehoZ technicka zpusobi-
lost k provozu vozidla nebyla schvalena,

d) Fizeni vozidla osobou, kterd neni drzitelem pfi-
slusného fidicského opravnéni s vyjimkou Fizenf

DPPHAV

vozidla osobou, kterd se uci vozidlo fidit nebo
sklada zkousku z fizeni vozidla, a to vzdy pouze
pod dohledem opravnéného ucitele nebo fidice
cvi¢itele individualniho vycviku,

e) fizeni vozidla osobou, které byl uloZen zdkaz
¢innosti fidit vozidlo, v dobé tohoto zékazu,

f) Fizeni vozidla osobou, ktera pfi fizeni vozidla
byla pod vlivem alkoholu, omamné nebo psy-
chotropni l&tky nebo éku oznageného zdkazem
fidit motorové vozidlo nebo kterd se odmitla
podrobit [ékafskému vySetfeni za Ucelem zjisté-
nitéchto latek,

g) predani fizeni vozidla osobé uvedené v pisme-
nechd), e) af) tohoto odstavce,

h) prepravé pojisténé osoby mimo prostor uréeny
k pfepravé osob,

i) nastupovénia vystupovéniz vozidla,

j) provozu vozidla, které je uzivano neopravnéng,

k) provozu vozidla v dobg, kdy je pouZivdno jako
pracovni stroj nebo pfijeho vyuziti k manipulaci
snakladem.

Vyluky pod pismeny b) aZ g) se uplatni pouze u fidi-

Ce vozidla a u osob, u kterych pfi Setfeni Skodni uda-

losti bude zjisténo, 7e o uvedenych skute¢nostech

védély nebo mohly védét.

K) Pojisténi Asistence Plus,
pojisténi Asistence CAR Plus,
pojisténi Asistence TIR Plus,

pojisténi Asistence CAR Premium,
pojisténi Asistence piipojného vozidla

Pfedmétem pojisténi Asistence Plus, pojisténi Asistence
CARPlus, pojisténi Asistence TIR Plus, pojisténi Asistence
CAR Premium a pojisténi Asistence pfipojného vozidla
jsou vybrané asistencni sluzby dle ZPPVOZ.

ODDIL Il - Zavéreéna ustanoveni

Tyto dopliikové pojistné podminky nabyvaji G¢innosti
dnem 1.dubna 2023.
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~ Clanek1
Uvodni ustanoveni

Tyto Zvl&stni pojistné podminky pro pojisténi vo-
zidel ZPPVOZ 1/23 (dale jen ,ZPPVOZ*) dopliiujf
ustanoveni Doplikovych pojistnych podminek pro
havarijni pojisténi vozidel DPPHAV 1/23 (déle jen
L,DPPHAV"). Pojisténi asistence je z hlediska zakona
pojisténim Skodovym.

Opravnénd osoba je osoba, které v disledku pojist-
né udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni. Pravo
na pojistné plnéni z pojisténi asistence ma fidic
a osoby prepravované vozidlem (s vyjimkou osoby
prepravované za Uplatu).

Pojistné plnéni z pojisténi asistence spociva v thra-
dé asistencnich sluzeb, které poskytuje pojistitel
vyhradné prostfednictvim svého smluvniho partne-
ra, spolenosti GLOBAL ASSISTANCE, a. s, Doprava-
ki 749/3, 184 00 Praha 8, ICO: 27181898 (dale
jen ,GAY).

Pojistné plnéni z pojisténi asistence je vzdy financ-
nim plnénim, kterym se hradf asisten¢ni sluzby ve
sjednaném rozsahu. To plati i presto, Ze se dale
v tomto oddilu pojistnych podminek v zajmu vyssi
srozumitelnosti hovorf o poskytnuti & vyuzivani asi-
stencnich sluzeb nebo se uvadi pfimo rozsah zorga-
nizované Ci zajisténé sluzby.

ODDIL | - Pojisténi Asistence Sporo

Clanek 1
Obecnd ustanoveni

pojistitele spole¢nosti GA, a to opakované po celou dobu
platnosti tohoto pojistént.

Clanek 2
Rozsah pojisteni

V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse ¢&i nehodé nepo-
jizdné, ma opravnéna osoba narok na poskytnutf
pojistného plnéni za zajistént:

a) prijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,

b) opravy vozidla na misté vzniku poruchy s vyjim-
kou nahradnich dil(, které si oprdvnénd osoba
hradf sama,

c) vyprosténivozidla,

d) odtahu vozidla do nejblizsi autoopravny vé. pre-
pravy vsech osob z pojisténého vozidla do au-
toopravny nebo blizkého ubytovani formou tzv.
spolujizdy v odtahovém vozidle.

V pipadg, Ze je vozidlo po poruse Cinehodé vzniklé

na Uzemi CR nepojizdné, md opravnéna osoba na-

rok na hradu asistencnich sluZeb dle odst. 1 toho-
to ¢lanku v celkove vysivztazené k jedné poruse Gi
nehodé ve vysi 1 000 Ké.

ODDIL Il - Pojisténi Asistence Standard

Clanek 1
Obecna ustanoveni

Ridici a 0sobam prepravovanym vozidlem s platnym po-

jisténim odpovédnosti za Gjmu zplsobenou provozem
vozidla typu SPECIALPOV, SUPERPOV nebo havarijnim

pojisténim typu IDEALHAV vznikd narok na vyuzivani

asistenénich sluzeb poskytovanych smluvnim partne-

rem pojistitele spole¢nosti GA, a to opakované po celou

Ridici a osobam pFepravovanym vozidlem s platnym po-
jisténim odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem
vozidla typu SPOROPOV vznikd nérok na vyuzivani asi-
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dobu platnosti alespon jednoho z téchto pojisténi.

Clanek 2
Rozsah pojisteni

V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse nepojizdné, ma
oprdvnéna osoba narok na poskytnuti pojistného
plnéni za zajistént:

a) prijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,

b) opravy vozidla na misté vzniku poruchy s vyjim-

kou nahradnich dilli, které si oprdvnénd osoba

hradi sama,

vyprosténi vozidla,

odtahu vozidla do nejbliz8i autoopravny v¢. pfe-

pravy véech osob z pojisténého vozidla do au-

toopravny nebo blizkého ubytovani formou tzv.
spolujizdy v odtahovém vozidle,

e) odtahu vozidla z CR i zahrani¢i do CR do mista
bydlisté, sidla firmy nebo provozovny nebo jim
pfilehlého servisu v¢. pfepravy osob z pojiste-
ného vozidla do mista slozeni vozidla formou
tzv. spolujizdy v odtahovém vozidle; narok na

el o]
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tuto sluzbu vznika tehdy, neni-li mozno vozidlo
opravit do 48 hodin od prvniho kontaktovani GA
alespon do stavu umoznujiciho nouzové dojetf;
tato podminka se neuplatni u vozidel do celko-
vé hmotnosti 3 500 kg, pokud:

- jekpojisténému vozidlu sjednano doplikové
pojisténi  Asistence Plus nebo Asistence CAR
Plus a sou¢asné se jedna o asistentni zésah
v CR nebo do vzddalenosti 200 km od cilového
mista odtahu v CR nebo

- asistenéni zasah vznikl v den, kdy je v zemi
zasahu den pracovniho volna,

V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse vzniklé na dzemf

CR nepojizdné, ma opravnéna osoba narok na thra-

du asisten¢nich sluzeb dle odst. 1 tohoto Elanku

v celkoveé vysivztazené k jedné poruse:

a) 2500K¢ pro vozidla do celkové hmotnosti
3500kg vCetne,

b) 3 500 KC pro vozidla s celkovou hmotnosti nad
3500kg.

V piipade, ze je vozidlo po poruse vzniklé mimo Uze-

mi CR nepojizdné, md opravnéna osoba narok

na Uhradu asistencnich sluzeb dle odst. 1 tohoto

¢lanku v celkové vysivztazené k jedné poruse:

a) 5000K¢ pro vozidla do celkové hmotnosti
3500kg vCetné,

b) 10000K¢ pro vozidla s celkovou hmotnostf
nad 3500 kg.

V pfipadé, Ze je vozidlo po nehodé nepojizdné, ma

opravnéna osoba narok na poskytnuti pojistného

plnéni za zajistént:

a) prijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,

b) opravy vozidla na misté vzniku nehody s vyjim-
kou ndhradnich dilC, které si opravnéna osoba
hradi sama,
vyprosténi vozidla,
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pravy vsech osob z pojisténého vozidla do au-
toopravny nebo blizkého ubytovani formou tzv.
spolujizdy v odtahovémvozidle,
odtahu vozidla z CR i zahrani¢i do CR do mista
bydlisté, sidla firmy nebo provozovny nebo jim
prilehlého servisu v¢. pfepravy 0sob z pojisté-
ného vozidla do mista slozenf vozidla formou
tzv. spolujizdy v odtahovém vozidle; narok na
tuto sluzbu vznikd tehdy, neni-li mozno vozidlo
opravit do 48 hodin od prvniho kontaktovani GA
alespon do stavu umoznujiciho nouzové dojetf;
tato podminka se neuplatni u vozidel do celko-
vé hmotnosti 3 500 kg, pokud:

- jekpojisténému vozidlu sjednano doplikové
pojisténi  Asistence Plus nebo Asistence CAR
Plus a sou¢asné se jedna o asistencni zésah
v CRnebo do vzddalenosti 200 km od cilového
mista odtahu v CR nebo

- asistenéni zésah vznikl v den, kdy je v zemi
zasahu den pracovniho volna.

V pfipadg, Ze je vozidlo po nehode vznikle na dzemf

CR nepojizdné, ma opravnénd osoba ndrok na Uhra-

du asisten¢nich sluzeb dle odst. 4 tohoto Elanku

v celkové vysi vztazené k jedné nehodé:

a) 2500K¢ pro vozidla do celkové hmotnosti

o
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3500 kg veetné,

b) 3500 KE pro vozidla s celkovou hmotnosti nad
3500 kg.

V pfipadg, Ze je vozidlo po nehodé vzniklé mimo

Uzemi CR nepojizdné, ma opravnénd osoba narok

na Uhradu asisten¢nich sluzeb dle odst. 4 tohoto

¢lanku v celkové vysivztazené k jedné nehodg:

a) 5000KE pro vozidla do celkové hmotnosti
3500kg veetneg,

b) 10000K¢ pro vozidla s celkovou hmotnostf
nad 3 500 kg.

ODDIL lll - Pojiténi Asistence Plus

Clanek 1
Obecna ustanoveni

Pojisténi Asistence Plus lze sjednat pouze za pfed-
pokladu souéasné v pojistné smlouvé sjednaného
a trvajictho pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplso-
benou provozem vozidla nebo havarijniho pojisténi.
Ridi¢i a osobam prepravovanym vozidlem s plat-
nym pojisténim Asistence Plus vznika narok na vy-
uzivani asisten¢nich sluzeb poskytovanych smluv-
nim partnerem pojistitele spole¢nosti GA, a to
opakované po celou dobu platnosti pojisténi.

Clanek 2
Rozsah pojisteéni

V pripadg, Ze je vozidlo po poruse ¢i nehodé nepo-
jizdné, ma opravnénd osoba narok na poskytnuti
pojistného plnéni za zajistént:

a) pfijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,

b) opravy vozidla na misté vzniku poruchy s vyjim-

kou nahradnich dil(i, které si opravnéna osoba

hradf sama,

vyprosténi vozidla,

odtahu vozidla do nejblizsi autoopravny v¢. pfe-

pravy vsech osob z pojisténého vozidla do au-

toopravny nebo blizkého ubytovani formou tzv.
spolujizdy v odtahovém vozidle,

e) odtahu vozidla z CR i zahrani¢i do CR do mista
bydlisté, sidla firmy nebo provozovny nebo jim
prilehlého servisu v¢. pfepravy osob z pojisté-
ného vozidla do mista sloZenf vozidla formou
tzv. spolujizdy v odtahovém vozidle; narok na
tuto sluzbu vznika tehdy, neni-li mozno vozidlo
opravit do 48 hodin od prvniho kontaktovani GA
alespon do stavu umoznujiciho nouzové dojetf;
tato podminka se neuplatni u vozidel do celko-
vé hmotnosti 3 500 kg, pokud:

- se jedna o asistencni zasah v CR nebo do
vzdalenosti 200 km od cilového mista odta-
huv CRnebo

- asisten¢ni zésah vznikl v den, kdy je v zemi
zasahu den pracovniho volna.

V pripadg, Ze je vozidlo po poruse ¢i nehodé nepo-

jizdné, ma opravnéna osoba dale narok na poskyt-

nuti pojistného plnénf za zajistént:

(el o]
=



ZPPVOZ

a) Uschovy nepojizdného vozidla, a to max. na dva
pracovni dny; GA rovnéz hradi Uschovu nepo-
jizdného vozidla o sobotach, nedélich, svatcich
a dnech pracovniho klidu, které uvedenym pra-
covnim dndim predchdzeji, jsou mezi né vlozeny
nebo po nich nasleduii, a to ve stejné vysi jako
v pracovni den, pficemz tato doba se nezapo-
¢itava do uvedené Lhity dvou dnl; podminkou
poskytnuti této asistenéni sluzby je nepojizd-
nost vozidla v disledku poruchy nebo nehody,
kterd trva nejméné 8 hodin od vyzadani asis-
tenénisluzby u GA,
ubytovani v hotelu pro vSechny osoby pfepra-
vované ve vozidle do doby zpojizdnéni vozidla
nebo do odjezdu dle pism. ¢) tohoto odstavce,
max. vsak na 2 noci, pokud je vozidlo v disledku
poruchy nebo nehody, kterd trvd nejméné 8 ho-
din od vyzadani asistencni sluzby u GA, nepo-
jizdné nebo pokud doslo k odcizeni vozidla; pro
pfevoz 0sob z mista zasahu nebo servisu do ho-
telu a zpét vznika narok ve viech pfipadech, kdy
nelze vyuzit spolujizdu v odtahovém vozidle, na
zajisténi odvozu taxisluzbovu,
navratu do mista bydlisté pro vSechny osoby
pfepravované ve vozidle véetné plné Uhrady
této sluzby, pokud nenimozné vozidlo v dlsled-
ku poruchy nebo nehody opravit do 48 hodin
od prvniho kontaktovani GA alespon do stavu
umoznujiciho nouzové dojeti nebo pokud doslo
k odcizeni vozidla; dopravni prostiedek voli GA.
Opravnénd osoba ma narok na Uhradu asistenénich
sluzeb dle odst. 1 tohoto ¢lanku v celkové vysivzta-
Zené k jedné poruse nebo k jedné nehodé vzniklé
na izemi CR:
a) 6000KE pro vozidla do celkové hmotnosti
3500kg veetne,
b) 8 000 KGE pro vozidla s celkovou hmotnosti nad
3500kg.
Opravnénd osoba ma narok na Uhradu asistencnich
sluzeb dle odst. 1 tohoto ¢lanku v celkové vysi vzta-
Zené k jedné poruse nebo k jedné nehodé vzniklé
mimo Uzemi CR:
a) 22 000K¢ pro vozidla do celkové hmotnosti
3500kg vCetné,
b) 32000KE pro vozidla s celkovou hmotnosti
nad 3 500 kg.
Na tizemi CR mé& opradvnéna osoba narok na hradu
asisten¢nich sluzeb dle:
a) odst. 2 pism.a),
- do 500 K¢/den pro vozidla s celkovou hmot-
nostido 3 500 kg v&etné,
- do 750K¢&/den pro vozidla s celkovou hmot-
nostinad 3 500Kkg,
b) odst. 2 pism.b),
- do 1 000 Ké&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnostido 3 500 kg v¢etné,
- do 1 000 Ké&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnosti nad 3 500 kg.
Mimo Uzemi CR md oprdvnénd osoba ndrok na
Uhradu asisten¢nich sluzeb dle:
a) odst. 2 pism.a),
- do 500 K¢/den pro vozidla s celkovou hmot-

=
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nosti do 3 500 kg vCetné,
- do 2000K¢/den pro vozidla s celkovou
hmotnostinad 3 500 kg,
b) odst. 2 pism.Db),
- do 2 000 K&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnostido 3 500 kg v&etné,
- do 2 000 K&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnostinad 3 500 kg.
Limity asisten¢nich sluzeb uvedené v odst. 3-6 se
povazuji za jednondsobek limitl (zékladni limit).
V pojistné smlouve lze sjednat i vy$si nasobky téch-
to limitd. U asistenénich sluzeb uvedenych v odst. 2
pism. a) ab) se ndsobi vy3e denniho limitu a nikoliv
délka poskytnuti této sluzby. V konkrétnich pfipa-
dech lze pfiméFené situaci dohodnout s dispece-
rem GA prodlouzeni doby namisto zvySeni limitu.

ODDIL IV - Pojisténi Asistence CAR/TIR Plus

Clanek 1
Obecna ustanoveni

Pojisténi Asistence CAR/TIR Plus ze sjednat pouze za
predpokladu sou¢asné v pojistné smlouvé sjednané-
ho atrvajiciho pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplso-
benou provozem vozidla nebo havarijniho pojistént.
Ridi¢i a osobam prepravovanym vozidlem s plat-
nym pojisténim Asistence CAR/TIR Plus vznika na-
rok na vyuzivani asisten¢nich sluzeb poskytovanych
smluvnim partnerem pojistitele spolecnosti GA, a to
opakované po celou dobu platnosti pojisténi.
Pojisténi Asistence CAR Plus lze sjednat pouze pro
vozidla s celkovou hmotnostido 3 500 kg vetné.
Pojisténi Asistence TIR Plus lze sjednat pouze pro
vozidla s celkovou hmotnostinad 3 500 kg.
Pojisténi Asistence CAR/TIR Plus nelze sjednat sou-
¢asné s pojisténim Asistence Plus.

Clanek 2
Rozsah pojisteni

V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse ¢&i nehodé nepo-

jizdné, ma opravnéna osoba narok na poskytnuti

pojistného plnéni za zajistént:

a) prijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,

b) opravy vozidla na misté vzniku poruchy s vyjim-

kou nahradnich dil(, které si opravnénd osoba

hradf sama,

vyprosténi vozidla,

odtahu vozidla do nejblizéi autorizované auto-

opravny VvE&. pfepravy viech osob z pojisténého

vozidla do autoopravny nebo blizkého ubytova-

ni formou tzv. spolujizdy v odtahovem vozidle,

e) odtahu vozidla z CR i zahrani¢i do CR do mista
bydlisté, sidla firmy nebo provozovny nebo jim
prilehlého servisu v¢. pfepravy osob z pojisté-
ného vozidla do mista slozeni vozidla formou
tzv. spolujizdy v odtahovém vozidle; narok na
tuto sluzbu vznika tehdy, neni-li mozno vozidlo
opravit do 48 hodin od prvniho kontaktovani GA
alespon do stavu umoznujiciho nouzové dojetf;

o O
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tato podminka se neuplatni u vozidel do celko-

vé hmotnosti 3 500 kg, pokud: 3

- se jednd o asistencni zasah v CR nebo do
vzdalenosti 200 km od cilového mista odta-
huv CR nebo

- asistencni zasah vznikl v den, kdy je v zemi
zasahu den pracovniho volna.

2.V pfipadg, Ze je vozidlo po poruse &i nehodé nepo-

jizdné, ma opravnéna osoba dale narok na poskyt-
nuti pojistného plnéni za zajistént:
a) Uschovy nepojizdného vozidla, a to max. na dva
pracovni dny; GA rovnéz hradi Uschovu nepo-
jizdného vozidla o sobotach, nedélich, svatcich
a dnech pracovniho klidu, které uvedenym pra-
covnim dndim pfedchazeji, jsou mezi né vlozeny
nebo po nich nasleduii, a to ve stejné vysi jako
v pracovni den, pficem? tato doba se nezapo-
¢itava do uvedené thity dvou dnl; podminkou
poskytnuti této asistenéni sluzby je nepojizd-
nost vozidla v disledku poruchy nebo nehody,
kterd trva nejméné 8 hodin od vyzadani asis-
tencnfsluzby u GA,
ubytovani v hotelu pro vSechny osoby pfepra-
vované ve vozidle do doby zpojizdnéni vozidla
nebo do odjezdu dle pism. ¢) tohoto odstavce,
max. vSak na 2 noci, pokud je vozidlo v dlsledku
poruchy nebo nehody, ktera trvd nejméné 8 ho-
din od vyzadani asistencni sluzby u GA, nepo-
jizdné nebo pokud doslo k odcizeni vozidla; pro
prevoz 0sob z mista zasahu nebo servisu do ho-
telu a zpét vznika narok ve viech pfipadech, kdy
nelze vyuzit spolujizdu v odtahovém vozidle, na
zajisténi odvozu taxisluzbou,
navratu do mista bydlisté pro vSechny osoby
prepravované ve vozidle véetné plné Uhrady
této sluzby, pokud nenfmozné vozidlo v dlsled-
ku poruchy nebo nehody opravit do 48 hodin
od prvniho kontaktovani GA alespon do stavu
umoznujiciho nouzové dojeti nebo pokud doslo
k odcizeni vozidla; dopravni prostiedek voli GA.
Opravnénd osoba ma narok na Uhradu asistenénich
sluzeb dle odst. 1 pism. a), b), d) a ) tohoto ¢lanku
vcelkové vysivztazené k jedné poruse nebo kjedné
nehodé vzniklé na tzemi CR:
a) bez limitu pojistného plnéni pro vozidla do cel-
kové hmotnosti 3 500 kg véetné,
b) bez limitu pojistného plnénf pro vozidla s celko-
vou hmotnostinad 3 500 kg.
Oprdvnénd osoba ma narok na Uhradu asisten¢nich
sluzeb dle odst. 1 pism. a), b), d) a e) tohoto &lanku
v celkoveé vysivztazené kjedné poruse nebo k jedné
nehodé vzniklé mimo Uzem{ CR:
a) 70000K¢ pro vozidla do celkové hmotnosti
3500kg vCetné,
b) 100 000K pro vozidla s celkovou hmotnostf
nad 3 500 kg. .
Na Uzemfi CR i mimo Uzemi CR ma opravnéna osoba
narok na Uhradu asistenénich sluzeb dle odst. 1 pism.
¢) tohoto ¢ldnku v celkové vysi vztazené k jedné po-
ruse nebo k jedné nehodé bez omezeni limitem.
Na Uzemi CR ma opravnéna osoba narok na thradu
asistenénich sluzeb dle:

=
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a) odst. 2 pism.a),
- do 1000K¢/den pro vozidla s celkovou
hmotnostido 3 500 kg vCetné,
- do 1500K¢/den pro vozidla s celkovou
hmotnostinad 3 500 kg,
b) odst. 2 pism.b),
- do 2 000 Ké&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnosti do 3 500 kg v&etné,
- do 2 000 K&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnostinad 3 500 kg.
Mimo Gzemi CR mé& opravnénd osoba narok na
Uhradu asisten¢nich sluzeb dle:
a) odst. 2 pism.a),
- do 1000K¢/den pro vozidla s celkovou
hmotnostido 3 500 kg v¢etné,
- do 4000K¢/den pro vozidla s celkovou
hmotnostinad 3 500 kg,
b) odst. 2 pism.b),
- do 4 000 K&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnosti do 3 500 kg v&etné,
- do 4 000 K&/osoba/noc pro vozidla s celko-
vou hmotnostinad 3 500 kg.

ODDIL V - Poji$téni Asistence CAR Premium

Clanek 1
Obecnd ustanoveni

Pojisténi Asistence CAR Premium lze sjednat
pouze za predpokladu soucasné v pojistné
smlouvé sjednaného a trvajictho pojisténi odpo-
védnosti za Ujmu zplisobenou provozem vozidla
nebo havarijniho pojistént.

Ridi¢i a osobdm prepravovanym vozidlem s plat-
nym pojisténim Asistence CAR Premium vznikd na-
rok na vyuzivani asistencnich sluzeb poskytovanych
smluvnim partnerem pojistitele spolecnosti GA, a to
opakované po celou dobu platnosti pojisténi.
Opravnéné osoby, je-li jich vice, jsou povinny ¢er-
pat vzdy pouze stejnou asisten¢nf sluzbu a spo-
le¢né ji sdilet, zejména se jedna o ubytovani,
poskytnuti ndhradniho vozidla a ndvrat domu ve-
fejnou dopravou. Ve zvlastnich pripadech muze
dispecer GA rozhodnout o vyjimce.

Pojisténi Asistence CAR Premium lze sjednat
pouze pro osobni a nakladni vozidla s celkovou
hmotnostido 3500 kg vEetné.

Pojisténi Asistence CAR Premium nelze sjednat
sou¢asné s pojisténim Asistence Plus nebo Asi-
stence CAR Plus.

Clanek 2
Rozsah pojisteni

V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse ¢i nehodé ne-
pojizdné, ma opravnénd osoba narok na poskyt-
nuti pojistného plnéni za zajistént:

a) prijezdu a odjezdu asistenéni sluzby,
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b) opravy vozidla na misté vzniku poruchy s vy-
jimkou nahradnich dill, které si opravnéna
osoba hradisama,
vyprosténivozidla,
odtahu vozidla do nejblizsi autorizované au-
toopravny V€. pfepravy viech osob z pojiste-
ného vozidla do autoopravny nebo blizkého
ubytovani formou tzv. spolujizdy v odtaho-
vém vozidle,
odtahu vozidla v ramci CR i ze zahrani¢i do CR
do mista bydlisté, sidla firmy nebo provozov-
ny nebo jim pfilehlého servisu v¢. pfepravy
0sob z pojisténého vozidla do mista slozenf
vozidla formou tzv. spolujizdy v odtahovém
vozidle; ndrok na tuto sluzbu vznikd tehdy,
neni-li mozno vozidlo opravit alespon do sta-
vu umoznujiciho nouzové dojetf:

- do 48 hodin od prvniho kontaktovani GA
(resp. od chvile, kdy byla GA dodana posled-
ni potfebna, a od GA vyzadand, informace)
v pfipadé odtahu do vzdalenosti 1500 km;
tato ¢asova podminka se neuplatni, pokud:

- se jednéd o asistencni zasah v CR nebo do
vzddalenosti 500 km od cilového mista od-
tahuv CR nebo

- asistenénizasah vznikl v den, kdy je v zemi
zdsahu den pracovniho volna a sou¢asné
i nasledujici den je v zemi zasahu dnem
pracovniho volna.

- do 96 hodin od prvniho kontaktovani GA
(resp. od chvile, kdy byla GA dodana posled-
ni potfebna, a od GA vyzadana, informace)
v pfipadé odtahu na del$f vzdalenost nez
1500 km;

U odtaht dle pism. d) a e) tohoto odstavce ne-
vznikd ndrok na Uhradu ndkladd na trajektovou ¢i
jinou lodni pfepravu asistovaného ani asistenc-
niho vozidla z ani na Balearské ostrovy, ostrovy
Korsika, Sardinie, Kréta, Kypr a Malta. Narok na
odtah dle pism. e) tohoto odstavce déle nevzni-
ka v pfipadé Skody na sklech vozidla, poSkozeni
pneumatiky a poruchy autobaterie (neplatf pro
poruchu trakéni baterie u elektromobilu). Odtah
dle pism. e) tohoto odstavce se realizuje vyluéné
¢eskymi odtahovymi sluzbami, proto pfijezd od-
tahové sluzby u téchto odtaht bude ¢asoveé této
skutecnosti pfiméfeny.

Uvedené sluzby jsou poskytovany bez omezeni

financnim limitem.

V pfipadeg, Ze je vozidlo po poruse ¢i nehodé ne-

pojizdné, md oprdvnénd osoba dale narok na po-

skytnuti pojistného plnéni za zajistént:

a) Uschovy nepojizdného vozidla, a to max. na
pét pracovnich dnd; GA rovnéz hradi Uschovu
nepojizdného vozidla o sobotach, nedélich,
svatcich a dnech pracovniho klidu, které uve-
denym pracovnim dnlim predchéazeji, jsou
mezi né vloZeny nebo po nich nasleduji, a to
ve stejné vysi jako v pracovni den, pficem?z
tato doba se nezapocitdva do uvedené lhity
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péti pracovnich dnl; podminkou poskytnuti
této asistencni sluzby je nepojizdnost vozidla
v dlsledku poruchy nebo nehody, kterd trva
nejméné 8 hodin od vyzadani asistencni sluz-
by u GA; limitem této sluzby vztazené k jedné
poruse nebo k jedné nehodé vzniklé na Uze-
mi CR je 1000K&/den a mimo tzemi CR je
3000Ke/den,

b) ubytovaniv hotelu pro vdechny osoby prepra-
vované ve vozidle do doby zpojizdnénivozidla
nebo do odjezdu dle pism. ¢) tohoto odstavce
nebo do pfijezdu odtahové sluzby dle odst. 1
pism. ) tohoto &lanku, max. véak na 5 noc,
max. 6 000 K&/osoba/noc, pokud je vozidlo
v dlsledku poruchy nebo nehody, kterd trva
nejméné 8 hodin od vyzadani asistenéni sluz-
by u GA, nepojizdné nebo pokud doslo k odci-
zeni vozidla; pro pfevoz osob z mista zasahu
nebo servisu do hotelu a zpét vznika ndrok na
zajisténi odvozu taxisluzbou ve vSech pfipa-
dech, kdy nelze vyuZit spolujizdu v odtaho-
vém vozidle,

¢) ndvratu do mista bydligté v CR pro véechny
osoby prepravované ve vozidle véetné plné
Uhrady této sluzby pfi pouZiti verfejné dopra-
vy, pokud je pojisténé vozidlo odtahovano
dle odst. 1 pism. e) tohoto ¢lanku nebo bylo
vozidlo odcizeno; dopravni prostredek voli GA;
v pfipadé potfeby oprdvnéné osoby dokoncit
cestu ¢i dovolenou mdze byt okamzik odjez-
du pfimérené odlozen, max. véak o 30 dnti od
vzniku poruchy, nehody ¢i odcizen.

V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse ¢i nehodé ne-

pojizdné, ma opravnéna osoba dale ndrok na

poskytnuti pojistného plnéni za zajisténi ndhrad-
niho vozidla dle ndsledujicich podminek:

- ndhradnf vozidlo je stejné tfidy jako vozidlo
pojisténé, max. véak stfedni tiidy (Skoda Su-
perb, VW Passat, Ford Mondeo apod.),

- nahradni vozidlo pojistitel garantuje jedno
a pouze bmistné,

- nahradni vozidlo se poskytuje v bezprostred-
ni nouzi, nelze jej pozadovat u planovanych
oprav,

- pojisténi kryje naklady na ndjem vozidla, a to
souhrnné k jednomu asistencnimu zasahu po
dobu max. 15 dnd, a obvyklou vysi ndkladd
na pfistaveni vozidla nebo odvoz opravnéné
osoby do autopUjcovny,

- pojisténi nekryje naklady souvisejici s provo-
zem vozidla (napf. pohonné hmoty) ani pfi-
padné skody zplsobené na tomto vozidle,

- autopUjcovna (servis) si mize vyzadat sloze-
ni depozitu (jistiny) platebni kartou,

- pojistitel ma pravo pozadovat doloZeni
oprdvnénou osobou vynaloZzenych ndkladd
v souvislosti s asistenc¢nim zdsahem v¢. na-
jmu nahradniho vozidla, dolozeni informace
o druhu a délce opravy vozidla a v pfipadé



odcizenf i protokolu policie.
Dalsi podminky pro poskytnuti nahradniho vozidla:
a) v pfipadé odtazeni vozidla do blizké auto-
opravny dle odst. 1 pism. d) tohoto ¢lanku
vznikd narok na Uhradu nakladl na ndjem
nahradniho vozidla do ukon&eni opravy nebo
v pfipadé odtahu vozidla dle odst. 1 pism. e)
tohoto ¢lanku do odjezdu opravnéné osoby
formou spolujizdy v odtahovém vozidle nebo
odjezdu dle odst. 2 pism. ¢) tohoto ¢lanku,
ndhradni vozidlo musi byt vradceno v provo-
zovné pronajimatele, kde bylo pronajato a fy-
zicky vyzvednuto,
b) v pfipadé odtahu vozidla dle odst. 1 pism. e)
tohoto ¢lanku vznika narok na Uhradu nakla-
dd na ndjem nahradniho vozidla dovezeného
z autopUjcovny v CR odtahovym vozidlem za
Ucelem dokonceni cesty nebo dovolené do
navratu doma, ndhradni vozidlo musi byt vra-
ceno v autopljéovné v CR, ze které bylo vo-
zidlo zapUj¢eno; vyuzitim této sluzby zanika
ndrok na navrat oprdvnénych osob do mista
bydlisté dle odst. 2 pism. c) tohoto &lanku;
pozadavek na ndhradni vozidlo musi byt vy-
slovné vznesen opravnénou osobou pred
vyjezdem odtahové sluzby, nasledné tento
narok zanika,
c) v pripadé ¢ekani na odtah lze v pfipadech,
kdy je to smysluplné, nejprve vyuzit zapj-
¢eni ndhradniho vozidla dle pism. a) tohoto
odstavce a nasledné po pfijezdu odtahové
sluzby z CR ¢i mista bydlidté vyuzit nahradni-
ho vozidla dle pism. b) tohoto odstavce
v pfipadé odcizeni vozidla vznikd ndrok na
Uhradu nakladl na ndjem nahradniho vozidla
do odjezdu dle odst. 2 pism. ¢) tohoto ¢lanku,
zaptjcenfivracenivozidla je nutné v autopdj-
covné pobliz mista vzniku odcizeni a pro na-
vrat dom lze vyuZit pouze vefejnou dopravu
dle odst. 2 pism. ¢) tohoto ¢lanku.
.V pfipadé, Ze je vozidlo po poruse ¢i nehodé ne-
pojizdné, ma opravnénd osoba ddle ndrok na
poskytnuti pojistného plnéni za zajisténi odtahu
obytného nebo nadkladniho pfivésu do celkové
hmotnosti 3500 kg, ktery jim byl v dobé vzniku
poruchy ¢i nehody tazen, v rozsahu dle odst. 1
pism. d) a e) tohoto ¢lanku. Podminkou poskyt-
nuti této sluzby privésu je jeho pojizdnost a zpl-
sobilost provozu na pozemnich komunikacich.
Privés bude odtahovan vzdy souCasné s odta-
hem pojisténého tazného vozidla.
V pfipadé poruchy ¢i nehody pfivésu ma oprdv-

néna osoba narok na poskytnuti pojistného
plnéni za zajisténi sluzeb pro prfivés dle odst. 1
pism. a) az d) tohoto ¢lanku. Odchylné se ujed-
nava odtah do nejbliz&i autoopravny.

V pfipadé odcizeni pojisténého tazného vozidla
ma opravnéna osoba narok na odtah pfivésu do

mista nejblizsi Uschovy a na poskytnuti pojistné-
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ho plnéni za zajisténi Uschovy pFivésu analogicky
dle odst. 2 pism. a) tohoto ¢lanku.

V pfipadé, Ze bylo odcizené vozidlo nalezeno do
6 mésicl od jeho odcizeni, mé& opravnéna osoba
nérok na odtah vozidla dle odst. 1 pism. e) tohoto
¢lanku. Tento odtah nemusi byt realizovan okamzi-
t&, ale musi byt proveden do 30 dn( od vznesenf
pozadavku na GA. Pokud je vSak vozidlo pojizdné
a zpUsobilé provozu na pozemnich komunikacich
nebo opravitelné do 96 hodin od vzneseni poZa-
davku na GA, md opravnénd osoba narok pouze
na Uhradu nakladd na cestu verejnou dopravou do
mista, kde se nalezené vozidlo nachazi.

ODDIL VI - Pojiténi Asistence pripojného vozidla

Clanek 1
Obecna ustanoveni

Pojisténi Asistence pfipojného vozidla lze sjednat
pouze za predpokladu sou¢asné v pojistné smlou-
vé sjednaného a trvajiciho pojisténi odpovédnosti
za Ujmu zplisobenou provozem vozidla nebo hava-
rijniho pojistént.

Pojisténi Asistence pfipojného vozidla lze sjednat
pouze pro pfipojna vozidla.

Provozovateli pfipojného vozidla s platnym pojis-
ténim Asistence pfipojného vozidla vznika narok
na vyuzivani asistenénich sluzeb poskytovanych
smluvnim partnerem pojistitele spolecnosti GA,
a to opakované po celou dobu platnosti pojistént.

Clanek 2
Rozsah pojisteni

Pojisténi se vztahuje na pfipojnd vozidla spojena
s taznym vozidlem do jizdni soupravy.

V pfipadg, Ze je tazné vozidlo po poruse ¢i nehodé
nepojizdné, ma oprdvnéna osoba narok na odtah
pfipojného vozidla do mista, které si urci. Opravné-
na osoba je povinna prokazat poruchu ¢i nehodu
tazného vozidla i skute¢nost, Ze tazné vozidlo bylo
soucastijizdni soupravy s pojisténym vozidlem bez-
prostfedné pred vznikem pojistné udalosti.

PFi splnéni uvedenych podminek md opravnéna
osoba narok na Uhradu odtahu pfipojného vozidla
v celkové vysi odpovidajici souctu vsech limitd pro
odtah pfipojného vozidla ze véech pojisténi. Tato
¢astka se vztahuje na kazdou poruchu ¢ nehodu
tazného vozidla.

ODDIL VIl - Spoleénd ustanoveni, vyluky z pojisténi

Plnéni z pojistén asistence podle téchto ZPPV0OZ
je poskytovano na zakladé telefonické Zddosti
(objednavky) oprévnéné osoby u GA na telefon-
nim Cisle 1220, ze zahrani¢i +420 1220 nebo
+420 266 799 779 pro tento Ucel uréené s nepre-
trzitym provozem.
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Véechny naklady zaplacené bez pfedchoziho sou-
hlasu GA si hradi oprdvnéna osoba v celém rozsa-
hu sama. Vyjimkou jsou pfipady, kdy opravnéna
osoba nemohla z objektivnich dvod( kontaktovat
GA, pak GA uhradi naklady v rozsahu podle téchto

ZPPVOZ, max. vsak do vyse nakladu, které by vznikly,

kdyby asistencni sluzbu organizovala.

Pro vSechny opravnéné osoby, jednd-li se o platce

¢i neplatce DPH, se finanénim limitem rozumi limit

veetné DPH.

Vznikne-li opravnéné osobé narok na jakykoliv druh

asistenéni sluzby, pak md oprdvnéna osoba v dd-

sledku této skuteCnosti narok i na konkrétni situaci

priméfenou pomoc operatora:

a) tlumocenim po telefonu pfi kontaktu s policistou,
pracovnikem zasahuijicf asisten¢ni sluzby, oprav-
nou, hotelovym persondlem ¢&ijinym Gfadem,

b) vyhleddnim hotelu, opravny, nadrazi, letisté, ta-
xiku, spoje v jizdnim ¢i letovém Fadu.

Uvedené sluzby nejsou vycislovany financni ¢ast-

kou, jsou poskytovany opravnéné osobé nad ramec

stanovenych limit{ ostatnich sluzeb.

Oprévnénd osoba ma povinnost poskytnout ne-

zbytnou souginnost, zejména nahlasit operatorovi

GA identifikacni Udaje o vozidle a viech opravné-

nych osobach, které budou vyuzivat nékterou asis-

tencnisluzbu, dale pak stru¢ny popis situace a mis-
to poruchy nebo nehody. Operator GA se na zékladé
téchto informaci dohodne s opradvnénou osobou

0 optimalnim zpdsobu poskytnuti asistenénf sluz-

by. Opravnéna osoba je dale povinna postupovat

dle pokynd operatora GA.

Je-li k vozidlu sjednano u pojistitele pojisténi, na je-

hoZz zakladé vznika opravnénym osobdm vice naro-

k(i na pojistné plnéni z pojisténi asistence dle téch-

to ZPPVOZ, pak se u identickych druh( asistenénich

sluzeb pfislusné limity s¢itaji.

Jsou-li vozidla spojena do jizdni soupravy a soucas-

né je celd jizdni souprava odtahovéana jako celek,

pak se limity asistencnich sluzeb pro odtah vozidla

z obou vozidel s¢itaji.

Poget opravnénych osob je omezen max. poétem mist

k sezeni ve vozidle dle technického priikazu vozidla.

Uzemni platnost pojisténi asistencnich sluzeb je

geografické dzemf Evropy vEetné celého Uzemi Tu-

recka s vyjimkou Arménie, Azerbajdzanu, Béloruska,

Faerskych ostrovd, Gronska, Gruzie, Islandu, Kanar-

skych ostrovil, Kazachstanu, Madeiry, Ruska a sou-

ostrovi Spicberky.

Pro potfeby téchto ZPPVOZ se za nehodu povazuje

jakékoliv ndhlé plisobeni vnéjsich sil, v jejichz dd-

sledku je vozidlo nezpUsobilé provozu ¢i nepojizdné

a je potfeba asistencniho zasahu (mj. i pad snéhu

ze stfechy budovy na vozidlo). Déle se za nehodu

povazuji situace, kdy vozidlo neni ani poSkozené ani
nepojizdné, ale bez vnéjsi pomoci nemdze vozidlo
pokraGovat v jizdé (napf. nahlé vjeti na Usek silnice
snéledim, sjet ze silnice do mélkého prikopu apod.).

Pro potfeby téchto ZPPVOZ se za poruchu povazuje

stav, kdy je vozidlo nahle nepojizdné nebo nezpd-

sobilé provozu na pozemnich komunikacich podle
prislusnych predpisd, a to z ddvodu opotfebeni

12.

13.

14.

15.
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nebo poskozenf jeho soucasti zplsobenych jejich
vlastni funkci, chybnou montazi, tnavou materialu
nebo vandalismem ¢i odcizenim. Nad rdmec této
definice se za poruchu povazuje také defekt pneu-
matiky a vybitd autobaterie. V pfipadé ztraty klicd i
zameény paliva poskytne GA odtah vozidla v rozsahu
sjednaného pojisténi asistence. V pfipadé zabouch-
nutf kLigG ve vozidle, poskytne GA otevfeni vozidla
na misté zabouchnuti kli¢d nebo odtah do servisu
v rozsahu sjednaného pojisténi asistence. V pfipa-
dé, Ze vozidlu dojde palivo, GA pfiveze pfimérené
nouzové mnozstvi benzinu, nafty nebo pfisady Ad-
Blue, palivo si hradi opravnénd osoba sama.
Oprava na misté vzniku poruchy bude provedena
pouze tehdy, pokud je to mozné z ddvod( technic-
kych (napf. potfeba diagnostickych pfistrojd nebo
specialniho néfadi), pravnich (napf. poruseni zaruc-
nich podminek) nebo bezpeénostnich (napt. z hle-
diska bezpecnosti silniéniho provozu, bezpeénosti
prace technika).

Porucha ¢i technickd nezplsobilost vozidla zjis-

téna pfi silnicni kontrole policii ¢i celni spravou se

nepovazuje za nahodily jev a nezakldda narok na
asistenéni zasah z tohoto pojisténi.

Opakovana porucha stejné nebo funkéné souviseji-

cf soucastky ¢i ndhradniho dilu v kratkém ¢asovém

obdobi se nepovaZzuje za nahodily jev a nezaklada
narok na asistenéni zdsah z tohoto pojistén.

Vyluky z pojistént:

a) proasistenénisluzby plativyluky dle ¢l. 11 odst.
1 pism.i),j), k), 1), m),n),s), t) av) véeobecnych
pojistnych podminek pro havarijni pojisténi vozi-
del VPPHAV 1/23,

b) vsechny celni poplatky a dané, néklady na po-
honné hmoty a parkovné,

c) véechny naklady spojené se skodami naslednymi,

d) véechny néklady spojené s prepravou nakladu
(napt. na vyloZeni, prelozeni ¢i uskladnéni nakladu,
na manipulaci s nakladem béhem vyprostovani),

e) vsechny naklady pfiasistenénim zasahu pretizené-
ho automobilu, které byly poskytnuty nad rdmec
nakladu, které by byly vynalozeny, kdyby automobil
nebyl pfetiZen, a to bez ohledu na to, Ze celkovy li-
mit asistenéniho zasahu jesté nebyl vycerpén.

. V pripadé, Ze bylo oprdvnéné osobé poskytnuto po-

jistné plnéni z nékterého pojisténi asistence v dobé,
kdy narok na vyuziti této sluzby neexistoval, je
opravnéna osoba povinna naklady, které byly vyna-
loZeny na poskytnuti této sluzby, pojistiteli nahradit.

. GA si vyhrazuje pravo odmitnout asistenéni zasah,
pokud celkové naklady na asistenéni zasah prekro-
¢i obvyklou cenu vozidla. Nelze odmitnout prevoz
opravnénych osob do hotelu, jejich ubytovani v ho-
telu a repatriaci do CR.

. GA'sivyhrazuje pravo neposkytnout asisten¢ni sluz-
bu v pfipadé objektivnich mimoradnych prekdzek
na misté zasahu. GA si vyhrazuje pravo neposkyt-
nout asistenéni sluzby v pfipadé zésahli na vefejné
nepfistupnych mistech (stavby, lomy apod.).

. Tyto ZPPVOZ nabyvaji t¢innosti dnem 1. dubna 2023.
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ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI URAZU NA CESTY ZPPUPC 1/23

Clanek 1
Uvodni ustanoveni

1. Urazové pojisténi, které sjednava Ceskd podni-

katelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
(dalejen ,pojistitel*), se fidi zdkonem ¢.89/2012
Sh., ob&anskym zakonikem (ddle jen ,ob&ansky
zékonik*), témito Zvlastnimi pojistnymi podmin-
kami pro pojisténi Urazu na cesty ZPPUPC 1/23
(dale jen ,ZPPUPC®), dopliikovymi pojistnymi
podminkami pro havarijni pojisténi DPPHAV 1/23
(déle jen ,DPPHAV*) a pojistnou smlouvou.

Soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojist-
nych podminek i Ocerovaci tabulka | pro pojist-
né plnéni za dobu lé&eni trazu 0919 (déle jen
,Ocefovaci tabulka I*) a Ocefovaci tabulka Il pro
pojistné plnéni za trvalé nasledky Grazu (déle jen
,Ocefovaci tabulka 1), na které se odkazuje po-

jistnd smlouva.

Clanek 2
Pojistnd nebezpeci
Pojistitel v rdmci Urazového pojisténi sjedndva
pojisténi pro pfipad:
- smrti zptsobené Urazem
- trvalych ndsledkd Urazu
- denniho odSkodného za dobu é€eni Urazu
- denniho odskodného za pobyt v nemocnici
z ddvodu Urazu, nebo

- jiné skutecnosti uvedené v pojistné smlouve.
Pojisténi se sjedndva jako pojidténi obnosové (tj.

pojistné plnéni se poskytuje ve vysi ¢astky do-
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hodnuté v pojistné smlouve).

Clanek 3
Cekacidoba

Cekacf doba se u Urazového pojisténi neuplatfiu-
je.

Clanek 4

Povinnosti pojistnika, pojisténého a opravnéné osoby

Pojistnik a pojistény jsou povinni zejména dbat,
aby nenastala pojistnd udalost, a ucinit véechny
nezbytné a pfimérené kroky k odvraceni pojistné
udalosti.

Nastane-li Skodni udalost, jsou pojistnik, pojisté-
ny i opravnénd osoba ¢&i osoba, kterd uplatiuje
pravo na pojistné plnéni, povinni zejména:

a) udinit vdechny nezbytné a pfiméfené kroky
k zabranénf zvétSovani rozsahu ndsledkd
Skodnf udalosti,

bez zbyte¢ného odkladu ozndmit pojistiteli

na prislusném formulafi pojistitele uvede-

ném na webovych strankdch pojistitele vznik
Skodné udalosti (tj. zejména umrti pojisté-
ného, ukon&eni hospitalizace po Uraze nebo
ustdleni trvalych nasledku trazu),

sdélit pojistiteli veskeré informace (véetné
informace o pfislusném oSetfujicim (ékafi
pojisténého a jeho adrese) a pfedat mu ves-
keré dokumenty potiebné pro Setfeni Skodné
uddlosti a poskytnout mu za timto Ucelem
veskerou potfebnou soucinnost; jakékoliv
dokumenty musi byt pfedlozeny v ¢eském
jazyce. Je-li doklad vystaven v jiném jazyce,
je potfeba dolozit jeho original a jemu odpo-
vidajici autorizovany pfeklad do ¢estiny, ktery
pojistnik nebo opravnéna osoba zajisti na své
naklady,

d) pfi nemoci nebo Urazu, bez zbyte¢ného od-
kladu vyhledat (ékafské osetreni, |&Cit se po-
dle pokyn( ékare, dodrZovat [écebny rezim
a vylouCit veskerd jedndni, ktera brani ¢i zté-
Zuji ukonceni hospitalizace nebo uzdraveni,
vratit pojistiteli ve Lh(té uvedené v jeho vyzvé
jakékoliv pojistné plnéni, které bylo vyplace-
no, prestoze na néj nevzniklo pravo.
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Clanek 5
Pravo pojistitele zjistovat zdravotni stav
Pojistény je povinen na své ndklady poskytnout

pojistiteli v zavislosti na sou¢tu pojistnych ¢astek
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daného pojisténi u pojistnych smluv sjednanych
u pojistitele v souvislosti se sjedndvanim pojiste-
ni, jeho zménou nebo se Setfenim i pfeSetfenim
Skodni udalostijakékoliv informace a doklady ty-
kajici se jeho zdravotniho stavu a podrobit se na
vyzvu pojistitele |ékafské prohlidce ¢i vySetfeni
lékafem nebo zdravotnickym zafizenim ur¢enym
pojistitelem.

Pojistény zmocriuje pojistitele, aby si od jakého-
koliv lékare, zdravotnického zafizeni ¢i zdravotni
pojistovny nebo spravy socidlniho zabezpeceni
vyzadal a pfevzal a pfipadné si pofidil kopie Ci
opisy jakychkoliv zdravotnich ¢i lékafskych zprav

¢i odbornych posudkd nebo jinych dokumentd
tykajicich se zdravotniho stavu pojisténého nebo
priciny jeho smrti. Pojistény soucasné zmocruje
dotazované lékafe, zdravotnicka zafizenf, zdra-
votnf pojistovny i spravu socidlniho zabezpeceni
k poskytnuti takovych informaci ¢i dokumentdi.
Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze infor-
mace, které pojistitel ziskal o zdravotnim stavu
pojisténého, jsou davérné, pojistitel je povinen
ve vztahu k nim zachovavat ml¢enlivost a mdze
je vyuzivat pouze pro své potfeby nebo potfeby
svych smluvnich partnerd, v rozsahu nezbytném
pro sjednani ¢i zménu pojisténi nebo Setfeni
Skodni udalosti.

Clanek 6
Ddsledky poruseni povinnosti

Pojistitel mdZe snizZit pojistné plnéni, pokud:
a) bylo pfi sjednadvéni ¢i zméné pojisténi v dd-
sledku poruseni povinnosti pojistnika ¢&i po-
jisténého sjednano nizsi pojistné, a to o ¢ast
odpovidajici poméru sjednaného pojistného
k pojistnému, které mélo byt sjednano,
poruseni povinnosti pojistnika, pojisténé-
ho, opravnéné osoby nebo jiné osoby, ktera
uplatiiuje pravo na pojistné plnéni (véetné
povinnosti fadné oznamit Skodnou udalost,
poskytnout pojistiteli potfebnou sou¢innost
pfi jejim Setfeni a pocinat si tak, aby pojistna
udalost nenastala a pfipadné byly zmirmeény
jeji nasledky), mélo podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji pribéh, na zvétseni roz-
sahu jejich ndsledkl nebo na zjisténi ¢i urceni
vySe pojistného plnéni, a to umérmné k tomu,
jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povin-
nosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni,
pojistnad udalost vznikne nebo se rozsif jeji
disledky v souvislosti s pozitim alkoholu,
omamnych ¢i toxickych latek nebo pozitim
L&kl pojisténym, a to az o jednu polovinu. Toto
pravo pojistitel nema, obsahoval-li alkohol
nebo navykovou latku &k, ktery pojistény uzil
zplsobem, ktery pojisténému predepsal é-

kaf, a pokud pojistény nebyl [ékafem nebo vy-
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robcem léku upozornén, Ze v dobé plsobent
léku nelze vykonavat ¢innost, v jejimZ dlisled-
ku doslo k trazu. Pro vylouceni pochybnosti
se uvadi, ze pokud je podle jakychkoliv po-
jistnych podminek stanoveno v konkrétnim
pfipadé snizeni pojistného plnéni, bude pfi-
padné snizeni pojistného plnéni podle pfed-
choziho odstavce provedeno z takto snizené
¢astky pojistného plnéni.

2. Pojistitel mdZe pojistné plnéni odmitnout, pokud:

a) pricinou pojistné udalosti byla skutecnost,
o které se dozvédél az po jejim vzniku, kterou
pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zméné ne-
mohl zjistit v disledku zavinéného porusenf
povinnosti zodpoveédét pojistiteli pravdiveé
a Uplné dotazy, na které se ho pojistitel dota-
Ze v pisemné formé, pokud by pfiznalosti této
skute€nosti pfi sjednavani ¢i zméné pojisténf
pojistnou smlouvu nebo dohodu o jeji zméné
neuzaviel nebo pokud by je uzavrel za jinych
podminek,

b) k Urazu pojisténého doslo v souvislosti s jed-
nanim pojisténého, pro které byl pravomocné
odsouzen ze spachani Umyslného trestného
¢inu,

c) pojistnik pfisjednavani ¢i zmeéné pojisténi vé-
dél nebo mohl védét, Ze pojistna udalost jiz
nastala nebo nastane.

Pokud v disledku poruseni povinnosti pojistni-
ka, pojisténého nebo jiné osoby, ktera uplatiuje
pravo na pojistné plnéni, vznikne pojistiteli Gjma
nebo pojistitel vynalozi zbytec¢né naklady (napf.
naklady na soudni spor), ma pojistitel pravo na
jejich pfiméfenou nahradu proti osobé&, ktera
zpUsobila vznik takové Gjmy ¢i nakladu.

Pojistitel mlze od pojistné smlouvy ¢i dohody

0 jeji zméné odstoupit zejména v pfipadé, ze

pojistnik ¢i pojistény umyslné ¢&i z nedbalosti

zodpovi nepravdivé ¢i nelplné dotazy pojistitele

v pisemné formé tykajici se sjednavaného pojis-

téni, pokud prokaze, Ze by pfi jejich pravdivém

a Uplném zodpovézeni pojistnou smlouvu s pfi-
slusnym obsahem neuzavrel.

Clanek 7
Setfeni $kodni uddlosti a pojistné plnénf

Skodni udalost se povazuje za ozndmenou pojis-
titeli dnem dorucenifadné vyplnéného formula-
fe hlaSeni Skodni udalosti.

Setfeni &kodni udalosti nemGze byt ukonceno,
pokud pojistnik, pojistény, opravnéna osoba
nebo jind osoba, kterd uplatiuje pravo na pojist-
né plnéni, fadné nesplni své povinnosti souviseji-
ci se Setfenim takové udalosti, véetné poskytnuti
veskerych informaci, doklad( a dal&f sou¢innosti
a povinnosti sméfujicich ke zjisténi zdravotniho

stavu pojisténého. Toto Setfeni nemUize byt déle



ukon¢eno do pravomocného skoncéeni jakéhoko-
liv trestniho fizeni, které souvisi se Skodniudalos-
ti véetné pripadd, kdy by na zakladé rozhodnuti
v takovém Fizeni mohlo pojistiteli vzniknout pra-
vo na snizenf ¢i odmitnutf pojistného plnéni z dd-
vodu trestného ¢inu jakékoliv osoby.

Clanek 8
Pojistnd uddlost

Pojistnou udalosti v Urazovém pojisténi je Uraz
pojisténého, ke kterému dojde v dobé trvani po-
jisténi. Pojistnou udalosti v pfipadé denniho od-
Skodného za pobyt v nemocnici z dévodu Urazu
je pobyt pojisténého v lzkové ¢asti nemocnice
z dlvodu Urazu, ke kterému dojde v dobé trvani
pojisténi a ktery je z [ékafského hlediska nezbyt-
ny, pokud tento pobyt trvéd minimalné pocet dnd
uvedenych v pojistné smlouvé nebo DPPHAV (ka-
ren¢ni doba).

Urazem se rozumi poskozeni zdravi nebo smrt
pojisténého (déle jen ,Uraz"), které bylo zpliso-
beno neocekdvanym a nahlym plsobenim ze-
vnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na
vali pojisténého, ke kterému doslo béhem trvani
pojisténi v disledku nékteré z udalosti definova-
nych v DPPHAV.

Z pojistné udalosti v razovém pojisténi poskytu-
je pojistitel pojistné plnénf za smrt zplsobenou
Urazem, za trvalé ndsledky Urazu, denni odskod-
né za dobu [é€enf Urazu a denni odSkodné za po-
byt v nemocnici z dévodu Urazu.

Pro poskytnuti pojistného plnéni jsou rozhodujici
skutecnosti uvedené v pojistné smlouve.
Osobou opravnénou k pfijeti pojistného plnéni za
trvalé nasledky Urazu, dennf odskodné za dobu
lé¢eni Urazu a denniho odskodného za pobyt
v nemocnici z ddvodu Urazu je pojistény. V pfipa-
dé smrti pojisténého se osoba opravnéna k pfijeti

pojistného plnénf stanovi podle § 2831 ob&an-
ského zakoniku.

Clanek 9
Pojistné plnéni, oceriovaci tabulky

Pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za Uraz, ke
kterému doslo pfed datem, které bylo sjednano
jako pocatek pojisténi, nebo ke kterému doslo
v pfimé souvislosti s télesnym poskozenim vznik-
lym pfed po¢atkem pojistént.

VYSi pojistného plnéni za trvalé nasledky Urazu
a denni odskodné pojistitel uruje podle zasad
uvedenych v ¢lanku 11, 12 a 13 téchto ZPPUPC
a podle Ocenovaci tabulky | nebo Ocenovaci ta-
bulky Il platné k datu uzavfeni pojistné smlouvy

(dale jen ,ocerovaci tabulky*).
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Clanek 10
Plnéni za smrt zplsobenou Grazem

Byla-li Urazem zplsobena pojisténému smrt, kterd
nastala nejpozdéji do tfi let ode dne pojistné uda-
losti, je pojistitel povinen vyplatit osobé stanovené
v § 2831 obc¢anského zdkoniku pojistnou ¢astku pro

pripad smrti zptsobené Urazem sjednanou v pojistné

smlouve.
Clanek 11
Plnéni za trvalé ndsledky trazu
1. Zanechd-li Uraz pojisténému trvalé nasledky, je

3.

Ll

pojistitel povinen stanovit procento télesného
poskozeni a vyplatit z pojistné ¢astky tolik pro-
cent, kolika procentlim odpovida podle Ocero-
vaci tabulky Il rozsah trvalych nasledk( po jejich
ustdlenia v pfipadé, ze se neustalily do tfi let ode
dne Urazu, kolika procentlim odpovidd jejich stav
ke konci této lh{ty. Podminkou vzniku ndroku
na plnéni je vSak skutecnost, ze rozsah trvalych
ndsledkd zplsobenych pojisténému jednim Ura-
zovym déjem dosahl takové vySe procentniho
ohodnoceni podle Ocefovaci tabulky I, kterd
je v DPPHAV ujednana jako minimalni pro vznik
povinnosti pojistitele plnit. Trvalé nasledky lze
uplatnit pojejich ustalenf, nejdfive vsak jeden rok
po vzniku pojistné udalosti.

NemUze-li pojistitel plnit podle odstavce 1.
tohoto ¢lanku proto, Ze trvalé ndsledky Urazu
nejsou po uplynuti jednoho roku ode dne Urazu
jesté ustdleny, je povinen poskytnout pojisténé-
mu na jeho pozadani pfiméfenou zalohu pouze
tehdy, prokdze-li pojistiteli ékafskou zpravou,
Ze alespon ¢dst trvalych ndsledkd odpovidajici
minimalnimu rozsahu stanovenému v pojistné
smlouve pro vznik povinnosti pojistitele plnit, ma
jiz trvaly charakter.

Tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo
organu, jejichz funkce byly snizeny jiz pred ura-
zem, stanovi se jejich procentni chodnoceni po-
dle Ocenovaci tabulky Il tak, Ze celkové procento
se snizi o pocet procent odpovidajici predchozi-
mu poskozeni, uréenému rovnéz podle Ocenova-
citabulky II.

Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo
vice Urazech téhoz Gdu, orgdnu nebo jejich ¢asti,
hodnoti je pojistitel jako celek, a to nejvyse pro-
centem stanovenym v ocenovaci tabulce pro
hodnoceni trvalych nasledk pro anatomickou
nebo funkéni ztratu prislusného Gdu, organu
nebo jejich ¢asti.

Jestlize pfed vyplatou plnéni za trvalé nasledky
Urazu pojistény zemre, nikoliv vSak na ndsled-
ky tohoto Urazu, vyplati pojistitel jeho dédictim
¢astku, ktera odpovida rozsahu trvalych nasled-

kU Urazu stanovenych pfed smrti pojisténého,
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pokud jejich ohodnoceni podle Ocenovaci ta-
bulky Il doséhne takové vyse, kterd je v DPPHAV
ujedndna jako minimalni pro vznik povinnosti
pojistitele plnit, a pokud bylo mozné pred smrti
stanovit, Ze do$lo k ustaleni trvalych nasledk ve
smyslu odstavce 1 tohoto ¢lanku.

Pojistitel je povinen vyplatit za trvalé nasledky
Urazu zplsobené jednim Urazovym déjem nej-
vySe 100 % pojistné ¢astky, a to i v pfipadé, kdy
soucet procent pro jednotlivé nasledky hranici
100 % prekrodi.

Clanek 12
Plnéni denniho odskodného za dobu léceni Grazu

Pravo na plnéni denniho od$kodného vznika teh-
dy, jestlize doba léCeni Urazu stanovena v Oce-
novacf tabulce | dosdhne minimalné podétu dn(
stanovenych v DPPHAV. U diagndz, u kterych je
v Ocerovaci tabulce | uvedeno ,neplni se*, neni
pojistitel povinen poskytnout plnéni denniho od-
Skodného, i kdyz je tato podminka splnéna.
Pocet dn(, za které je pojistitel povinen vyplatit
denni odSkodné, je dan po¢tem dni stanovenym
pro jednotliva télesna poskozeni v Oceriovaci ta-
bulce | za podminky, ze tento pocet dnf je vy3si
nebo roven pocatku plnéni denniho odskodného
(karen¢ni doba), ktery je uveden v DPPHAV.
Neni-li télesné poskozeni, které bylo pojisténému
Urazem zpUsobeno, uvedeno v Ocenovaci tabul-
ce |, urel pojistitel vysi pojistného plnéni podle
obdobného télesného poskozeni, které je svou
povahou a rozsahem pfimérené télesnému po-
Skozeni zplisobenému trazem.

Utrpi-li pojistény v dobé léCeni Urazu, za ktery je
pojistitel povinen vyplatit dennf od$kodné, dal-
$i Uraz, stanovi se pocet dnd, za které pojistitel
nejvyse plni, jako soucet poctu dni uvedenych
v Ocefovaci tabulce | pro obé télesnd poskoze-
ni. Doba, po kterou se doby lé¢eni obou Urazl
prekryvaji, se zapocitava pouze jednou, a to po-
dle podminek dohodnutych v pojistné smlouvé
k datu vzniku prvniho Urazu.

Dojde-li k soubéhu é¢eni nasledkl drazu a ne-
moci, ktera neni ndsledkem Urazu, vyplati pojisti-
tel denni odskodné nejvyse za pocet dni, ktery je
uveden pro jednotliva télesna poskozeni v Oce-
novaci tabulce I.

Utrpi-li pojistény jednim Urazovym déjem néko-
lik télesnych poskozeni, stanovi se pocet dn(, za
které je pojistitel povinen vyplatit denni odskod-
né, podle toho télesného poskozeni, u kterého je
v Ocenovaci tabulce | uveden nejvyssi pocet dni.
Pro stanoveni plnéni se vychazi z doloZzeného
lékafského potvrzeni's udanim presné diagnozy.
Analogicky pfitom plati ustanovenf ostatnich od-
stavcd tohoto ¢ldnku s tim rozdilem, Ze nejdelsi
doba (éc¢eni, kterd bude pouZita pro stanoveni

8.

10.

11.
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poc¢tu dnd, za které bude denni odskodné vypla-
ceno, je ur¢ena pro jednotliva télesnd poskozeni
zplsobend Urazem v Ocerovaci tabulce I.

Za infrakce, fisury, odlomeni hran kosti a malych
Ulomkd s Uponem vazll nebo svalu, za subpe-
riostalni zlomeniny a odloucenti epifys (epifyseo-
lyzy) plni pojistitel v rozsahu uvedeném v Oce-
fovaci tabulce | pro netplné zlomeniny. Neni-li
neuplnd zlomenina v této tabulce uvedena, hod-
noti se jednou polovinou plnéni za zlomeninu.
Fisury kosti lebnich se vSak povazuji za Uplné
zlomeniny.

Za podvrtnuti (distorze), které nejsou potvrzeny
RTG vySetfenim plni pojistitel v rozsahu uvede-
ném v Ocerfovaci tabulce | pro pohmozdéni. Na-
vic za pojistné udalosti podvrtnuti, pohmozdéni
nebo Urazy, které neni mozné podchytit zobrazo-
vaci technikou, a staly se v prvnich dvou letech
trvani pojisténi, vyplati pojistitel pojistné plnénf
ve vysi 50 % pojistné ¢astky, max. 300 K¢ za den.
Bylo-li jiz pojistné plnéni vyplaceno, je pojistitel
opravnén podle okolnosti pfipadu ndrokovat
vraceni jeho ¢asti, jestlize zjisti (i dodatecné), Ze
pojistény v pribeéhu lécenf trazu porusil lé¢ebny
rezim.

Dojde-li Urazem ke ztraté koncetiny nebo orga-
nu, pak pojistitel vyplati pojistné plnénfi za dobu
léCeni, kterd presédhne pocet dnd stanovenych
v Ocenovaci tabulce |, a to nejvySe o polovinu po-
¢tu dni stanovenych Ocenovaci tabulkou .

Clanek 13
Plnéni denniho odskodného za pobyt v nemocnici
z ddvodu drazu

Pojistnou udalostije pobyt pojisténého v Lizkové
¢astinemocnice z divodu Urazu za podminky, Ze
tento pobyt je z lékafského hlediska nezbytny,
nastane v dobé trvani pojisténi a trva minimalné
pocet dnli uvedeny v DPPHAV (karenc¢ni doba).
Pojistna udalost vznikd dnem pfijeti pojisténého
k nezbytné hospitalizaci z divodu Urazu. Pojistitel
vyplati pojistné plnéni nejdéle do doby, kdy uz hos-
pitalizace neni z [ékafského hlediska nezbytna.
Jednou pojistnou udalosti je nepfetrzity pobyt
pojisténého v nemocnici, a to bez ohledu na pfi-
padnou zménu diagnézy béhem hospitalizace.
Pokud je pojistény po propusténi z nemocnice
nasledujici den opét hospitalizovan z dlvodu
téhoz Urazu, povazuje se tento pobyt za pokra-
¢ovani pobytu pfedchoziho.

Pojisténi se vztahuje na hospitalizaci pojisténého
na geografickém Uzemi Evropy v&etné Turecka
s vyjimkou Ruska, Béloruska, Ukrajiny a Moldavie.
Trva-li hospitalizace minimalné pocet dnd uve-
denych v DPPHAYV, vyplati pojistitel pojistné pl-
néni za kazdy den pobytu v nemocnici ve vySi
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dohodnutého dennfho odskodného. Pocet dnl
hospitalizace je dan po¢tem pllnoci v nemocnici
stravenych.

Pojistné plnéni vyplaci pojistitel po ukonceni
hospitalizace delSinez 24 hodin zpétné od prvé-
ho dne hospitalizace.

Z jedné pojistné udalosti vyplati pojistitel pojist-
né plnéni nejvyse za 365 dnd hospitalizace.

Za pojistnou udalost se nepovazuje hospitaliza-
ce, kterd zapocala pred pocatkem tohoto pojis-
téni.

Narok na pojistné plnéni nevznika za dny, kdy se
pojidtény v nemocnici nezdrzoval (napf. pfi viken-
dové propustce do domaciho osetrent).

Pojistitel pro stanoveni vySe pojistného plnéni
vychézi z propoustéci zprdvy a ze zpravy vypl-
néné oSetfujicim lékafem na formulafi oznameni
hospitalizace s udanim pfesné diagnézy a doby
hospitalizace a z dalSich dokladd, které povazuje
za nezbytné pro Setfeni pojistné udalosti.
Pojistné plnénf vyplaci pojistitel az po ukonceni
hospitalizace. V pfipadé dlouhodobé hospitali-
zace pojisténého trvajici vice nez 30 dnl vyplati
pojistitel pojisténému na zakladé jeho pisem-
né zadosti zalohu na pojistné plnéni. Soucédsti
zadosti musi byt zprava vyplnénd oSetfujicim
ékafem na formuldfi ozndmeni hospitalizace
s udanim presné diagndzy a doby doposud ne-
ukoncéené hospitalizace. Pfi jedné pojistné uda-
losti vyplati pojistitel zalohu na pojistné plnéni
nejvyse dvakrat.

Clanek 14
Vyluky z pojisténi

Pojistitel neposkytne pojistné plnént:

a) vsouvislosti s valeGnymi udalostmi,

b) v souvislosti s teroristickym Utokem na tzem,
které bylo vyhldseno ministerstvem zahra-
niénich véci Ceské republiky jako oblast se
zvySenym bezpecénostnim rizikem v obdobi,
které predchazelo vycestovani pojisténého
do této oblasti,

c) v souvislosti s teroristickym Utokem, pokud se
pojistény aktivné na ném Ci na jeho pfipravé
podilel,

d) nasledkem radioaktivniho nebo obdobného
zareni, vzniklého v ddsledku vybuchu nebo
zavady na jaderném zafizeni, pfi dopravé,
skladovani nebo manipulaci s radioaktivnimi
materialy,

e) pri fizeni motorového vozidla, pro néz ne-
mél pojistény fidicské opravnéni; za nutnou
soucast fidicského opravnéni se povazuje i
platné potvrzeni o zdravotni zpUsobilosti a
schopnosti fizeni, pokud jej pojistény ma dle
zakonnych povinnosti mit,

f) pfi aktivni GGasti na pozemnich, leteckych
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nebo vodnich motoristickych zdvodech a
soutezich a pfi pfipravnych jizdach k nim,

g) ndsledkem sebevrazdy, pokusu o sebevrazdu
nebo Umyslného sebeposkozen,

h) pokud pojistény fadné nedodrzoval léebny
rezim stanoveny [ékafem, a to po celou dobu
lé¢by stanovené oSetfujicim (ékafem,

i) za Urazy vzniklé nasledkem kosmetickych a
preventivnich zakrok,

j) za kosmetické operace nebo zékroky prove-
dené v disledku Urazu, které nejsou z [ékaf-
ského hlediska nezbytné,

k) zavznik a zhorSenf nemoci v disledku Urazu;
pojistitel tuto vyluku neuplatni pfi vyplaté
pojistného plnénf za trvalé nasledky Urazu, ke
kterému doslo v dobé trvani pojistén,

1) zavznik a zhor3eni kyl (hernif), nddort véeho
druhu a pdvodu, bércovych vred(, diabetic-
kych gangrén, aseptickych zanétd pochev
Slachovych, tpon( svalovych tihovych vacka,
epikondylitid, vyhfez meziobratlové ploténky,
ploténkové patefni syndromy, VAS syndrom a
jiné dorzopatie (diagndzy M40 az M54 podle
mezindrodni klasifikace nemoci), ndhlé pfi-
hody cévnia amoce sitnice,

m) za infekéni nemoci a to i pfenesené zranénim,

n) za pracovni Urazy, pokud nemaji povahu Ura-

zu podle definice v DPPHAV,

u poskozeni hlezenniho, kolenniho, ky¢elni-

ho, loketniho nebo ramenniho kloubu nebo

zapésti, véetné mekkych kloubnich struktur

v dlsledku Urazu, které bylo pojisténému dia-

gnostikovano pred pocatkem pojisténi a pro

které byl pojistény jakkoliv léCen pfed méné
jak sedmi lety pfed datem skodné udalosti,

a to v¢etné zhorseni zdravotniho stavu a na-

slednych pfidruzenych komplikaci béhem

trvani pojisténi.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni ve formé

denniho od$kodného za dobu nezbytného lé¢enf

Urazu a denniho odskodného za pobyt v nemoc-

niciiza:

a) lécebné pobyty v ldzenskych lé¢ebnéach, sa-
natoriich a rehabilitacnich centrech, kromé
téch pfipadl, kdy je pobyt v nich nezbytnou
soucasti [éenf Urazu; dospély pojistény musf
mit navic pfedem pisemny souhlas pojistitele
s pobytem,

b) umisténi pojisténého v lé¢ebndch pro dlou-
hodob& nemocné a v daldich odbornych
é¢ebnych Ustavech, zvldstnich détskych
zafizenich a rovnéz pro pfipad pobytu pojis-
téného v Ustavech socialni péce,

c) hospitalizaci souvisejici pouze s potfebou pe-
¢ovatelské a opatrovnické péce,

d) hospitalizaci ve vézefiskych nemocnicich
u 0sob ve vykonu trestu,

e) pobyt v nemocnici v pfipadé écby s ¢astet-

o]
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nym pobytem v nemocnici (ambulantni lé&e-
ni - denni nebo noéni),

f) hospitalizaci souvisejici s poZitim alkoholu,
omamnych latek nebo zneuzitim Léka.

Clanek 15
Vyklad pojmd

Nasledujici pojmy maji v téchto ZPPUPC a DPPHAV, ne-
vyplyva-li z kontextu jinak, ndsledujici vyznam:
bezprostiedni hospitalizace - pfijeti do nemocnice
do 24 hodin od vzniku Urazu,

hospitalizace - poskytnuti l0Zkové péce pojiste-
nému u poskytovatele zdravotnich sluzeb k tomuto
Ucelu ur€enému, ktera je z lékafského hlediska ne-
zbytna,

karenéni doba - minimalni pocet dnd od vzniku po-
jistné udalosti, za které pojistitel neposkytuje pojist-
né plnéni, popripadé, ktery musi uplynout, aby vzniklo

pravo na pojistné plnéni uvedené v pojistné smlouve,
ocefovaci tabulky- dokumenty pojistitele, které

obsahuji zasady plnéni pojistitele za trvalé ndasled-
Ky Urazu a za dobu nezbytného é&eni Urazu; doku-
menty jsou k nahlédnuti na webovych strankach
WWW.CPP.CZ,

nemocnice - znamenda poskytovatele zdravotnich
sluzeb statni nebo nestatni, které je pod stalym lé-
kafskym dozorem, pracuje v souladu se sou¢asnymi
dostupnymi poznatky lékafské védy a poskytuje am-
bulantni nebo l0zkovou péci, a jehoZ provozovani je
v souladu s pfislusnymi platnymi pravnimi predpisy,
teroristickym Utokem se rozumi nasilné jedndnf
motivované politicky, socialné, ideologicky nebo na-
bozensky se zamérem ovlivnit jakoukoliv viadu nebo
zastrasit vefejnost.

Clanek 16
Zavérec¢na ustanoveni

Tyto zvlastni pojistné podminky nabyvaji G¢innosti
dnem 1.dubna 2023.
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INFORMACE 0 ZPRACOVANI
0SOBNiCH UDAJU V POJISTENI VOZIDEL 01/21
(dale jen ,Informace o zpracovani osobnich tdaji")

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance
Group, ICO: 63998530, se sidlem Pobfezni 665/23,
186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstiiku ve-
deném Méstskym soudem v Praze, pod sp. zn. B 3433
(déle jen ,my“) povazuje ochranu osobnich Udajl za
nedilnou souc¢ast svych zavazkd vaci klientdm. Ochra-
né osobnich Gdajd proto vénujeme ndleZitou pozornost
a pri zajisténi ochrany osobnich Udajl jednédme v soula-
du s pravnimi predpisy.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké
osobni Udaje ve vztahu k fyzickym osobam zpracova-
vame v pfipadé uzavienych smluv o pojisténi vozidel
nebo v souvislosti s nimi. Naleznete zde informace, zda
osobni Gidaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhla-
su nebo na zékladé jiného pravniho zékladu (dtvodu),
k jakym Gcellim Udaje zpracovavame, komu je mizeme
preddvat a jakd mate v souvislosti se zpracovanim Va-
Sich osobnich Udajt prava. PovaZzujte tedy prosim tento
dokument za dilezity zdroj informaci o tom, jak zpraco-
vavame Vase osobnf (daje.

Tyto Informace o zpracovani osobnich Udajdl upravu-
ji zpracovani osobnich Udaji pojistnika, pojisténého
a tietich osob a pouziji se také pfimérené na zpracova-
ni osobnich Gdajd zajemce o pojisténi, budouciho po-
jistnika nebo budouciho pojisténého. Tyto Informace
0 zpracovam osobnich Gdajd se vztahuji na:

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou

provozem vozidla (dale jen ,pojisténi odpovéd-

nosti)

Havarijni pojisténi vozidel

Doplrikova pripojistént

A. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Zpracovavame nasledujici osobni tdaje:

a) Identifikaéni Gdaje, kterymi se rozumi zejména
jméno, prijmeni, titul, rodné &islo, bylo-li pridéleno,
jinak datum narozeni, adresa trvalého pobytu, statni
prislusnost, ¢islo a platnost prikazu totoznosti, ob-
chodni firma, misto podnikani a identifikacni ¢islo
podnikajici fyzické osoby, bankovni spojeni
Kontaktni tdaje, kterymi se rozumi osobni Udaje,
které nam umoziuji kontakt s Vami, zejména kore-
sponden¢ni adresa, telefonni &islo, emailova adresa
apod.

Udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi,
kterymi se rozumi zejména informace o pfedmétu
pojisténi, tedy predevsim Udaje ve velkém technic-
kém prikazu (zpravidla v dokumentu Osvédcent
o registraci vozidla ¢ast I1.), informace o $kodnim
prabéhu pojisténi odpovédnosti, véetné originall
nebo kopif dokumentd poskytnutych za timto uce-

=

o

lem (napf. potvrzeni pojistovny o predchazejicim
pojisténi apod.)

Udaje o vyuzivani sluzeb, kterymi se rozumf zejmé-
na Udaje o sjedndni a vyuzivani nasich sluzeb, o na-
stavenismluv a parametrech pojisténi, Udaje ziskané
béhem likvidace, Udaje zfskané v rdmci sluzby Mo-
jeCPP, zaznamy emailové komunikace a zaznamy
telefonnich hovord

Udaje o zdravotnim stavu a genetické Gdaje, kte-
rymi se rozumi Gdaje o Vasem télesném a duSevnim
zdravi, véetné Udajd o poskytnuti zdravotnich sluzeb
vypovidajicich o Vasem zdravotnim stavu a genetic-
ké Udaje zahrnujici zejména Vase predispozice k rliz-
nym chorobdm a onemocnénim. Tyto Udaje v3ak
zpracovavame pouze v pfipadg, Ze je pojistné plnénf
vazano na zjistovani zdravotniho stavu.

2

@D
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V pfipadé, Ze podepisujete pojistnou smlouvu nebo jiny
dokument prostfednictvim podepisovaciho zafizeni,
zpracovavame také biometrické idaje v tomto podpi-
su obsazené. Jde napfiklad o rychlost, zrychleni a dobu
podpisu.

B. Pro¢ osobni (idaje zpracovavame a co nas k tomu
opraviiuje?
V rdmci pojistovaci ¢innosti zpracovavame osobni idaje
pro rtzné Ucely a v rizném rozsahu bud:
a) nazakladé Vaseho souhlasu, nebo
b) bez Vaseho souhlasu na zékladé plnéni smlou-
vy, naseho opravnéného zajmu, z divodu plnéni
pravni povinnosti nebo na zédkladé nezbytnosti
pro uréenti, obhajobu a vykon pravnich narokd.

Zda Vas$ souhlas vyZzadujeme, je zavislé na tom, o jaké
konkrétni zpracovanijde a v jaké pozici ve vztahu k ndm
vystupujete. Mlizete byt zejména v postaveni pojist-
nika, tedy osoby, kterd uzavird pojistnou smlouvu, po-
jisténého, tedy osoby, na jejiz majetek, odpovédnost,
Zivot nebo zdravi se pojisténi vztahuje, nebo tieti osoby,
jakou je vlastnik nebo provozovatel vozidla, poskozeny
nebo opravnénd osoba, které bude v pfipadé likvidace
pojistné udalosti vyplaceno pojistné plnént.

B.1ZPRACOVANI CITLIVYCH 0SOBNiCH UDAJU

Zpracovani citlivych osobnich udaji pojisténého
a poskozeného

Jste-li pojistény nebo poskozeny a vyZaduje-li to po-
vaha pojisténi nebo pojistné udalosti, zpracovavame
v nezbytném rozsahu Udaje o Vasem zdravotnim stavu
a genetické Udaje bez Vaseho souhlasu na zakladé ne-
zbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
naroku, a to pro Ucely:
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- likvidace pojistné udélosti (jinak feceno pro
to, abychom mohli poskytnout pojistné plnéni
v pfipadé pojistné udélosti),

- spravy a ukonéeni pojistné smlouvy (jinak fece-
no pro to, abychom i po uzavieni smlouvy mohli
Udaje o VaSem zdravotnim stavu a genetické
(daje pouZit pro vyfizovani Vasich Zadosti),
ochrany nasich pravnich narokd (jinak fe¢eno
pro to, abychom mohli hajit nase pravni naroky
v soudnim, mimosoudnim nebo vykondvacim
fizent),

- prevence a odhalovani pojistnych podvod( a ji-
nych protipravnich jednani (jinak feceno pro to,
abychom zamezili Skodam, které ndm mohou
vzniknout v disledku pachani pojistnych pod-
vodd).

Pro tyto U€ely uchovavame Udaje o Vasem zdravotnim
stavu a genetické Udaje po dobu, po kterou je to nezbyt-
né k realizaci prdv a povinnostf plynoucich z pojistént,
tedy po dobu provedeni likvidace pojistné udalosti a po
dobu trvani promléeci doby (v délce maximalné 15 let
od skonéenf pojisténi) ndrokl vyplyvajicich nebo sou-
visejicich s pojisténim prodlouzenou o dalsi jeden rok
s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. V pfipa-
dé zahajeni soudniho, spravniho nebo jiného fizeni zpra-
covavame VaSe osobni Udaje v nezbytném rozsahu po
celou dobu trvani takovych fizent.

,,,,,

téného a dalSich osob
At jste pojistnik, pojistény nebo jakékoliv jind osoba po-
depisujici smlouvu nebo jiny dokument prostfednictvim
podepisovaciho zafizeni, zpracovdvdme biometrické
udaje obsaZené ve Vasem podpisu také na zékladé ne-
zbytnosti pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich
narok(, a to pro cel:

ochrany nasich pravnich ndrokd (jinak feceno pro to,
abychom mohli hajit nase pravni naroky v soudnim, mi-
mosoudnim nebo vykondvacim Fizent).

Pro tento uCel osobni Udaje uchovavame po dobu,
po kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnos-
ti plynoucich ze vzdjemného smluvniho vztahu (tedy
po dobu trvani pojisténi) a po dobu trvani promlteci
doby (v délce maximalné 15 let od skonceni pojistént)
narokl vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim
prodlouZenou o dalsf jeden rok s ohledem na ochranu
nasich pravnich narokl. V pfipadé zahdjeni soudniho,
spravniho nebo jiného fizeni zpracovavame Vase osobni
Udaje v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani tako-
vych fizeni.

B.2ZPRACOVANI OSTATNICH OSOBNICH 0DAJO (TJ. VY-
JMA CITLIVYCH OSOBNICH UDAJU)

Zpracovani osobnich udaji pojistnika a pojisténého
Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé plnéni

smlouvy a nasich opravnénych zajma
Vase osobni Udaje zpracovdvdme na zékladé plnéni
smlouvy, pokud jste pojistnik, nebo na zékladé na-
Sich opravnénych zajmu, pokud jste pojistény, kdyz
vtéchto pfipadech opravnéné zajmy spocivaji v zajisténi
fadného chodu nasi pojistovaci ¢innosti a plnéni nasich
zdvazkU vUci pojistnikovi. Na téchto pravnich zakladech
zpracovavame Vase identifikacni a kontaktni udaje,
l’xdaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojisténi a ida-
jeo vyuznvanl sluzeb, a to pro Ucely:
kalkulace (modelace), ndvrhu a uzavieni pojist-
né smlouvy (jinak fe¢eno pro to, abychom pro
Véas mohli pfipravit pojisténi dle Vasich poza-
davk( a potfeb),
posouzeni prijatelnosti do pojistént (jinak fece-
no pro to, abychom zhodnotili vsechny okolnos-
ti ve vazbé na riziko pojistné uddlosti),
spravy a ukoncéeni pojistné smlouvy (jinak fece-
no pro to, abychom mohli vyfizovat Vase poZa-
davky souvisejici s pojisténim),
likvidace pojistné udalosti (jinak feceno pro
to, abychom mohli poskytnout pojistné plnénf
v pfipadé pojistné udalosti).

V pfipadé, Ze jste pojistény a Vase osobni Udaje jsou
zpracovavany na zakladé nasich oprdvnénych zajmd,
mdte proti tomuto zpracovani pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku
proti zpracovani*. Pokud vyuzijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, jsme
povinni Vase osobni Gdaje pro dany UGcel dale nezpra-
covavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, ze
mdame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné divody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zakladé nasich
dalSich opravnénych zajma
At jste pojistnik nebo pojistény, zpracovavame Vase
identifikacni a kontaktni Gidaje, iidaje pro ocenéni ri-
zika pfi vstupu do pojisténi a idaje o vyuzivani sluzeb
na zékladé naseho opravnéného zajmu (tedy bez Vase-
ho souhlasu) téz pro Ucely:
zajisténi fadného nastaveni a plnéni smluvnich
vztaht s pojistnikem a souvisejicich vztaht
s pojisténym, kde je nasim opravnénym zajmem
zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢innos-
ti (napf. pro vedeni nasich internich evidenci,
provadéni prlizkumd spokojenosti),
zajisténi a soupojisténi (jinak feceno pro to, aby-
chom mohli Vase Udaje predat zajistiteli, tedy
spole¢nosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné
riziko a ktera v pfipadé pojistné udalosti ponese
¢dast vydajd na pojistné plnéni, nebo jiné pojis-
tovné, abychom si rovnéz s ni rozdélili pojistné
riziko), kde je nasim opravnénym zdjmem rozlo-
Zenirizik a ochrana solventnosti,
statistiky a cenotvorby (jinak feceno pro to, aby-
chom mohli na zékladé Vasich udaji presnéji
odhadovat pojistné riziko), kde je nasim oprav-
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nénym zajmem vyhodnocovani a fizenf rizik,
ochrany nasich pravnich narokd (jinak fe¢eno
pro to, abychom mohli hajit nase pravni naroky
v soudnim, mimosoudnim nebo vykondvacim
fizeni), kde je nasim oprédvnénym zajmem pred-
chazenivzniku Skod na strané pojistitele,
prevence a odhalovani pojistnych podvodd a ji-
nych protipravnich jednani (jinak feceno pro to,
abychom zamezili Skodam, které ndm mohou
vzniknout v disledku pachani pojistnych pod-
vodU), kde je nasim opravnénym zajmem pred-
chazenf vzniku pojistného podvodu a zabranéni
vzniku Skod.

V pripadé skupinového pojisténi zpracovdvdme na
zdkladé nasich opravnénych zajma ke shora uvedenym
Ugelim identifikaéni a kontaktni Udaje pojiSténych
osob, které nam poskytl pojistnik.

Pro tyto Ucely osobni Uidaje uchovavame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti ply-
noucich ze vzdjemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvéni promléeci doby
(v délce maximalné 15 let od skoncenf pojisténi) narok
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouze-
nou o dalsi jeden rok s ohledem na ochranu nasich
pravnich narokd. V pfipadé zahajeni soudniho, spravni-
ho nebo jiného fizeni zpracovavame VaSe osobni Udaje
v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani takovych
fizent.

Proti tomuto zpracovani mate pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku
proti zpracovani“. Pokud vyuzijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd, jsme
povinni Vase osobni Udaje pro dany Gcel dale nezpra-
covavat, ledaze v ramci Setfeni Vasi namitky zjistime, ze
méame k tomuto zpracovani zavazné opravnéné diivody.

Zpracovani bez Vaseho souhlasu - na zékladé plnéni
pravnich povinnosti

I'my jako pojistovna musime plnit ur¢ité zékonem stano-
vené povinnosti. Pokud VaSe osobni Udaje zpracovava-
me pravé z tohoto ddivodu, nemusime ziskat pro takové
zpracovani Vas souhlas.

At jste pojistnik nebo poji§tény, zpracovavame na
tomto pravnim zakladé Vase identifikaéni a kontaktni
udaje, udaje pro ocenéni rizika pfi vstupu do pojis-
téni, a to z dlvodu dodrZovani zejména nasledujicich
zakon:
- zdkona €. 168/1999 Sb, o pojisténi odpo-
védnosti z provozu vozidla (tento zédkon ndm
uklada fadu povinnosti v oblasti pojisténi odpo-
védnosti, zejména povinnost vydat pojistnikovi
zelenou kartu a hradit povinné pfispévky do ga-
rancniho fondu Ceské kanceldre pojistitel(l),
zékona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento
z&kon stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢in-

nosti a uklada povinnost pojistovnam vzéjemné
se informovat o skutecnostech tykajicich se
pojisténi a osobach na pojisténi se podilejicich,
a to za Ucelem prevence a odhalovani pojistné-
ho podvodu a jiného protipravniho jednant),
zékona upravuijiciho distribuci pojisténi (tento
zakon nam uklada zejména kontrolovat dodrzo-
vani povinnosti pojistovacich zprostiedkovate-
10, a za timto Ucelem Vas mizeme kontaktovat
pro zjisténi Vasi zpétné vazby tykajici se priibé-
hu sjedndvani pojisténi),

zakona ¢. 69/2006 Sb.,, o provadéni mezina-
rodnich sankci (tento zdkon ukladd povinnost
provéfovat, ze klient neni subjektem mezina-
rodnich sankcf).

Pro tyto Ucely osobni Gdaje uchovdvame po dobu, po
kterou ndm jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy, .
maximalné po dobu 10 let ode dne ukon&eni smluvni-
ho vztahu. V pfipadé pojisténi odpovédnosti tyto Udaje
zpracovavame po celou dobu, po kterou po nds mlzZete
vyzadovat potvrzeni o dobé trvani pojisténi odpovéd-
nosti a o jeho kodnim prdbéhu. ProtoZe ndm toto zpra-
covani uklada zdkon, nemUizete proti tomuto zpracovani
vznést namitku ani odvolat souhlas, nebot jsme povinni
tyto Udaje zpracovavat.

Zpracovani osobnich Udajh tfetich osob

Zpracovani osobnich Gdaju tfetich osob na zakladé

nasich dalsich opravnénych zajmi

Na zakladé opravnéného zajmu dale zpracovavame bez

jejich souhlasu identifikacni a kontaktni Gidaje

- poskozenych a opravnénych osob pro Ucely
likvidace pojistnych udalosti, ochrany nasich
pravnich ndroki a prevence a odhalovéni po-
jistnych podvodd a jinych protiprdvnich jed-
nani a zajisténi fadného nastaveni a plnéni
smluvnich vztah( s pojistnikem a souvisejicich
vztaht s pojisténym, pfipadné poskozenym
nebo opravnénou osobou (jinak Feceno pro to,
abychom v pfipadé pojistné udalosti vyplatili
pojistné plnéni spravné osobé), kde je nasim
opravnénym zdjmem pfedchdzeni vzniku skod
na strané pojistitele,
- vlastnikd a provozovatell vozidel a zastup-

cl pravnickych osob, zakonnych zastupcl
a jinych osob opravnénych zastupovat po-
jistnika nebo pojisténého pro Ucely kalkulace,
navrhu a uzavieni pojistné smlouvy, posouzenf
pfijatelnosti do pojisténi, spravy a ukonceni
pojistné smlouvy, likvidace pojistnych udalosti,
ochrany nasich pravnich narokd, prevence a od-
halovani pojistnych podvodd a jinych protiprav-
nich jednani; kde je nasim opravnénym zdjmem
zajisténi Fadného chodu nasi pojistovaci ¢innos-
ti a pfedchdzeni vzniku Skod na strané pojistite-
le,
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- Llékard a povéienych poskytovatelll zdravot-
nich sluZeb, ktefi vedou &i zajistuji zdravotni do-
kumentaci pojisténého nebo poskozeného, pro
Ucel likvidace pojistnych udalosti, kde je nasim
opravnénym zajmem zajisténi fadného chodu
nasi pojistovaci ¢innosti.

Pro tyto Ucely osobni Udaje uchovavame po dobu, po
kterou je to nezbytné k realizaci prav a povinnosti ply-
noucich ze vzdjemného smluvniho vztahu (tedy po
dobu trvani pojisténi) a po dobu trvéni promléeci doby
(v délce maximalné 15 let od skoncenf pojisténi) narok
vyplyvajicich nebo souvisejicich s pojisténim prodlouze-
nou o dalsijeden rok s ohledem na ochranu nasich prav-
nich ndrokd. V pripadé zahdjeni soudniho, spravniho
nebo jiného fizeni zpracovavdme osobnf Udaje tfetich
osob v nezbytném rozsahu po celou dobu trvani tako-
vych fizeni.

Jste-li nékterou z vyse uvedenych osob, méte pravo
uplatnit namitku proti tomuto zpracovani podrobnéji
popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku proti zpra-
covani“. Pokud vyuzijete svého prava vznést namitku
proti zpracovani Vasich osobnich dajd, jsme povinni
VaSe osobni Udaje pro dany Ucel dale nezpracovavat,
ledaZe v rdmci Setfeni Vasi ndmitky zjistime, ze mame
k tomuto zpracovani zavazné opravnéné ddvody.

Zpracovani osobnich udaju tietich osob na zakladé

plnéni pravnich povinnosti

Osobni Udaje tfetich osob zpracovdvame také proto,

abychom splnili zdkonné povinnosti, které nam uklé-

dajf ZEJmena nasledUchw zakony:
zékon ¢. 277/2009 Sh, o popstovmctw (tento
zékon stanovi podminky vykonu pojistovaci ¢in-
nosti a ukladd povinnost pojistovnam vzéjemné
se informovat o skute¢nostech tykajicich se
pojisténi a osobach na pojisténi se podilejicich,
a to za Gcelem prevence a odhalovani pojistné-
ho podvodu ajiného protipravniho jednani),
zékon upravujfci distribuci pojisténi (tento za-
kon ndm uklada zejména kontrolovat dodrzova-
ni povinnosti pojistovacich zprostiedkovateld,
a za timto U¢elem Vas mizZeme kontaktovat pro
zjisténi Vasi zpétné vazby tykajici se priibéhu
sjedndvani pojisténi),
zakon €.168/1999 Sb., 0 pojisténiodpovédnos-
ti z provozu vozidla (tento zakon ndm uklada
fadu povinnosti v oblasti pojisténi odpovédnos-
ti, zejména povinnost nahradit poskozenému
zpUsobenou Gjmu),
zadkon ¢&. 69/2006 Sh, o provddéni mezina-
rodnich sankei (tento zakon ukldda povinnost
provéfovat, Ze klient neni subjektem mezina-
rodnich sankci).

Pro tyto Ucely osobni Udaje uchovdvdame po dobu, po
kterou nam jejich zpracovani ukladaji pravni predpisy, tj.
maximalné po dobu 10 let ode dne ukonceni smluvni-

ho vztahu. ProtoZe ndm toto zpracovani uklada zékon,
nemUzete proti tomuto zpracovani vznést namitku ani
odvolat souhlas, nebot jsme povinni tyto Udaje zpraco-
vavat.

C. Proé¢ zpracovavame osobni Udaje pro Gcely mar-
ketingu?
V rdmci pojistovaci ¢innosti se Vam snazime nabizet
nase produkty a sluzby, pfipadné Vas odménovat for-
mou odmeén a slev u nékterych nasich partnerd. Tyto
marketingové aktivity vykonavame
a) v urditych pfipadech bez Vaseho souhlasu na
zakladé naseho opravnéného zajmu,
b) v urcitych pripadech pouze na zékladé Vaseho
souhlasu.

Marketingové aktivity provadéné na zakladé naseho
opravnéného zajmu

Na zakladé naSeho opravnéného zajmu budeme zpra-
covavat Vase identifikani a kontaktni Udaje a (daje
0 vyuzivani sluzeb a informovat Vas o nasich novych
produktech a sluzbach. Nabidku od nas mlzete dostat
elektronicky, zejména SMSkou, emailem, pfes socidlnf
sité nebo telefonicky, nebo klasickym dopisem ¢&i osob-
né od nasich zastupcu.

Proti tomuto zpracovdni méte pravo uplatnit namitku
podrobnéji popsanou v kapitole ,Pravo vznést namitku
proti zpracovani*. Pokud vyuZijete svého prava vznést
namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd pro
marketingové Ucely, jsme povinni Vase osobni tidaje pro
tento U¢el déle nezpracovavat.

Neprejete-li si pouze, abychom Vas kontaktovali s elek-
tronickymi obchodnimi sdélenimi, mate pravo jejich
zasilani od pocatku odmitnout postupem uvedenym
v pojistné smlouve, pfipadné v kazdém elektronickém
sdéleni, které Vam zaSleme.

Marketingové aktivity provadéné pouze s Vasim sou-
hlasem
Jste-li pojistnik, budeme na zakladé Vaseho souhla-
su zpracovdvat Vase identifikaéni a kontaktni udaje,
idaje pro vyhodnoceni potieb a posouzeni vhodnosti
pojisténi, udaje pro ocenénirizika pfivstupu do pojisténi
a udaJe o vyuzivanisluzeb, a to pro Ucely:
zasilanf slev ¢&i jinych nabidek tfetich stran, a to
i elektronickymi prostredky, a
provadéni nasich vlastnich marketingovych ak-
tivit, které presahuji nas opravnény zajem, kdy
se jedna o zpracovani za Ucelem vyhodnoceni
Vasich potieb a zasilani relevantnéjsich nabi-
dek, v rdmci kterého mlZeme sledovat Vase
chovani, spojovat osobni Udaje shromdazdéné
pro odlisné Ucely a pouzivat pokrocilé analytic-
ké techniky.

Tento souhlas je dobrovolny, plati po dobu neurcitou,
muzZete jej vsak kdykoliv odvolat. V pfipadé, Ze souhlas
odvoldte, nebude mozné nékteré nase nabidky plné
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pfizplsobit Vasim potfebdm a nebudeme Vam zasilat
slevy ¢i nabidky tfetich stran.

Udéleny souhlas mlzete kdykoliv odvolat pisemné na
adrese Ceskd podnikatelska pojistovna, a. s, Vienna
Insurance Group, Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8,
nebo zaslanim kopie dokumentu s Vasim podpisem na
email info@cpp.cz. K odvolani souhlasu mlzete vyuzit
formular ,0dvolani souhlasu se zpracovanim osobnich
Udajl pro Ucely marketingu®, ktery je dostupny na na-
Sich webovych strankach www.cpp.cz v sekci ,0 SPO-
LECNOSTI".

Informace o odvolani souhlasu miiZzete také ziskat pro-
strednictvim klientské linky na Cisle +420 957 444 555
nebo na emailu info@cpp.cz.

D. Kdo Vase osobni tidaje zpracovava a komu je pre-
davame?

V8echny zminéné osobni Udaje zpracovavame my jako

spravce. To znamend, Ze my stanovujeme shora vyme-

zené Ucely, pro které Vase osobni Uidaje shromazdujeme,

uréujeme prostiedky zpracovani a odpovidame za jeho

fadné proveden.

Pro zpracovani osobnich Gidajd rovnéz vyuzivdme sluzeb
dalsich zpracovatel(, kteff osobnf idaje zpracovavaji na
nas pokyn. Takovymi zpracovateli jsou zejména:

a) externi tiskdrny v pfipadé, kdy zpracovavajf
osobni Udaje pro Ugely tisku a rozesilani kore-
spondence tykajici se pojisténi, tedy pro Ucely
nasi vnitfni administrativni potfeby,

b) advokati a spolecnosti zajistujici vymahani po-
hleddvek v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni
Udaje za UCelem ochrany nasich pravnich ndro-
ka,

¢) marketingové agentury v pfipadé, kdy zpra-
covavaji osobni Udaje, aby ndm pomohly s pfi-
pravou a koordinaci nasich obchodnich a re-
klamnich aktivit, tedy pro Uéely nabizeni nasich
vlastnich produktd a sluzeb,

d) externi likviddtofi v pfipadé, kdy zpracovavajf
osobni idaje pro Ucely likvidace pojistnych uda-
losti,

e) poskytovatelé asistentnich sluzeb v pfipadg,
kdy zpracovavaji osobni Udaje pro Ucely spravy
a ukoncenf pojistné smlouvy a likvidace pojist-
nych udalosti,

f) smluvni lékafi v pfipadé, kdy zpracovévaji Udaje
o0 zdravotnim stavu pro Ucely likvidace pojist-
nych udalosti,

g) pojistovaci zprostfedkovatelé v pripadé, kdy
zpracovavaji osobni Udaje pro Gcely kalkula-
ce, ndvrhu a uzavieni pojistné smlouvy, spravy
a ukongenf pojistné smlouvy nebo pro Ucely za-
silani nasich reklamnich sdéleni,

h) poskytovatelé informagnich systémd a technic-
ké infrastruktury v pfipadé, kdy spravuji interni

systémy pro spravu osobnich Udajd pro Ucely
vnitfnf administrativni potieby,

i) dalsi pojistovny, které pro nds v rémci outsour-
cingu provadéji zpracovani na zaklade pfislusné
smlouvy o sdileni nakladu.

Vase osobni idaje mGzeme predavat také dalsim sub-
jektlim, které se nachdzi v roli spravee. Jedna se zejmé-
na o zajistovny, tedy spole¢nosti, se kterymi jsme si roz-
délili pojistné riziko a které v pfipadé pojistné udalosti
ponesou ¢ast vydajl na pojistné plnéni, nebo jiné pojis-
tovny, abychom si rovnéz s nimi rozdélili pojistné riziko.

Vzhledem k tomu, Ze zpracovatele a zajistitele, které
zapojujeme do zpracovani, mdZzeme zmeénit, jejich aktu-
alnf seznam naleznete na webové strance www.cpp.cz
v sekei ,0 SPOLECNOST".

Souc¢asngé miizeme predavat osobni Udaje také Ceské
asociaci pojistoven (IC0: 49624024) a ostatnim pojis-
tovnam, a to v rdmci plnénf povinnostf pfi prevenci a od-
halovani pojistného podvodu dle zékona ¢. 277/2009
Sh., 0 pojistovnictvi, a v pfipadé pojisténi odpovédnosti
také Ceské kancelafi pojistiteld (IC0: 70099618) v ram-
ci plnénf evidenéni povinnosti dle zékona ¢. 168/1999
Sh., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla. Dale je
v nezbytném rozsahu mdzeme preddvat spole¢nostem
provadéjicim audit nasi ¢innosti. Osobni daje jsme také
povinni pfedavat orgdndm statni spravy, soudim, orga-
ndm ¢innym v trestnim Fizeni, organdim dohledu v pfipa-
dé, Ze nds o to pozddaji. RovnéZz mizeme osobni Uidaje
predavat témto subjektlim a exekutordm na zakladé
nasich opravnénych zajmd.

E. Zjakych zdrojl osobni Gidaje ziskavame?

Ve vétsiné pfipadd zpracovdvame osobni Udaje, které
nam byly poskytnuty pfimo Vami v ramci jednani o uza-
vieni pojistné smlouvy nebo v ramci jakéhokoliv jiného
kontaktu s Vami (zména smlouvy, uplatnéni prava na
opravu apod.), a to pFipadné i v souvislosti s jinym po-
jisténim.

Nejvice osobnich Udajll ziskdvame pfimo od Vas, tim Ze
nam je vyplnite na pfislusnych formulafich a ve smluv-
ni dokumentaci a v ramci telefonickych hovor(, a to jak
pfi kalkulaci, ndvrhu a uzavreni pojistné smlouvy, tak pfi
nasledné spraveé pojisténi a feSeni pojistnych udalosti.

Udaje o Vagem zdravotnim stavu ziskdvame predevim
prostrednictvim hlasenf pojistné udalosti a zdravotnf
dokumentace (lékar'ské zprdvy).

V ptipadg, Ze jste pojistény, at jiz v rdmci individualniho
nebo skupinového pojisténi, ziskavame prostrednictvim
téchto formuldrd Vade osobni daje v nékterych pfipa-
dech piimo od pojistnika (napf. pokud je pojistnik odlis-
ny od vlastnika vozidla).
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Vedle toho v omezeném rozsahu ziskavame a déle zpra-
covavame osobni Udaje z vefejné dostupnych zdrojd,
kterymi jsou jak vefejné evidence (zejména vefejny rej-
stfik, insolvenéni rejsttik), tak Vami zvefejnéné Udaje na
internetu, a to vzdy v souladu se zakonnymi poZadavky.

Dalsim zdrojem osobnich Gidajd mohou byt jiné subjekty,
pokud tak stanovi zvlastni pfedpis (napt. § 129 b z3-
kona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, § 15 zékona ¢.
168/1999 Sb,, 0 pojisténi odpovednosti z provozu vozi-
dla) nebo pokud jinému subjektu date souhlas s preda-

vanim Vasich osobnich ddajd (napt. udélenim souhlasu
k nabizeni vyrobk a sluZeb tietich stran).

F. Kdy dochazi k automatizovanému rozhodovani?
PFi zpracovani osobnich Udajll vyuzivdme v nékterych
pfipadech prvky automatizovaného rozhodovéni. To
se uplatni zejména v ramci kalkulace, navrhu pojist-
né smlouvy (véetné jejiho obnoveni) a déle v rdmci jejf
spravy, jednd se tak o zpracovani, které je nezbytné
k uzavfeninebo plnéni pojistné smlouvy.

Automatizované rozhodovani spocivd v tom, ze nas
kalkulaéni program na zékladé Vasich osobnich udajl
a dalsich dostupnych informaci vypocita pojistné, popf.
pojistnou €astku. Stejné tak tento program kontroluje
a hlida zejména v€asné zaplaceni pojistného nebo v pfi-
padé prodleni s thradou Vas upozorni, pfipadné infor-
muje o zaniku pojistné smlouvy. Prostfednictvim tohoto
programu je také zajisténa automaticka obnova smluv.
Tyto procesy probihaji automatizované bez zapojeni lid-
ského prvku. Toto ndm ve vysledku umoziuje soustredit
se na to, abychom Vam poskytovali i jiné sluzby a zlep-
Sovali naSe produkty.

M(izete pozadovat, aby takové rozhodnutibylo pfezkou-
mano, zejména pokud se domnivate, Ze automatizova-
né rozhodnuti je nespravné, a to zplisobem podrobnéji
popsanym v kapitole ,Prédvo na pfezkum automatizova-

ného rozhodnuti*.

G. Jaka mate prava pfi zpracovani osobnich tdaji?
Stejné jako my mame sva prdva a povinnosti pfi zpra-
covani Vasich osobnich Gdaj, mate také Vy pfi zpraco-
vani Vasich osobnich dajll uréitd préva. Mezi tato prava
patfi:

Préavo na pfistup

Zjednodusené feCeno mate pravo veédeét, jaké Udaje
0 Vas zpracovavame, za jakym Gcelem, po jakou dobu,
kde Vase osobni Udaje ziskavame, komu je pfedavame,
kdo je mimo nds zpracovava a jaka mate dalsi prava
souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich tdajd. To
vée jste se dozvédél v téchto Informacich o zpracovani
osobnich Udajd. Pokud si vsak nejste jisty, které osobni
Udaje o Vas zpracovavame, miZete nds pozddat o po-

tvrzenf, zda osobni Udaje, které se Vds tykaji, jsou Ci
nejsou z nasi strany zpracovavany, a pokud tomu tak
je, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim tdajim.
V rdmci prava na pfistup nds mlzete pozadat o kopii
zpracovavanych osobnich Udajd, pficemz prvni kopii
Vam poskytneme bezplatné a dalsi kopie s poplatkem.

Pravo na opravu

Chybovat je lidské. Pokud zjistite, Ze osobni Udaje, kte-
ré o Vas zpracovavame, jsou nepfesné nebo nelplné,
mate pravo na to, abychom je bez zbyte¢ného odkladu
opravili, popfipadé doplnili.

Pravo na vymaz
V nékterych pfipadech méate pravo, abychom Vase
osobni Udaje vymazali. Vase osobni (daje bez zbytecné-
ho odkladu vymaZzeme, pokud je splnén néktery z nasle-
dujicich divodd:
+ VaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro Gcely,
pro které jsme je zpracovavali,
odvoldte souhlas se zpracovanim osobnich
Udajd, pricemz se jednd o Udaje, k jejichZ zpra-
covani je Vas souhlas nezbytny, a zéroven ne-
mame jiny dlvod, pro¢ tyto Gdaje potfebujeme
nadéle zpracovdvat (napfiklad pro obhajobu
nasich pravnich naroku),
vyuzijete svého prava vznést namitku pro-
ti zpracovani (viz nize kapitola ,Prévo vznést
ndmitku proti zpracovani“) u osobnich Udajd,
které zpracovavame na zakladé nasich oprav-
nénych zajmd, a my shleddme, Ze jiz 74dné ta-
kové opravnéné zajmy, které by toto zpracovanf
opraviiovaly, nemame, nebo
ukaze se, Ze ndmi provadeéné zpracovani osob-
nich udajll prestalo byt v souladu s obecné za-
vaznymi predpisy.

Ale méjte prosim na paméti, Ze i kdyZ pujde o jeden
z téchto dlvodl, neznamend to, Ze ihned smazeme
véechny Vase osobni tidaje. Toto pravo se totiZ neuplatnf
v pfipadé, Ze zpracovani Vasich osobnich Udaj je i na-
déle nezbytné pro:
splnéni nasi pravni povinnosti (viz vy$e kapitola
LZpracovani bez Vaseho souhlasu®),
Ucely archivace, védeckého ¢i historického vy-
zkumu ¢i pro statistické Gcely, nebo
ur€eni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich
narokU (viz vy$e kapitola ,Zpracovéani bez Vase-
ho souhlasu®).

Pravo na omezeni zpracovani

V nékterych pripadech mlzete kromé préva na vymaz
vyuZzit prdvo na omezeni zpracovani osobnich Udajd.
Toto pravo Vam umoznuje v uréitych pfipadech pozado-
vat, aby doslo k oznaceni Vasich osobnich Gdajd a tyto
Udaje nebyly predmétem zadnych dalSich operaci zpra-
covani - v tomto pfipadé v3ak nikoliv navzdy (jako v pfi-
padé prava na vymaz), ale po omezenou dobu. Zpraco-

-53-



vanf osobmch Udajt musime omezit kdyz:
popirate presnost osobnich udaju nez se do-
hodneme, jaké daje jsou spravné,
VasSe osobni Udaje zpracovdvame bez dostatec-
ného pravniho zakladu (napf. nad ramec toho,
co zpracovavat musime), ale Vy budete pred vy-
mazem takovych (dajd upfednostiovat pouze
jejich omezeni (napf. pokud ocekavate, Ze byste
nam v budoucnu takové Udaje stejné poskytl),
VaSe osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora
uvedené (cely zpracovani, ale Vy je pozadujete
pro uréenf, vykon nebo obhajobu svych pravnich
narok{, nebo
vznesete namitku proti zpracovani. Pravo na
namitku je podrobnéji popsano nize v kapi-
tole ,Pravo vznést namitku proti zpracovani“.
Po dobu, po kterou Setfime, je-li Vase namitka
opravnéna, jsme povinni zpracovani Vasich
osobnich tdajd omezit.

Pravo na pienositelnost

Mdte prdvo ziskat od nds vSechny Vase osobnf Udaje,
které jste nam Vy sam poskytl a které zpracovavame na
zakladé Vaseho souhlasu a na zakladé plnéni smlouvy.
Vase osobni Udaje Vam poskytneme ve strukturova-
ném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu.
Abychom mohli na Vasi zadost Udaje snadno prevést,
mUZe se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame au-
tomatizované v nasich elektronickych databazich. Touto
formou Vam tedy nem(zeme pienést vzdy a za vSech
okolnosti véechny (daje, které jste vyplnil v nasich for-
muldfich (napfiklad Va3 vlastnoruéni podpis).

Préavo vznést namitku proti zpracovani

Mate pravo vznést ndmitku proti zpracovani osobnich
Gdajd, k némuz dochdzi na zékladé naseho opravné-
ného zajmu (viz vy3e kapitoly ,Zpracovéni bez Vaseho
souhlasu“ a ,Marketingové aktivity provadéné na zakla-
dé naseho opravnéného zajmu*). Jde-li o marketingové
aktivity, pfestaneme VaSe osobnf (idaje zpracovdvat bez
dalsiho; v ostatnich pfipadech tak u¢inime, pokud nebu-
deme mit zavazné opravnéné dlivody pro to, abychom
v takovém zpracovani pokracovali.

Pravo na pfezkum automatizovaného rozhodnuti

Mate pravo zadat pfezkum automatizovaného roz-
hodnuti, a to zejména pokud se domnivate, ze takové
rozhodnuti je nespravné. Toto prdvo mlzete uplatnit
zplisobem uvedenym nize v kapitole ,Jak lze uplatnit
jednotliva prava?“. V ramci tohoto prava mizete po-
Zadovat, aby rozhodnuti bylo pfezkoumano &lovékem,
a mlZete vyjadrit svlij ndzor ve vztahu k takovému roz-

hodnuti.

Pravo podat stiZznost

Uplatnénim prav vySe uvedenym zplsobem neni nijak
dotéeno Vade pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich Udaj, a to zpdsobem uvedenym nize v kapito-
le ,Jak ze uplatnit jednotlivé prava?". Toto pravo mlze-
te uplatnit zejména v pfipadé, Ze se domnivate, ze Vase
osobni Udaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozpo-
ru s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

H. Jak lze uplatnit jednotliva prava?

Ve vSech zalezitostech souvisejicich se zpracovanim Va-
Sich osobnich Udajl, at jiz jde o dotaz, uplatnéni préva,
podanf stiznosti &i cokoliv jiného, se mlizete obracet na
naseho povérence pro ochranu osobnich Gdajd. Aktualnf
kontaktniinformace jsou dostupné na nasich webovych
strankach www.cpp.cz v sekci ,0 SPOLECNOSTI".

Povérence lze kontaktovat kterymkoliv z nasleduiji-
cich prostiedk:

Emailem na: dpo@cpp.cz

Pisemné na adrese: Pobiezni 665/23, Karlin, Praha 8,
186 00

Informace o moznostech kontaktovat povérence md-
Zete také ziskat prostfednictvim klientské linky na cisle
+420957 444 555,

Vasi zadost vyfidime bez zbyte¢ného odkladu, maxi-
malné viak do jednoho mésice. Ve vyjime¢nych pfipa-
dech, zejména z divodu sloZitosti Vaseho pozadavku,
jsme opravnéni tuto thitu prodlouZit o dalsi dva mésice.
0 takovém pfipadném prodlouZeni a jeho zd@vodnéni
Vas samoziejmé budeme informovat.

Formulare k uplatnéni prav

Abychom Vam jesté vice usnadnili uplatnéni Vasich
pradv, mdzZete vyuzit formuldre, které jsou dostupné na
nasich webovych strankdch www.cpp.cz v sekei ,0 SPO-
LECNOSTI nebo na vyzadani na jakékoliv nasi pobodce.

Podanf stiznosti u Uradu pro ochranu osobnich Gdaji
Stiznost proti nami provadénému zpracovani osobnich
(dajd mtzete podat u Ufadu pro ochranu osobnich tdajt,
ktery sidli na adrese pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7.

Dal8i informace a novinky z oblasti ochrany osob-
nich Udaji naleznete na nasich webovych strdnkdch
www.cpp.cz v sekci ,0 SPOLECNOSTI*. Na tomto misté
také naleznete vzdy nejaktualnéjsi verzi tohoto doku-
mentu.
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