| [VARARAIIN

se sidlem 28. fijna 1235/169
- Marianské Hory
Severomuoravské vodovody 709 00 Ostrava

a kanalizace Qstrava a.s.

SMLOUVA O DODAVCE VODY Z VODOVODU A ODVADENi ODPADNICH VOD KANALIZACI
VVVK ¢islo 1247

1.

Smluvni strany
Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
a) Dodavatel : 28. fijna 1235/169, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
(vlastnik vodovodu) ~ Zapsan v obchodnim rejstfiku Krajského soudu v Ostravé oddil B viozka 347

(vlastnik kanalizace) : . . L R
zastoupen Karlou Kremlovou, obchodni referentkou Zakaznického centra Novy Ji€in, na

zakladé povéreni udéleného predstavenstvem spolecnosti

bankovni spojenti: IC: 45193665
Gislo udtu: - DIC: CZ45193665

ID: 4xffOpv

b) Odbératel : Cislo odbératele: 446510700 IC: 00849871 DIC: cz00849871 ID: bwxadpe

Katastralni Grad pro Moravskoslezsky kraj, Praskova 194/11, 746 01 Opava 1
zastoupen feditelem Ing. Karlem Gregorem

Predmét smlouvy:

Pfedmétem smlouvy je Uprava prav a povinnosti smiuvnich stran pro realizaci dodavky vody a odvadéni odpadnich vod.
Dodavatel, za podminek stanovenych touto smiouvou, se zavazuje dodavat odbérateli vodu v jakosti odpovidajici
pozadavkim na pitnou vodu dle zak. ¢. 258/2000 Sb. a provadéci vyhlasky €. 252/2004 Sb. a kanalizaci odvadét
odbératelem vypousténé odpadni vody. Odbératel se zavazuje vypoustét odpadni vody s pfipustnou mirou znegisténi
dle kanalizaéniho fadu, za jejich odvedeni a za dodanou vodu dodavateli platit zplisobem touto smlouvou stanovenym a
plnit i ostatni své zavazky ze smlouvy vyplyvajici.

Ukazatele jakosti jsou zvefejnény na internetovych strankach dodavatele: www.smvak.cz, v sekci: Zakaznikiim, nebo
jsou k dispozici na pfislusném Zakaznickém centru dodavatele, pficemz dodavatel prohlasuje, Ze hodnoty obsahu
vapniku, hof¢iku a dusiénant v dobé uzavfeni smlouvy jsou min-max: (viz pfiloha &islo 1).

Dodavka vody:

Voda je dodavana odbérateli do pfipojenych nemovitosti z vodovodu vodovodnimi pFipojkami uvedenymi v pfiloze &islo
1 této smlouvy, které jsou die sdéleni odbératele v jeho viastnictvi.

Limit dodavané vody:
[ ] Rodinné domy (obyvatelstvo): dle potfeby odbératele do Qi = 0,2 I/s (jedna se o max. hodinovou potfebu vody,
tj. odbér 0,72 m3/hod, coz jsou béZzné odbéry domacnosti)
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[ ] Rodinné domy (obyvatelstvo): pozadavek na vy3&i odb&rové mnoZstvi (napt. zaviahy, bazény) s limity mnoZstvi
odebirané vody uvedenymi v pfiloze ¢islo 1.
(Potieba bude specifikovana odbératelem a posouzena mistné prislusnym provozem vodovodnich siti)

[ ] Bytové domy, nemocnice, $koly, socialni zaFizeni: dle potfeby odbératele

Podnikatelské subjekty (primysl, zemédélstvi, ostatni): dle potfeby odbératele s limity mnoZstvi odebirané vody
uvedenymi v priloze &islo 1.
(Potreba bude specifikovana odbératelem a posouzena mistné prislusnym provozem vodovodnich siti)

-

Mnozstvi dodané vody se zjistuje: vodomérem

Tlakové poméry v misté napojeni pfipojky (minimalni, maximalni):

O u zastavby do dvou nadzemnich podlazi - 0,15 MPa - 0,7 MPa
u zastavby nad dvé nadzemni podlazi - 0,25 MPa — 0,7 MPa

Odvadéni odpadnich vod:

Odpadni vody jsou odbératelem vypoustény z pfipojenych nemovitosti do kanalizace kanalizaénimi pfipojkami
uvedenymi v priloze Cislo 1 této smlouvy, které jsou dle sdéleni odbératele v jeho vlastnictvi, a jejich odvedeni je spInéno
okamzikem vtoku odpadnich vod z uvedenych kanalizaCnich pfipojek do kanalizace.

MnozZstvi vypousténych odpadnich vod:
odpovida mnoZstvi dodané vody s pfipoctenim mnoZzstvi vody ziskané z jinych zdroju a srézkové vody
je méfeno méficim zafizenim odbératele

- mnozstvi vody ziskané z jinych zdrojl nez je vodovod: 0 m*/rok, zdroj:
- mnozstvi srazkové vody zjisténé vypocétem (pfFiloha ¢.1): 568 m?/rok

Limity znecisténi dle pfislusnych kanalizaénich fadd jsou “zvefejnény na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: Projektantim a Zakaznikdim, nebo jsou k dispozici na pfislusném Zakaznickém centru
dodavatele, pfipadné jsou tyto limity upraveny ve Zvlastnim ujednani této smlouvy nebo jako pfiloha této smlouvy.

Cena, fakturace a placeni:

a)

Za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod dle této smlouvy fakturuje dodavatel odbérateli vodné a stocné
v jednoslozkové formé dle svého platného ceniku, ktery je kdispozici na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: Zakaznikiim, na zakaznickych centrech dodavatele a na mistné pfislusnych obecnich &i
méstskych (ifadech. Cena je stanovena dle platnych cenovych predpist rozhodnutim dodavatele . Zménu ceny zvefejni
dodavatel pfed terminem jeji platnosti na internetovych strankach dodavatele www.smvak.cz, v sekci: Zakaznikim,
v regionalnim tisku a vyvéSenim ceniku v obcich na misté vefejné pfistupném. Ve fakturaénim obdobi se zménou ceny
bude nova cena uplatnéna dle bodu 8.4. Obchodnich podminek a u stoc¢ného s prihlédnutim ke zplsobu zjistovani
mnozstvi vypousténych odpadnich vod.

b)

Fakturaéni obdobi: étvrtletné

c)

Splatnost faktury (dafového dokladu) se stanovi do 17 dnt ode dne vystaveni faktury, pfi¢emz ve spornych pfipadech
se ma za to, Zze byla doru€ena tfeti den ode dne odeslani a dnem odeslani faktury je den jejiho vystaveni.

Faktury jsou odbérateli doruCovany v papirové podobé prostfednictvim drzitele poStovni licence, nebo v elektronické
podobé na e-mailovou adresu — viz. bod 7d) smlouvy.

Adresa pro dorucovani faktur a pisemnosti: Katastralni pracovisté Novy Ji¢in
Slovanska 232/5, 741 01 Novy Jic€in 1
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P¥i prodleni s platbou ma dodavatel narok na zakonny urok z prodleni.
Zplsoby platby:

o Bezhotovostnim pfevodem na Ucet dodavatele

e \ hotovosti

o postovni poukazkou

e inkasem z uctu

Doba plnéni:
Smlouva se uzavira na dobu:

X neurgitou s tginnosti od data uvefejnéni v Registru smiuv a Ize ji ukongit pisemnou vypovédi s vypovédni lhiitou ktera
odpovida ustanoveni § 1999 odst. 1, z.€. 89/2012 Sb. tzn. Ze zavazek Ize zrusit ke konci kalendarniho Ctvrtleti vypovédi
podanou alespori tfi mésice pfedem. Smlouvu Ize rovnéz ukon¢it dohodou smiuvnich stran.

| Jurgitou s Gginnosti od .................. dO ceiieiiii

Zvlastni ujednani:

a)

Dodavatel nebo jim povéfena osoba provadi Gtvrtletné, v terminech zverejnénych zplisobem v misté obvyklym, na
mé¥idle vodoméru odecet stavu méfidlem registrovaného mnozstvi dodané vody k fakturaci vodného a pozaduje pfi
odectu osobni Ui¢ast odbératele. Stav méfidla zjistény dodavatelem je podkladem pro fakturaci mnozstvi dodané vody, i
kdyZz se odbératel odec¢tu neztcastni. Neumozni-li odbératel dodavateli pfistup k vodoméru, mé dodavatel pravo
fakturovat mnozstvi dodané vody za pfislusné obdobi dle stavu méfidla nahlaSeného odbératelem nebo dle vypo&tu
mnozstvi za toto obdobi podle dodavky ve stejném obdobi minulého roku ¢&i podle smérnych ¢isel roéni potfeby vody a
po odectu stavu na méfidle vodomeéru provést vylctovani vodného dle zjisténého stavu vodoméru.

b)

Osazeni a vyménu vodomeéru na odbérném misté (mistech) provadi provozovatel:

X individualné po dohodé s odbératelem —tzn. na zakladé osobni, telefonické nebo e-mailové domluvy (viz kontakty
uvedené na konci této smlouvy) za Géasti odbératele nebo jim povéfeného dospélého, svépravného &lena domacnosti
| ] na zakladé harmonogramu stanovenéno dodavatelem s tim, Ze oznameni o chystané vyméné vodoméru bude
zaslano minimalné 15 dnl pfedem soucasné s vymezenim ¢asu a rozsahu max. 3 hodin (dle § 16 odst. 3 zakona)

na adresu:

U podnikatelskych subjektl kontaktni osoba pro vyménu vodomeéru a podpis pfislusnych dokumentl (montazni listek)
—oznacena jménem, prip. fUNKCT: ...ocooviiine i e,

c)

Prostor pro pfipadnou Upravu snizeni mnozstvi odvadénych odpadnich vod za podminek uvedenych v é&l. 7.6.

d)

Predmétem tohoto bodu zviastniho ujednani je vyjadieni souhlasu odbératele se zasilanim faktur-dafiovych dokladi
(dale jen faktur) od dodavatele v elektronické podobé na Email:ku.promoravkraj@cuzk.cz

Smluvni strany se dohodly, Ze s Géinnosti od data podpisu smlouvy o dodavce vody z vodovodu bude dodavatel
opravnén zasilat odbérateli faktury jako pfilohu e-mailu v PDF souboru na vySe uvedenou e-mailovou adresu bez
nutnosti zasilat tyto faktury v papirové podobé. Faktura se povaZuje za doruc¢enou dnem odeslani faktury na uvedenou
e-mailovou adresu. Odbératel je povinen oznamit dodavateli bez zbyte€ného odkladu v pisemné formé jakékoliv zmény
tykajici se udaju pro zasilani faktury na e-mailovou adresu. V pfipadé, Ze odbératel nesplni tuto povinnost, je faktura
zaslana e-mailem na vy$e uvedenou e-mailovou adresu povaZovana za doruéenou. Smluvni strany se dohodly, Ze v
ptipadé, kdy odbératel nebude jiz mit zajem, aby mu faktury byly zasilany v elektronické podobé&, musi tuto skuteénost
pisemné sdélit dodavateli na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Dale se strany dohodly, Ze po prokazatelném
doruceni tohoto sdéleni dodavateli, bude fakturace probihat plvodnim zplsobem, tj. v papirové podobé v souladu s
bodem Cena, fakturace a placeni Smlouvy a Obchodnimi podminkami.

e)

Podpisem této smlouvy se rusi platnost smlouvy o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci ze dne 25.06.2004.
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Zavérecéna ustanoveni:

a)

Dojde-li na strané odbératele ke zméné Udajl vztahujicich se k uzaviené smlouvé, zavazuje se postupovat dle bodu
4.5. Obchodnich podminek a tyto (idaje dodavateli sdéli bez zbyteéného odkladu.

b)

Vztahy smiuvnich stran se fidi touto smlouvou, ustanovenimi zak. ¢. 274/2001 Sb., z.€. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik,
provadéci vyhlasky ¢.428/2001 Sb., Obchodnich podminek o dodéavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci vydanych dodavatelem, pfipadné ustanovenimi predpis( je nahrazujicich.

c)

Pro ucely plnéni této smlouvy a pro zajisténi efektivni komunikace s odbératelem, dodavatel v nezbytném rozsahu
shromazduje a zpracovava jeho osobni (idaje, osobni ldaje kontaktnich osob nebo jinych subjektll uvedenych v této
smlouvé ¢i se jinak podilejicich na plnéni této smlouvy. Osobni Gidaje jsou zpracovavany po dobu, po kterou tyto subjekty
(daj pini role a (koly souvisejici s touto smlouvou, a to po celou dobu platnosti této smlouvy a déle po dobu nutnou pro
vyporadani prav a povinnosti ze smlouvy a déle po dobu nutnou pro jejich archivaci v souladu pfislusnymi pravnimi
predpisy. Odbératel se zavazuje tyto subjekty Udaju o zpracovani informovat a pfedat jim informace dostupné na
internetové adrese dodavatele: www.smvak.cz — Zasady zpracovani osobnich udaja.

d)

Smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich, z nichz 1 obdrzi odbératel a 1 obdrzi dodavatel.

e)

Zmény smiouvy je mozno provést pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smiuvnimi stranami.

B =

Nedilnou sou&asti smlouvy jsou Obchodni podminky o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci
ze dne 12.04.2016 vydané dodavatelem, které odbératel prevzal pfi podpisu smlouvy.

9)

Smiluvni strany soucasné sjednavaji, Zze prijeti navrhu smlouvy s dodatky, vyhradami nebo jinymi zménami, a to i
v pfipadé, Ze se jimi podstatné neméni podminky navrhu, se povazuje za novy navrh.

h)

Odbératel prohlasuje, Ze mél moznost s textem smlouvy i Obchodnich podminek se seznamit, text mu byl pfimérenym
zplisobem vysvétlen a je mu srozumitelny.

i)

Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadég, Ze tato smlouva podiéha uvefejnéni dle z.€. 340/2015 Sb., o registru smiuv,
zavazuje se toto uvefejnéni v Registru provést odbératel.

Smiluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva neobsahuje Zadné informace ve smyslu § 3 odst. 1 z.¢. 340/2015 Sb., a proto
souhlasi s uvefejnénim celého textu smiouvy.

j)

Ucinnost této smlouvy nastava dnem jejiho uvefejnéni v Registru smluv. Jestlize podle této smlouvy bylo pinéno jiz pfed
datem uvefejnéni, smluvni strany se dohodly, Ze pinéni realizované pred timto datem povazuji za fadné pinéni dle
podminek uvedenych v této smlouvé.

g

V 8enové u Nového Jigina dne 12052023 V... 'ﬁ "ZV” .................................. dne ‘7;/4 Z"Aj

v

Dodavatel: Odbeératel :

Katastralni ufad
pro Moravskoslezsky-kiaj----

se sidlem v Opavé Ing: Kare! Greger
reditel

Karla Kremlova
obchodni referentka

Telefon:

NJZ1 Pledbdina fdici kontrola pfed vznikem zdvazky

Zpracoval: Karla Kremlova, 13.04.2023
Telefon:

INDIVIDUALN] / LEHTOYANY PRISLIB
Pikazce operace...... [N - e oooooeeene

Datum............0 ZN.:.

Spravee rozpodiu...... I . - - - -

DatUM e eeeeeiienenen ‘/ ........... i
-3: o
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se sidlem
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28. fijna 1235/ 169,Marianské Hory, 709 00 Ostrava, IC 45193665

pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci

Spole¢nost Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s. (dale jen SmVaK Ostrava a. s.) vydava pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci tyto obchodni podminky, které jsou nedilnou soutasti ,Smlouvy o dodévce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci”, , Smlouvy o dodavce
vody z vodovodu” nebo , Smlouvy o odvadéni odpadnich vod kanalizaci” (dale jen ,Smlouvy”):

1.1,

1.2.
1.3.

2.2,

23.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.
2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

Uvodni ustanoveni

Obchodni podminky (dale jen Podminky) podrobnéji upravuji podminky a okolnosti dodéavky vody z vodovodu a odvédéni odpadnich vod kanalizaci
odbératelGm i vzajemna prava a povinnosti mezi odbérateli a SmVaK Ostrava a.s. (jako dodavatelem vy3e uvedenych sluzeb) a postupy potiebné k jejich
zajisténi.

Podminky se vztahuji na dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod v ramci konkrétniho uzavieného smluvniho vztahu (déle jen Smlouvy).

Smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod je uzavirana podle zakona ¢. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné
nékterych zakon( (dale jen Zakon) a jeho provadéci vyhlasky ¢. 428/2001 Sb. (dale jen Viyhlaska). Smlouva se dale fidi i ustanovenimi Obcanského zékoniku
¢.89/2012 Sh.

Vymezeni pojmil

Odbératelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li dale stanoveno jinak, u budov ve vlastnictvi Ceské republiky

je odbératelem organizacni slozka, které pfislusi hospodafeni podle zvlaStniho zdkona. U budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo
nebytového prostoru jako vymezené casti budovy a zaroveri podilovym spoluvlastnikem spolecnych casti budovy je odbératelem spolecenstvi viastniki.

U pozemk{ nebo budov pfedanych pro hospodareni pfispévkovych organizaci zfizenych izemnimi samospravnymi celky jsou odbératelem tyto osoby. Smluvni
strany se mohou ve vyjime¢nych pfipadech dohodnout, Ze odbératelem je tfeti osoba.

Platcem se stava uZivatel pfipojené nemovitosti hradici Gi¢tované vodné a stocné u pfislusného odbérného mista, pokud se tak odbératel, dodavatel a platce
ve smlouvé dohodnou.

Vodné je Uplata za dodavku pitné vody, je cenou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vzniké vtokem vody do potrubi
napojeného bezprostfedné za vodomérem a neni-li vodomeér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru pripojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzéavéru
hydrantu nebo vytokového stojanu.

Pitna voda je voda spliiujici poZadavky na hygienickou nezavadnost pitné vody stanovené z. €. 258/2000 Sb. a provadéci vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb. nebo
predpisy je nahrazujicimi.

Stocné je Uplata za odvadéni odpadnich vod, je cenou za sluzbu spojenou s odvadénim a ¢isténim, popiipadé zneskodfiovanim odpadnich vod. Prévo
na stocné vznika okamzikem vitoku odpadnich vod (tj. vody splaskové, srazkové, balastni, drendzni a jiné) do kanalizace.

a dalsi podminky jejiho provozu.

Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou tsekem potfubi od odboceni z vodovodniho fadu k vodoméru, a neni-li vodomeér, pak k vnitfnimu
uzavéru pripojeného pozemku nebo stavby.

Kanalizacni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou lisekem potrubi od vyusténi vnitfni kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zadsténi do stokové sité.
Odbér je dodavka pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod v urcitém misté — pfipojena stavba nebo pozemek (odbérné misto).

Odecet je u vodoméru vizualni nebo vzdalené (prostiednictvim radiové technologie) zjisténi stavu méfidlem registrovaného mnozstvi dodané vody na odbémé
misto.

Preruseni odbéru je zastaveni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod na dobu urcitou s tim, Ze po uplynuti této doby smluvni vztah pokracuje beze
zmén.

Pfevod odbéru je ukonceni smluvniho vztahu s odbératelem a uzavieni nové smlouvy s pravnim nastupcem pivodniho odbératele, pficem? tito pisemné
potvrdi datum a divod prevodu a stav méfidla ke dni ukonceni smluvniho vztahu s piivodnim odbératelem. Pivodni odbératel je povinen uhradit viechny
zévazky vzniklé do doby ukonceni smluvniho vztahu.

Ukoncenim odbéru se rozumi na dobu neurcitou fyzické odstranéni pfipojeni vodovodni piipojky na vodovodni fad spojené s demontazi vodoméru, pokud je
vodomér osazen, nebo fyzické odstranéni pfipojeni kanalizacni pfipojky na kanalizaci. Smiuvni vztah trva az do doby fyzického odstranéni pfipojeni na vodovod

ctrana 1




3.2,

33.

3.4.

35.

4.2.

43.

4.4,

4.5.

4.6.

47.

4.8.

4.9.

4.10.

411,

5.1.
5.2.

5.3.

nebo kanalizaci, fyzickym odstranénim pfipojent je smluvni vztah ukoncen. Ukonéeni odbéru realizuje na zakladé zadosti odbératele a na jeho naklady.
dodavatel.

Smlouva o dodavce vody a odvadéni adpadnich vod

Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod (kanalizaci) v souladu s pravnimi pfedpisy a podminkami pfipojeni stanovenymi vlastnikem (pfipadné
provozovatelem) vodovodu nebo kanalizace, vzniké odbérateli narok na uzavfeni pisemné smlouvy o dodévce vody (odvadéni odpadnich vod). Tento narok
nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci zménily natolik, Ze nejsou splnény podminky pro uzavieni
smlouvy na strané odbératele.

Dodavatel uzavira s odbératelem typovou smlouvu o dodévce vody a odvadeéni vod, kde ve zvlastnim ujednéni mohou byt upraveny specifické podminky
smluvniho vztahu, na nichz se smluvni strany dohodnou.

Zavazky vzniklé z uzaviené smlouvy o dodavce vody nebo odvadéni odpadnich vod pfechazi na pravniho nastupce vlastnika (pfipadné provozovatele)
vodovodu nebo kanalizace.

Zplisob reklamace a postup pfi jejim vyfizovani upravuje Reklamacni fad zpracovany dodavatelem, ktery je zvefejnén v zékaznickych centrech dodavatele
a v obcich zplisobem v misté obvyklym.

Odbér vody (vypousténi odpadnich vod) bez uzavieni pisemné smlouvy nebo v rozporu s ni je dle zakona neoprévnénym odbérem vody (vypousténim
odpadnich vod).

Prava a povinnosti odbératele

Odbératel ma za podminek stanovenych v bodé 3.1. pravo na uzavieni pisemné smlouvy o dodavce vody (odvadéni odpadnich vod), ve které jsou vymezena
dali prava a povinnosti smluvnich stran.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo Zjisti-li zavadu na vodoméru, mé pravo pozadat o jeho prezkouseni. Toto pravo [ze uplatnit nejpozdgji
pii vyméné vodoméru.

Odbératel ma pravo zajistit si na vlastni naklady metrologickou zkousku vodoméru na misté instalace, a to nezavislym méfidlem, pfipojenym na odboceni

s uzavérem za osazenym vodomérem na potrubi vnitfniho vodovodu pred jeho prvnim rozdélenim. Tuto zkousku provede za pfitomnosti provozovatele
vodovodu na zakladé smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, pokud to vnitini vodovod umoZiuje. Zjisti-li se odchylka vétsi, ne? pfipousti zvl&&tni
préavni pfedpis, vodomér se povazuje za nefunk¢ni a pfi stanoveni mnoZstvi dodané vody pro vyporadani pripadné reklamace se postupuje dle bodu 6.7. a)
Podminek.

Odbératel je povinen prokazat dodavateli vlastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci pro Ucely uzavieni smlouvy o dodavce vody
a odvadéni odpadnich vod.

Odbératel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 kalendatnich dnl nahlasit dodavateli pisemné vechny zmény tykajici se technickych, pravnich,
majetkovych a evidencnich tdajl vztahujicich se k uzaviené smlouvé, Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potiebnou majetkovou a technickou
dokumentaci objektil a zafizeni v souvislosti se smlouvou, jakoz i vyméru odkanalizovanych ploch pro tcely vypoctu mnoZzstvi srazkovych vod odvadénych

do kanalizace bez méfeni. Zpisob tohoto vypoctu je stanoven vyhlaskou ¢. 428/2001 Sh. event. pfedpisem ji nahrazujicim.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k vodoméru a hlavnimu uzavéru vody, provedeni kontroly dodrzovani smluvnich podminek, chranit vodomér
a jeho plombu pfed poskozenim a odcizenim, sledovat jeho fadny chod, a veskeré zavady nebo poskozeni vodoméru a jeho plomby nahlasit pisemné
dodavateli bez zbyte¢ného odkladu (nejpozdéji do 3 dnil od zjisténi). Byla-li nefunkcénost nebo poskozeni vodoméru zplisobena nedostate¢nou ochranou
vodoméru odbératelem nebo pfimym zasahem odbératele vedoucim k pogkozeni vodoméru, hradi Skodu a naklady spojené s vyménou vodoméru odbératel,

Odbératel je povinen neprodlené odstranit prekézky, které znemoziiuji odecitani vodomeéru, zejména zaplaveni prostoru, v némz je vodomér umistén.
Vodomérna Sachta musi byt pfistupna a zabezpecena proti vniknuti neCistot a vody podzemni i povrchové.

V pfipadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvédéni odpadnich vod z diivodi uvedenych v bodg 5.3. pism. b) az g) téchto Podminek, hradi naklady
s tim spojené odbératel.

Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené dodavatelem. V pfipadé Ze vnitfni vodovod nevyhovuje pozadavkim pro montaz
vodoméru, je odbératel povinen na zakladé pisemného vyzvani dodavatele provést v piiméfené Ihiité potiebné Opravy na pfipojené stavbé nebo pozemku.

Odbératel nesmi pfimo spojovat vnitfni vodovod pfipojeny na vodovod pro vefejnou potfebu s potrubim s vodou z jiného zdroje (napt. z vlastni studny, zasobni
nadrze apod.) K propojeni vnitfniho rozvodného potrubi privadéjiciho vodu z riznych piipojek je tieba souhlas dodavatele.

Odbératel, ktery je spotfebitelem (fyzicka osoba, ktera nejedna v ramci své podnikatelské innosti), ma pravo v pfipadé, Ze nenf spokojen s vyfesenim
reklamace dodavatelem, obratit se na Ceskou obchodni inspekci a pozadat o feseni sporu mimosoudni cestou. Vice informaci k této problematice nalezne
odbératel (spotebitel) na adrese: www.coi.cz.

Préva a povinnosti dodavatele
Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele diskriminovat.

Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez predchoziho upozornéni jen v pfipadech Zivelni pohromy, pfi
havarii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pfipojky nebo kanaliza¢ni pfipojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi osob nebo majetku.
Dodavatel je dle zakona opravnén pierusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod do doby nez pomine dlivod preruseni nebo omezeni
a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci,
b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu miiZe ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpUsobit
Skodu na majetku,

¢) neumozni-li odbératel provozovateli po jeho opakované vyzvé pfistup k vodoméru, piipojce nebo zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace
za podminek uvedenych ve smlouvé uzaviené podle § 8 odst. 6 Zakona.
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.d) bylo-li zjist&no neopravnéné napojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizacni pfipojky.

"e) neodstranil-li odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanaliza¢ni piipojce nebo na vnitfnim vodovodu nebo na vnitini kanalizaci zjisténé dodavatelem

ve |hité jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,
f) pii prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod,
g) v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu thrady vodného nebo stocného po dobu delsi nez 30 dnd.

Pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle bodu 5.3. je dodavatel povinen oznamit odbérateli, a to v pfipadé preruSeni
nebo omezeni dle bodu 5.3. pism. b) az g) alespon tfi dny pfedem, v pfipadé omezeni nebo preruseni dle bodu 5.3. pism. a) alespoii 15 dnii pfedem soucasné
s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav, udrZovacich nebo reviznich praci.

V piipadé preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle bodu 5.2. a 5.3. pism. a) je dodavatel opravnén stanovit podminky
tohoto prerudeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni zasobovéani vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod. Informace o preruseni dodavky

vody a zplsob nahradniho zasobovani vodou jsou zvefejnény na www.smvak.cz v sekci Pierueni dodavky vody. Zpiisob nahradniho zasobovani vodou bude
zvefejnén v prislusné obci na misté verejné piistupném a v zakaznickych centrech dodavatele. Nahradni zasobovéni pitnou vodou zajistuje dodavatel v rozsahu
nouzového zasobovani obyvatelstva pitnou vodou pro osobni potiebu v dosaZitelné vzdélenosti v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pficinu pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle bodu 5.2. a 5.3. pism. a)
a bezodkladné obnovit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod.

Dodavatel ma pravo za G¢elem méfeni mnoZstvi dodané vody osadit na vodovodni pfipojce vodomér podle technickych podminek odbéru vody.

Dodavatel je povinen perusit dodavku vody, poZzada-li o to odbératel pisemné za ticelem odstrafiovani zavad na vodovodni pifipojce, a to za pfedpokladu, Ze
odbératel zajisti pristup k vodoméru, k hlavnimu uzavéru vody a uhradi néklady s tim spojené.

Dodavka vody

Pravo na dodavku vody do pfipojené stavby nebo pozemku vznika uzavienim pisemné smlouvy o dodavce vody z vodovodu. Povinnost dodévky vody je
spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.

Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem ve smyslu zakona o metrologii. Vodomérem registrované mnoZstvi dodané
vody je podkladem pro vytictovani dodévky vody.

Mnozstvi dodané vody v pripadé, kdy neni osazen vodomér, se stanovi podle smérnych Cisel rocni potfeby vody uvedenych ve Vyhlaice (v predpise ji
nahrazujicim) a toto mnozstvi je podkladem pro vytctovani dodavky vody.

Vodomér je ve vlastnictvi dodavatele, ktery provadi jeho osazeni, Gdrzbu a vyménu.

Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je nepfipustny. Dodavatel ma pravo zajistit jednotlivé ¢asti vodoméru a rozebiratelné spoje pred
vodomérem proti neopravnéné manipulaci. Poskozeni tohoto zajisténi (plomby) je kvalifikovano jako poskozeni vodoméru.

Dodavatel je povinen na zakladé pisemné Zadosti odbératele do 30 dni ode dne doruceni zadosti zajistit prezkouseni vodoméru u subjektu-opravnéného
provadét statni metrologickou kontrolu méfidel, pficemz odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost k vyméné vodoméru. Vysledek
piezkou$eni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost o prezkouseni vodoméru nema odkladny tcinek na splatnost vytctovaného vodného.

Zjisti-li se pfi prezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nespliiuji néktery z pozadavki stanovenych zvlastnim pravnim prepisem, vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané
vody se v tomto pfipadé provadi podle skute¢ného odbéru ve stejném obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo
zadosti o pfezkouseni vodoméru. V pfipadé, Ze takové tidaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnoZzstvi dodané vody podle
nasledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych ¢isel spotieby vody, pokud se dodavatel s odbératelem nedohodne jinak.

b) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zvlastniho pravniho pF’é-dpisu, povazuje se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané vody se v pripadé
nesouhlasu odbératele provede postupem uvedenym v pismenu a).

¢) pokud udaje vodoméru spliiuji podminky stanovené zvlastnim pravnim pfedpisem, hradi naklady spojené s vyménou a pfezkousenim vodoméru odbératel;
je-li vodomeér nefunkcni, hradi naklady spojené s jeho vyménou a pezkousenim dodavatel.

d) za obdobi k vypofadani se povaZuje obdobi od posledniho skutecné provedeného odectu vodoméru predchazejiciho skute¢nému odectu vodoméru
na zakladé kterého doslo k vyméné vodoméru do dne vymény vodoméru, souvisejici s reklamaci nebo Zadosti o jeho prezkouseni.

Odvéadéni odpadnich vod a stanoveni mnoZstvi vody odvedené

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznika uzavienim pisemné smlouvy na odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo
stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizacni pfipojky do kanalizace. Kanalizaci Ize odvadét jen odpadni vody vypousténé zpiisobem, v mife

znecisténi a v mnozstvi stanoveném v kanalizacnim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod.

Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanalizacni fad, nebo je-li to dohodnuto
ve Smiouve.

Umisténi a typ méficiho zafizeni se dohodne ve Smlouvé, nenajdou-li v této zaleZitosti strany shodu, uréi typ méficiho zafizeni a jeho umisténi vodopravni
(fad. Méfici zafizeni podléhd tifednimu ovéfeni podle zvlaStnich pravnich pfedpisti a toto ovéfeni zajistuje na své naklady odbératel. Dodavatel je opravnén
priib&zné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni, odbératel je povinen umoznit dodavateli za timto Ucelem pfistup k tomuto zafizeni. V pfipadé
pochybnosti dodavatele o spravnosti méfeni nebo zjisténi zavady na méficim zafizeni, ma dodavatel pravo pozadovat prezkouseni tohoto méficho zafizeni.
Odbératel je povinen na zakladé pisemné Zadosti dodavatele zajistit do 30 dnil od doruceni Zadosti o pfezkouseni méficiho zafizeni u autorizované zkusebny.
Podle vysledku prezkouseni méFiciho zafizeni je postupovéano analogicky dle bodu 6.7. téchto podminek. Zadost o prezkougeni méficiho zafizeni neméa
odkladny Gcinek na splatnost vyictovaného stocného.

Pokud neni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méreno, predpok]ada se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnoZstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru nebo smérnym ¢isllim rocni potfeby vody, pokud nejsou instalovany vodoméry. V pfipadé, kdy je méfen
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odbér z vodovodu, ale je také mozZnost odbéru z jinych zdrojl, pouZiji se ke zjisténi spotfeby vody smérna Cisla rocni potfeby nebo se k naméfenému cdiéru

z vodovodu pipocte mnoZstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu méfenych zdroj.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdrojli nez z vodovodu a neni-li moZnost mnoZstvi vypousténé odpadni vody zjistit méfenim nebo jinym
zplisobem, stanovenym vyhlaskou pfipadné predpisem ji nahrazujicim, zjisti se mnoZstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym
dodavatelem.

Odvadi-li se srazkové vody do kanalizace bez méFeni, a to bud' pfimo pfipojkou, nebo pres volny vytok do ulicni vpusti, mnoZstvi srazkovych vod se vypocte
podle vyhlasky nebo predpisu ji nahrazujiciho, pficemz mnoZstvi srazkovych vod se vypocitava samostatné pro kazdy pozemek a stavbu, ze které jsou tyto vody
odvédény do kanalizace.

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z¢ésti spotfebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelné v&tsi nez 30 m? za rok, zjisti se
mnoZstvi vypousténé odpadni vody bud méfenim, nebo odbornym vypoctem podle technickych propoctl pfedlozenych odbératelem a ovérenych dodavatelem,
pokud se pfedem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak. Zpdsob zjistovani mnoZstvi upravi strany ve Smlouvé.

Odbératel, o kterém tak stanovi kanaliza¢ni fad, je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizacnim fadem kontrolovat miru znecisténi odpadnich vod
vypousténych do kanalizace. Cetnost, charakter, poZadované ukazatele, misto odbéru vzork(l a ostatni néleZitosti uréuje dodavatel v souladu s platnymi
prévnimi pfedpisy. Odbératel je povinen dorucit dodavateli originl vysledku rozboru vypracovaného akreditovanou laboratofi do 10 dnil po jeho obdrZeni.

Dodavatel je opravnén provést prostfednictvim opravnéné osoby kontrolni odbér vzorkd vypousténych odpadnich vod. V pfipadé zjisténi prekroceni
stanovenych parametri mdZe dodavatel vysledky téchto rozboril pouzit jako podklad pro vypocet smluvni pokuty dle bodu 10. téchto podminek. Naklady
na provedeni odbéru vzork( a jejich rozbor v tomto pfipadé hradi odbératel.

Cena, platebni podminky, doruéovani

Vodné (cenu) za 1 m* dodané vody a stocné (cenu) za 1 m* odvedené odpadni vody stanovi svym rozhodnutim statutarni organ dodavatele dle vypoctu

a podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi predpisy. Cenu za odvadéni odpadnich vod znecisténych nad rémec zékladnich limitdl stanovenych kanalizaénim
fadem je moZno stanovit individualné v zavislosti na zvySenych provoznich nékladech spojenych s odvadénim odpadnich vod nasobkem zakladni ceny

za odvedeni 1 m?,

Dodavatel zvefejni cenu ve svém ceniku a zménu ceny pred terminem jeji platnosti ve vefejném sdélovacim prostiedku a vyvéSenim v obcich na misté vefejné
pistupném. Cenik je k dispozici na zakaznickych centrech dodavatele.
Dodavatel je povinen predloZit odbérateli na jeho Zadost platny cenik pro vodné a stocné véetné vypoctu jejich ceny.

Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odecet vodoméru, Zjisti se mnoZstvi dodané vody pfed zménou ceny a po jeji zméné pomérnym zplsobem
z mnozstvi vody dodané od posledniho odectu vodoméru pred zménou ceny do prvniho odectu vodoméru po zméné ceny, neoznami-li odbératel stav
vodoméru dodavateli pisemné ke dni Gcinnosti zmény ceny, a to na adresu pro dorucovani pisemnosti uvedenou v zahlavi smlouvy.

Fakturacni obdobi je sjednéno ve smlouvé s tim, Ze splatnost faktury — dafiového dokladu je 17 dnli ode dne jejiho vystaveni, pficemz ve spornych pfipadech se
ma za to, Ze faktura — dariovy doklad byla odbérateli dorucena 3. den ode dne jejiho vystaveni.

Zplisob platby je sjednan ve smlouvé. V pfipadé sjednéni zalohového zpiisobu platby méa dodavatel pravo pfi zméné ceny nebo vy3e odbéru zalohu upravit tak,
aby jeji vyse odpovidala cené za predpokladany odbér.

Neoznadi-li odbératel platbu stanovenymi symboly nebo oznaci-li ji nespravnymi symboly, bude platba oznacena jako neidentifikovatelna a bude posuzovana
jako neuhrazend az do doby jejiho ztotoznéni. Dodavatel neodpovidé za Skodu a usly zisk vznikly nesprévnym oznacenim platby nebo neoznacenim platby.

Pisemnosti jsou zasilany na dorucovaci adresu odbératele uvedenou ve smlouvé s vyjimkou pisemnosti uréenych pfimo plétci. Zasilka nevyzvednuta adresatem
v llozni dobé se povazuje za dorucenou poslednim dnem dloZni doby.

Neopravnény odbér vody a neopravnéné vypousténi odpadnich vod
Neopréavnénym odbérem vody z vodovodu je odbér realizovany
a) pred vodomérem

b) bez uzaviené pisemné smlouvy nebo v rozporu s ni
) ptes vodomér, ktery v disledku zésahu odbératele odb&r nezaznamenévé nebo zaznamendava odbér mensi neZ je odbér skutecny

d) pres vodomér, ktery odbératel nedostatecné ochranil pred poskozenim.

Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi

a) bez uzaviené pisemné smlouvy o odvéadéni odpadnich vod nebo v rozporu s ni,
b) vrozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanalizacnim fadem,

¢) pres méfici zafizeni nechvalené dodavatelem,

-

d) pfes méfici zafizeni, které v dlisledku zésahu odbératele nezaznamenava nebo zaznamendvéa mnoZstvi mensi nez je mnoZstvi skutecné.

Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé neopravnénym odbérem, pficemz zplisob vjpoctu téchto ztrat stanovi Vyhlaska pfipadné predpis ji
nahrazujici.

Smluvni pokuty

Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vy3Si nez stanovené teploté, zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 5 000 K¢ za kazdy zjistény
pripad.

Za vypousténi latek, jejichz vniknuti do kanalizace musf byt dle zak. €. 254/2001 Sb. o vodéch (pfedpisu jej nahrazujiciho) nebo kanalizacniho Fadu zabranéno,
zaplati odbératel za kazdy druh takovéto latky vypusténé na odbérném misté dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 50 000KE.



10.3. Dodavatel mé pravo u kazdého odb&mého mista, kde dochazi k vypousténi odpadnich vod do kanalizace s mirou znecigténi pfekracujici limity stanovené
+ kanalizatnim fadem nebo Smlouvou, Gctovat odbérateli smluvni pokutu za kazdy zapoCaty den pfekroCeni ve vy3i dle rozsahu prekrogent:

a) 1az20% - smluvni pokuta ¢ini 1% sto¢ného vynasobené poctem. procent piekroceni kazdého ukazatele koncentracni nebo bilanni hodnoty znecisténi

b) 21 az 50% - smluvni pokuta predstavuje vySi dle bodu a) + 2 % stocného vynasobené poctem procent piekroceni kaZzdého ukazatele koncentracni nebo

bilan¢ni hodnoty znecisténi v uvedeném rozsahu

¢) nad 50 % - smluvni pokuta predstavuje vysi dle bodu a) + b) + 3 % stocného vynasobené poctem procent prekroceni kazdého ukazatele koncentracni nebo

bilan¢ni hodnoty znecisténi v uvedeném rozsahu

Zméni-li se hodnota prekroceni v prilbéhu vypousténi odpadnich vod, vezme se za zaklad pro vypocet smluvni pokuty nejvy3si zjisténa hodnota prekroceni.
Nelze-li dobu prekroceni pfislusného ukazatele presné stanovit, méa se za to, Ze tato doba cini 30 dn(i. Sto¢nym pro vypocet vySe smluvni pokuty se rozumi vyse
sto¢ného pripadajici na jeden den v obdobi, kdy k pfekroceni dochazelo, coZ je denni prlimér z vyse stoéného za pfislusné fakturacni obdobi.

10.4. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo dodavatele na thradu skody jemu vzniklé zvysenim Uplat za vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych,
uloZenim pokuty za nedovolené vypousténi vod nebo z jiného divodu.

10.5. Za poskozeni zajisténi vodoméru nebo jeho plomby je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K€, Pokud dojde k op&tovnému
poskozeni tohoto zajisténi v dobé do tff let (3) od posledniho zjiSténi poruseni, je odbératel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku.

10.6. Za zavinéné poruseni smlouvy a podminek zaplati odbératel dodavateli nahradu skody vzniklou s uvedenim do plivodniho stavu.

10.7. Smluvni pokuta podle bodu 10.1. a 10.3. se nevztahuje na vypousténi odpadnich vod odbératelem a platcem, ktefi pfi plnéni smlouvy nejednaji v ramci své
podnikatelské ¢innosti.

11.  Zavérednd ustanoveni -

11.1. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny smlouvou, Zakonem nebo Vyhlaskou, se fidi Obcanskym zakonikem.

11.2. V pfipadé, Ze odbératel uzavira smiouvu pouze za tcelem dodavky vody, jsou ustanoveni téchto Podminek tykajici se odvadéni odpadnich vod netcinna.
11.3. V piipadé, Ze odbératel uzavira smlouvu pouze za ticelem odvadéni odpadnich vod, jsou ustanoveni téchto Podminek tykajici se dodavky vody netcinna.

11.4. Tyto Obchodni podminky byly schvaleny predstavenstvem SmVaK Ostrava a.s. dne 12. 4. 2016 a jsou tcinné od 1. 5. 2016.

V Ostravé dne 12. 4. 2016

Za predstavenstvo dodavatele:

prof. Dr. Ing. Miroslav Kyncl Ing. Vaclav Holecek

mistopfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva

ctrann B
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