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RAMCOVA DOHODA

SEGMETACE A ANALYZA DAT PRO KRIZOVOU A STRATEGICKOU
KOMUNIKACI V OBLASTI VNITRNi BEZPECNOSTI
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uzavfely niZze uvedeného dne, mésice a roku analogicky podle § 131 a nasl. zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen
ZZNZ") a § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,0Z"), tuto ramcovou dohodu, ktera je vysledkem vefejné zakazky malého
rozsahu s nazvem ,Ramcova dohoda na poskytnuti dat a know-how, segmentace,
analyza novych sociologickych dat® (dale jen ,ramcova dohoda®).

1.1 Ministerstvo vnitra je odpovédné za Celeni hybridnim hrozbam a nyni z rozhodnuti viady
feSi krizovou komunikaci kolem valky na Ukrajiné. Z toho divodu potfebuje sociologické
a datové podklady pro svoje dalSi kroky.

1.2 Ramcova dohoda je vysledkem vefejné zakazky malého rozsahu. Vybrany dodavatel
bude poskytovat sociologické analyzy, vlastni sociologicka data a historicka data pro
ucely krizové komunikace a zvladani bezpeénostnich hrozeb az do vyse
predpokladaného finanéniho objemu 1 850 000,00 K& bez DPH.

1.3 Pfedmétem plnéni této ramcoveé dohody je stanoveni podminek (dale jen ,obchodni
podminky“) pro opakované provadéni analyzy dat vefejného minéni pro ucely krizové
komunikace a zvladani bezpecnostnich hrozeb (dale jen ,pfedmét plnéni“) na zakladé
aktualnich potfeb objednatele.

1.4 Dodavatelem pfislusnym k uzavieni objednavky na dodavky pfedmétu plnéni (dale jen
,objednavka“) je dodavatel, kterého objednatel pisemné vyzve k uzavfeni objednavky
postupem stanovenym analogicky dle § 134 ZZVZ a v ¢lanku 2 této ramcové dohody.

1.5 Analyza se uskuteCni za pouziti dat zadavatele, dodavatele i z jinych vefejnych zdroju.

1.6 Analyza dat bude zahrnovat:

Vyzkumna akce PoloZka v P¥iloze 1
Segmentace spole€nosti z existujicich Setfeni Bod I.

dodavatele za rok 2022-2023, navrh kliovych otazek,
poskytnuti historickych dat ke kliCovym otazkam

Zadani Setfeni na potvrzeni a doplnéni segmentace, Bod Il.
analyza dat ze samostatného Setfeni

Analyza dat k segmentaci z nasledujiciho trackingu - Bod Il
(pfedpoklad 8 vin)

Analyza ad hoc témat dle potfeby z vlastnich dat Bod IV.

dodavatele (pfedpoklad 4 analyzy)

1.7 Vyzkumné kroky jsou specifikovany v Pfiloze ¢. 1 této ramcové dohody - Specifikace
pfedmétu pInéni.

1.8 Objednatel vyzve dodavatele k poskytnuti plnéni na zakladé pisemnych objednavek
uskute€nénych zejména prostfednictvim datové schranky uvedené v zahlavi této vyzvy
nebo prostfednictvim e-mailové komunikace na kontaktni osoby uvedené v zahlavi
ramcove dohody.

1.9 Objednatel mize vyzyvat dodavatele k uzavieni objednavky postupem podle tohoto ¢lanku
podle svych potfeb az do vySe pifedpokladaného financniho objemu stanoveného v ¢lanku
1.2 této ramcové smiouvy.
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2. Postup pfi uzavirani objednavek

Obdrzi-li dodavatel pisemnou vyzvu objednatele k uzavieni objednavky dle odst. 1.8.

této ramcové dohody, tzn. ze strany objednatele podepsanou objednavku, je povinen:

1. do 5 pracovnich dnl od obdrzeni této vyzvy odeslat odbérateli podepsany navrh
objednavky v souladu s ¢l. 9 této ramcové dohody.

2. Pokud tak dodavatel neucini ve stanovené Ihité, ma se za to, ze odmita objednavku
uzavrit.

Objednatel mlze vyzvy k uzavieni objednavky predkladat po dobu ucinnosti této
ramcové dohody, tzn., ze posledni objednavka muize byt podepsana druhou smluvni
stranou maximalné v posledni den uéinnosti této ramcové dohody.

Obsah objednavek se fidi touto ramcovou dohodou a dale zejména pfislusnymi
ustanovenimi OZ.

3. Zpusob, termin dodani a predani predmétu pIlnéni

Dodavatel je povinen pfi realizaci predmétu pIinéni postupovat s odbornou péci, podle svych
nejlepsich znalosti a schopnosti, pfiCemz je pfi své €innosti povinen chranit zajmy a dobré
jméno objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny. V pfipadé nevhodnych pokynu
objednatele je dodavatel povinen na nevhodnost téchto pokynl objednatele pisemné
upozornit, v opacném pfipadé nese dodavatel zejména odpovédnost za vady a za Skodu,
které v dusledku nevhodnych pokynl objednatele objednateli nebo dodavateli nebo tretim
osobam vznikly.

Vysledek Cinnosti, jenz je pfedmétem plnéni dle této ramcové dohody, neni dodavatel
opravnén poskytnout tfetim osobam ve smyslu § 2633 ob&anského zakoniku.

Dodavatel je povinen zahdjit plnéni vzdy ihned po zvefejnéni konkrétni objednavky v
registru smluv, které zajisti objednatel, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétni
objednavce jinak.

Dodavatel se zavazuje dodat pfedmét pinéni v nize uvedenych terminech:

- U Ad hoc segmentace specifikované v bodé 1 Pfilohy €. 1 RD nejpozdéji do 20
kalendarnich dnu od potvrzeni objednavky.

- u Ad hoc segmentace specifikované v bodé 2 Pfilohy ¢. 1 RD nejpozdéji do 15
kalendarnich dnli od dodani zdrojovych dat.

- u jednotlivé viny specifikované v bodé 3 Pfilohy €. 1 RD nejpozdéji do 10 kalendafnich
dnu od dodani dat.

- uadhoc analyzy v bodé 4 Prilohy €. 1 RD nejpozdéji do 10 kalendarnich dnli od dodani
dat.

Mistem pfedani pfedmétu plnéni mohou byt niZze uvedené adresy:

- Nad Stolou 936/4, 170 34 Praha 7
nebo
- nameésti Hrdind 1634/3, 140 21, Praha 4
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4.2

4.3

4.4

pfipadné sidlo dodavatele.

Konkrétni adresu mista dodani objednatel uvede ve vyzveé k uzavieni objednavky.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k pfedmétu pInéni, jakmile mu bude pfedmét pinéni
pfedan na zakladé podpisu akceptacniho protokolu.

Pfedmét pInéni bude pfedan ve v elektronické podobé e-mailem ¢&i na nosiCi dat
CD/DVD/flashdisk.

O pfedani a prevzeti pfedmétu plnéni bude dodavatelem vyhotoven akceptaéni protokol,
ktery potvrdi pfedani a prevzeti predmétu pInéni tak, jak je sjednano v této ramcové
dohodé (dale jen ,protokol®).

Protokol bude vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech, které budou podepsany obéma
smluvnimi stranami a kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vyhotoveni
protokolu.

Objednatel je opravnén odmitnout pfevzeti pfedmétu plnéni, pokud pfedmét plnéni
nebude vyhotoven fadné v souladu s touto ramcovou dohodou a ve sjednané kvalité,
pficemz v takovém pfipadé objednatel divody odmitnuti prevzeti predmétu plnéni
pisemné dodavateli sdéli, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnli od puvodniho terminu
predani pfedmétu plnéni. Na nasledné predani pfedmétu plnéni se pouZiji vyse uvedena
ustanoveni tohoto &lanku.

Objednatel je opravnén oznamit vady plnéni a uplatnit naroky z odpovédnosti za vady
plnéni dle volby objednatele kdykoli ve Ihuté dvou (2) let od pfedani pfedmétu plnéni.
Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady plnéni, zavazuje se dodavatel tuto
vadu odstranit nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnd nebo ve Ihuté stanovené
objednatelem, pokud by vySe uvedena lhata nebyla pfiméfena. Dodavatel je povinen
predat pfedmét plnéni objednateli po odstranéni vady dle €&l. 5 odst. 5.7 az 5.10 této
ramcove dohody.

Objednatel je povinen poskytnout dodavateli soucinnost nezbytnou pro fadné
a vCasné provedeni pfedmétu plnéni. Objednatel je za tim ucelem predevSim povinen
poskytnout dodavateli veSkeré informace a podklady nezbytné pro Ffadné posouzeni
moznosti postupu objednatele.

4. Vlastnické pravo k predmétu plnéni a odpovédnost za Skodu

Vlastnické pravo k pfedmétu pinéni pfechazi na objednatele okamzikem jejiho pfedani
a prevzeti dle odst. 3.4. az 3.9. této ramcové dohody.

Nebezpedi skody na vyhotoveni pfedmétu plnéni nese od pocatku do pfedani a pfevzeti
predmétu plnéni dodavatel.

Dodavatel odpovida za Skodu zpusobenou vadnym plnénim ramcové dohody, jakoz i
objednavek uzavienych na jejim zakladé v rozsahu stanoveném Ceskym pravnim radem,
zejména pak OZ.

Dodavatel odpovida za plnéni svych smluvnich zavazk( vrozsahu uvedeném
v ramcové dohodé.
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5. Cena za predmét plnéni a platebni podminky

Rozpis ceny a jednotkovych cen za pfedmét plnéni, ktery je specifikovany v PFiloze €. 1
této ramcové dohody, je uveden v PFiloze €. 2 této ramcové dohody.

Takto sjednana cena za pfedmét pInéni je kone¢na a zahrnuje zejména veskeré vylohy,
vydaje a naklady vzniklé dodavateli v souvislosti s vyhotovenim a pfedanim celého
predmétu plnéni.

Cena za predmét plnéni bude zaplacena na zakladé faktury vystavené dodavatelem
po fadném vyhotoveni a pfedani celého pfredmétu plnéni a jeho pfevzeti objednatelem.

Faktura (danovy doklad) vystavena dodavatelem musi obsahovat naleZitosti stanovené
dle ustanoveni § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsSich predpisti a § 435 obCanského zakoniku, €islo jednaci ramcové dohody a
celkovou cenu predmétu plnéni.

Dodavatel je povinen pfilozit k faktufe kopii akceptacniho protokolu.

Smluvni strany se dohodly na Ih(té splatnosti faktury v délce minimalné ftficeti (30)
kalendarnich dnl ode dne doruceni faktury objednateli na kontaktni adresu objednatele.
V pfipadé pochybnosti se ma za to, ze dnem doruceni se rozumi tfeti den ode dne
odeslani faktury. Dodavatel je povinen vystavit a prokazatelné dorucit objednateli faktury
za pfedmét pInéni fadné dodany a pfevzaty objednatelem v daném kalendafnim roce
nejpozdéji do 15. prosince pfislusného kalendarniho roku. Pokud dodavatel doruci fakturu
objednateli v obdobi od 15. prosince aktualniho kalendafniho roku do 28. unora
nasledujiciho kalendafniho roku, bude splatnost takto doruené faktury Sedesat (60)
kalendarnich dni ode dne doruceni takové faktury objednateli, a to z divodu kogentnich
rozpoctovych pravidel objednatele.

Platby budou probihat v korunach ceskych bezhotovostnim pfevodem na Ucet dodavatele.
UCtovana Castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani pfislusné financni
Castky z bankovniho uctu objednatele ve prospéch bankovniho uétu dodavatele.

Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady pfedmétu plnéni ve Ihaté splatnosti
faktury, neni objednatel povinen az do odstranéni vady zjist€né na pfedmétu pinéni
uhradit cenu pfedmétu pInéni. Okamzikem odstranéni vady pfedmétu pinéni zacne bézet
nova Ihita splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich dna.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim |hdaty splatnosti  faktury  vratit
bez zaplaceni fakturu, ktera neobsahuje nalezitosti stanovené touto ramcovou dohodou
nebo budou-li tyto Udaje uvedeny chybné, ¢&i fakturu, ke které nebude pfiloZzen akceptalni
protokol. Dodavatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit
nebo nové vyhotovit. Vtakovém pfipadé neni  objednatel v prodleni
se zaplacenim ceny za pfedmét plnéni. Okamzikem doruCeni nalezité doplnéné Cdi
opravené faktury zacne bézet nova lhlta splatnosti faktury v délce tficeti (30) kalendarnich
dna.

Objednatel nebude poskytovat dodavateli jakékoliv zalohy na uhradu pfedmétu plnéni
nebo jeji Casti.



5.11 V penéznich ¢astkach poukazovanych mezi dodavatelem a objednatelem na zakladé této
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ramcove dohody nejsou zahrnuty bankovni poplatky ani jiné naklady spojené s pfevody
penéznich Castek. Strana poukazujici hradi bankovni poplatky spojené s odepsanim
penézni Castky z uctu poukazujici strany a strana poukazana hradi bankovni poplatky
spojené s pfipsanim penézni ¢astky na ucet poukazané strany.

6. Kontrola pInéni

Kontrola pribéhu praci na pfedmétu pinéni bude vykonavana dle potfeb objednatele.
Dodavatel se zavazuje pfedkladat objednateli na jeho Zadost pisemné informace o
pribéhu aobsahu praci vramci pfedmétu plnéni, a to nejpozdéji
do dvou (2) pracovnich dnl od doruceni zadosti objednatele, ktera muze byt u¢inéna a
doru¢ena i prostfednictvim e-mailu nebo datové schranky uvedenych v zahlavi této
ramcové dohody.

Dodavatel je povinen zapracovat do pfedmétu pInéni pfipominky uplatnéné objednatelem
v pribéhu realizace pfedmétu pinéni bez jakéhokoli naroku na zvyseni ceny za predmét
pInéni, pokud jejich zapracovani do pfedmétu plnéni nepovede prokazatelné ke zhorSeni
kvality pfedmétu plnéni nebo neni v rozporu s pravnimi pfedpisy.

7. Prava dusevniho vlastnictvi

Dodavatel se zavazuje, Ze pfi vypracovani pfedmétu plnéni neporusi prava tfetich osob,
ktera témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych
prav a prav primyslového vlastnictvi.

Dodavatel se zavazuje, Ze objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody a
majetkovou i nemajetkovou Ujmu, které objednateli vzniknou v disledku uplatnéni prav
tfetich osob vuc€i objednateli v souvislosti s poruSenim povinnosti dodavatele dle odst. 9.1
této ramcové dohody.

8. Povinnost miéenlivosti smluvnich stran

Dodavatel se zavazuje zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam mi€enlivost o informacich,
které pfi pInéni z této ramcové dohody ziska od objednatele nebo o objednateli i jeho
zaméstnancich a spolupracovnicich a nesmi je zpfistupnit bez pisemného souhlasu
objednatele zadné tfeti osobé ani je pouzit v rozporu s ucCelem této ramcové dohody,
ledaze se jedna:

a. o informace, které jsou vefejné pfistupné, nebo

b. o pfipad, kdy je zpfistupnéni informace vyzadovano zakonem nebo zavaznym
rozhodnutim opravnéného organu.

Dodavatel je povinen zavazat povinnosti micenlivosti podle odst. 8.1 tohoto ¢&lanku
vSechny osoby, které se budou podilet na poskytovani sluzeb objednateli dle této ramcovée
dohody.

Za poruseni povinnosti mi€enlivosti osobami, které se budou podilet na poskytovani
sluzeb dle této ramcové dohody, odpovida dodavatel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost mi€enlivosti trva i po skonceni uc€innosti této ramcové dohody.
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9. Komunikace smluvnich stran

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat pisemné elektronicky
prostfednictvim osob opravnénych jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob
uvedenych v zahlavi této ramcové dohody, popf. jimi opravnénych pracovniki, a to
zejména prostfednictvim e-mailové komunikace nebo komunikace prostfednictvim
datovych schranek.

Adresa Ci kontakty uvedené v této ramcové dohodé ¢i v objednavkach mohou byt ménény
jednostrannym pisemnym oznamenim doru¢enym pfislusnou smluvni stranou druhé
smluvni strané s tim, Ze takovato zména se stane udéinnou okamzikem dorucéeni tohoto
oznameni druhé smluvni strané.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé pochybnosti o datu doruCeni jakéhokoliv
dokumentu uvedeného v této ramcové dohodé se ma za to, ze dnem doruéeni se rozumi
tfeti (3) pracovni den ode dne odeslani dokumentu.

10. Smluvni pokuty

V pfipadé nedodrzeni terminu pro pfedani pfedmétu plnéni podle ¢l. 3 této ramcové
dohody ze strany dodavatele je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve
vyS8i 0,05% z celkové ceny pfedmétu plnéni za kazdy i zapo€aty kalendaini den prodleni.

V pfipadé prodleni dodavatele s odstranénim vad podle &l. 3 této ramcové dohody na
pfedmétu pInéni je dodavatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05%
z celkové ceny pfedmétu plnéni za kazdy i zapoCaty kalendarni den prodleni.

Jestlize se jakékoli prohlaseni dodavatele podle €l. 7 této ramcové dohody ukaze
nepravdivym nebo zavadéjicim nebo dodavatel porusi jiné povinnosti podle &l. 7 této
ramcové dohody, zavazuje se dodavatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti.

Jestlize dodavatel porusi jakoukoli povinnost podle &l. 8 této ramcové dohody, zavazuje
se dodavatel uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 30.000,- K& (slovy: fficet tisic
korun Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti.

Dodavatel je povinen v pfipadé prodleni s vyfizenim reklamace zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun Ceskych), a to za kazdy pfipad
a za kazdy kalendaini den prodleni. Sjednanou smluvni pokutu je povinen zaplatit do
¢trnacti (14) kalendarnich dnli ode dne jejiho uplatnéni.

Objednatel je povinen zaplatit dodavateli za prodleni s Uhradou faktury
po sjednané Ihuté splatnosti urok z prodleni ve vysi 0,05% zdluzné Ccastky
dle pfislusné faktury za kazdy i zapoCaty den prodleni.

Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do &trnacti (14) kalendafnich dnd ode dne
jejich uplatnéni.

Zaplacenim smluvni pokuty a uroku z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran
na nahradu 8kody nebo odskodnéni v plném rozsahu ani povinnost dodavatele fadné
dokongit pfedmét pinéni.



11. Zaruka za predmét plnéni

11.1 Dodavatel ru&i za kvalitu jim zrealizovaném pfedmétu plnéni dle této ramcové dohody po
dobu 24 mésicu od data pfedani objednateli.

11.2 Reklamace vad na pfedmétu pIinéni musi byt provedena pisemné.

11.3 Dodavatel se zavazuje odstranit reklamované vady ve lhuté péti (5) pracovnich dnu
od doruceni reklamace objednatele.

12. Doba trvani ramcové dohody

12.1 Tato ramcova dohoda nabyva platnosti dnem, kdy je podepsana obéma smluvnimi
stranami této ramcové dohody, ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv, které zajisti
objednatel.

12.2 Tato ramcova dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to na dobu (tfi) 3 let ode dne nabyti
jeji uc€innosti, nebo do okamziku vy€erpani limitu této ramcové dohody uvedeného v odst.
1.2 této ramcové dohody, podle toho, ktera z téchto skute¢nosti nastane dfive.

12.3 Po dobu uc&innosti této ramcové dohody Ize tuto ramcovou dohodu zrusit pouze pisemnou
dohodou stran této ramcoveé dohody, neni-li dale v této ramcové dohodé stanoveno jinak.

12.4 Zadavatel je opravnén odstoupit od ramcové dohody za podminek uvedenych v &l. 13
ramcové dohody.

13. Ukonéeni a moznosti odstoupeni od této ramcové dohody

13.1 Tato ramcova dohoda muaze byt ukoncena:
a) uplynutim doby, na kterou byla tato ramcova dohoda uzaviena,
b) dosaZenim pfisludného finanéniho ramce,
c) pisemnou dohodou stran této ramcové dohody,
d) odstoupenim od této ramcové dohody v pfipadech, kdy néktera ze stran této ramcové
dohody porusi podstatnym zplsobem tuto ramcovou dohodu,
e) vadné plnéni zboZi v souladu s § 2106 OZ,
f) zbozZi neni dodano v souladu s ¢l. 3 této rdamcové dohody.

13.2 Odstoupit od této ramcové dohody je opravnéna ta strana této ramcové dohody, ktera
svou povinnost neporusila.

13.3 Odstoupeni od této ramcové dohody musi byt u¢inéno pisemné a doru¢eno druhé strané
této ramcové dohody.

13.4 Zadavatel je opravnén od ramcové dohody odstoupit pfi podstatném poruseni dle odst.
13.5 této ramcové dohody dodavatelem nebo analogicky dle § 223 odst. 2 pism. b) ZZVZ
v pfipadé, Ze dodavatel uvedl v nabidce v zadavacim fizeni o ramcovou dohodu
informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly mit viiv na
vysledek zadavaciho fizeni.

13.5 Podstatnym porusenim této ramcové dohody ze strany dodavatele je:

a) pokud dodavatel odmitne na podkladé pisemné vyzvy objednatele uzavfit objednavku,
b) prodleni dodavatele s vyhotovenim a pfedanim fadné predmétu pIinéni o vice nez sedm
(7) kalendarnich dn;



c) nepravdivé nebo zavadéjici prohlaseni dodavatele podle &l. 7 této rdmcové dohody;

d) poruseni jakékoli povinnosti dodavatele podle ¢l. 7 nebo ¢l. 8 této ramcové dohody;

€) nezapracovani pfipominek objednatele do pfedmétu plnéni v souladu s odst. 6.2 této
ramcové dohody;

f) postup dodavatele pfi vyhotoveni pfedmétu pInéni v rozporu s pokyny objednatele;

g) vady na pfedmétu plnéni, které dodavatel neodstranil ve Ihuté stanovené v odst. 11.3
této ramcové dohody.

13.6 Zadavatel je opravnén odstoupit od této ramcové dohody, jestlize bude zjisténo, ze
dodavatel podléha mezinarodnim sankcim ekonomického nebo individualniho
charakteru pfijatych Evropskou unii v souvislosti s ruskou/béloruskou agresi na uzemi
Ukrajiny. Vtomto pfipadé nabyva odstoupeni od ramcové dohody platnosti
okamzikem odeslani oznameni o odstoupeni od smlouvy dodavateli.

14. Ukonéeni a moznosti odstoupeni od objednavky
14.1 Objednavka uc€inéna na zakladé této ramcové dohody muze byt ukonéena vyhradné
nasledujicimi zpUsoby:
a) pisemnou dohodou Smluvnich stran;
b) odstoupenim Objednatele od objednavky dle odst. 14.2 tohoto &lanku;
c) odstoupenim Dodavatele od objednavky dle odst. 14.3 tohoto ¢lanku.

14.2 Objednatel mize od objednavky okamzité odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s poskytnutim pInéni dle objednavky po dobu delsi nez
¢trnact (14) dnu;

b) Dodavatel je déle nez tficeti (30) dnu v prodleni s odstranénim vad plnéni dle
objednavky;

c) Dodavatel porusi svou povinnost dle této objednavky a nezjedna napravu ani v
dodate¢né |haté stanovenou mu objednatelem, ktera nesmi byt kratsi péti (5) dnd;

d) Dodavatel je v likvidaci nebo vi¢i jeho majetku probihd insolvenéni fizeni, v némz
bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl insolvenéni navrh zamitnut proto, Ze
majetek nepostacuje k uhradé nakladu insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs
zruSen proto, ze majetek byl zcela nepostadujici, nebo byla zavedena nucena
sprava podle zvlastnich pravnich predpisy;

e) Dodavatel neni schopen poskytovat plnéni dle objednavky, a to ode dne,
kdy Dodavatel pisemné prohlasi, Ze neni schopen plnéni poskytovat;

f) Objednatel je opravnén odstoupit od objednavky, jestlize bude zjist€no, Zze dodavatel
podléha mezinarodnim sankcim ekonomického nebo individualniho charakteru pfijatych
Evropskou unii v souvislosti s ruskou/béloruskou agresi na uzemi Ukrajiny.

14.3 Dodavatel muze od objednavky okamzité odstoupit v pfipadé:

a) prodleni objednatele s uhradou ceny pInéni dle objednavky nebo jeji ¢asti po dobu
delSi nez tricet (30) dn(;



14.4

14.5

14.6

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

16.1

16.2

16.3

16.4

Odstoupenim od objednavky nejsou dotlena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, nahrady skody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti,
z jejichz povahy vyplyva, Ze trvaji i po odstoupeni.

Jakykoliv ukon, vedouci k ukonceni objednavky, musi byt uéinén v pisemné formé a je
ucinny okamzikem jeho doru€eni dodavateli. Zakonné davody pro ukonceni objednavky
nejsou shora uvedenym dot¢eny.

Vypovéd a odstoupeni od objednavky ze strany objednatele nesmi byt spojeno s uloZenim
jakékoliv sankce k tizi objednatele.

15. Ostatni ujednani

Smluvni strany jsou povinny bez zbyteéného odkladu oznamit druhé smluvni strané
zménu udaju v zahlavi smlouvy.

Dodavatel neni bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele opravnén postoupit
prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu.

Dodavatel je povinen dokumenty souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této ramcové
dohody a objednavky uchovavat nejméné po dobu deseti (10) let od konce uc&etniho
obdobi, ve kterém doSlo k zaplaceni posledni €asti ceny poskytnutych sluzeb, popf.
k poslednimu zdanitelnému plnéni dle této smlouvy, a to zejména pro ucely kontroly
opravnénymi kontrolnimi organy.

Dodavatel je povinen ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zadkona ¢. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zékonl (zakon o finanéni
kontrole), v platném znéni, spoluplsobit pfi vykonu financni kontroly.

Dodavatel je povinen upozornit objednatele pisemné na existujici €i hrozici stfet zajmu
bezodkladné poté, co stfet zajmi vznikne nebo vyjde najevo, pokud dodavatel
i pfi vynalozeni veSkeré odborné péce nemohl stfet zajmu zjistit pfed uzavienim této
ramcove dohody.

Dodavatel bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zvefejnénim své identifikace
a dalSich udaju uvedenych v ramcové dohodé &i v objednavce, v€etné ceny za pfedmét
pinéni.

16. Zavérecna ustanoveni

Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v ¢l. 1 (v zahlavi ramcové dohody) jsou
opravnény k poskytovani soucinnosti dle této ramcové dohody a nasledné i objednavky,
nebude-li v objednavce stanoveno jinak.

Tato ramcova dohoda je vyhotovena pouze elektronicky.

Tato ramcova dohoda nabyva platnosti podpisem obéma Smluvnimi stranami a U€innosti
po splnéni zakonné podminky vyplyvajici z § 6 odst. 1 zakona &. 340/2015 o registru
smluv, ve znéni pozdé&jsich pfedpisu. Zvefejnéni v registru smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva se bude fidit pfisluSnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.



16.5 Tato ramcova dohoda muize byt zménéna pouze dohodou smiuvnich stran v pisemné
formé, tzn. €islovanymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

16.6 Smluvni strany se zavazuji, ze veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci ramcové
dohody budou feSeny smirnou cestou. Nedojde-li k dohodé&, budou spory feSeny pred
prislusnymi obecnymi soudy.

16.7 Vedkera korespondence mezi smluvnimi stranami, v&etné jejich prohlaseni, je ve vztahu
k této smlouvé irelevantni, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak.

16.8 Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze tuto ramcovou dohodu uzavird svobodné a
vazné, Ze povazuje obsah této ramcové dohody za urCity a srozumitelny, a ze jsou ji
znamy veskeré skutecnosti, jeZ jsou pro uzavieni této ramcové dohody rozhodujici, na
dikaz ¢ehoz pfipojuji smluvni strany k této ramcové dohodé své podpisy.

16.9 Nedilnou soucasti této ramcové dohody jsou:

Priloha ¢. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha €. 2 — Rozpis ceny
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Priloha &. 1 — Specifikace pfedmétu pinéni

Specifikace vyzkumnych akci

. Segmentace spoleénosti z existujicich Setfeni dodavatele za rok 2022-2023, navrh
klicovych otazek, poskytnuti minulych dat ke kliCovym otazkam pro interni ucely

srovnani

Provedenim této vyzkumné akce se rozumi

a.

© Q00T

Analyza 5 vin omnibusového Setfeni, identifikace hlavnich korelaci a faktort za
postoji k vefejnym institucim, dlvéfe v média, geopolitické orientace a
radikalizaci a mezilidské duvére.

Navrzeni hypotéz segmentaci spoleénosti.

UrCeni otdzek vhodnych pro segmentaci spole¢nosti.

Poskytnuti historickych dat pro tyto otazky k internim ucéelim MV.

Navrh formulace dalSich otazek a jejich vyhledani v jinych datovych zdrojich
v CR.

Il. Zadani Setfeni na potvrzeni a doplnéni segmentace, analyza dat ze samostatného

Setreni

Provedenim této vyzkumné akce se rozumi realizace a nasledné pfedani analyzy
jednorazového sbéru dat o rozsahu 20 minut dotazovani. Konkrétné:

@ 00T

Navrh a kontrola otazek do priizkumu

Specifikace a kontrola slozeného vzorku

Deskriptivni vyhodnoceni otazek

Kontrola navrzené segmentace na novych datech
Pokrocila statisticka analyza dat pro jednotlivé segmenty
Pisemna a osobni prezentace zavéru

Odpovéd na otazky zastupct MV

lll. Analyza dat k segmentaci z nasledujiciho trackingu

Provedenim této vyzkumné akce se rozumi pravidelnou analyzu a vizualni zobrazeni
Z jednotlivych vin sbéru sociologickych dat. Konkrétné:

~0 Q0T

ProdlouzZeni ¢asovych fad k jednotlivym indikatoram

Vypocet indexu sloZzenych s vice proménnych

Analyza, u kterych skupin dochazi ke zménam v indexech a postojich
Zobrazené novych dat v grafech

Psany a osobni komentai ke zménam

Kontrola a analyza ad hoc otazek



IV. Sekundarni analyza dat - ad hoc témat dle potfeby z vlastnich dat dodavatele

Provedenim této vyzkumné akce se rozumi analyzy jiz existujicich dat, které bude splfiovat
nasledujici poZzadavky:

a.

b.
c.

Data budou pochazet bud’ z vefejnych zdrojl, dat STEM, nebo datovych
zdroju poskytnutych zadavatelem.

Predpokladany rozsah je 20 hodiny analytické prace.

Bude mit podobu stru¢né pisemné zpravy doplnéné grafy dle povahy analyzy.
Bude mit min. rozsah 10 stran/slidd ve formatu powerpoint (v€etné vSech
tabulek, grafd, poznamkového aparatu)

Bude zadavateli odprezentovana na samostatné prezentaci v délce trvani 90
minut, pfiemz misto a Cas prezentace budou uréeny vzajemnou dohodou
smluvnich stran.

Dodani vysledku se predpoklada do 2 tydna od zadani.



Pfiloha €. 2 - Rozpis ceny a jednotkovych cen za pfedmét plnéni

Vyzkumna akce Polozka Cena za jednotku | Cena celkem
v Priloze 1 v Ké bez DPH v K¢ bez DPH
Segmentace spole¢nosti | Bod I. 550 000 Ké& 550 000 K¢&

z existujicich Setfeni
dodavatele za rok 2022-
2023, navrh klicovych
otazek, poskytnuti
historickych dat ke
kliCovym otazkam

Zadani Setfeni na Bod II. 300 000 Ké& 300 000 K¢
potvrzeni a doplnéni

segmentace, analyza dat
ze samostatného Setreni

Analyza dat k segmentaci | Bod lll. 90 000 K& 720 000 K&
z nasledujiciho trackingu
- (pfedpoklad 8 vin)

Analyza ad hoc témat dle | Bod IV. 70 000 K¢& 280 000 K¢
potfeby z vlastnich dat
dodavatele (pfedpoklad 4
analyzy)




