VYSOKE UCENI
TECHNICKE
V BRNE

Priloha SLA1 smlouvy pro poskytovani sluzeb
Odbératel DIC
TCS net, s.r.o., Pompova 4, Brno CZ18827594

Seznam sluzeb, parametry, dostupnost, provozni doba, zabezpeceni, kontinuita

Sluzby prenosové linky pomoci mikrovinnych spoju v bezlicencnim pdsmu, poskytované 24x7
nepretrzité s dostupnosti minimdiné 99,98%. Minimdlni prenosovd rychlost 80Mbps Ethernet

Mista poskytovani sluzby
Zizkova 17, 602 00 Brno; OkruZni 31, 638 00 Brno

Reakéni doby incident(, garance feseni, sankce.
Doba odstranéni zavady do 24 hodin od nahldseni. Sankce XXXK¢/hodina, maximdlné 10%
mési¢niho poplatku, nebude-li mit sluzba sjednané parametry a dostupnost 99,98%.

Technické prostfedky dodavatele pro poskytovani sluzby a jejich umisténi

Neni specifikovdno.

Doba poskytovani sluzby Vypovédni Ihita

TCS net, s.r.o., Pompova 4, Brno

Kontakty dodavatele na hlaseni zavad

v mésicich od do v mésicich

48 1. listopad 2017 31. fijen 2021 3
ReZim DPH Cena v K¢ bez DPH DPH sDPH
preneseni zfizovaci poplatek 0,00 21% 0,00

mésiéni cena 0,00( 21% 0,00
Fakturace celkova cena 0,00( 21% 0,00
kaZdy mésic
podpis podpis
Dodavatel Objednatel

Vysoké uceni technické v Brné - CVIS

Technické kontakty objednatele




