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Specifikacia a cena poskytovanych sluzieb

TG o A e i P Pl s
Zabezpecenle prevadzky Ta =it e r‘;“}?ﬂﬁ i JF?:; e
L m@:.p“w‘,:;c%ﬁ 1-:’“ =n,tm 7 -‘*‘ﬁﬁ'ﬁa‘f%es;ﬂ’-.r a%ﬂ ARt ]
Ely '-'-‘-EH’?",'?"' *"d -":-'."-:.-i-'"--'%';- -'5:5' 'a-"-'--éq““*-"'-f.l?s""l:"fqé' ' ‘-ﬂ".- “:M-Q -.-_.. fﬁ*{"?ﬁﬁh““ ":E'L"-' ey i"-'h 3
3 ’«*:'?:?E_iﬁ-‘uﬂ st e e D -’3&.1 ﬂ%fﬁ-*-f:;?r Lt i Tate
g :.h'.- '-'_1._}551--. e e R A T Ll ~..;.-x.:_.'5,:i:¢:l-- B “*E‘:‘Q"ﬁ'}ft'v
By e TR TR el '*"I-él"‘-"--i i P TR A Sy -r_]-"" i .1-_? b _‘-_'! ”'j‘ ._!5:- L e e
e R S e e - i ;ﬁ*’t L TR
ST :'.-Lt%r il ket ol "r}--,:o.mi:'x.r-? A AT

LS

-
"'\.

e ek

i o
1. Servisné sluzby a starostlivost’ 0 uceleny systém i&;: & i T d din e s inte

Pt 1 HE

Sluzby starostlivosti o softvér:

Polozka ¢. Starostlivost’ o:
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Diagnostika a oprava na mieste:

Polozka ¢. Hardware Assurance
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Ostatné sluzby:

Polozka ¢. | Sluzba
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Cena poskytovanych sluzieb v jednotlivych kategdriach:

Ceny platné pre reakénu dobu opravy — VARIANT A)

Polozka ¢.

1

Squby starostllvostl o softvér

Jednotkova cena v EUR bez DPH

N

HlWw

Polozka ¢.

1

N

3

Polozka ¢.

Jednotkova cena v EUR bez DPH
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Sadzba za ostatné sluzby je na Ucely tejto Zmluvy definovana ako v jednotke CD (clovekoden)
a predstavuje 8 hodin odpracovaného ¢asu. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze minimalna
fakturovana Ciastka za poskytnuté ostatné sluzby je 0,5 CD.

Ceny platné pre reak¢nu dobu opravy — VARIANT B)
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Polozka ¢. Dlagnostlka a oprava na mieste Jednotkova cena v EUR bez DPH
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Sadzba za ostatné sluzby je na ucely tejto Zmluvy definovana ako v jednotke éD (clovekoden)
a predstavuje 8 hodin odpracovaného ¢asu. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze minimalna
fakturovana Ciastka za poskytnuté ostatné sluzby je 0,5 CD.

Ceny platné pre reak¢nu dobu opravy — VARIANT C)
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Polozka ¢. Dlagnostlka a oprava na mieste Jednotkova cena v EUR bez DPH
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Sadzba za ostatné sluzby je na Ucely tejto Zmluvy definovana ako v jednotke CD (Elovekoder)
a predstavuje 8 hodin odpracovaného ¢asu. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, ze minimalna
fakturovana Ciastka za poskytnuté ostatné sluzby je 0,5 CD.

Struktira reakénej doby opravy:

Zmluvné strany sa dohodli na nasledujucej Struktire reakénej doby opravy pre jednotlivé
kategorie poskytovanych sluzieb starostlivosti o softvér (TAB A) a podporované produkty
(TAB B):

TAB A: Sluzby starostlivosti o softvér (poskytnuté licencie):

Polo¥ka Poget Jednotkova VARIANT
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TAB B: Oprava a dlaqnostlka na mieste (sluzby starostllvostl 0 podporované Droduktv HW):
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V pripade zvySenia poctu dodanych podporovanych produktov a licencii v priebehu platnosti
tejto Zmluvy sa Zmluvné strany zavazuju upravit' mesacnu platbu za plnenie Zmluvy podpisom
dodatku k Zmluve, pricom plati, ze takato Uprava mesacnej platby moze byt vykonana
maximalne 1 krat za Stvrtrok. Nova mesacna platba bude uréena ako nasobok aktualne
platnych mesacnych poplatkov v jednotlivych kategdriach a poctu aktualne instalovanych
podporovanych produktov a poskytnutych licencii. Dodatok k Zmluve nadobudne platnost’
dnom jeho podpisu oboma Zmluvnymi stranami a Ucinnost’ diilom uverejnenia v registri zmlav,
ktoré v sulade so zak. €. 340/2015 Sb., o registru smiluv, zaisti Uzivatel. V dodatku zahrnuta
nova zmluvnd mesacna platba bude plynat' od prvého dna nasledujiceho kalendarneho
mesiaca odo dna podpisu dodatku k Zmluve.



