( KONZULTA BRNO

Cislo smlouvy poskytovatele: Cislo smlouvy objednatele: Tsm/2017/204/Bu

Smlouva

o poskytovani sluzby ,,MicroMedic-Avizo*

1. Smluvni strany
1.1. KONZULTABRNO, a. s.

a)
b)
<)
d)
e)

f)

Sidlo: Vevefi 456/9, 602 00 Brno, Ceska republika

Zapsana v OR: Krajsky soud v Brné, oddil B, vlozka 2781

IC: 25548085

DIC: CZ25548085

bankovni spojeni: XXXXXXXXX

Zastoupena ing. Romanem Schwanzerem, mistopfedsedou predstavenstva
(dale jen Poskytovatel)

1.2. Fakultni nemocnice u Sv. Anny v Brné

a)
b)
c)

Sidlo: 656 91 Brno, Pekarska 53

ICO: 00159816

Zastoupena: MUDr. Martinem Pavlikem, Ph.D., Ffeditelem
(dale jen Objednatel)

2. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je:

2.1. Poskytnuti sluzby spocivajici v umoznéni pfistupu do informacniho systému MicroMedic-
AVIZO (dale jen IS MicroMedic-AVIZO) a jeho vyuziti pro zaméstnance Objednatele.

2.2. IS MICROMEDIC-AVIZO je uréen pro oboustrannou komunikaci ZZS Jihomoravského kraje
s Objednatelem. Obsahem sluzby je oboustranny pfenos informaci o pfevazeném
pacientovi od ZZS JmK k Objednateli pomoci tzv. ,aviza pacienta“. Sou&asti sluzby jsou
zpétné informace od Objednatele do ZZS JmK o volnych lizkach a provoznich vylukach.

2.3. Realizace Skoleni pro zaméstnance Objednatele v rozsahu 2 hodin pro objednatelem
vybrany okruh jeho zaméstnancu v prostorach Objednatele.

2.4.  Sluzba je poskytovana formou hostingové sluzby.

3. Povinnosti smluvnich stran
3.1. Povinnosti Poskytovatele:

a)

b)

d)

e)

Zajistit Objednateli pfistup do sluzby ,MicroMedic- Avizo“ (dale jen Sluzba) v rezimu
7x24 pomoci internetového prohlizece pfiCemz

= minimalni pozadavky jsou: Internet Explorer 8.0 a vysSi

= Doporucené pozadavky na internetovy prohlize€ jsou:

. Internet Explorer 10.0 a vy&Si
. Firefox — aktualni verze

. Chrome — aktualni verze

. Safari — aktualni verze.

Zajistit pro Objednatele hosting HW a SW potfebny pro poskytnuti Sluzby véetné

jeho udrzby, aktualizace a konfigurace.

Zfidit pro Objednatele kontaktni misto (dale jen Hotline) pro feSeni jakychkoliv

nestandardnich situaci nebo vypadkl ve fungovani Sluzby viz Bod 4.1 pism. d), této

smlouvy.

Upozorfiovat Objednatele na pfipadné planované a neplanované vypadky Sluzby.

= U planovanych vypadk(i na e-mail kontaktni osoby uvedené v bodé 4.

= U neplanovanych vypadkd neprodlené po jejich zjisténi, a to jednak na e-mail
kontaktni osoby uvedené v bodé 4 a sou€asné i na jeji mobilni telefon.

V pfipadé zjisténi nedostupnosti Sluzby nebo jeji kritické nefunkénosti (a to bud ze

strany Poskytovatele nebo ze strany Objednatele) zahajit do 1 hodiny od tohoto



Zjisténi prace k odstranéni tohoto stavu. O plném opétovném zprovoznéni Sluzby
ihned informovat Objednatele zplisobem uvedenym v bodé 4.

3.2. Povinnosti Objednatele:

a)

b)

<)

Zajistit uzivatelim Sluzby pFistup ke sluzbé na adrese

https://avizojmk.micromedic.cz

Zajistit soudinnost pfi zprovoznéni Sluzby, ¢imz se rozumi:

= stanoveni osoby zodpovédné za vyuziti Sluzby

= stanoveni uzivatell Sluzby ve formé& seznamu osob s uvedenim jejich
pracovniho zafazeni.

= zajisténi ucasti uzivatelt Sluzby na Skoleni provadéném Poskytovatelem.

Informovat Poskytovatele zplsobem uvedenym v Bodé 4.3 o jakychkoliv

nestandardnich situacich nebo vypadcich ve fungovani Sluzby.

4. Kontaktni osoby a zplisob komunikace
4.1. Poskytovatel:

a)

b)

c)
d)

osoba opravnéna jednat v obchodnich a smluvnich zalezZitostech:
XXXXXXXXX

mobilni telefon: XXXXXXXXXXXXXX

osoba opravnéna jednat v provoznich zalezitostech:
XXXXXXXXX

mobilni telefon: XXXXXXXXXXXXXX

osoba opravnéna jednat v technickych a odbornych zalezitostech:
XXXXXXXXX

Hotline pro feSeni nestandardnich situaci a vypadku ve fungovani sluzby
e-mail: avizo.hotline@konzulta.cz

pracovni dny 8:00 — 16:00 — tel: XXXXXXXXX

mimopracovni doba — 16:00 — 08:00, soboty, nedéle a svatky

- tel: XXXXXXXXX

4.2. Objednatel

a)
b)

c)

d)

e)

f)
a)
h)

osoba opravnéna jednat v obchodnich a smluvnich zalezitostech:

XXXXXXXXX

osoba opravnéna jednat v provoznich zalezitostech:

XXXXXXXXX

osoba opravnéna jednat v technickych a odbornych zalezitostech:

XXXXXXXXX Zajisténi komunikace v pfipadech zjisténi nefunk&nosti nebo
nedostupnosti sluzby

Pro zajisténi plné funkénosti sluzby zfizuje Poskytovatel pro Objednatele v souladu

s bodem 3.1. a) Hotline.

V pfipadé Ze Poskytovatel zjisti nedostupnost sluzby nebo kritickou nefunk&nost
sluzby, kontaktuje prostfednictvim SMS zpravy neprodlené Objednatele na mobilnim
telefonu uvedeném v bodé 4.2. b)

V pfipadé, Ze Objednatel zjisti nedostupnost nebo kritickou nefunk&nost sluzby,
kontaktuje Hotline Poskytovatele na telefonnich &islech uvedenych v bodé 4.1. d).

V pfipadé, ze Objednatel zjisti nekritickou nefunkénost sluzby, kontaktuje hotline
Poskytovatele prostfednictvim e-mailu.

Stanoveni kritickych a nekritickych nefunkénosti sluzby je uveden v pfiloze &. 2.

5. Harmonogram zprovoznéni sluzby ,,IS MICROMEDIC-AVIZO*
5.1. Objednatel pfeda Poskytovateli informace uvedené v bodé 3.2. b) prvni a druh& odrazka do
3ti pracovnich dni ode dne uzavieni smlouvy.
5.2. V soucinnosti s Objednatelem zajisti Poskytovatel realizaci $koleni uzivatel( do 5ti
pracovnich dni ode dne uzavieni smlouvy.

6. Cena a platebni podminky
6.1. Cena za sluzbu je stanovena dohodou obou smluvnich stran a ¢ini 4000,- K& bez DPH
mésicné. Cena zahrnuje vesSkeré naklady poskytovatele souvisejici s plnénim pfedmétu


https://avizojmk.micromedic.cz/
mailto:avizo.hotline@konzulta.cz

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

této smlouvy (napf. poplatky, ceny sms, provoz Hotline, opravy a provoz IS MicroMedic-
AVIZO apod.).

Poskytovateli vznika pravo fakturovat poskytnutou sluzbu mési¢né pozadu s tim, ze danovy
doklad musi byt Poskytovatelem vystaven vzdy do 15ti dni po skonéeni daného mésice.
Splatnost fadné vystaveného danového dokladu - faktury, obsahujici &islo smlouvy
objednatele uvedené v zahlavi této smlouvy a nalezitosti dle § 28 zak. ¢. 235/2004 Sbh., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisti se sjednava v délce 60 ti dnd od
doruceni dafiového dokladu - faktury Objednateli.

Nebude-li faktura obsahovat tyto néalezitosti, je objednatel opravnén, aniz by se dostal do
prodleni, tuto fakturu ve Ih(té splatnosti vratit poskytovateli s uvedenim ddvodu k opraveé ¢i
doplnéni. V takovém pfipadé zacne doruCenim opravené (doplnéné) faktury objednateli
bézet nova |hlta splatnosti a to v délce stanovené timto odstavcem.

Objednatel ma pravo danovy doklad pfed uplynutim lhaty jeho splatnosti vratit, aniz by
doSlo k prodleni sjeho uUhradou, obsahuje-li nespravné uUdaje nebo neobsahuje-li
nalezitosti dle uvedenych pravnich pfedpis. Nova Ihdta splatnosti v délce 21 dnl pocne
plynout ode dne doruéeni opraveného danového dokladu Objednateli.

Objednatel timto udéluje Poskytovateli souhlas ve smyslu §26 odst. 3 z.¢. 235/2014 Sb. o
dani z pfidané hodnoty stim, aby dafiové doklady — faktury byly vystavovany a jemu
zasilany elektronickou cestou na jim urenou adresu: fakturace@fnusa.cz. Objednatel se
zavazuje, ze v pfipadé zmény e-mailové adresy bude o této skuteCnosti Poskytovatele
neprodlené informovat na adrese XXXXXXXXX . Poskytovatel bere na védomi, ze tyto
dafiové doklady — faktury jiz nebude dostavat jako tiSténé doklady.

Za den zaplaceni se povazuje datum pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Poskytovatele.

V pfipadé prodleni objednatele s uhradou ceny za sluzbu je poskytovatel opravnén po
objednateli pozadovat urok z prodleni ve vysi 0,01 % z nezaplacené ¢asti celkové kupni
ceny bez DPH za kazdy zapoc&aty den prodleni

. Doba trvani smlouvy

7.1.

7.2.

7.3.

Smlouva je uzaviena na dobu ur€itou a to na 2 roky od nabyti jeji u€innosti. Tato smlouva
nabyva ucinnosti dne 1. 4. 2017.

Pfed uplynutim sjednané doby Ize tuto smlouvu pfed€asné ukoncit pisemnou oboustrannou
dohodou smluvnich stran.

Smlouvu mize vypovédét kterakoliv ze smluvnich stran pisemnou vypovédi ve tfimési¢ni
vypovédni Ihaté, ktera pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujicim po doruceni
vypoveédi a to i bez uvedeni divodu.

. Ochrana dat

8.1.

8.2.

8.3.

Objednatel bere na védomi, ze informacni systém, jehoz prostfednictvim je Sluzba
poskytovana, je chranén jako autorské dilo Poskytovatele, a Ze neni ztohoto titulu
opravnén umoznit jeho uzivani jinym osobam nez jim urenym uzivatelim, Ze neni
opravnén jakkoliv s nim nakladat & do né&j zasahovat.

Poskytovatel se zavazuje, Ze neumozni tfetim osobam (vyjma svych zaméstnancl a
spolupracovnik(l) pfistup k datim Objednatele, a Ze tyto data nebude Sifit ani s nimi
jakkoliv nakladat.

Objednatel a poskytovatel se zavazuji, ze neposkytnou tfetim osobam udaje, informace &i
data, ktera se dovédéli v souvislosti s uzavienim &i pfi pInéni této smlouvy vyjma téch dat &i
informaci, ktera jsou verejné dostupna.

. Zavérecéna ustanoveni

9.1.

9.2.

Tuto smlouvu Ize ménit anebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky takto oznacovanymi a
Cislovanymi vzestupnou fadou po dohodé obou smluvnich stran a podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran uvedenymi v ¢lanku 1 této smlouvy. Jind ujednani
jsou neplatna.

DoruCovani bude mezi ucastniky této smlouvy probihat pisemné a doporu¢ené na
adresach uvedenych v zahlavi. V pochybnostech se ma za to, Ze pisemnost byla doru¢ena
tfetim dnem po jejim odeslani.


mailto:fakturace@fnusa.cz

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdy s vlastnosti originalu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po jednom.

Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran. Smluvni strany dale potvrzuji, ze tato Smlouva odpovida svobodné vili obou
smluvnich stran, coz stvrzuji svymi podpisy.

Poskytovatel neni opravnén postoupit sva prava a povinnosti nebo pohledavky plynouci
ztéto smlouvy nebo jeji Casti tfeti osob& bez predchoziho pisemného souhlasu
objednatele.

Jelikoz presahuje hodnota plnéni této smlouvy po dobu jejiho trvani ¢astku 50.000,- K& bez
DPH, je objednatel jako statni pfispévkova organizace povinen tuto smlouvy zvefejnit v
registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv. Zvefejnéni se zavazuje provést
kupujici bez zbyte¢ného odkladu po jejim uzavieni a to véetné anonymizace Udajl, které
se Vv registru nezverejhiuji

V Brné, dne 27. bfezna V Brné, dne 27. bfezna

Poskytovatel Objednatel



Pfiloha €. 1.

Rozsah funkcionalit sluzby ,,IS MICROMEDIC-AVIZO*

Specifikace parametr( a funkcionality IS MICROMEDIC-AVIZO:

Pfenos informaci o pfevazeném pacientovi smérem od dispecera KOS ZZS do FN USA
Zobrazeni vyluk FN USA (volitelny parametr)

Zobrazeni volnych ldzkovych kapacit FN USA (volitelny parametr)

Zabezpeceny https pfistup prostfednictvim pfistupového jména a hesla

PFistup k informacim a funkcim dle prav pfihlaseného uzivatele

Editace a zobrazeni aviza pacienta pomoci internetového prohlizee (€ast udaji muze byt
prebirana automaticky z IS SOS, ¢ast se bude editovat)

Evidence vSech udalosti, a to jak obsahu, tak i toku zpétné za 12 mésicl — protokolarni zaznam
0 kazdém pohybu aviza nebo 0 zméné dat

Multiplatformni webovy pfistup ke sluzbé pro libovolny pocet uzivatell
Technicky hotline v rezimu 7x24



