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servisní smt.ouva
I.

Smluvní strany

Objednatel: Městská část Praha 14
IČO: 00231312, DIČ: CZ00231312
se sídlem: Bratří Venclíků 1073, 198 00 Praha 9 - Černý Most 
zastoupen: Jiřím Zajacem, starostou 
bankovní spojení: PPF banka, a.s. 
číslo účtu: 27-9800050998/6000

Zhotovitel; PATROL group s.r.o.
se sídlem: Romana Havelky 4957/5b, 586 01 Jihlava
IČO: 46981233; DIČ: CZ46981233
zapsán; v OR vedeném KS Brno, oddílu C, vložce 8188
zastupuje: Ing. Pavel Volenec, jednatel společnosti
bankovm' spojení:
číslo účtu:

Místo určení: 
Předmět plnění:

Úřad MČ Praha 14, Bratří Venclíků 1073, Praha 9
Servis, kontroly a revize zařízení dálkového přenosu na PCO hl. m. Prahy

II.
Předmět smlouvy

1. Zhotovitel se zavazuje touto smlouvou zajistit pro objednatele servisní práce, pravidelné zkoušky činnosti 
systému, kontroly provozuschopnosti a revize na zařízení dálkového přenosu na PCO hl. m. Prahy.

viz předmět plnění
v objektu objednatele na adrese: viz. místo určení

2. Podkladem pro servisní práce jsou platné právní předpisy a technické normy, zejména ČSN EN 50 131-1,ed.2, 
ČSN CLC/TS 50 131-7, ČSN 342710, vyhl. 246/2001 Sb., ČSN 33 2000-6, ČSN 33 1500 - v případě jejich 
změn a doplnění dle následných platných norem.

III.
Rozsah a termíny realizace

1. Servisní práce na zařízení označeném v čl. II. této smlouvy zavazuje se zhotovitel provést v tomto rozsahu:

a) pravidelná kontrola provozuschopnosti systému objektového ZDP - fyzicky na zařízeni 
jedenkrát za rok;

b) zkouška činnosti systému ZDP - jedenkrát za 6 měsíců formou vzdáleného dohledu. Shoduje-li 
se termín pololetní zkoušky činnosti systému s termínem pravidelné roční kontroly 
provozuschopnosti dle písm. a), pak pravidelná roční kontrola tuto pololetní funkční zkoušku 
činností systému nahrazuje;

c) zkouška činnosti systému - Ix měsíčně formou vzdáleného dohledu systému ZDP;
d) provádění zákonných revizí elektrických napájecích částí systému ZDP v periodách 

stanovených příslušnými předpisy;
e) záruční a pozáruční opravy - zahájení opravy bude   24  po nahlášení závady 

objednatelem na servisní telefon zhotovitele 567 555 540      Zhotovitel se zavazuje 
dokončit opravu v nejkratším možném termínu po zahájení opravy, ve kterém je s vynaložením 
odborné péče a s přihlédnutím k povaze závady objektivně možno opravu provést.

PATROL group s.r.o., Romana Havelky 4957 / 5b, 586 01 Jihlava 
zapsána v OR vedeném KS Brno, oddílu C, vložce 8188, sp.zn. Firm 21048/97 

IČ: 469812  DIČ: CZ46981233 
      



2. Zkoušky, kontroly a revize systému se zavazuje zhotovitel zajišťovat na základě vlastní evidence bez výzvy
objednatele. Přesný termín realizace dohodne zhotovitel s objednatelem telefonicky předem. Realizované
servisní práce se zavazuje zhotovitel zaznamenat do provozní knihy uložené u objednatele. Objednatel se
zavazuje zajistit zhotoviteli pro realizaci servisních prací dle této smlouvy přístup do všech dotčených prostor.
Zároveň se objednatel zavazuje veškeré poruchové stavy řádně zaznamenávat v provozní knize.

IV.
Cena a platební podmínky

1. Objednatel se zavazuje hradit zhotoviteli za poskytnuté služby uvedené v čl. III. odst. I písm. a), b), c), d) této
smlouvy smluvní cenu 2.600,- Kč bez DPH (slovně: dva tisíce šest set korun) měsíčně (dále jen „cena služby").

2. Ceník ostatních služeb;
a) Servisní hodina technika 617,- Kč bez DPH /1 hodinu
b) Servisní hodina IT specialisty 996,- Kč bez DPH /1 hodinu
c) Dopravné 18,- Kč bez DPH /1 km

3. Uvedené ceny jsou platné pro rok 2023. Smluvní strany se výslovně dohodly, že zhotovitel je oprávněn veškeré
částky uvedené v této smlouvě upravovat podle meziročního průměrného ročního nárůstu indexu
spotřebitelských cen vyhlášeného Českým statistickým úřadem za uplynulý kalendářní rok. Toto ujednání se
týká i zjištěné deflace. K úpravě ceny za služby podle shora uvedeného ujednání dojde vždy od následujícího
měsíce poté, co bude vyhlášen inflační index ČSÚ.

4. Vedle takto smluvené odměny se zavazuje objednatel uhradit zhotoviteli spotřebovanýmateriál dle skutečných
účelně vynaložených nákladů a dále účelné cestovní výdaje, pokud se nejedná o záruční opravy zařízení.

5. Odměny i související náklady, jak vyplývají z tohoto článku, zavazuje se objednatel zhotoviteli uhradit na účet
zhotovitele zveřejněný v registru plátců DPH na základě faktur - daňových dokladů vystavených zhotovitelem.
Faktury musí obsahovat náležitosti daňového a účetního dokladu dle platných právních předpisů. V případě
účtování ceny služeb dle čl. IV odst. I, vystaví zhotovitel fakturu na úhradu smluvené částky vždy
k poslednímu dni měsíce za měsíc uplynulý, v případě účtování částek dle čl. IV. odst. 2, vystaví fakturu
k poslednímu dni měsíce, ve kterém zhotoviteli nárok na účtování vznikl. Splatnost faktury je ujednána na 14
dnů ode dne jejiho vystaveni. Faktura je uhrazena dnem připsání příslušné částky na účet zhotovitele. V
případě, že faktura nebude obsahovat požadované náležitosti, je objednatel oprávněn ji vrátit zpět k doplnění,
lhůta splatnosti počne běžet znovu od doručení řádně opravené faktury.

6. Pro případ prodlení objednatele s úhradou té které faktury vystavené zhotovitelem, zavazuje se objednatel
uhradit zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,02 % z dlužné částky za každý den prodlení.
Pro případ prodlení objednatele s úhradou té které faktury delším jak 30 dnů po splatnosti má právo zhotovitel
od této smlouvy jednostranně odstoupit, pokud objednatel dlužnou fakturu neuhradí ani do čtrnácti (14)
pracovních dnů po doručení písemné upomínky zhotovitele obsahující upozornění na možnost odstoupení od
smlouvy. Účinky odstoupení nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení objednateli.

V.
Platnost a účinnost smlouvy

Tato smlouvaje uzavřena na dobu neurčitou. S výjimkou uvedenou v čl. IV. odst. 6 této smlouvy může být
smluvní vztah ukončen pouze písemnou výpovědí, nebo dohodou smluvních stran. V případě výpovědí činí
výpovědní doba 3 měsíce a začíná plynout prvním dnem kalendářního měsíce následujícím po dni, kdy byla
doručena druhé straně. Konfigurace systému je duševním vlastnictvím společnosti PATROL group s.r.o., která
je jediným oprávněným subjektem k záručním servisním zásahům. Podmínkou zachování záruky je provádění
servisní činnosti po dobu záruční doby pouze garantem záruky (zhotovitelem) v termínech uvedených v čl. III.
této smlouvy.
.Zpětný odběr zhotovitelem prodávaných elektrozařízení a oddělený sběr elektroodpadu, spotřebovaných baterií a akumulátorů a jejich

ekologické odstranění je zajištěno v rámci kolektivního systému ASEKOL a.s. (vvww.asekoI.cz). Registrace: 05241/19-ECZ.
Recyklační příspěvek je zahrnut v ceně výrobku.

Zpětný odběr - odebírání použitých obaluje zajištěno v rámci systému EKO-KOM. Registrace: EK-F00027176.
Vše lze bezúplatně předat zaměstnanci zhotovitele nebo v sídle společnosti zhotovitele.

2. Zkoušky, kontroly a revize systému se zavazuje zhotovitel zajišťovat na základě vlastní evidence bez výzvy 
objednatele. Přesný termín realizace dohodne zhotovitel s objednatelem telefonicky předem. Realizované 
servisní práce se zavazuje zhotovitel zaznamenat do provozní knihy uložené u objednatele. Objednatel se 
zavazuje zajistit zhotoviteli pro realizaci servisních prací dle této smlouvy přístup do všech dotčených prostor. 
Zároveň se objednatel zavazuje veškeré poruchové stavy řádně zaznamenávat v provozní knize.

IV.

Cena a platební podmínky
1. Objednatel se zavazuje hradit zhotoviteli za poskytnuté služby uvedené v čl. III. odst. I písm. a), b), c), d) této 

smlouvy smluvní cenu 2.600,- Kč bez DPH (slovně: dva tisíce šest set korun) měsíčně (dále jen „cena služby").

2. Ceník ostatních služeb;
a) Servisní hodina technika 617,- Kč bez DPH /1 hodinu
b) Servisní hodina IT specialisty 996,- Kč bez DPH /1 hodinu
c) Dopravné 18,- Kč bez DPH /1 km

3. Uvedené ceny jsou platné pro rok 2023. Smluvní strany se výslovně dohodly, že zhotovitel je oprávněn veškeré 
částky uvedené v této smlouvě upravovat podle meziročního průměrného ročního nárůstu indexu 
spotřebitelských cen vyhlášeného Českým statistickým úřadem za uplynulý kalendářní rok. Toto ujednání se 
týká i zjištěné deflace. K úpravě ceny za služby podle shora uvedeného ujednání dojde vždy od následujícího 
měsíce poté, co bude vyhlášen inflační index ČSÚ.

4. Vedle takto smluvené odměny se zavazuje objednatel uhradit zhotoviteli spotřebovaný materiál dle skutečných 
účelně vynaložených nákladů a dále účelné cestovní výdaje, pokud se nejedná o záruční opravy zařízení.

5. Odměny i související náklady, jak vyplývají z tohoto článku, zavazuje se objednatel zhotoviteli uhradit na účet 
zhotovitele zveřejněný v registru plátců DPH na základě faktur - daňových dokladů vystavených zhotovitelem. 
Faktury musí obsahovat náležitosti daňového a účetního dokladu dle platných právních předpisů. V případě 
účtování ceny služeb dle čl. IV odst. I, vystaví zhotovitel fakturu na úhradu smluvené částky vždy 
k poslednímu dni měsíce za měsíc uplynulý, v případě účtování částek dle čl. IV. odst. 2, vystaví fakturu 
k poslednímu dni měsíce, ve kterém zhotoviteli nárok na účtování vznikl. Splatnost faktury je ujednána na 14 
dnů ode dne jejiho vystaveni. Faktura je uhrazena dnem připsání příslušné částky na účet zhotovitele. V 
případě, že faktura nebude obsahovat požadované náležitosti, je objednatel oprávněn ji vrátit zpět k doplnění, 
lhůta splatnosti počne běžet znovu od doručení řádně opravené faktury.

6. Pro případ prodlení objednatele s úhradou té které faktury vystavené zhotovitelem, zavazuje se objednatel 
uhradit zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 0,02 % z dlužné částky za každý den prodlení.
Pro případ prodlení objednatele s úhradou té které faktury delším jak 30 dnů po splatnosti má právo zhotovitel 
od této smlouvy jednostranně odstoupit, pokud objednatel dlužnou fakturu neuhradí ani do čtrnácti (14) 
pracovních dnů po doručení písemné upomínky zhotovitele obsahující upozornění na možnost odstoupení od 
smlouvy. Účinky odstoupení nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení objednateli.

V.

Platnost a účinnost smlouvy
Tato smlouvaje uzavřena na dobu neurčitou. S výjimkou uvedenou v čl. IV. odst. 6 této smlouvy může být 
smluvní vztah ukončen pouze písemnou výpovědí, nebo dohodou smluvních stran. V případě výpovědí činí 
výpovědní doba 3 měsíce a začíná plynout prvním dnem kalendářního měsíce následujícím po dni, kdy byla 
doručena druhé straně. Konfigurace systému je duševním vlastnictvím společnosti PATROL group s.r.o., která 
je jediným oprávněným subjektem k záručním servisním zásahům. Podmínkou zachování záruky je provádění 
servisní činnosti po dobu záruční doby pouze garantem záruky (zhotovitelem) v termínech uvedených v čl. III. 
této smlouvy.

.Zpětný odběr zhotovitelem prodávaných elektrozařízení a oddělený sběr elektroodpadu, spotřebovaných baterií a akumulátorů a jejich 
ekologické odstranění je zajištěno v rámci kolektivního systému ASEKOL a.s. (vvww.asekoI.cz). Registrace: 05241/19-ECZ.

Recyklační příspěvek je zahrnut v ceně výrobku.
Zpětný odběr - odebírání použitých obaluje zajištěno v rámci systému EKO-KOM. Registrace: EK-F00027176.

Vše lze bezúplatně předat zaměstnanci zhotovitele nebo v sídle společnosti zhotovitele.



VI.

Závěrečná ujednání

1. Zhotovitel nepřebírá uzavřením této smlouvy hmotnou ani jinou odpovědnost za chráněný majetek 
objednatele včemě EPS v objektu. Rozsah odpovědnosti zhotovitele je vymezen právní úpravou v zák. č. 
89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

2. Otázky neupravené přímo touto smlouvou se řídí přiměřeně ustanoveními občanského zákoníku.
3. V souvislosti s plněním předmětu smlouvy a svých povinností dle smluvních podmínek, zpracovává zhotovitel 

též osobní údaje. Aktuální informace o zpracování osobních údajů je uvedena na wwvc.oatrol.cz.
4. Smluvní strany prohlašují, že se seznámily s celým obsahem smlouvy a souhlasí s ním. Současně prohlašují, 

že tato smlouva nebyla sjednána v tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek, či jiným způsobem 
vynucena, na důkaz čehož připojují níže své vlastnoruční podpisy.

5. Zhotovitel prohlašuje, že má pro obor své činnosti uzavřeno pojištění odpovědnosti za škodu a toto pojištění 
bude udržovat v platnosti po celou dobu trvání této smlouvy.

6. Tato smlouvaje sepsána ve třech vyhotoveních, dvě obdrží objednatel a jedno zhotovitel.
7. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění 

v registru smluv, v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. 
Uveřejnění smlouvy v registru smluv zajistí objednatel.

     
  

 

Zhotovitel:
Ing. Pavel Volenec, jednatel 

PATROL group s.r.o.
    

Městská část Praha 14

.Zpětný odběr zhotovitelem prodávaných elektrozafízení a oddělený sběr elektroodpadu, spotřebovaných baterií a akumulátorů  
ekologické odstraněni je zajištěno v rámci kolektivního systému ASEKOL a.s. (wvvw.asekol.cz). Registrace: 05241/19-ECZ.

Recyklační příspěvek je zahrnut v ceně výrobku.
Zpětný odběr - odebírání použitých obaluje zajištěno v rámci systému EKO-KOM. Registrace: EK-F00027176.

Vše lze bezúplatně předat zarněsmanci zhotovitele nebo v sídle společnosti zhotovitele.


