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Smiouva o poskytovani sluzeb povérence pro ochranu osobnich tdaju a zpracovani
dokumentace

Centrum socialnich sluzeb Praha

IC: 70878277

se sidlem: Zilinska 2769/2, Zabéhlice (Praha 4), 141 00 Praha

zastoupena: Ing. Janou Holubovou, povérena fizenim prispévkové organizace hl. mésta Prahy
CSSP

(dale jen , Objednatel”)

4
Moore Advisory CZ s.r.o.

1CO: 09692142

se sidlem: Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8
zastoupena: Ing. Radovan Hauk, jednatel

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 340583
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia a. s., pobocka Praha 4

&.00.: I

(dale jen , Poskytovatel”)

(dale jen , Poskytovatel”)

uzaviraji podle ust. § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpistl, a za podminek dale uvedenych tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb povérence pro ochranu osobnich udaju a zpracovani
dokumentace
(dale jen ,,smlouva”)

Clanek 1.

Uvodni ustanoveni

1. Dne 25. kvétna 2018 nabyla ucinnosti Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdaja a o volném pohybu téchto Gdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,,Nafizeni GDPR").
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Poskytovatel prohlasuje, Ze je odborné zpusobily k poskytovani sluzeb povérence pro
ochranu osobnich udaju a zpracovani dokumentace a disponuje odpovidajicim
personalnim a technickym zazemim pro dané zajisténi.

Clanek Il.

Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zdavazek poskytovatele zajistovat pro objednavatele
cinnost poverence pro ochranu osobnich tdaju ve smyslu ¢l. 37 az 39, dle Nafizeni
Evropskéeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tudaji a o volném pohybu téchto udaju a o
zruSeni smeérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (dale jen
»,Narizeni GDPR“) a dale ve smyslu dalSich obecné zavaznych pravnich predpist (véetné
téch, které budou vydany), jakoz i zpracovat a udrzovat aktualni pfisluSnou dokumentaci
tykajici se problematiky ochrany osobnich udaju a objednatel se zavazuje za uvedenou
cinnost zaplatit poskytovateli odmeénu.

Poskytovatel bude pri provadéni cinnosti dle této smlouvy postupovat podle Nafizeni
GDPR a dalsSich obecné zavaznych pravnich predpisi a rovnéz také bude respektovat:

a) pokyny vydané Pracovni skupinou WP 29 (podie ¢l. 29 Narizeni), jako napr.
- pokyny tykajici se povérencl pro ochranu osobnich udaji;
- pokyny k ohlasovani pripadd poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju;
- pokyny k posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajli a ke stanoveni, zda
zpracovani bude ,,pravdépodobné mit za nasledek vysoké riziko“;
- pokyny tykajici se prava na prenositelnost udaju;
- pokyny k uplatriovani a stanovovani spravnich pokut;
- stanovisko 2/2017 ke zpracovani osobnich tidajti na pracovisti.
b) doporuceni, metodické pomucky apod. vydavanych ustrednimi spravnimi organy
(ministerstvy apod.).
Poskytovatel bude pro objednatele plnit povinnosti, které Narizeni GDPR a dalSi obecné
zavazné pravni predpisy, povérencum uklada (dale takeé jen ,sluzby”). Poskytovatel bude

vykonavat pro objednatele dohled nad systémem ochrany osobnich Gdaju, a to zejména
tyto Cinnosti povérence pro ochranu osobnich udajti a zpracovatele dokumentace:

a) poskytovat informace a poradenstvi objednateli a vSem jeho zaméstnancum, kteri
provadeéji zpracovani, o jejich povinnostech podle Narizeni GDPR a dalSich obecné
zavaznych pravnich predpisa v oblasti ochrany tdaju;

b) poskytovat poradenstvi, pokud jde o posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju,
a monitorovani jeho uplatfiovani podie ¢lanku 35 Narizeni GPDR;

c) shromazdovat informace za ucelem zjistovani zpracovateiskych cinnosti;
d) analyzovat a provérovat pravni soulad zpracovatelskych Cinnosti;
e) informovat, radit a vydavat doporuceni objednateli;
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)

g)

h)

spolupracovat s dozorovym uradem vcetné zajisténi feSeni bezpecnostnich
incidentu, jejich vyhodnoceni smérem k ufadu a smérem k objednateli, a to véetné
pfipadnych Gprav prislusné dokumentace;

pusobit jako kontaktni misto pro dozorovy urad v zdlezZitostech tykajicich se
zpracovani, vcetné predchozi konzultace podle c¢lanku 36 Narizeni GDPR, a
pripadné vedeni konzultaci v jakékoli souvisejici véci;

plusobit jako kontaktni misto i pro jednotlivce, k nimz se osobni udaje vztahuji
(tedy pro subjekty osobnich Gdaju);

pripravit a zpracovavat veskerou dokumentaci, kterou objednatel potrebuje
v oblasti ochrany osobnich tdaju dle Nafizeni GDPR a dalSich obecné zavaznych
pravnich predpisu.

Veskerou dokumentaci dle Cl. Il odst. 3 pism. i) se rozumi zejména:

a)

b)

C)

d)

vnitrni smernice objednatele, které se tykaji ochrany osobnich udaju a které
pokryiji upravu vnitrniho fungovani objednatele v oblasti ochrany osobnich udaju;

veskeré dokumenty, které potrebuje mit objednatel ve vztahu ke svym
zaméstnancim v oblasti ochrany osobnich udaij;

veskeré dokumenty, které potrebuje mit objednatel ve vztahu ke tretim osobam
(zejména obchodnim partnertim, organum statni spravy a samospravy, klientum)
v oblasti ochrany osobnich udaju — napr. informace pro subjekt udaji, ustanoveni,
které se budou vkladat do nové uzaviranych smiuyv,

dokumenty, které musi objednatel vyplnovat v souvislosti s ochranou osobnich
udajl a radnou evidenci

(dale jen ,vesSkera dokumentace®).

Poskytovatel prohlasuje, ze pfredmét smlouvy a rozsah poskytovanych sluzeb, odpovida
pozadavkum zakona €.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaja, v platném znéni a
Narizeni ,,GDPR,, €.679/2019 (obecné narizeni o ochrané osobnich udaja).

Poskytovatel prohlasuje, Ze rozsah sluZeb, které bude objednateli poskytovat, je
dostatecne komplexni, aby objednatel mél veSkerou dokumentaci a Cinnosti souvisejici s
ochranou osobnich udaju v poradku a v souladu s veskerymi specifiky jeho fungovani.

Clanek Il.

Podminky poskytovani sluzeb

Poskytovatel prohlasuje, ze Cinnost povérence bude vykonavat zcela nezavisle a ze neni
ve stretu zajmu s objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje zajistit realizaci predmétu smlouvy vylucné prostrednictvim
¢lend tymu, jenz spliuji technické kvalifikacni predpoklady pro realizaci zakazky.

Poskytovatel zodpovida za spravnost a odbornost poskytovanych sluzeb a jejich soulad
s platnhou legislativou, bude sledovat jeji vyvoj a dostatecné rychle na néj reagovat.
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4,

10.

11.

12,
13.

Poskytovatel je povinen informovat objednatele o vysledcich své ¢innosti a predat mu
vie, co v souvislosti s pinénim svych povinnosti ziskal. O vysledcich své cinnosti bude
poskytovatel informovat objednatele vzdy pisemné jednou mésicné, a to vzdy do 5. dne
mesice nasledujiciho po mésici, ve kterém vykonaval svou cinnost.

Poskytovatel, v¢. vSech jeho zaméstnancll a osob podilejicich se na poskytovani sluzeb
podle této smlouvy, jsou povinni zachovdvat mléenlivost o skutecnostech, o kterych se v
souvislosti s vyvkonem ¢innosti dle této smlouvy dozvi, a poskytovatel se zavazuje zajistit,
Ze tyto skutecnosti a informace tyto osoby nevyuziji ve svlj prospech €i prospéch tretich
osob, popft. k Gjmé objednatele ¢i Ojmé tretich osob. Soucasné se poskytovatel zavazuje,
ze prijme takova opatreni, ktera v maximalni mozné mire omezi riziko uniku informaci ke
tfetim osobam v souvislosti s jeho Cinnostmi v této smlouve popsanymi ¢i touto smlouvou
predpokladanymi. Tento zavazek trva bez casového omezeni i po skonceni této smlouvy,
pokud objednatel pisemné nezbavi poskytovatele ¢astecné nebo uUplné téchto povinnosti.

Poskytovatel se zavazuje zahajit plnéni predmétu smlouvy bez zbytetného odkladu poté,
co po podpisu této smlouvy bude objednatelem pisemné (pfipadne emailovou zpravou)
vyzvan k zahajeni pinéni.

Neni-li mezi smluvnimi stranami ujednano jinak zejména s ohledem na slozitost ¢asovou
narocnost ukolu, bude poskytovatel plnit tikoly dle této smlouvy bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 3 pracovnich dnti od odeslani pozadavku objednatelem poskytovateli nebo
od vzniku rozhodné skuteénosti (napf. zvefejnéni pravniho predpisu ve sbirce zakond,
apod.) nebo ve Ihitach stanovenych v pravnim nebo internim predpisu. Poskytovatel urci
kontaktni osobu, ktera bude se objednatelem komunikovat s odstupem nejdéle do 24
hodin v pracovnim dni od zaslani zpravy/zadosti o soucinnost; v pripadé bezpecnostniho
incidentu nejdéle do 4 hodin v pracovnim dni.

Poskytovatel je povinen mit k dispozici vlastni kancelar, ktera je jeho sidlem. Poskytovatel
se zavazuje zajistit stalou dostupnost béinymi komunikaénimi prostredky (tj. telefon,
mobilni telefon, email apod.) osobné nebo prostrednictvim svého sekretariatu.

Poskytovatel je povinen ke dni uzaviené této smlouvy mit a po celou dobu trvani smlouvy
udrzovat pojisténi odpovédnosti za Skodu zpusobenou pfi vykonu povolani tretim
osobam s pojistnym plnénim v minimalni vysi 5.000.000,- Kc.

Poskytovatel je povinen archivovat origindlni vyhotoveni smlouvy, jeji dodatky, originaly
ucetnich dokladl a dalsSich dokladi vztahujicich se k realizaci predmetu zakazky, a to
zpusobem obdobnym dle zdkona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v
platném znéni, minimalné 5 let. Po tuto dobu je poskytovatel povinen umoznit osobam
opravnénym k vykonu kontroly provést kontrolu dokladl souvisejicich s plnénim smiouvy.

Poskytovatel bude Skolit zaméstnance objednatele minimalné 1 x rocné v oblasti novinek
a budovani povédomi v oblasti ochrany osobnich udaji nebo dle potreby tak, aby
zamestnanci objednatele byli radne proskoleni.

Poskytovatel bude vést zaznamy o zpracovani osobnich udaja.

Poskytovatel bude provadét kontrolu a revizi bezpecnostnich opatreni (technicko —
organizacnich) prijatych na ochranu osobnich udaju.
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14.

15.

16.

17,

18.

Veskera dokumentace musi byt minimalné jednou za mésic kontrolovana a udrzovana
v souladu s prislusnymi narizenimi, zakony a jinymi souvisejicimi predpisy.

Veskera dokumentace musi musi byt pfizplsobena i jednotlivym potfebam objednatele
dle jeho vnitrniho usporadani.

Poskytovatel zpracovava a spravuje dokumentaci ke vSem kamerovym systémum na
pracovistich objednatele.

Poskytovatel je povinen nejpozdéji do 3 mesich od nabiti U€innosti smlouvy seznamit se
s vhitrnim a vnéjsim fungovanim jednotlivych pracovist objednatele tak, aby jim
pripravend dokumentace byla fadné pripravena dle pozadavkl jednotlivych pracovist (na
zakladé aktualni platnosti struktury objednatle), a aby byla dostatecna pro celou cinnost
objednatele. Jednotliva pracovisté objednatele jsou uvedena v Priloze €. 1 této smlouvy.
V pripadé, Ze by vzniklo nové pracovisté objednatele, je poskytovatel povinen
dokumentaci doplnit i pro nové vzniklé pracovisté.

Poskytovatel je povinen ucastnit se pravidelnych schizek s objednatelem. Pravidelné
schuzky budou probihat 1x za tfi mésice, v pfipadé potreby ¢astéji. Tyto schiizky budou
svolavany objednatelem.

Clanek IV.
Rozsah poskytovanych sluzeb
SluZba povérence pro ochranu osobnich udaju:

a) Skoleni objednatele a jeho zaméstnancl v problematice ochrany osobnich udaji
tak, aby objednatel a jeho zameéstnanci méli pro vykon svych ¢innosti dostatecné
zhalosti;

b) emailova a telefonni komunikace;

c) osobni konzultace v sidle objednatele;

d) kontrola a pribezna dprava Veskeré dokumentace po uplynuti tfi mésici od
ucinnosti této smlouvy dle cl. Il. odst. 4 této smlouvy;

e) veskeré dalsi sluzby dle Clanku II. odst. 3 této smiouvy.

Zpracovani dokumentace:
a) pfiprava a zpracovani Veskeré dokumentace do tri mésici od ucinnosti této
smlouvy.
Clanek V.

Odmena poskytovatele za poskytovani sluzeb

Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za poskytovani sluzeb povérence pro
ochranu osobnich udajtu odménu.

Odmeéna za sluzbu povérence pro ochranu osobnich adajt ve smyslu ¢l. IV. odst. 1. této
smlouvy je sjednana jako pausalni ve vysi 8 475,- K¢ bez DPH mésicné (za kalendarni
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mésic). Tento pausal zahrnuje 10 hodin poskytovani sluzby povérence pro ochranu
osobnich Gdaji mésiéné. V pfipadé, Ze skutecny rozsah poskytovani sluzby poverence pro
ochranu osobnich udaju pfesahne v pfislusném kalendarnim meésici 10 hodin, bude kazda
dal§i hodina nad ramec paus$alu uctovana zvlast a odména za ni bude Cinit 250,- K¢ bez
DPH za 1 hodinu. Celkova ¢astka odmény uhrazené nad ramec pausalu za dobu trvani
smlouvy vSak nepresahne souhrnny limit 400 hodin, tj. 100 000.- K¢ bez DPH.

Odména za zpracovani dokumentace ve smyslu &l. IV. odst. 2 této smlouvy ¢€ini 1 350,- K¢
bez DPH za jednu hodinu poskytovani sluzby, nejvyse vSak muize byt uctovano 200 hodin.

Nejmensi uctovaci jednotkou je ctvrt hodiny poskytnutého plnéni.

K odméné bude pfipoétena DPH ve wysi dle pravnich predpist uUcinnych ke dni
uskutecneni zdanitelného pineéeni.

Odmeéna poskytovatele podle odstavce 2. az 5. tohoto ¢élanku bude objednatelem hrazena
mésicné. Poskytovatel je opravnén vystavit danovy doklad (fakturu) vzdy do 15. dne
kalendarniho mésice v mésici, za néjz pozaduje Uhradu. Splatnost faktury bude 15 dnu
ode dne doruceni objednateli.

Faktura bude vystavena v souladu se zdkonem €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisti, a bude obsahovat Udaje v souladu s § 435 zdkona ¢. 89/2012 Sb,,
obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsSich predpistl a nalezitosti danového dokladu dle §
29 zékona €. 235/2004 Sb., o dani z prfidané hodnoty, ve znéni pozdeéjsich predpisu.

Clanek VI.

Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou ¢tyf let nebo do vyCerpani fakturace verejné
2akazky ve vysi 776.800,- K¢ bez DPH, a to podle toho, ktera ze skutec¢nosti nastane jako
prvni.

Smlouvu lze ukondit na zakladé pisemné dohody smluvnich stran nebo na zaklade
pisemné vypoveédi s tfimésicni vypovedni dobou.

Objednatel je opravnén smlouvu vypovedét bez uvedeni duvodu.

Poskytovatel je smlouvu opravnén vypovédét pouze v pripade, ze by objednatel byl vice
nez tfi mésice vprodleni sudhradou odmény a/nebo v pripade, ze by objednatel
neposkytoval soucinnost nutnou pro plnéni této smlouvy.

Vypovédni doba zacind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po meésici, v némz byla
vypovéd dorucena druhé smluvni strane.



1.

2.

Clanek VII.

Kontaktni udaje

Kontaktni osobou za objednatele je:
Manazerka internich procesu a spravy rizené dokumentace

Kontaktni osobou urcenou za poskytovatele je:

Clanek VIII.

Zaveérecna ustanoveni
Tato smlouva vznikla dohodou smluvnich stran o celém jejim obsahu.

Pravni vztahy smluvnich stran vzniklé z této smlouvy i pravni vztahy smluvnich stran v této
smlouve vyslovné neupravené se fidi platnymi predpisy CR. Strany se timto zavazuji, Zze
vynalozi veskeré Usili k urovnani vSech spori smirnou cestou.

Zmeénit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatku, které budou vzestupne Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této smlouvy
a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Pokud kterékoli ustanoveni této smlouvy nebo jeho ¢ast je nebo se stane neplatnym,
neucinnym a/nebo nevynutitelnym, nebude mit tato neplatnost, neucinnost a/nebo
nevynutitelnost vliv na platnost, u€innost a/nebo vynutitelnost ostatnich ustanoveni této
smlouvy nebo jejich Casti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této smlouvy, Ze toto
ustanoveni nebo jeho cast nelze oddeélit od dalSiho obsahu. Smluvni strany se zavazuiji
bezodkladné uzavrit dodatek ktéto smlouve, kterym neplatné, neudinné a/nebo
nevynutitelné ustanoveni nahradi novym ustanovenim, které je svym ucelem a
vyznamem co nejblizsi tomu ustanoveni této smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smiluvnimi stranami. Smluvni
strany berou na védomi, ze tato smlouva ke své ucinnosti vyzaduje uverejnéni v registru
smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuy,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a s timto
uverejnénim souhlasi. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv
podle zakona o registru smluv. Tuto smlouvu v registru smluv zverejni objednatel.

Smluvni strany podpisem této Smiouvy souhlasi s poskytnhutim informaci o Smlouve v
rozsahu zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, v platném znéni.
Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, pficemz objednatel obdrzi 2 vyhotoveni a
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poskytovatel 1 vyhotoveni smlouvy.

8.  Kaida ze smluvnich stran prohladuje, Ze smlouvu uzavird svobodné a vainé, ze povazuje
obsah smlouvy za urdity a srozumitelny a Ze jsou ji znamy vsechny skutecnosti, jez jsou
pro uzavreni smlouvy rozhoduijici.

Prilohy:
Pfiloha €. 1 — Jednotliva pracovisté objednatele

V Praze dne |

Moo

Karolin

o CR TR BUCTHTICTT S Iuged) |

Zilirskd 276972, 141 00 Praha
Vww.osspritha.ce
om

Ing. Janc Ing. Rad
rizenim prispévkové organizace jednate
hl. mésta Prahy CSSP



Priloha ¢. 1
Jednotlivymi pracovisti jsou:
1) reditelstvi a jeho jednotliva oddéleni
a) oddéleni sekretariatu
b) oddéleni humanitarnich siuzeb
c) oddéleni provozu a investic
d) ekonomické oddéleni
e) personalni oddéleni
f) oddéleni metodiky a fizeni socidlnich sluzeb
g) oddéleni komunikace a PR
h) oddéleni analyz a koncepci
i) management internich procesu a sprava fizené dokumentace
j) oddeleni méstské najemni agentury
k) oddéleni koordinace méstskych ubytoven
|) projektova kancelar
2) odborna pracovisté (dle aktualniho prehledu pracovist na www.csspraha.cz v sekci
,kontakty“)
a) Terénni programy
b) Azylové domy
Azylovy dum s osetrovatelskou sluzbou
Azylovy dam pro Zeny
Azylovy dum pro matky s détmi
Azylovy dim Sklonéna
Azylovy dum Michle
Azylovy dum pro rodiny s détmi
Azylovy diim Sromova
c) Lod Hermes — nocleharna
d) Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy
e) Intervencni centrum
f) Triangl — centrum pro rodinu
g) Socialné pravni poradna Kontakt
h}) Resocializa¢ni a reintegracni programy
i) Socidlni byty
j) Prazska linka davéry
k) Prazské centrum primarni prevence
l) Krizové centrum RIAPS
m) Détska skupina BONA
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http://www.csspraha.cz




