
 

 

SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB 

Číslo smlouvy TSK: 3/23/3346/0016 

Dnešního dne, měsíce a roku uzavřeli 

obchodní společnost 

Iterait a.s. 

IČO 074 05 821 

 se sídlem Hybernská 1034/5, Nové Město, 110 00 Praha 1 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 23719 

zastoupena panem Adamem Blažkem, členem představenstva 

bankovní spojení: 123-7648850237/0100 

e-mail pro účely odesílání faktur: xxxxxxxxxxxx 

(dále též jen jako „Poskytovatel“) 

 

a 

 

obchodní společnost 

Technická správa komunikací hl. m. Prahy, a.s. 

IČO 034 47 286 

se sídlem Veletržní 1623/24, Holešovice, 170 00 Praha 7 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl B, vložka 20059 

zastoupena: Při podpisu této smlouvy s hodnotou do 2 mil. Kč je oprávněna zastupovat Objednatele na základě 

pověření uděleného představenstvem xxxxxxxxxxxx, ředitelka úseku dopravy v klidu  

(dále též jen jako „Objednatel“) 

 

(Poskytovatel a Objednatel dále též společně jen jako „Smluvní strany“ a samostatně jako „Smluvní strana“) 

 

tuto  

Smlouvu o poskytování služeb 

podle ustanovení § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 

(dále též jen jako „občanský zákoník“) 

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být touto Smlouvou 

vázány, dohodly se na následujícím znění Smlouvy: 



1. PREAMBULE 

1.1. Poskytovatel zajišťuje pro Objednatele služby Monitoringu místních komunikací (dále MMK) na území 

Hl. m. Prahy  

1.2. Pro řádné využití výstupů MMK je mimo jiné nutné zajistit infrastrukturní služby pro dočasné ukládání a 

výměnu dat se souvisejícími systémy. 

1.3. S ohledem na to, že převažujícím zdrojem předávaných dat jsou služby MMK, a zmíněné infrastrukturní 

služby nejsou sjednány s žádným z poskytovatelů souvisejících systémů a služeb, se Smluvní strany 

rozhodly uzavřít tuto Smlouvu. 

2. PŘEDMĚT SMLOUVY 

2.1. Poskytovatel poskytne Objednateli za podmínek uvedených v této Smlouvě infrastrukturní služby 

v obsahu a rozsahu definovaném Přílohou č. 1 této Smlouvy (dále též Služby). 

2.2. Kvalita a podpora poskytovaných služeb je definována Přílohou č. 2 této Smlouvy. 

2.3. Služby budou využívány pro dočasné ukládání a výměnu dat souvisejících se službami MMK. Seznam 

osob, které mají přístup ke službám, a rozsah jejich oprávnění je definován v Příloze č. 4. 

2.4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat veškeré služby podle této Smlouvy ve sjednaném rozsahu a kvalitě, 

s odbornou péčí v souladu s touto Smlouvou a při poskytování veškerých služeb dodržovat obecně 

závazné právní předpisy a instrukce Objednatele, 

3. POPLATEK 

3.1. Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za poskytované služby měsíčně Poplatek ve výši definované 

Přílohou č. 1. Objednatel bere na vědomí, že Poskytovatel je plátcem daně z přidané hodnoty (DPH) a 

k Poplatku bude tedy vždy připočtena taktéž DPH v zákonem stanovené výši, kterou se Objednatel 

zavazuje Poskytovateli uhradit společně s Poplatkem. (s výjimkou naplnění podmínek dle čl. 3.6.2. 

Smlouvy).  Poplatek uvedený v Příloze č. 1 pod bodem A je Poplatkem maximálním a nejvýše přípustným, 

zahrnujícím veškeré náklady na poskytované služby dle této Smlouvy. 

3.2. Poplatek je splatný vždy do posledního dne kalendářního měsíce, za který se platí, s výjimkou Poplatku 

za první kalendářní měsíc, který je splatný do patnácti (15) kalendářních dnů ode dne předání Služby 

Objednateli. Platba se uskuteční vždy na základě faktury vystavené Poskytovatelem a doručené 

Objednateli nejméně patnáct (15) kalendářních dnů před termínem splatnosti.  V případě pozdějšího 

doručení faktury se o prodlení s doručením faktury prodlužuje termín splatnosti.   

3.3. Poplatek je placen bezhotovostním převodem ve prospěch bankovního účtu Poskytovatele uvedeného 

v záhlaví Smlouvy. Jakékoliv platby dle této Smlouvy se považují za zaplacené v okamžiku, kdy byly řádně 

a v plné výši připsány na určený bankovní účet příslušné Smluvní strany. 

3.4. Smluvní strany souhlasí s použitím faktur vystavených na základě Smlouvy výhradně v elektronické 

podobě (faktura má elektronickou podobu tehdy, pokud je vystavena a obdržena elektronicky) - dále 

jen „Elektronická faktura“. Smluvní strany sjednávají, že věrohodnost původu faktury v elektronické 

podobě a neporušenost jejího obsahu bude zajištěna v souladu s platnou právní úpravou. Poskytovatel 

je povinen doručit Objednateli fakturu elektronicky, a to výlučně e-mailem na e-mailovou adresu: 

xxxxxxxxxxxxxx. Zaslání Elektronické faktury Poskytovatelem na jinou e-mailovou adresu, než uvedenou 

v předchozí větě je neúčinné. K odeslání Elektronické faktury je Poskytovatel povinen využít pouze e-

mailovou adresu Poskytovatele uvedenou pro tento účel ve Smlouvě, jinak je zaslání Elektronické faktury 

neúčinné s výjimkou, budou-li průvodní e-mail k Elektronické faktuře či Elektronická faktura opatřeny 

zaručeným elektronickým podpisem, případně zaručenou elektronickou pečetí Poskytovatele. 

mailto:fakturace@tsk-praha.cz


Elektronická faktura musí být Objednateli zaslána vždy ve formátu PDF a zároveň i ISDOC (ISDOCX), je-li 

to možné. Přílohy Elektronické faktury, které nejsou součástí daňového dokladu, budou zasílány 

Objednateli pouze ve formátech RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. Elektronická faktura musí být 

opatřena zaručeným elektronickým podpisem, případně zaručenou elektronickou pečetí, obojí založené 

na kvalifikovaném certifikátu ve smyslu zákona č. 297/2016 Sb. o službách vytvářejících důvěru pro 

elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů, kvalifikovaný certifikát musí být vydán jedním z 

Ministerstvem vnitra akreditovaných poskytovatelů certifikačních služeb. Není-li Elektronická faktura 

opatřena zaručeným elektronickým podpisem, případně zaručenou elektronickou pečetí ve smyslu 

předchozí věty nebo není-li takto opatřen alespoň průvodní e-mail k Elektronické faktuře, musí být 

Elektronická faktura odeslána e-mailem výhradně z e-mailové adresy Poskytovatele uvedené pro tento 

účel ve Smlouvě, jehož přílohou je Elektronická faktura.  Elektronická faktura bude vyhotovena v četnosti 

1 e-mail - 1 Elektronická faktura v samostatném souboru a její přílohy v samostatném souboru 

(souborech). V případě, kdy bude zaslána Objednateli Elektronická faktura, zavazuje se Poskytovatel 

nezasílat stejnou fakturu duplicitně v listinné podobě. 

3.5. Faktura vystavená Poskytovatelem musí obsahovat veškeré náležitosti stanovené Zákonem č. 235/2004 

Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění („Zákon o DPH“). Objednatel je oprávněn vrátit fakturu 

Poskytovateli, neobsahuje-li všechny náležitosti daňového dokladu ve smyslu Zákona o DPH, věcné 

správné údaje, podklady nebo ve Smlouvě uvedené dokumenty. Poskytovatel je v tomto případě 

povinen bezodkladně, nejpozději však do 17. dne měsíce následujícího po měsíci, v němž nastal den 

uskutečnění zdanitelného plnění doručit novou Elektronickou fakturu, která bude splňovat veškeré 

náležitosti, obsahovat věcně správné údaje a dohodnuté podklady a dokumenty. Mezi vrácením 

Elektronické faktury a vystavením nové Elektronické faktury neběží lhůta splatnosti. Doručením nové, 

správně vystavené Elektronické faktury, začíná běžet nová lhůta splatnosti. 

3.6. Poplatek za Služby může být změněn pouze: 

3.6.1. Na základě vzájemné dohody Smluvních stran uzavřením písemného dodatku k této Smlouvě; 

nebo                                                                                                          

3.6.2. Na základě jednostranného oznámení Poskytovatele, a to o průměrnou (kladnou) míru inflace 

vyjádřenou přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen, která byla vyhlášena 

Českým statistickým úřadem za předcházející kalendářní rok; zvýšení ceny je účinné k prvnímu 

dni měsíce následujícího po doručení písemného oznámení Objednateli, které bude obsahovat 

alespoň průměrnou míru inflace za předcházející rok (odpovídající hodnotě vyhlášené Českým 

statistickým úřadem) a odpovídající cenu Služeb (tj. zvýšenou o správnou výši míry inflace). 

Nebude-li písemné oznámení doručeno Objednateli (vč. uvedených náležitostí) do konce 

května příslušného roku, právo Poskytovatele na zvýšení ceny v daném kalendářním roce bez 

dalšího zaniká. Poskytovatel je oprávněn poprvé zvýšit cenu za poskytování Služeb za podmínek 

tohoto článku ve druhém roce trvání Smlouvy. 

 

4. COMPLIANCE DOLOŽKA A PROTIKORUPČNÍ DOLOŽKA 

4.1. Poskytovatel bere výslovně na vědomí Etický kodex pro obchodní partnery TSK a zavazuje se jej při 

plnění této Smlouvy dodržovat, nebo zajistit dodržování odpovídajících povinností ve stejném rozsahu 

na základě vlastního (jiného) etického kodexu. To se týká jak oblasti obecných Compliance zásad TSK, 

tak i specifických požadavků vztahujících se k nulové toleranci korupčního jednání a celkovému 

dodržování zásad slušnosti, poctivosti a dobrých mravů. 

 

4.2. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že si je vědom kontrolních a sankčních oprávnění Objednatele 

vyplývajících z Compliance doložky a protikorupční doložky a že s nimi souhlasí. 

 



4.3. Podrobně jsou práva a povinnosti Smluvních stran rozvedeny v Příloze č. 5 Compliance doložka a v 

Příloze č. 6 Protikorupční doložka. Obě tyto přílohy tvoří nedílnou součást Smlouvy. 

5. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ 

5.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou počínaje dnem 1. června 2023 a konče dnem 31. května 2026, 

nejdříve však plnění počíná nabytím účinnosti Smlouvy. Obě smluvní strany jsou oprávněny Smlouvu 

písemně vypovědět bez udání důvodů s výpovědní dobou 6 měsíců počínaje prvním dnem kalendářního 

měsíce bezprostředně následujícího po doručení písemné výpovědi druhé Smluvní straně.  Výpověď 

musí být zaslána do datové schránky.  

5.2. Smlouva nabývá platnosti podpisem zástupců Smluvních stran a účinnosti uveřejněním v registru smluv 

dle zákona č. 340/2015 Sb., Zákon o registru smluv v platném znění.  Smluvní strany sjednávají, že 

uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel. 

5.3. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu Smluvních stran o předmětu této Smlouvy a nahrazuje 

veškerá předešlá ústní i písemná ujednání Smluvních stran ohledně tohoto předmětu. Přílohy této 

Smlouvy jsou nedílnou součástí této Smlouvy. V případě rozporu mezi zněním této Smlouvy a některou 

z příloh mají přednost ujednání této Smlouvy. 

5.4. Obchodní zvyklosti nemají přednost před ujednáními této Smlouvy ani před ustanoveními zákona.  

5.5. Tuto Smlouvu je možné měnit pouze písemnou formou, a to oboustranně podepsanými písemnými 

dodatky ke Smlouvě. Výjimku tvoří Příloha 4 – Oprávněné osoby, která může být změněna 

jednostranným písemným aktem kterékoliv kontaktní osoby Objednatele uvedené v Příloze č. 4 

Smlouvy.  Změna Přílohy č. 4 je vůči druhé smluvní straně účinná okamžikem jejího doručení na e-mail 

osoby oprávněné ve věcech smluvních. 

5.6. Běžná komunikace ve věcech technických, organizačních mezi Smluvními stranami se bude 

uskutečňovat zejména elektronickými prostředky komunikace prostřednictvím pověřených zástupců 

Smluvních stran.   

5.7. Pokud jakýkoliv závazek dle Smlouvy nebo kterékoliv ujednání této Smlouvy je nebo se stane neplatným 

či nevymahatelným, nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních závazků a ujednání této 

Smlouvy a Smluvní strany se zavazují takovýto neplatný nebo nevymahatelný závazek či ujednání 

nahradit novým, platným a vymahatelným závazkem, nebo ujednáním, jehož předmět bude nejlépe 

odpovídat předmětu a ekonomickému účelu původního závazku či ujednání. Ukáže-li se některé z 

ustanovení této Smlouvy zdánlivým (nicotným), posoudí se vliv této vady na ostatní ustanovení Smlouvy 

obdobně podle ustanovení § 576 občanského zákoníku.  

5.8. Smlouva, včetně příloh, je vyhotovena ve dvou (3) stejnopisech, z nichž Objednatel obdrží po dvou (2) 

vyhotoveních a Poskytovatel obdrží po jednom (1) vyhotovení.  Je-li Smlouva uzavírána elektronicky za 

využití uznávaných elektronických podpisů, postačí jedno vyhotovení Smlouvy, na kterém jsou 

zaznamenány uznávané elektronické podpisy zástupců obou Smluvních stran. 

5.9. Nedílnou součástí Smlouvy jsou tyto Přílohy: 

                PŘÍLOHA Č. 1 - POPIS SLUŽBY A POPLATKY 

                PŘÍLOHA Č. 2 – SLA 

              PŘÍLOHA Č. 3 – KONTAKTNÍ OSOBY 

              PŘÍLOHA Č. 4 – OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

              PŘÍLOHA Č. 5 – COMPLIANCE DOLOŽKA 

              PŘÍLOHA Č. 6 – PROTIKORUPČNÍ DOLOŽKA 



 

Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho k ní 

připojují své podpisy: 

 

V Praze dne 19.5.2023 

 

Poskytovatel 

 

 

 

 

__________________________ 
Iterait a.s. 

Adam Blažek, člen představenstva 

V                 dne  

 

Objednatel 

 

 

 

 

__________________________ 
Technická správa komunikací hl. m. Prahy, a.s. 

xxxxxxxxxxx, ředitelka úseku dopravy v klidu 

 

 



PŘÍLOHA Č. 1 - POPIS SLUŽBY A POPLATKY 

A) Rozsah služeb 

Rozsah jednotlivých infrastrukturních služeb je definován v tabulce, poplatek je uveden bez DPH. 

  

Název: Parametry Měsíční Poplatek 

Virtuální server 1 

(TSKDOC) 

• 4 TB HDD  

• Rychlost zápisu/čtení minimálně 5Gbps 

• Intranetová konektivita upload/download min 
5Gbps/5Gbps 

• Internetová konektivita upload/download min 
256Mbps/256Mbps 

• Veřejná IP adresa  

• Služby: 

• rsync (v3.2.4+) 

• sFTP server/SCP 

• veřejná IP adresa 

xxxxxxxxxxx 

Virtuální server 2 

(TSKENF) 

• 4 TB HDD  

• Rychlost zápisu/čtení minimálně 5Gbps 

• Intranetová konektivita upload/download min 
5Gbps/5Gbps 

• Internetová konektivita upload/download min 
500Mbps/500Mbps 

• Veřejná IP adresa  

• Služby: 

• rsync (v3.2.4+) 

• sFTP server/SCP 

• veřejná IP adresa 

xxxxxxxxxxx 

Měsíční poplatky 

celkem 
 xxxxxxxxxxxxxxx 

 

 

B) Iniciální konfigurace 

 

Poskytovatel dle specifických požadavků Objednatele bezplatně provede iniciální konfiguraci serverů, 

zejména nastavení uživatelů, přístupových práv a nastavení automatického odmazávání neaktuálních 

dat. 

 

C) Zabezpečení 

 

Poskytovatel je odpovědný za zabezpečení služby a volbu správných bezpečnostních postupů a 

Objednatel se zavazuje tyto postupy dodržovat. V rámci těchto postupů jsou i předem dohodnuté 

odstávky za účelem údržby a aktualizace software. 

 



PŘÍLOHA Č. 2 – SLA 

 

A) Garantovaná úroveň Dostupnosti služeb a její měření, včetně reportů 

Garantovaná úroveň Dostupnosti je měřena na měsíční bázi. Měření probíhá prostřednictvím 

systému Poskytovatele. Objednatel má právo měřit i vlastními prostředky. Měření se může týkat: 

− Dostupnosti poskytovaných služeb 

o Dostupnost služeb je zaručena 99.99% doby 

− Rychlost připojení 

o Běžná rychlost připojení je definovaná jako 60% poskytované konektivity 

o Minimální rychlost připojení je definovaná jako 30% poskytované konektivity   

o Pokles pod běžnou rychlost na dobu delší než 120 minut se bere jako výpadek služby 

o Pokles pod minimální rychlost se považuje za výpadek služby 

Za výpadek se považuje i ohlášená závada, pokud se jedná o závadu nebo nedohodnutou změnu 
na straně poskytovatele. Za výpadek služby se nepovažuje předem odsouhlasená odstávka za 
účelem údržby. 

Dostupnost počítána měsíčně jako poměr poskytnuté doby služby bez výpadků vůči nárokované 
době služby, tzn. dle vzorce (objednaná doba bez dohodnutých odstávek a bez doby výpadků) / 
(objednaná doba bez dohodnutých odstávek) 

B) Garantovaná úroveň Servisních služeb 

Měsíční poplatek zahrnuje garantovanou úroveň podpory v provozní době ( v pracovní dny od 9:00 

do 15:00) i mimo tuto provozní dobu, Poskytovatel poskytne odezvu po doručení emailu dle tabulky 

Garantované úrovně servisních služeb uvedené níže,  v případě souběhu lhůt v provozní době a mimo 

provozní dobu, platí ta lhůta, která doběhne dříve. 

Základní definice úrovní Servisních služeb: 

Klasifikace Vad: 

Úroveň hlášení Popis 

vysoká V1 „Kritická vada“ 

HW a SW vybavení nelze z důvodu závady vůbec provozovat 

nebo má závada produktu kritický vliv na provozovanou 

aplikaci nebo HW, kritický stav podporovaného systému – 

totální výpadek, systém vyžaduje okamžité řešení vč. 

Nefunkčnosti HW vybavení 

střední V2 „Urgentní vada“ 

Závada HW a SW vybavení výrazně omezuje správnou 

funkcionalitu SW a HW, avšak produkt nebo aplikaci je 

možné s omezením provozovat. 



nízká V3 „Vada“ 

Nekritická závada HW a SW vybavení, která nemá na provoz 

aplikace a produktu výrazný vliv, aplikaci a produkt lze 

provozovat bez výrazného omezení. 

Garantována úroveň Servisních služeb: 

Úroveň hlášení 

Odezva (garantovaná reakční 

doba) Doba pro úplné vyřešení 

požadavku 
V provozní 

době 

Mimo provozní 

dobu 

vysoká V1 „Kritická vada“ 1h 12h +6h 

střední V2 „Urgentní vada“ 2h 24h +8h 

nízká V3 „Vada“ 4h 24h +24h 

Doba pro úplné vyřešení požadavku mimo provozní dobu se počítá od doby Odezvy 

 

C) Sankce za nedodržení SLA 

V případě poklesu poskytované služby pod úroveň SLA garantovaného touto smlouvou je stanovena 

smluvní pokuta ve výši 2% z měsíčního poplatku za každé celé 1% poklesu pod smluvní SLA. Pokuta se 

počítá za každou poskytovanou službu (ve smyslu Virtuální server 1  a  2 zvlášť), z příslušného 

měsíčního poplatku. 

V případě porušení podmínek podpory je stanovena další smluvní pokuta dle následující tabulky: 

Úroveň hlášení Smluvní pokuta z měsíčního poplatku 

vysoká 1% 

střední 0,75% 

nízká 0,1% 

 

 Souhrnná výše smluvních pokut u každé poskytované služby v jednom zúčtovacím období (měsíc) 

může činit maximálně 60 % z měsíčního poplatku za příslušnou službu za dané období.  

 

D) Způsob oznamování vad: 

Oznámení vady či jiný servisní požadavek je možné zadat prostřednictvím e-mailu xxxxxxxxxxxxxxx 

nebo jej nahlásit na telefonním čísle  xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Pro počátek doby odezvy nebo odstranění Vady je rozhodující okamžik doručení emailu. 

 

 

mailto:failure@iterait.com


Forma  Detaily 

E-mail  Zákazník bude využívat vyhrazenou emailovou adresu: xxxxxxxxxxxxx (e-mailovou 
schránku) pro hlášení vad či požadavků 
 

Telefon Zákazník bude mít k dispozici telefonní číslo pro hlášení vad či požadavků 
 xxxxxxxxxxxxxxxxx 

 

 

Smluvní pokuta je splatná na základě výzvy doručené Poskytovateli a to do 15 dnů ode dne jejího 

doručení.  



PŘÍLOHA Č. 3 – KONTAKTNÍ OSOBY 

Poskytovatel: 

Jméno a funkce Pověření E-mail Telefon 

xxxxxxxxxxxx ve věcech smluvních xxxxxxxxxxxxxxxxx  xxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx ve věcech technických xxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx 

 

Objednatel: 

Jméno a funkce Pověření E-mail Telefon 

xxxxxxxxxxxxx ve věcech smluvních a 
technických 

xxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxx ve věcech smluvních a 
technických 

xxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
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PŘÍLOHA Č. 4 – OPRÁVNĚNÉ OSOBY 

Seznam osob, oprávněných k přístupu ke službám 

Jméno a funkce Agenda E-mail Telefon 

xxxxxxxxxxxxxxxx TSKDOC – prod. owner, 
download (scp/sFTP r/w) 
TSKENF – prod. owner, 
download 
(scp/sFTP r) 

xxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxx TSKDOC – prod. owner, 
download (scp/sFTP r/w) 
TSKENF – prod. owner, 
download 
(scp/sFTP r) 

xxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxxx TSKDOC – upload (rsync, r/w) 
TSKKENF – upload (rsync, 
r/w) 

xxxxxxxxxxxxxxxxxx  xxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxx TSKDOC – upload (rsync, r/w) 
TSKKENF – upload (rsync, 
r/w) 

xxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxx TSKENF – upload / download  
(sFTP, r/w) 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxx 

xxxxxxxxxxxxxxx TSKENF – upload / download 
(sFTP), r/w) 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx xxxxxxxxxxxxxxxx 
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PŘÍLOHA Č. 5 – COMPLIANCE DOLOŽKA 

1) Smluvní strany se zavazují jednat takovým způsobem a přijmout taková opatření, aby nevzniklo při 
plnění této Smlouvy podezření ze spáchání trestného činu, nebo aby trestný čin nebyl spáchán. To 
shodně platí pro všechny formy účastenství na trestném činu nebo stádia trestného činu. Povinnost 
se vztahuje na trestné činy přičitatelné právnické osobě dle zákona č. 418/2011 Sb., o trestní 
odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, ve znění pozdějších předpisů, jako i na trestné 
činy fyzických osob dle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník, ve znění pozdějších předpisů, 
případně i na zahájení trestního stíhání proti kterékoliv smluvní straně včetně jejích zaměstnanců 
podle zákona č. 141/1961 Sb., o trestním řízení soudním (trestní řád), ve znění pozdějších předpisů. 
 

2) Smluvní strany se zavazují si neprodleně vzájemně oznámit důvodné podezření ohledně možného 
naplnění skutkové podstaty některého z trestných činů spáchaných v souvislosti s plněním této 
Smlouvy, především trestného činu přijetí úplatku, nepřímého úplatkářství nebo podplacení, a to 
bez ohledu na splnění případné zákonné oznamovací povinnost a nad její rámec. Smluvní strany se 
dále zavazují k takové informaci přistupovat jako k důvěrné, s výjimkou komunikace s orgány 
činnými v trestním řízení. 
 

3) Dodavatel se seznámil se zásadami, hodnotami a cíli Etického kodexu TSK, které jsou dostupné pod 
odkazem https://www.tsk-praha.cz/wps/portal/root/o-spolecnosti/o-spolecnosti-TSK-Praha. Na 
základě toho prohlašuje, že má (i) zpracován vlastní etický kodex ve stejném rozsahu, který pokrývá 
totožné oblasti a zajišťuje tytéž hodnoty a standardy chování, jaké vyznává TSK; dodavatel dále 
akceptuje, že v případě odlišné úpravy převezme v dílčích záležitostech Etický kodex TSK, nebo (ii) 
přijímá Etický kodex TSK pro účely plnění této Smlouvy za vlastní a bude jeho prostřednictvím 
zajišťovat dodržování týchž hodnot a standardů chování, jaké vyznává TSK. Dodavatel bere na 
vědomí, že naposledy popsané hodnoty a standardy chování vychází mimo jiné i z normy ISO 
37001:2016. 
 

4) Dodavatel se zavazuje umožnit TSK kontrolu a porovnání obou etických kodexů (na straně TSK a na 
straně dodavatele), případně prokázat, že přijal za svůj Etický kodex TSK, podle toho, která varianta 
dle čl. 3) výše nastala. Kontrola dle předchozí věty zahrnuje zejména, nikoliv však výlučně, 
předložení etického kodexu, příp. dalších compliance dokumentů dodavatele, do kterých bude mít 
TSK právo nahlížet a pořizovat si jejich kopie.    
 

5) Dodavatel bere výslovně na vědomí a souhlasí, že TSK je v odůvodněných případech oprávněno 
kontrolovat dodržování povinností vyplývajících z Etického kodexu na straně dodavatele. Má se za 
to, že odůvodněným případem je jakékoliv zjištění, které TSK učiní na základě vlastní činnosti, 
z veřejně dostupných zdrojů, nebo i na podnět zvenčí od třetích osob, které se týkají dodavatele 
a/nebo situací s vyšší mírou korupčního rizika. V případě pochybností, jedná-li se o odůvodněný 
případ, je rozhodující názor TSK. Prověřované skutečnosti však nesmí být zjevně bezpředmětné 
(např. účelově vyvolaná tendenční publicita vůči dodavateli, udání směřující vůči dodavatele, které 
vychází z porušení dobrých mravů, msty, závisti či jiných nízkých pohnutek atd.). Poskytnutí 
součinnosti dodavatele k realizaci kontroly vykonávané TSK zahrnuje zejména, nikoliv však výlučně, 
písemné či ústní vyjádření dodavatele k předmětné záležitosti. V případě vyšší míry korupčního 
rizika spojeného s předmětem této smlouvy nebo osobou dodavatele je možné požadovat 
prokázání implementace/existence opatření srovnatelných se standardy normy ISO 37001:2016. 

https://www.tsk-praha.cz/wps/portal/root/o-spolecnosti/o-spolecnosti-TSK-Praha


Dodavatel je oprávněn v rámci splnění požadavku na poskytnutí součinnosti předložit libovolné 
důkazní prostředky. 
  

6) V případě, že dodavatel poruší čl. 3) této doložky ke Smlouvě, který spočívá v harmonizaci vlastního 
etického kodexu dodavatele dle Etického kodexu TSK, nebo převzetí Etického kodexu TSK 
dodavatelem v plném rozsahu, zavazuje se dodavatel uhradit smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za 
každý, byť i započatý den, po který je v předmětné záležitosti v prodlení, a to až do okamžiku 
splnění jeho povinnosti. 
 

7) V případě, že dodavatel poruší čl. 4) této doložky ke Smlouvě, který spočívá v umožnění kontroly 
splnění harmonizace etických kodexů, nebo převzetí Etického kodexu TSK dodavatelem v plném 
rozsahu, zavazuje se uhradit smluvní pokutu ve výši 1.000 Kč za každý, byť i započatý den, po který 
je v předmětné náležitosti v prodlení, a to až do okamžiku splnění jeho povinnosti. 
 

8) V případě, že dodavatel poruší čl. 5) této doložky ke Smlouvě, tj. nebude při poskytování plnění a 
spolupráci s TSK respektovat zásady a hodnoty vyplývající z Etického kodexu TSK (bez ohledu na to, 
v jaké formě je přijal), nebo neposkytne TSK součinnost k prověření konkrétního zjištění/oznámení, 
zavazuje se uhradit smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč za každý, byť i započatý den prodlení, po který 
porušení konkrétní povinnosti trvalo, a to až do okamžiku odstranění tohoto závadného stavu. 
Bude-li se zjištění/oznámení týkat skutečností s vyšší mírou korupčního rizika, zvyšuje se smluvní 
pokuta dle předchozí věty na dvojnásobek. 
 

9) Sankce uložené dle čl. 6 až 8 této doložky ke Smlouvě mezi sebou lze sčítat, a to až do chvíle splnění 
povinností dodavatele, kterou zajišťují, nebo do zániku Smlouvy odstoupením ze strany TSK. 
Součet sankcí však nesmí ve svém souhrnu překročit jednu třetinu (1/3) hodnoty Smlouvy.      
 

10) V případě, že dodavatel bude své povinnosti dle čl. 3) až 5) této doložky ke Smlouvě porušovat 
závažně, dlouhodobě nebo opakovaně, je TSK oprávněno odstoupit od Smlouvy bez dalšího. 
Závažným porušováním se rozumí naplnění skutkové podstaty korupčního, nebo i jiného trestného 
činu dodavatelem (bez ohledu na to, byl-li už za něj pravomocně odsouzen), případné i jiné zcela 
bezohledné jednání rozporné se zásadami a hodnotami Etického kodexu TSK. Dlouhodobým 
porušováním povinností dle této doložky ke Smlouvě se rozumí nesplnění konkrétní povinnosti 
v trvání nejméně 30 kalendářních dnů, a pokud by šlo o skutečnosti s vyšší mírou korupčního rizika, 
tak nejméně 15 kalendářních dnů. Opakovaným porušováním povinností dle této doložky ke 
Smlouvě se rozumí nesplnění konkrétní povinnosti v nejméně třech paralelních případech, a pokud 
by šlo o skutečnosti s vyšší mírou korupčního rizika, tak ve dvou paralelních případech. Právo na 
uhrazení smluvní pokuty ve prospěch TSK nebo právo náhrady škody způsobené TSK tímto není 
jakkoliv dotčeno.   
 

11) Smluvní strany se zavazují a prohlašují, že splňují a budou splňovat po celou dobu trvání Smlouvy, 
jejíž nedílnou součástí je tato doložka, veškerá kritéria, standardy chování a hodnoty, které ve svém 
souhrnu vyplývají z Etického kodexu této společnosti. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

PŘÍLOHA Č.6 – PROTIKORUPČNÍ DOLOŽKA 

1) Smluvní strany se dohodly, že při plnění této Smlouvy budou vždy postupovat čestně a 
transparentně a potvrzují, že takto jednaly i v průběhu zadávacího řízení či vyjednávání o Smlouvě, 
resp. že takto budou jednat po celou dobu účinnosti této Smlouvy. 
 

2) Smluvní strany shodně prohlašují, že neposkytnout, nenabídnou ani neslíbí úplatek jinému nebo 
pro jiného v souvislosti s obstaráváním věcí obecného zájmu ani neposkytnou, nenabídnou ani 
neslíbí úplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikáním svým nebo jiného, a že 
neposkytnou, nenabídnou ani neslíbí neoprávněné výhody třetím stranám, ani je nepřijmou nebo 
nevyžadují. 
 

3) V této souvislosti se smluvní strany zavazují neprodleně oznámit důvodné podezření ohledně 
možného jednání, které je v rozporu se zásadami podle této doložky ke Smlouvě a mohlo by 
souviset s uzavřením této Smlouvy nebo jejím plněním.       

 


