Objednatel

Zhotovitel
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RACCOON s.r.o.
Pori¢i 1603/26, 678 01 Blansko
Tel.: +420 516 489 211, Fax: +420 516 489 605

E-mail: servis@raccoondoors.com

Smlouva o dilo

na servis vstupnich zarizeni ¢. RS00071116

uzaviena mezi niZze uvedenymi smluvnimi stranami

Obchodni jméno:
Adresa:

Sidlo dle OR:
ICO:

DIC:
Zastoupeny:

BOSPOR spol. s r.o.

Kopernikova 1174, 73581 Bohumin-Novy Bohumin
Kopemnikova 1174, 73481 Bohumin-Novy Bohumin
268 15982

CZ26815982

Ing. Jan Rozsypal, jednatel a feditel

Ve véci smlouvy opravnén jednat: Ing. Jaromir Vora¢, vedouci stiedisek
Kontaktni osoba v misté instalace: Ing. Petr Kaminek, zastupce vedouciho stfedisek

Telefon, e-mail:

Obchodni jméno:
Adresa:

Sidlo dle OR:

ICO:

DIC:

Zastoupeny:
Opravnén k podpisu:
Kontaktni osoba:

RACCOON s.r.o.

Pofic¢i 1603/26, 678 01 Blansko
Porici 1603/26, 678 01 Blansko
25332716

CZ25332716

Jan Dirk van Kranenburg — jednatel
Tomas Kratky — vvkonny feditel
Ivana KriZzova,

Centralni dispecink servisu:

E-mail:

Telefon:

1. PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se zavazuje dle vyslovného poZadavku objednatele zajistovat dale uvedené Einnosti
v souladu s obecné platnymi pfedpisy za ucelem udrZovani provozuschopnosti, bezpe&nosti a
fadneého technického stavu v pfiloze ¢.1 uvedenych vstupnich zafizeni (dale jen zafizeni)
v objektu Aquacentrum spolec¢nosti BOSPOR, Kopernikova 1216, Bohumin 735 81. K
provadéni téchto Cinnosti vyuZiva zhotovitel k tomu patfiéné proskolenych pracovnikl (dale
jen servisni pracovnici). Objednatel se stava podpisem této smlouvy d¢astnikem Programu

komplexniho systému udrzby (dale jen Program KSU, podminky/sazby viz. pfilohy).

1.1. Pravidelna preventivni idrzba

Provadi se na zakladé stanoven¢ho planu preventivni udrzby v rozsahu piilohy & 2 této
smlouvy. Je-li v ramci preventivni idrzby zjiiténa nutnost vymény opotiebené nebo poskozené

soucasti, bude jeji cena uctovana zvIast’.

1.2. Provozni zavady

1.2.1. NahlaSeni opravy

V piipadé zavady na zafizeni ohlasi objednatel zjiténou zavadu resp. jeji disledky na
telefonnim ¢isle centralniho dispec¢inku — tel.
telefonicka sdéleni (reklamace, zaru¢ni opravy, nezaruéni opravy) neprodlené potvrdit pisemné
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na e-mail: . Zavada je zaznamenana v Programu KSU a sledovina
az do konecného vyrizeni. HlaSeni zavad je pfijimano nepietrzité.

1.2.2. Vyjezd na opravu
Servisni pracovnik provede vyjezd ve stanoveném ¢asovém limitu dle pfilohy &. 3. Jestlize by

vyjezdu branily jakékoliv okolnosti, bude z centralniho servisu zajiitén nahradni vyjezd z
jiného servisniho mista.

1.2.3. Provedeni opravy
Zhotovitel se zavazuje udrZovat zafizeni ve standardnim provoznim stavu mimo bod 6. po

celou dobu platnosti této smlouvy. Kromé odbornosti servisnich pracovniki zajist'uje zhotovitel
dodavky potiebnych nahradnich dili ze skladu pfislusného servisniho mista, skladu centralniho

servisu, pfipadné skladu vyrobce zafizeni.

Zjisti-li servisni technik na misté, Ze skutec¢ny stav systému neodpovida stavu nahlasené zavady
a vyhodnoti situaci bez nutnosti provadét opravné prace nebo nebudou-li ze strany objednatele
splnény viechny podminky pro provedeni opravy dle 1.4.3., je servisni technik opravnén odjet
bez provedeni opravy a objednatel je vtomto pfipadé povinen uhradit v plné vysi vzniklé

naklady.

Soucasti provedeného servisniho ukonu na zafizeni v ramci pravidelného servisu ¢i provedeni
opravy je jeho pisemné zdokumentovani nebo zaevidovani do piisluiné dokumentace zafizeni.
Protokol o revizi nebo o opravé zatizeni (servisni list) musi byt podepsan smluvnimi stranami a
Je podkladem pro vystaveni danového dokladu (faktury).

1.3. Skoleni
K provozu a obsluze zafizeni se zhotovitel zavazuje zajistit za (hradu $koleni osob k tomuto

ucelu urcenych objednatelem.

1.4. Povinnosti objednatele
1.4.1. zajistit obsluhu zafizeni v souladu s navody na obsluhu;

1.4.2. v pfipadé zjisténé zavady ji neprodlené nahlasit zhotoviteli na jeho servisni dispecink v&etné
laického, vyCerpavajiciho popisu zavady; souasti vyrozuméni o zavadé je i sdéleni
telefonniho ¢isla a jména zastupce objednatele, u kterého se servisni technik zhotovitele
muize telefonicky informovat o projevech poruchy, zpisobu pfedani dokumentace
a piipadnych dalSich postupech nutnych k odstranéni poruchy;

1.4.3. zavazuje zajistit v potfebném rozsahu pfistup k zafizeni pro servisni pracovniky zhotovitele
s nezbytnym technickym vybavenim a umoznit technikim zhotovitele provedeni

pravidelného servisu a oprav;

1.4.4. ustanovit osobu odpovédnou za provoz zafizeni a jeji jméno spolu s telefonnim spojenim
zapsat do provozni knihy v budové, v niZ se zafizeni nachazi.

1.4.5. Objednatel neni opravnén ménit rozsah nebo provadét Gpravy a opravy zafizeni bez védomi
zhotovitele. Naklady spojené s odstranovanim zavad zafizeni zavinénych objednatelem,
resp. tfeti osobou, nebo zpiisobenych vnéjsimi vlivy véetné pisobeni Zivelnych udalosti,
nese objednatel.
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1.4.6. Vstupni zafizeni ma ochrannou bezpecnostni zoénu z obou stran. Objednatel je povinen
zajistit, aby se v tomto prostoru, ve vzdalenosti 0,5m po celé §ifi, nenachazely Zadné cizi
piedméty (jako jsou reklamy, tabule, poutace atd.), které nedovoli uzavieni kfidel.

V pftipadé, ze bude proveden servisni zasah, pfi kterém se diagnostikuje zavada z diivodu
nesplnéni tohoto bodu, zasahujici servisni pracovnici jsou povinni U¢tovat standardni ceny

za vyjezd.
2. CENY A PROVADENI PLATEB

2.1. Ceny piedmétu smlouvy uvedené v piilohach jsou cenami smluvnimi. K nim se pfipo¢ita DPH
dle platnych zakoni.

2.1.1. Za provedené &innosti vystavi zhotovitel fakturu nebo pfijmovy doklad pfi platbé v
hotovosti. Nedilnou souéasti faktury je pfedavaci protokol z provedeného servisniho zasahu.
Splatnost faktur je do 30 dni od data odeslani faktury. Cena se povaZuje za zaplacenou
okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet zhotovitele. Pfi zpozdéni platby se zapocitava
smluvni pokuta ve vy3i 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

2.2. Je-li zpozdéni Ghrady del3i nez 14 dni od stanovené splatnosti, neni zhotovitel nadale povinen
plnit povinnosti vyplyvajici z této smlouvy. Za piipadné Skody v disledku toho objednateli
vzniklé nenese zhotovitel Zadnou odpovédnost, stejné jako v pfipadé odstoupeni od této
smlouvy dle ustanoveni odst. &. 6. Pokracuje-li zhotovitel v pInéni této smlouvy pfi zpozdéni
thrady, je opravnén pozadovat platby v hotovosti nebo pfedem na zakladé zalohové faktury.

2.3. Zhotovitel je opravnén ke zvySeni cen pfedmétu smlouvy v souladu s indexem inflace
zvefejnénym Ceskym statistickym tfadem za predchazepcn kalendaini rok. Zvyseni cen miize
zhotovitel provést od 1. dne mésice nasledujiciho po zvefejnéni tohoto ukazatele.

3. ZARUCNI PODMINKY

3.1. Zhotovitel odpovida za fadné a véasné plnéni zavazki vyplyvajicich z této smlouvy.
3.2. Zhotovitel neodpovida za $kody zpuisobené treti osobou nebo vyssi moci.

3.3. Na nové nahradni dily se poskytuje zaru¢ni doba 6 mésicli nebo Udaje uvedené vyrobcem
(napf. pocet cykli).

3.4. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruéni dobu na provedené opravné prace v délce 3 mésice
ode dne provedeni pfisluiné opravy. Zhotovitel nenese zaruéni odpovédnost v pfipadé, Ze do
zatizeni bude zasahovat objednatel nebo kterakoliv tfeti osoba. Béhem doby trvani smlouvy
smi byt odborna udrzba, opravy, zmény a omezeni na jmenovaném zafizeni provadény pouze

zhotovitelem.
4. OCHRANA OBCHODNIHO TAJEMSTVI

4.1. Veskeré informace obchodni a technické povahy véetné napt. vykresi, vzorki, koncepti (dale
jen informace ) predané zhotovitelem objednateli v ramci pfedmétu smlouvy jsou majetkem
zhotovitele a zaroven jeho obchodnim tajemstvim poZivajicim pravni ochrany ve smyslu
zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.
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Objednatel se zavazuje kazdou takovou informaci povazovat za davémou.

Objednatel se zavazuje ucinit takova opatieni, kterd zabrani poskytnuti informaci od
zhotovitele tfetim osobam bez predchoziho pisemného souhlasu zhotovitele.

Objednatel se zavazuje, Ze tyto informace pouzije vyhradné v ramci predmétu plnéni dle této
smlouvy a Ze je zpfistupni jen tém svym zaméstnanctm, ktefi k nim maji odGivodnény pfistup s
ohledem na plnéni zavazku vyplyvajiciho z této smlouvy.

Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdé
poruseni povinnosti ml¢enlivosti, stanovené v tomto ¢lanku smlouvy.

PLATNOST SMLOUVY
Tato smlouva je platna a (¢inna ode dne podpisu obéma smluvnimi stranami a uzavira se na

dobu neuréitou.
UKONCENI SMLOUVY
dohodou smluvnich stran k uréitému datu

vypoveédi kteroukoliv smluvni stranou bez udani divodu v dvoumésiéni vypovédni lhaté, ktera
zaCina béZet prvniho dne nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd’ dorucena. Vypovéd' se
povazuje za doruCenou i v pfipadé, Ze bude uloZena na posté a pfijemce vypovédi bude vyzvan
postovnim ufadem k jejimu vyzvednuti. Za den doruéeni se v takovém piipadé povaZuje tfeti
den od uloZeni vypovédi na poStovnim tufadé, i kdyz se smluvni strana, které je vypovéd
dorucena o ulozeni nedozvédéla.

Objednatel je opravnén jednostranné odstoupit od smlouvy:

e v piipadé zmény ucelu a zplisobu pouzivani predmétného zafizeni

e v disledku zmény vlastnickych vztaht k pfedmétnému zafizeni

e porusuje-li zhotovitel opakované hrubym zptisobem platné ptedpisy, zakony a ustanoveni této
smlouvy

Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy:

e zasahuji-li do zafizeni jiné osoby neZ pracovnici zhotovitele

e je-li zafizeni pouzivano v rozporu s pokyny pro uzivani zafizeni bez piedchoziho schvaleni
takoveho uZivani zhotovitelem

e odmitne-li objednatel souhlas s provedenim a uhrazenim opravy, kterd ma pfimy vliv na
provozuschopnost a bezpecnost zafizeni

e je-li objednatel v prodleni s hradou finan¢nich zavazki déle nez 60 dni

e poru3uje-li objednatel hrubym zplisobem platné piedpisy, zakony a ustanoveni této smlouvy

Smluvni strany se zavazuji pfed pripadnym odstoupenim od smlouvy pisemné vyzvat druhou
smluvni stranu k G¢asti na projednani divodii odstoupeni. Nedcast na projednani divodi

odstoupeni nebrani naslednému odstoupeni od smlouvy za podminek vy3e ujednanych.

Odstoupeni od smlouvy je tieba u¢init pisemné doporu¢enym dopisem a je platné nasledujici
den po jeho doruceni.

Strana 4 (celkem 9)
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7. ZAVERECNA UJEDNANI

7.1. Tato smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se pfedmétu této

smlouvy.

7.2. Vztahy z této smlouvy vyplyvajici a touto smlouvou neupravené se fidi zdkonem ¢. 89/2012
Sb., ob¢anskym zakonikem.

7.3. Zmény nebo dopliky k této smlouvé mohou byt pouze pisemné a se souhlasem obou smluvnich
stran.

7.4. Tato smlouva je zhotovena ve dvou vyhotovenich, ze kterych jedno obdrzi objednatel a druhé
zhotovitel.

7.5. Smluvni strany prohlasuji, Ze s obsahem smlouvy souhlasi a na dikaz toho pfipojuji své
podpisy. Shodné prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely svobodné, vazné a srozumitelné, nikoli v

tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek.

V Bohuminé dne A7.¢ Lof6 V Blansku dne A£.G {076

za objednatele za zhotovitele

Ing. Jan Rozsypal, feditel ,v.r- Toyéﬁ Kratky — vykdghy teditel ,r.7
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PROGRAM KSU Priloha ¢ 1

SEZNAM ZARIZEN]

} Vyrobek § Vvrobek
Cislo Nazev Pocet ks Cislo Nazev Pocet ks

1. Automatické dvere
1.1. Linearni

1.1.1. STARDOR 2 5. Protipezarni uzavéry
L12: "FEEDOR 000 ssees 5.1. PO dvere

1.1.3. COMDOR ... 5.1.1. PO STARDOR
1.2. Uhlové PICDOR ... 5.1.2. POTELDOR ...
13 Skladaci 5.1.3. PO SWINGDOR - 1ki.

1.4. Obloukové TRI, TRA 5.1.4. PO SWINGDOR - 2ki.

1.5. Kruhové (rondor) 5.2. Vrata

1.6. Otoéné karuselové ... 53. Prcky

1.7. Otvirace dveii 5.4. PrisluSenstvi ...

18 Ratiod 6. Bezpecnostni vstupy a viezdy
1.9. Kfidlové .
} 6.1 Dvefe 0000 susmaees
1.9.1. SWINGDOR - lkf' B Propusti 000 eecen
1.9.2. SWINGDOR - 2ki. ... 63. Tumikety e
64, Vrata
2. Priimyslova vrata s Brrfua
2.1. Vertiklng posuvnd e, - e e
22 . Rolovael @0 . e 9 gy 000 e
6.7. Mitze @ i

2.3. Horizontalné posuvna ...
2.4. Rychlobézna ...

6.8. Prislusenstvi

25. Prslusenstvi e 7. Vyrobky odolné pristielu
2.6. Skladaci . .
) ) Tl Pyveree 0 asawens
2.7. Vyklopna .. 79 Veata
73.8&y 000 e

3. Garaiova vrata
3.1. Vertikalné posuvna ... 74. PrishaSenstvi ..
3.2. Rolovaci

3.3. Horizontalné posuvna ...

34 Vyklopna

8. Ostatni vyplné stavebnich otvora
8.1. Pfestavitelné pricky ...

e : 8.2. Alkonstrukce ..
3.5. Prislusenstvi ...
8.3. Ocelové konstrukce ...
4. Prekladaci technika 8.4. Mechanickée ...
4.1. Vyrov. mistky hydr. ... 8.4.1. STARDOR
4.2. Vyrov. mistky mech. ... 84.2. TELDOR
4.3. Vratové tésnici limce ...l 8.4.3. TURDOR
4.4. Piislusenstvi ... 844 MHZ 0000 s

8.5. Ostatni nezafazené ...,

RS00071116_BOSPOR_Aquacentrum_Bohumin Strana 6 (celkem 9)
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PROGRAM KSU

PLAN A CENA PREVENTIVNI UDRZBY - 2 xROCNE
(€erven a prosinec)
C. vyrobku dle Zakladni Pocet ks Cena za | prohlidku Cena za 2 prohlidky
Prilohy €. 1 cena'’ /ks celkem celkem
STARDOR

(aut.dvere)

Celkem bez
DPH

Pozn.: Uvedené ceny jsou konetné vé. dopravy pracovnika na misto udrzby. Je-li vramci preventivni UdrZzby
zjisténa nutnost vymény opotiebené nebo poskozené souéasti, bude jeji cena Gétovana zv1ast. Ceny jsou uvedeny bez

DPH.

Vysvét.: "' Cena za | preventivni idrzbu 1 vyrobku

Rozdéleni instalaci dle zakazek

Zakazka: 2517
jednotky:

VS101130020010400004 BOSPOR_Aquacentrum - vnéjsi
VS8101130020010400005 BOSPOR Aquacentrum - vnitini

RS00071116 BOSPOR_Agquacentrum_Bohumin
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PROGRAM KSU

P#iloha ¢. 2

RAMCOVY

SEZNAM KONTROLNICH UKONU PRI PREVENTIVNI UDRZBIE

Aut. dvere

pohon

Upozornéni:

e upevnéni

e stav elektrickych pripojek

e pienos sil (femen, tahla)

e vodici koleje, vodici valecky, voziky
e nastavovaci a programovaci prvky

e kryty, ochranna zafizeni

dverni kridla

e kiidla a vyplné kfidel

e koncové hrany, tésnéni

e vedeni, dorazy

e zavéseni kiidel

e tahla mezi kiidly a pevnymi ¢astmi (misto stlaceni a stfizné misto)

e fidici obvody, tlac¢itka, kli¢ové spinace

e radar, infrasenzor, ultrazvuk, dalkové fizeni
e vypinac fizeni

® programovy spinac

bezpecnostni zarizeni

e fotobunky, svételné zavory

e kontaktni pfedlozky (induk¢ni smycky)

e bezpecnostni listy (el. pneumaticke)

e padové, resp. zachytné zafizeni

e nouzoveé otevieni, panikovy systém

e pojisténi proti pietizeni (mechanické, hydraulické, elektrické)
e nouzove zafizeni na vypnuti

Tento ramcovy seznam kontrolnich ukont pfi preventivni Gdrzbé zahrnuje demonstrativni vyéet Gkont provadénych
zhotovitelem a v konkrétnim ptipadé se li$i variantou (typem) zafizeni instalovanym v objektu objednatele.

Nejedna se tedy o taxativni vycet.,

RS00071116 BOSPOR_Aquacentrum Bohumin
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ZAKLADNI SAZBY PRO SERVISNi ZASAHY A PREVENTIVNI UDRZBU

(8

RS00071116 BOSPOR_Aquacentrum_Bohumin

Sazby pro provadéni oprav

Zhotovitel se zavazuje zahdjit prace na odstranéni zavady ovlivigjici provozuschopnost dila
neprodlené, nejpozdéji vsak do 24 hodin, po pisemném nahlaseni zavady. U zavad, které
neovliviuji provozuschopnost dila, se zhotovitel zavazuje zahajit odstranovani zavady do 72
hodin po pisemném nahlaSeni zavady. V pfipadé zavady, jejiz odstranéni nebude mozné
dokon¢it v den nastupu na opravu, se obé smluvni strany dohodnou na terminu odstranéni
takovéto zavady. Tento termin bude uveden na predavacim protokolu.

Expresni priplatek za rychlejsi dojezd:

Nastup do 12 hodin od piijeti pisemné objednavky  pFiplatek

Tato dohoda o expresnim priplatku musi byt vZdy uvedena v objedndvce i v pfeddvacim protokolu.

ucastnik Programu KSU ostamni zakaznici
Prace:
pondéli — patek 6.00 — 18.00 hod. - Ké/hod. . Ké/hod.
pondéli — patek 18.00 — 6.00 hod. - Ké/hod. Ké/hod.
sobota, nedéle, statni svatek -, Kcé/hod. K¢é/hod.
Doprava
pausilni cena K¢

Nahradni dily pro ucastniky programu KSU jsou sniZzeny o 15% oproti ostatnim zakaznikim.
Sazby pro provadéni oprav jsou uvedeny bez DPH.

Sazby pro preventivni idrzbu
Sazba pro jednotlivé vyrobky je stanovena v Priloze ¢. 2.
Smluvni cena preventivni udrzby vyrobku je konec¢na a obsahuje dopravu, praci 1 potiebny

material.

Je-li v ramci preventivni prohlidky provedena vymeéna nékteré soucasti, uctuje se cena
nahradniho dilu zvlast’ dle platného ceniku nahradnich dild, cena je snizena o 15%.
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