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Najemni smlouva se servisnimi sluzbami

Cislo:00165/ 23/200
uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zak. €. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku v platném znéni
Pronajimatel Najemce
RICOH Czech Republic s.r.o. Masarykova stfedni $kola zemédélska a Vyssi

Obchodni firma:

Sidlo/Misto podnikani:

Poboéka/oddéleni
I¢/oIC

Bankovni spojeni
a Cislo uctu:
Zapsana u:
Zastoupena:

odborna $kola, Opava, pfispévkova organizace

Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
Teslova 2, 702 00 Ostrava

Purkyriova 1654/12
746 01 Opava

48117820 | €z48117820 47813130 | €z47813130

MS v Praze, oddif C, vlozka 27720

1. Pfedmét smlouvy

331 - Prispévkova organizace

Na zakladé této smlouvy prenechava pronajimatel najemci k uzivani predmét najmu, zabezpedi provozuschopnost zafizeni a
zajisti dal3i sluzby sjednané v této smlouvé.

Pfedmét najmu (déle také jako zafizeni)

Typ Vyrobni/Sériové éislo Poznamka
R RICOH IM 350 viz Montazni list

Manual IM350
Prislusenstvi

Adresa umisténi zafizeni

Ulice + &.p./E.0. psC Obec
Purkyfova 1654/12 746 01 Opava
Odpovédna osoba Telefon e-mail

+420 732 960 507

iedelka-opava.cz

Vystup = [A4]}

Cernobilé vystupy (CB)

Barevne vystupy (BAR)

Stav pocitadla vystupt na pocatku smlouvy 0

0

Limitni mésicni zatizeni

10000

0

1A3 = 2 x A4, metr = béiny metr

Doba najmu (mésicu) 60

Limitni pocet vystupd

2. Dobanajmu

Pocinaje dnem instalace

600000 (stav celkového pocitadla vystupll)

Smlouva zverejriovana v Registru smluv:Ano?

*pokud je smlouva zverejiiovana v Registru smiuv dle zdk. 340/2015 Sh., poéina doba najmu bézet nejdrive ode dne zvefejnéni



Nahradni dily

Servis v misté umisténi (doprava na misto)

Spotrebni material

3
X
Prace technika %
X
X

Servisni podminky

Papir Bez papiru

Standardni doba do zahajeni feSeni zavady
/ obnoveni provozu

Bronzovy_NBD/- (nasl. prac. den/-)

Pracovni doba sluzby 8x5 (8 hodin denné x 5 dnti v tydnu)

Délkova diagnostika X

ZpUsob odeétu stavu potitadel pro ucely X Automaticky [] Najemcem

fakturace

Dopliikové sluiby

Typ Cislo sluzby Nazev sluzby

Cena v K¢ bez DPH

Jednorazova Doprava a manipulace (na adresu umisténi) 0,00

Jednorazova Instalace

0,00

Jednorazova

Periodicka

Periodicka

Periodicka

Periodicka

Kontaktni misto servisu
-telefon: +420 841 116 117
-nahlasovani stavi pocitadel:
-zakaznicky portal: wsd.ricoh.cz

Kontakty ndjemce

e-mail: helpdesk@ricoh.cz
e-mail: pocitadla@ricoh.cz

bezpecnostni hlaseni a obecné IT pozadavky zasilejte na helpdesk@zemedelka-opava.cz

Torhniclhi banesls.

+420-732-960-507
remedelka-opava.cz

Fakturacni kontakt:

+420-734-423-680
Dzemedelka-opava.cz

4. Financ¢ni ustanoveni

Fakturaéni obdobi:

kalendafni mésic Splatnost: 14 dnu

Elektronicka faktura3?

Ano - adresa: faktury@zemedelka-opava.cz

Mésicni najemné (Pausal) Ano 214,55

Periodické doplnkové sluzby (pausalni platby) 0,00

Pausalni platby celkem 214,55

Vystup(l v pausalu CB 0 BAR
Cena za vystup nad pausal* ¢B 0,15 BAR
Cena vystupu nad limitni mésicni zatizeni? CB 0,15 BAR

3pokud nesouhlasite s platbami pomoci elektronické faktury, vyberte z rozeviraciho seznamu moznost ,Ne”
“plati pro predpokladané pramérné pokryti do 5% (CB vystupy) a do 20% (barevné vystupy). Pokud bude v daném faktura¢nim obdobi
pocet zhotovenych sken vy$si nez celkovy pocet vystupd, je pronajimatel opravnén vyuctovat za kazdy sken prevysuijici celkovy pocet

vystupl ¢astku ve vy3i 10% z ceny CB vystupu.
Vsechny ceny jsou uvedeny v K¢ bez DPH




5. Dalsi ustanoveni

Fyzicka bezpecnost v arealu najemce

Pronajimatel poskytne seznam technikd, ktefi budou zodpovédni za servisni prace, veskeré personalni zmény
budou bez prodleni referovany najemci.

Pronajimatel (popf. jeho technik) je opravnén vstupovat do objektu najemce vyhradné po predchozim nahlaseni
technickému kontaktu (IT oddéleni najemce), a to v pracovni dny mezi 8 a 15 hod. s vyjimkou skolnich prazdnin,
pfipadné vyjimky po domluvé s technickym kontaktem ndjemce, ndjemce umoini v pfipadé potfeby pronajimateli
pristup v nejbliziim mozném terminu s ohledem na provozni specifika organizace.

Pronajimatel (popf. jeho technik) obdrzi od najemce pristupovou kartu opraviujici ke vstupu do objektd,
pronajimatel je povinen zabezpecit pfistupové karty vydané pro své zaméstnance, pripadnou ztratu &i zcizeni
okamzité hlasit technickému kontaktu e-mailem. Pronajimatel je seznamen s faktem, Ze kaZda karta je vazana na
konkrétni osobu a zavazuje se karty mezi zaméstnanci nesdilet, v pfipadé potreby vystavi najemce kartu pro
kazdého zaméstnance pronajimatele.

(Kyber)bezpecnostni garance

1.

Viechna zafizeni jsou po celou dobu jejich Zivotnosti aktivné podporovana vyrobcem na trovni bezpeénostnich a
funkénich aktualizaci firmware a ovladaci pro aktualni verzi 0S Windows.

Aktualizace firmware jsou pro viechna zarizeni dostupné zdarma po celou dobu trvani smlouvy.

Aktualizaci firmware provadi na viech tiskarnach bud automaticky updater v zafizeni nebo technik pronajimatele
do 30 dnu od vydani aktualizace.

IT helpdesk najemce ma pfistup do administracniho rozhrani viech tiskdaren s nejvyssi trovni opravnéni.

Veskeré konfiguracni zmény na zafizenich iniciované pronajimatelem musi byt v rdmci change managementu
predem projednany s IT helpdeskem ndjemce a musi o nich byt IT helpdeskem pronajimatele dohledatelny
pisemny zaznam (e-mail, digitalni servisni protokol v ticketu, atp.), ktery bude obsahovat popis provedenych zmén,
nejsou-li provedeny za pfitomnosti technika najemce

Pronajimatel nese zodpovédnost za veskere skody zpusobené napadenim sité ndjemce v pfipadé, Ze se prokaie
napadeni skrze zranitelnosti v provozovanych zafizenich.

Technicka kyberbezpecnostni opatfeni

1.

Viechna zafizeni podporuji uzamknuti administratorské konfigurace pfed neopravnénymi zménami heslem
(nastaveni papiru, IP adres, zapnutych protokolq, atd.).

Tiskarny jsou dodany se zamknutou administratorskou konfiguraci ochranénou pristupem pomoci predjednaného
hesla, které neni vychozim heslem dohledatelnym v dokumentaci vyrobce — totéz plati i pro servisni rezimy
(supervisor tcet a viechny ostatni cesty, které umoznuji reset hesla pro administraci).

Tiskarny jsou dodany predkonfigurovany podle vzorl nastavenych v pilotnim provozu.

V pfipadé nedodrieni vyse uvedenych podminek pronajimatel doda za stejnych podminek jina zafizeni, ktera
budou vyhovujici.

Tato smlouva se vsemi jejimi oddily v €lancich 1 az 4, jakoz i Vieobecné podminky této smlouvy a veskeré prilohy jsou
smluvnimi stranami v plném rozsahu akceptovany. V pripadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a Vieobecnymi
podminkami, plati ustanoveni sjednana v této smlouvé. Na dikaz souhlasu se smlouvou, tj. se viemi soucastmi smlouvy,
pfipojuji opravnéné osoby za smluvni strany svoje vlastnoruéni podpisy.

Tuto smlouvu vyhotovil: Igor Titze
Smlouva uzaviena v elektronické podobé dle bodu 7.2. Vieobecnych podminek: Ano

V Ostravé, dne 15.5.2023 V Opavé, dne ~ i
Diaitalné nndepsal
) Datum:
Datum: 2023.05.16 20230517

09:19:17 +02'00°

T T TR PR,
RICOH Czech Republic s.r.o. Masarykova stredni skola zemédélska a Vyssi
pronajimatel odborna skola, Opava, prispévkova organizace

najemce



Vieobecné podminky najemni smlouvy se servisnimi sluzbami

- s - - .
1. Predania prevzeti

1.1, Pledmét najmu bude piedan a plevzat uvedenim do provozu - instalaci v misté specifikovaném

ve smiouvé < polvizenim na piedavacim protokolu, ktery mize mit formu montazniho listu, dodaciho

listu €i jiného podobného dokumentu vietné potvrzeni cestou e-mailové komunikace. Po celou dobu

platnosti a ulinnosti této najemni smlouvy bude v tomito mistd umistén, pokud se smluvni strany

nedohodnou jinak,

1.2. Najemce zajisti na viastni naklady veikere technicke a pravni piedpoklady pro montaz, prejimiu

a provor pronajimaného zafizeni.

1.3, Predmét najmu bude instalovan po plipraveni podminek pro instzlaci zafizent.

2. Pravaa povinnosti pronajimatele

2.1, Zab it p h u“zen{ 3 dod wyrobcem st potiebni matendl pro
zafizend. Dodavk febniho a p ialu mohou probit i:uni'mi fuzbou. O dod
3 spmhbnﬂm terial hoduje vzhledem ke spotiebé zatizeni p |

2.2, Zapotit s felenim zavady a obnmm provozuschopnost (vyfedit zavadu) zafizeni v ramci
sjednanych casovych limith a pracovnl doby slufby, pofitanych od okamiiku prokazatelného
nahlaieni na kontaktni misto servisu, Obnovit provozuschopnost lze i provizornim Feienim, jakym
mute byt zapGjéeni nahradniho zafizeni podobnych parametrd, pokud se v konkrétnim pfipadé
smluvni strany nedohodnou jinak. Pracovni dobou slufby se rozumi pracovni dny [mimo statni svatky
a dny pracovniho klidu) pondéli 53 patek od B do 16 hodin, pokud neni v servisnich podminkach
sjednano jinak,

2.3, Zavady diagnostikovat nebo feiit na dalku ym pracoviik servisu p i fe. To
miie probihat za pomoci nastroji dalkove diagnostiky, tam kde je to moing, s l:ﬁem wrychlit wyieseni
problému nebo zjistit detailnéjii informace o stavu zafizeni pred vyslanim pracovnika na misto.

2.4, V pripadé, fe pronajimatel nebude moci odstranit zavadu zafizeni na misté u najemce, je
opravnén zafizeni odvért na dilenskou opravu do prostor pronajimatele.

25 Pledmé odpovéd, i za chod zafizeni nejsou prace IT technika pronajimatele, tykajici se
poéitatové sité najemce, s wyjimkou poruch primo na zafizeni. Viechny prace IT technika v PC siti
najemee nad rdmec odpovédnosti pronajimatele budou najemci uctovany dle platného ceniku
servisnich praci a sluteb pronajimatele.

2.6, Pronajimatel neodpovida za Skodu ani za uily zisk, které najemci nebo jeho pravnimu nastupci
venlkly zejm Wim wyES moci, zvys provoznich nakladd, pferuenim provozu, ztradtou
wykonu zafizeni a daliich podobrych pfigin, které pronajimatel nezavinil.

2.7. Pronajimatel ma pravo zastavit poskytovani servisnich sluieb a veikerych souvisejicich plnéni, v
plipadé, e najemce bude v prodleni s uhradou plateb, Pokud néjemee diufnou Edstku neuhradi do 30
dnd od jeji splatnosti, mad pronajimatel pravo zafizeni ndjemci odebrat nebo mu jinak znemoinit jeho
poufivani, V tomto pfipadé ma pronajimatel prévo na plnou néhradu vzniklych nakladi,

- . R
3. Prava a povinnosti najemce
3.1, Poudivat zafizeni pouze v souladu s pokyny wyrobee nebo pronajimatele, se I:te'rwnl se seznamil,
vietné dopliovani afnebo wwmén spotfebnibo materialu, predem odsouhl jimatelem
popf. odstrafiovani poruch dle manualu nebo pokyni pronajimatele. Spotrebni materlal je nutno
ménit ai po hlatenl jeho nedostatku, varovani pred bliZzicim se nedostatkem neni divod pro wwménu.
Pokud na rafizeni vinikne ikoda tim, e najemce, jeho persondl nebo jing pro ného jednajici osoby
nakladaji se zafizenim v rozporu s timto ustanovenim, nese najermce veikeré nakiady na opravu,
3.2, Bez prodleni nahldsit na kontaktni misto servisu skutednostl, jako jsou zavady, varovnd hlaZeni
na panelu zafizeni a podobng, které by mohly zptisobit neba jit zphsobily amezeni provozuschopnostl
zafizeni.
3.3, Najemce neni opravnén provest opravu sam, a pokud by ji provedl, nema prave na nahradu
ucelné vynalozenych nakladd, nedohodnou-ll se smluvni strany jinak. Revize rafizeni zajisfuje
najemce sam na své naklady.
3.4, Poudivat p j | dodavany spotfebni material pouze k provozu zafizeni, na které se
vrtahuje tato smlouva. Spotfebni materidl je majetkem pronajimatele a v pripadé ukonieni smiouvy
bude nespotiebovany spotiebni material pronajimateli vracen nebo wyictovan ndjemci. Pouditi
spotfebniho materialu nad rozsah, ktery mohl byt prokazatelné spotfebovan pii provozu zafizeni, je
pronajimatel apravnén wictovat najemci dle aktualné platného ceniku pror |
3.5, Umoinit pronajimateli po dobu platnesti a Géinnosti této smlouvy pristup k pfedmétu najmu
v ramei dohodnuté pracovni doby.

3,6, Predem a dohodnout 5 p ji I zpisob piipadného premisténi zarizeni na
novou adresu. Naklady spojené s pf énim nese najemce. V pfipadé, fe pfemisténi realizuje
najemce, nese tento | pripadna rizika s plemisténim spojend

3.7, Na pfisluiném dokladu (pokud je wystaven) potvrzovat pronajimatelem provedené servisni
ukony.
38 Berodkladné oznamit pronajimateli kaidou skuteénost, ktera by mohla ohrozit jeho schopnost
plnit zavazky 2 této smiouvy (insolvendni fizeni, konkurs, likvidace atd ).
39, Umoinit provadéni odeétu nebo provadét odecet dosaZeného poctu wystupld ke konci
{akturaéniho obdobi dohodnutym zpisobem:
a. automatizovanym systémem dalkové diagnostiky a monitoringu u zafizeni, ktera toto umoinuji.
b. urienou osobou ndjemce vidy do 3. dne nasledujiciho mésice. V pripadé, ie tento den neni
dnem pracovnim, pak nasledujici pracovni den. Najemce je v tomto pripadé povinen nahlasit
Iméno rakarnika, model zafizens, sériové Cislo zafizeni a aktudlni stav poditadel. Tyto informace
hlasit telefonicky nebo e-mailem na kontakini misto servisu pro nahladovani stavl poditadel
nebo zapisem do nahlasovaciho formulafe na rdkaznickém portélu, V pripadé, e tak neudini
v terminu, je pronajimatel oprivnén pocet wystupd odhadnout nebo najemce kontaktovat
{telefomcky/e-mailem) a wyzadat si stav poditadel pro ]ednothua zafizeni. Zmény kontakinich
udaji je najemce povinen bezodkladné hiasit p
c. ab im dotazem p ji
3.10. Piedmét najmu uivat wluing pm swou Cinnost a neni opravnén ho béhem najmu pajiit nebo
dat do podnajmu treti osobé.
3.11. Zajistit prostor, ve kterém mu p jimatel i luje predmét najmu, proti ztrdtd, polkozeni.
Najemce odpovidd a rtrdtu, znieni nebo poikozeni pronajatého 2afizeni. Nijemce odpovida za

pojistént zafizen pmu zlrale poikozeni nebo znifeni. Pokud najemce zafnzeni nepojisti a dojde k jeho

ziraté nebo neop | ik se d!e bodn 5.6

3.12. V pfipadé pfedéasného ukondeni smiouvy d b hod SW hicence, pokud mu
byly poskytnuty v ramci této smiouvy.

3.13. Vyudivat tisk, kop iach pouze a vyhradné k zh tiskovych E
dokument souvisejicich s;eho podmkalelsl:ou (provozni) Cinnosti, poutivanych pro jeho viastm
wnitini potrebu, mimo zh in jakychkoliv autorskych dél.

4. Fakturaé¢ni podminky a rezim placeni
4.1. Castka dle najemni smiouvy bude nijemci fakturovina nejpozdéji do 10. pracovniho dne
v mésici vidy za pfedchazejici fakturaéni obdobi, s dohodnutou splatnosti ode dne wystaveni, Dnem
uskuteinéni :danitelného pinéni je posledni den piedchazejiciho fakturacnibo obdobi. Pro utely
iakturace wystupl je rozhodujici posledni zjistény konedny stav potitadla vystupl na zafizeni,
4.2. Pokud bude fakturaénim obdobim pouze jeho dast, bude pauial Gétovan v odpovidajici
pomerne asti.
4.3, Kiakturovanym castkam bude uétovina sazba DPH v platné vyil,
4.4, Neuhrazeni fakturovanych castek ve Ihité splatnosti je podstatoym poruienim smlouvy a
zaklada pravo pronajimatele od smiouvy odstoupit 3 povinnost najemce wratit piledmél najmu a
uhradit £astky dle bodu 5.6,
4.5, Najemce neni opravnén platby pozastavovat, snifovat €i zapoditavat. Pronajimatel md privo
urcit, ktery splatny zavazek najemce bude uhrazen z doilych plateb.
4.6. Pro piipad prodleni s Ghradou plateb se sjedndva urok z prodieni wii 0,05% diuine castky 23
kazdy den prodleni,
4.7. Za sluibu aktivaiho zjiSfovéni stavu potitadel, a to i v pripadé nenahldieni stavu poditadel
najemcem, pronajimatel miie uctovat reijni poplatek ve vydi 100,- K€ + DPH za zafizent.

v
5. Trvani smlouvy

5.1. Smlouva mize zaniknout:

. uplynutim doby najmu,

znicenim nebo neopravitelnym poikozenim zafizeni,

dohodou smluvnich stran.

5.2, Pronajimatel miie odstoupit z dovodi dle této smlouvy a dile 2 divodi:

opakovaného poruteni povinnesti druhe smiuvni strany,

probihajiciho insolvencniho fizeni voci najemcl nebo pronajimateli,

. vstupem najemce nebo pronajimatele do likvidace,

5.3. Odstoupeni je ufinngé dnem jeho pisemného doruteni druhgé smivvnd strané. Obé smluvni

strany se dohodly, fe timto dnem konéi platnost a Ofinnost této smlouvy.

5.4, Foukonceni doby najmu je ndjemce povinen zafizeni protokolarné vratit pronajimateli ve stavu

odpovidajicim sjednanemu zpisobu uZivani s priklédnutim k opotiebeni.

5.5. Smluvni strany se dohodly, fe ndjemce neni opravnén najem vypovidét,

5.6. Smluvni strany se dohodly, fe pokud dojde k ukonéeni smlouvy podle €lanku 4, bodu 4.4. nebo

Clanku 5, bodu 5.1.b, 4 5.2, vieobecnych podminek, r divodi na strané najemce, tak najemce nebo

jeho pravni nastupce zaplati pronaji Ii (i) veikere aktualné dluine Castky a (i) smluvni pokutu

rovnajici se celkove zbyvajici £astce najemného (soultu zbyvajicich pauali) od ukondeni smlowy do

konce sjednane doby najmu.

6 g
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6. Ostatni ujednani
6.1, Pripadng nepl néktereho ujednani této louvy nema za r neplatnost celé
smlowuvy. Smiuvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni ustanovenim platnym tak, aby byla
rachovdna integrita této smlouvy 3 ocel, za nim? byla uzaviena.
6.2, Smluvni strany se mohou dohodnout na instalacl a poulivani systému dalkove disgnostiky a
monitoringu, co? je systéem, pomoci kierého lze automaticky monitorovat provoz kanceldiskych
zafizeni (napf. multifunkénich zafizeni a tiskaren) pfipojenych k potitatove siti ndjemce. Udelem
|nstalace a pouiwanl takového systému je zefektivnéni spoluprace smiuvnich stran, a to zejména
pravidelnych odectd stavu pocitadel rhotovenych wystupd a dédle wvzdalenym
pristupem  pronajimatele  k chybovwym  hladenim  jednotlivych zafizeni, co umoinl plesnéji
diagnostikovat zavadu. Rozsah poufitt moie byt omezen konkrétnim modelem zafizen.
6.3, Osobni udaje obsaiené v této smlouvé bude Masarykova stiedni Skola zemédélskd a Wyidi
odborna ikola, Opava, pfispévkovd organizace, I€ 478 13 130 zpracovaval pouze pro ucely plnéni
prav a povinnosti wyplyvajicich 2 této smiouwvy, k jinym véelim nebude tyto osobni ddaje Masarykova
stiedni ikola remédélska 3 VWyisi odborna ikola, Opava poulivat. Masarykova stfedni ikola
zemédélska a Vyiii odborna tkola, Opava pri zpracovani osobnich Gdaji dodriuje platné pravni
predpisy. Podrobné informace jsou uwedeny na oficidlnich webovych strankach Masarvkovn stiedni

4

ikola zemédélska a Vyiii odborna skola, Opava, phispévkova izace - www, pava.c:

7. Zavérecna ustanoveni
7.1, Najemni smlouva nabyva pl i dnem podpi
uvvedenym ve smiouve,
7.2. Smlouva je whotovena ve dvou stejnopisech, z nichi kaida ze smiuvnich stran obdrii po
jednom wwhotowveni. Pisemnd forma ]e zachovana i tehdy, pokud si smluvni strany vzdjemné vyméni

obéma sml i stranami, udinnd je dnem

! v ele icke podobé s pfipoj ) i podpisy opravnénych zdstupcl obou
smiuvnich stran.
7.3, Smiouva mible byt ménéna pouze formou Eish ého p tho dodatku, ktery se stane

nedilnou soudasti této smiouwy.

7.4, Smiuvni strany se dohodly, fe pisemnost se povaluje za dorutenou 5. den po jejim
prokazatelném odeslani na adresu sidla druhé smiluvni strany. Pokud tento den pripadne na soboiu,
nedéli & statni svatek, povazuje se 2a den doruéeni prvni nasledujici pracovni den.

75, Obé smluvni strany p ji-inf e ziskane v islosti s toute za obchodm
tajemstvi.
76. P i 1 hlasis fejnénim kupni smlouvy v Regl smiuv, a to v plném néni,




