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Licencni smlouva
¢ LIC/23/R0132/071

Poskytovatel: ORTEX spol. s r.o. se sidlem v Hradci Kralové, Resslova 935/3 (PSC: 500 02)
Zastupce: Ing. Jan Vanék, jednatel
IC (DIC): 00529745 (CZ00529745)
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 38.
a
Nabyvatel: Mésto Pacov se sidlem v Pacové, ndm. Svobody 320 (PSC: 392 01)
Zastupce: Tomas Kocour, starosta
IC (DIC): 00248789 (CZ00248789)

uzavreli tuto licencni smlouvu o poskytnuti opravnéni kvykonu prava uzit pocitacovy program v souladu
s ustanovenim § 2358 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, a v souladu se zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), v platném znéni
(dale jen “smlouva”):

PREAMBULE

1. Tato smlouva navazuje na smlouvy uzaviené drive mezi tymiz icastniky, podle kterych poskytovatel poskytl
nabyvateli opravnéni kvykonu prava uzit pocitacové programy, popr. dalsi stim souvisejici plnéni,
konkrétné:

- licenéni smlouvu €. LIC/18/R0199/031 ze dne 29. 6. 2018.

I. PREDMET SMLOUVY
Poskytovatel se na zakladé této smlouvy zavazuje poskytnout nabyvateli opravnéni k vykonu prava uzit
pocitacovy program (dale téz ,licenci”), popf. dalsi s tim souvisejici plnéni (spolecné déle jen ,predmét
plnéni“), jejichz podrobna specifikace je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy ¢l. 1, a to za cenu a za podminek
dale v této smlouvé sjednanych.
Samotny pocitacovy program se dale v této smlouvé oznacuje jen jako ,software”.

II. MiSTO A TERMIN DODANI

Mistem dodani predmétu pInéni je sidlo nabyvatele, neni-li v Pfiloze €. 1 této smlouvy stanoveno jinak.

Termin dodani predmétu plnéni je stanoven v Priloze ¢. 1 této smlouvy. Pfedmét plnéni mlzZe byt ¢lenén na
dil¢i pInéni, ktera budou plnéna postupné.

IIl. CENA A PLATEBNIi PODMINKY
Celkova cena za predmét plnéni byla dohodou smluvnich stran sjednéna v této vysi:
- cena bez DPH 330 180,00 K¢ (slovy: tristatficettisicstoosmdesat korun ceskych),
- DPH (21 %) 69 337,80 K¢
cena celkem (v¢. DPH) 399517 ,80 K¢
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Detailni rozpis ceny je soucdsti Prilohy ¢. 1 této smlouvy.

Sluzby spojené s doddvkou budou prevaziné provddény pomoci vzdalené spravy. V pfipadé servisniho vyjezdu
budou cestovni naklady uc¢tovany dle skutecnosti v sazbé 10,- K&/km + 300,- K¢/hod za ztratu ¢asu na cesté.

Pfedmét pInéni bude fakturovan takto:

- Céstka 100 000,- K¢ (bez DPH) do 7 dnt po podpisu licenéni smlouvy,

- Castka 100 000,- K¢ (bez DPH) ke dni 30. 9. 2023,

- Céstka 100 000,- K¢ (bez DPH) ke dni 31. 12. 2023,

- doplatek ceny véetné cestovnich nakladd do 14 (¢trnacti) dnli po Akceptaci predmétu plnéni.
Den vystaveni dafiového dokladu se povaZuje za den uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Splatnost danovych dokladd (faktur) c¢ini 14 (¢trnact) dnd ode dne jejich vystaveni.

Faktura musi obsahovat veskeré Udaje vyZadované pravnimi predpisy, zejm. ustanovenim § 28 zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Penézité ¢astky se plati bankovnim pfevodem na Ucet druhé smluvni strany uvedeny ve fakture.

Pro ptipad prodleni se zaplacenim penéZité castky je nabyvatel povinen zaplatit poskytovateli urok z prodleni
z dluzné ¢astky ve vysi stanovené obecné platnymi pravnimi predpisy.

PREDANI A PREVZETI PLNENI
Poskytovatel se zavazuje predat predmét plnéni v terminu dle Pfilohy €. 1 této smlouvy.

Prevzeti predmétu plnéni (dil¢tho plnéni) potvrdi nabyvatel na dokladu uvedeném v harmonogramu plnéni
v Pfiloze €. 1 této smlouvy, ¢l. 2. Datum podpisu tohoto dokladu se pro potfeby této smlouvy povazuje za
termin uskuteénéni zdanitelného (dil¢iho zdanitelného) pInéni.

V pfipadé, Ze nabyvatel bezdivodné odmitne potvrdit prevzeti pfedmétu plnéni (dil¢iho pInéni) a neucini tak
ani v ndhradni lhaté tii (3) dnl, ma se za to, Ze predmét plnéni (dil¢i plnéni) byl spInén jeho poskytnutim
(dodanim) nabyvateli.

OPRAVNENE 0SOBY

Kazda ze smluvnich stran mdZe jmenovat opravnéné osoby, jejichz jména se v takovém pripadé uvedou
v Pfiloze ¢. 1 této smlouvy, ¢l. 3. Opravnéné osoby, pokud budou jmenovany, zastupuji smluvni stranu v
technickych a obchodnich zalezZitostech souvisejicich s plnénim této smlouvy.

Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit opravnéné osoby, jsou vsak povinny takovou zménu
druhé smluvni strané pisemné oznamit bez zbytec¢ného odkladu.

OCHRANA INFORMACI

Zadna ze smluvnich stran nesmi zpfistupnit tfeti osobé divérné informace, které pfi plnéni této smlouvy
ziskala od druhé smluvni strany. To neplati, maji-li byt za Gcelem plnéni této smlouvy tyto informace
zptistupnény zaméstnanclim, statutarnim organlim nebo jejich ¢lenlim a subdodavatelim poskytovatele
podilejicim se na plnéni této smlouvy za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v tomto
¢lanku, a to jen v rozsahu nezbytné nutném pro fadné plnéni této smlouvy.

Ochrana informaci se nevztahuje na pfipady, kdy
— smluvnistrana prokaze, Ze je tato informace verejné dostupna, aniz by tuto dostupnost zplsobila sama

smluvni strana,
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stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;
— muzZe smluvni strana ziskat bezuplatné tuto informaci od tfeti osoby, kterd neni omezena v jejim
zptistupnéni;
— obdrzi smluvni strana od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou informaci; nebo
— je-li zpFistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim oprdvnéného organu.

Za davérné informace jsou dle této smlouvy stranami povazovany veskeré informace vzajemné poskytnuté v
Ustni nebo v pisemné formé s vyjimkou informaci, na které se podle vySe uvedeného ujedndni ochrana
nevztahuje. Za dlvérné informace jsou déle dle této smlouvy povaZovany software, diagnostika, dokumentace
véetné manuall a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné oznaceny jako divérné.

Smluvni strany se zavazuji, ze nebudou divérné informace poskytnuté druhou stranou v listinné podobé
kopirovat jako celek, ani z¢asti. Obé smluvni strany se zavazuji nakladat s dGvérnymi informacemi, které jim
byly poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této Smlouvy, jako s obchodnim
tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskerd smluvni a technickad opatreni zabranujici jejich
zneutiti ¢i prozrazeni.

Smluvni strany se zavazuji, Ze pouci své zaméstnance, statutarni orgdny, jejich ¢leny a subdodavatele, kterym
jsou zpfistupnény davérné informace o povinnosti utajovat diivérné informace ve smyslu tohoto ¢lanku.
Povinnost utajovat divérné informace uvedena v tomto ¢lanku zavazuje smluvni strany podobu tGc¢innosti této
smlouvy a po dobu 2 (slovy: dvou) let po ukonceni jejich smluvniho vztahu.

Smluvni strana, ktera porusi povinnosti vyplyvajici z této smlouvy ohledné ochrany dlvérnych informaci je
povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy: jednostotisic korun ceskych)
za kazdé nikoli nepodstatné poruseni takové povinnosti, a to do 15 (patnacti) dnl ode dne doruceni faktury
vystavené na jeji uhrazeni. Tim neni dotcen ani omezen narok na nahradu vzniklé skody.

Poskytovatel a jim povérené jiné osoby jsou povinni vSechny informace souvisejici s predmétem smlouvy
zachovat v tajnosti ve vztahu k tfetim osobam.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Nabyvatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost k plnéni predmétu smlouvy

poskytovatelem a k prevzeti predmétu smlouvy, zejména:

e Pfipraveny HW a Zakladni SW pro béh SW Orsoft Open.

e Po dobu projektu zajistit moznost operativniho pfipojeni k jednotlivym uZivatelm za Gcelem sdileni
obrazovek a on-line skoleni (TeamViewer nebo MS Teams).

e Po dobu projektu zajistit po dohodé vzdaleny pfistup k IS vsem ¢lenim implementaéniho tymu.

e Nabyvatel zajisti poskytovateli v misté implementace potiebné technické zazemi (pracovisté s pripojenim
do mistni sité a sité internet).

e Poskytnuti dostate¢né kapacity tymu MU Pacov pro splnéni predmétu Provadéciho projektu.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob nebo
statutdarnich orgdnd smluvnich stran, popf. jimi povérenych pracovnik.

Nabyvatel umozni poskytovateli pfimé pripojeni na pocitace s instalovanym softwarem, ktery je predmétem
plnéni, s cilem umoznit operativni feseni pfipadnych reklamaci a pfipominek nabyvatele.

Poskytovatel upozornuje nabyvatele, Ze podminkou Uspésné implementace (instalace, nastaveni parametr(
IS) softwaru, ktery je pfedmétem plnéni, je proskoleni ptislusné osoby povérené nabyvatelem. Pokud
implementaci bude provadét neproskolend osoba, pak poskytovatel nerudi za jeji Uspésné provedeni.
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Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své adresy budou o této zméné druhou smluvni stranu
informovat nejpozdéji do tfi (3) dnl od Gcéinnosti zmény.

UCINNOST SMLOUVY
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Uc¢innosti dnem uverejnéni
v registru smluv.

Ucinnost smlouvy Ize predéasné ukondit:
— pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soudasti je i vyporadani vzajemnych zavazkd a pohledavek,

— pisemnym odstoupenim od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smlouvy jednou ze smluvnich
stran.

Podstatnym porusenim smlouvy se rozumi zejména prodleni smluvni strany s plnénim nepenézitych zavazk(
delsi nez tricet (30) dni, popfipadé prodleni smluvni strany s plnénim penézitych zavazk( delsi nezZ tficet (30)
dni.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ochrany informaci,
zajisténi pohledavky kterékoliv ze smluvnich stran, feSeni spor( a ustanoveni tykajici se téch prav a
povinnosti z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout
penézita plnéni za pInéni poskytnutd pfed Ucinnosti odstoupeni).

ZAVERECNA USTANOVENI
Tato smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této smlouvy.

Tuto smlouvu je moZzné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé cislovanych dodatku této
smlouvy, podepsanych opravnénymi zdstupci obou smluvnich stran.

Nedilnou soucdst smlouvy tvofi tyto pfilohy, na které se smlouva v textu odvolava:
— Pfiloha €. 1 - Specifikace pfedmétu plnéni.
— Priloha €. 2 - VSeobecné dodaci podminky (dale jen ,,VDP/23/03“).
— Ptiloha €. 3 - Rekapitulace aktudlniho stavu poskytnutého softwaru, pro ktery jsou poskytovany sluzby.
— Ptiloha ¢. 4 — Obsah Provadéciho projektu (PP)

Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, plati pro prava a zdvazky smluvnich stran ustanoveni pfiloh této
smlouvy, resp. téchto dalSich dokument(:
—  Pro software poskytnuty poskytovatelem dle Prilohy ¢. 1, odst. 1.2. plati VDP/23/03.

Ustanoveni téchto podminek maji prednost pred dispozitivnimi ustanovenimi obecné platnych pravnich
predpisa.

Pokud je soucasti predmétu plnéni podle této smlouvy hardware nebo jiné podobné plnéni, fidi se prava a
zadvazky souvisejici s jeho dodanim — nestanovi-li tato smlouva jinak — ustanovenimi obcanského zakoniku
upravujicimi kupni smlouvu (§ 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.).

Pokud je soucasti predmétu plnéni podle této smlouvy poskytovani sluzeb, fidi se prava a zavazky souvisejici
s jejich poskytnutim — nestanovi-li tato smlouva jinak — ustanovenimi obdanského zakoniku upravujicimi
smlouvu o dilo (§ 2586 a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb.).

Soucasny stav dodaného informacniho systému po splnéni pfedmétu plnéni, pro ktery poskytovatel poskytuje
pfimo nebo prostfednictvim povéfeného partnera sluzby, je uveden v Pfiloze €. 3 této smlouvy. Nabyvatel
podpisem této smlouvy potvrzuje spravnost této ptilohy. Ceny software uvedené v této priloze jsou aktudlni
cenikové ceny.




Tato smlouva je vypracovana ve dvou (2) vyhotovenich, po dvou pro kazdou smluvni stranu.

Touto smlouvou se rusi a nahrazuji ujedndni smlouvy citované v Preambuli této smlouvy, pokud se tykaji
dodavek aplika¢niho softwaru, uvedeného v Pfiloze ¢. 3 této smlouvy ,Rekapitulace aktualniho stavu
poskytnutého softwaru, pro ktery jsou poskytovany sluzby“ a zarucnich podminek k tomuto software.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho k ni pfipojuji
svoje podpisy.

poskytovatel nabyvatel
V Hradci Kralové dne V Pacové dne
Podpis: cosnsssrmmmmmimn [ To [ o] L3
Osoba: Ing.Jan Vanék Osoba: Tomas Kocour
Funkce: jednatel Funkce: starosta
Razitko: Razitko:




Specifikace predmétu plnéni

Priloha ¢. 1

1. Predmét plnéni - ,Prevod podrizené organizace do rozpoctového ucetnictvi Orsoft

RADNICE Open - POKLADNA a SKLADY*

1.1 Provadéci projekt

Nazev Cena bez DPH
K¢

Provdadéci projekt dle Pfilohy €. 4 49 000,00

Celkem K¢ 49 000,00

1.2 Aplika¢ni software

Systém: Orsoft RADNICE Open

var. C/S s tenkym klientem Server:

& DB Oracle Pracovni stanice:

Sys. PS SU Var. Nazev Pocet Cena bez DPH
lic. K¢

Operacni systém
Windows 2016 Server a vyssi
WINDOWS 10 a vyssi

Server: Windows 2016 Server a vyssi / 10 uZiv.

04 50 PRODEJ

04 50 L1 - Expedice 1 13 500,00
04 50 LQ - QR kody na dokladech 1 6 780,00
04 50 LD - Podpora Maloobchodniho prodeje 1 6 770,00
04 60 SKLADOVANI:

04 60 MO - Skladovani 1 49 830,00
04 60 MT - SW pro tisk etiket 1 10 000,00
Mobilni zafizeni: Android / 1 uZiv.

04 60 MQ - ORTEX Skladnik QR 1 25 000,00
Celkem K¢ 111 880,00

Pozn.:

1. Navyseni ceny ReSitelského servisu za tento zakoupeny software bude &init mésiéné 1 902,- K& bez DPH. Fakturace
tohoto navyseni ceny bude zahdjena k 1. dni nasledujiciho kalendarniho mésice po podpisu Akceptacniho protokolu,

viz MILNIK END.

1.3 Hardware

Nazev Pocet Cena bez DPH
ks Ké
Hardware:
Mobilni snima¢ Chainway C6000D/2D imager 1 13 100,00
TTR tiskarna ZD42042-TT 1 13 700,00
Celkem K¢ 26 800,00
Pozn.:

1. Platebnitermindl neni soucasti dodavky. Bude dodan poskytujici bankou.




1.4 Zakazkové upravy

Nazev Cena bez DPH
Ké

Zakazkové Upravy ASW:
Tisky CK (dle typu tiskarny a zvolené struktury CK)
Zapracovani snimace do pofizeni pfijm, vydejd
Zpracovani aplikace pro mobilni snimac (typu ANDROID)
Upravy v ASW pro hotovostni prodej (pokladna)
Upravy v ASW pro platby kartou (dle vybraného terminalu)

98 750,00

Pozn.:

1. Pozadavky MU Pacov — podklad pro zakazkové Gpravy:

- Tisk paragonu, u Uctenky nezalezi na velikosti, vSe na jednom dokladu (sluzby i zbozi), popft. zjistit, kolik by stal vystup
na tiskarnu, ktera tiskne klasické paragony a na TIC uZ ji maji

- Zjednoho mista chceme obsluhovat ndkup a prodej sluzeb, vyrobk( a zbozi. Chceme napt. aby pokladna byla
propojena se skladem. Nase vyrobky budeme prodavat i v komisi na jinych prodejnich mistech a zaroven cizi zboZi
budeme my mit v komisi — moZnosti evidence provize (véetné vyuziti v kontacich)

- Ceny pfi pofizeni s DPH a bez DPH (skladova cena), vice prodejnich cen (sleva predplatitelim), moZnost pfi kontacich
pracovat s pfirazkou, tj. rozdil mezi skladovou a prodejni cenou,

- MoiZnost tiskového vystupu pro fakturaci (napt. dodaci list), moznost mit vice skladu.

2. Cena Resitelského servisu nebude navy$ena pro vy$e uvedené Zakazkové Gpravy.

2.1 Implementace

Nazev Cena bez DPH
K¢

Implementace v rozsahu 35h

Nastaveni parametru, Ciselnikd, Skoleni 43 750,00

Celkem K¢ 43 750,00

2.2 Rekapitulace cen

Nazev Cena bez DPH DPH DPH Cena celkem
K¢ % Ké Ké

Provadéci projekt 49 000,00

Aplikacni software 111 880,00

Hardware 26 800,00

Zakdazkové Upravy 98 750,00

Implementace 43 750,00

Celkem K¢ 330180,00 21 69 337,80 399 517,80

Pozn.:

1. VSechny sluzby mohou byt realizovdny pomoci vzdalené spravy. V pfipadé servisni navstévy budou cestovni naklady
uctovany dle skuteénosti v sazbach 10,- Ké/km + 300,- K¢ za kazdou hodinu ztraty ¢asu na cesté.

2. Poskytovatel upozornuje, Zze podminkou pro provozovani software je dodrzeni licencni politiky dodavatele relacni
databaze.

3. DPH je uvadéno pouze orientacné. DHP bude vyuctovano dle platné sazby ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.




2. Termin dodani

Poskytovatel doda predmét plnéni dle ¢l. 1 dle uvedeného harmonogramu. Uvedené terminy plnéni se prodluzuji
o tyto doby:

a) o tolik dnd, o kolik se posune termin podpisu této smlouvy proti datu uvedenému v MILNIKU START,

b) o dobu prodleni nabyvatele s thradou kteréhokoliv dil¢iho vyuctovani,

c) o dobu prodleni s pInénim milnikd, za které nabyvatel zodpovida,

d) o dobu prodleni se schvdlenim Provadéciho projektu podle této smlouvy,

e) o dobu prodleni nabyvatele s poskytnutim dalsi pisemné vyZadané soucinnosti nutné ke splnéni smlouvy.

Etapa, faze Doklad Zodpovida Termin
Diléi pInéni
START: - Podpis licen¢ni smlouvy Licenéni smlouva ORTEX, do 31.5.2023
MU Pacov
MILNIK A: - Zahajeni praci na Provadécim projektu MU Pacov 1.8.2023
MILNIK B: - Odsouhlaseni Provadéciho projektu Predavaci protokol MU Pacov  30.9.2023
MILNIK C: - Zahajeni implementace a praci na ORTEX 1.10.2023

zakazkovych Upravach

MILNIK D: - Zahajeni rutinniho provozu a podpory Zapis z kontrol. dne ORTEX 1.1.2024
nabéhu do rutinniho provozu Servisni protokoly
END: - Akceptace projektu Akceptacéni protokol ORTEX 29.2.2024
Ukonceni podpory nabéhu do rutinniho provozu ¢l. 1, odst. 1 MU Pacov

3. Opravnéné osoby

Za Poskytovatele ech technickych a-e vécech obchodnich
Za Nabyvatele: ve vécech technickych a obchodnich




Priloha ¢. 2
VSeobecné dodaci podminky ,,VDP/23/03“

I.

Uvodni ustanoveni
ORTEX spol. s r.0. se sidlem v Hradci Kralové, Resslova 935/3, PSC: 500 02, IC: 00529745, e-mail: ortex@ortex.cz (dale jen “poskytovatel”)
vyviji a poskytuje tfetim osobam (dale jen ,nabyvatelé”) pocitacové programy (dale jen ,software”).
Prava a zavazky smluvnich stran ze smluv o poskytnuti opravnéni k vykonu prava uZzit pocitacovy program (dale jen ,licenéni smlouva“) se fidi
témito vseobecnymi dodacimi podminky (dale jen ,VDP“). Odchylna ujednani ve smlouvé maji pfednost pred VDP.
Préva a zavazky z této smlouvy se idi pravnim fadem Ceské republiky. Pokud smlouva nebo tyto VDP nestanovi odchylnou Gpravu, pouziji se
ustanoveni obecné platnych predpist, zejména ob¢anského zakoniku (zékon ¢. 89/2012 Sb., v platném znéni).

II.
Uzavirani smluv
Navrh smlouvy predklada, zpravidla na zakladé objednavky nebo jinak projeveného zajmu nabyvatele, poskytovatel.
Pro pfijeti navrhu smlouvy se stanovi Ih(ta jeden mésic od data jeho odeslani nabyvateli.

IIL
Splnéni zavazku
Zavazek poskytovatele k poskytnuti licence software je splnén:
- poskytnutim pfistupu nabyvateli k software jeho umisténim na svych webovych strankach. Toto ustanoveni plati i pro aktualizovany
software,
- poskytnutim smluveného software nabyvateli dohodnutym zplsobem. Napfiklad instalaci software do informacniho systému
nabyvatele nebo predanim instalacniho média.
Zavazek poskytovatele k poskytnuti jinych plnéni je splnén predanim téchto pInéni nabyvateli.
Pokud to umoZriuje povaha poskytovaného plnéni, mlze poskytovatel sv(j zavazek splnit také pfedanim predmétu pInéni dopravci k prepravé
na adresu nabyvatele nebo instalaci software v sidle nabyvatele.
PFi poskytnuti aktualizovaného software bude poskytovatel poskytovat informaci ,Seznam zmén v software” a aktualizovanou dokumentaci.
O predani software dohodnutym zplsobem bude sepsan predavaci dokument (registracni list, predavaci protokol apod.) podepsany obéma
smluvnimi stranami.
V.
Resitelsky servis aplika¢niho software (ASW)
Resitelsky servis ASW (resp. Udriba a zakladni podpora) zahrnuje:
- Zapracovani zmén obecné platnych pravnich predpist do softwaru véetné distribuce upraveného softwaru (UPDATE).
Distribuce upraveného ASW bude v maximalni mozné mite provedena pred terminem Gc¢innosti zmén pravnich predpist.
Poskytovatel mUiZze tento svlj zavazek splnit také umisténim aktualizace (update) ASW na svych webovych strankach nebo
zverejnénim aktuality na svych webovych strankach. V aktualité je uveden popis, jak tuto zménu pravniho predpisu provést v ASW
formou nastaveni konfigurace nebo doplnénim ¢iselnik(. Na tuto aktualitu bude objednatel upozornén formou e-mailu
generovaného Help Deskem, na ktery se musi zaregistrovat zastupce objednatele do 7 dn( po podpisu smlouvy na poskytovani
Resitelského servisu ASW.
- Dalsi vyvoj ASW dle planu vyvoje zhotovitele (UPGRADE) spocivajici v poskytovani novych vyvojovych verzi ASW, véetné prava na
prechod mezi jednotlivymi alternativami ASW, zejména:
o bez zvyseni ceny pro:
- zménu operacniho systému dle Port listu,
- zménu databdze (uloZeni dat) dle Port listu,
- zménu technologické architektury dodaného ASW (C/S apod.)
o  zazvyhodnénou cenu (rozdil aktudlnich cen) pfi nepretrzitém fesitelském servisu pro:
- zvyseni poctu uzivateld
- zvySeni poctu licenci, komeréni vyuziti
- Hot-Line 1. drovné (zakladni) zahrnuje pfijem hlaseni o vyskytu havarijnich stavl pro poskytovany ASW. Pfijem hlaseni je mozny
v zakaznickém portalu https://portal.ortex.cz (vstup pro registrované uzivatele) pomoci Help Desku zhotovitele nebo telefonicky.
Telefonni Cisla pro Hot-line 1. Groven jsou: 499 991 111, 499 991 444 v pracovni dny od 7,00 do 17,00 hodin.
E-mailova adresa pro Hot-line 1. Uroven je: hotline@ortex.cz.
- Pravo Ucasti na schizkach uzivatel ASW poradanych zhotovitelem.
- Pfistup na Help Desk (klientska zéna na www.ortex.cz), popf. k dalsim informacnim zdrojdm.
- Zasilani Aktualit z vyvoje s aktudlnimi informacemi o zménéch v ASW.
- Poskytovani , Zakladniho Skoleni“ k ASW uZivatelim v terminech a v mistech vyhlasenych poskytovatelem.
Resitelsky servis poskytuje poskytovatel nabyvateli na zakladé uzavfené smlouvy.
Poskytovatel negarantuje navaznost starych verzi software, pro které nebyla uzaviena smlouva o dilo o poskytovani fesitelského servisu, na
nové poskytnuty software.
Cena resitelského servisu na jeden meésic se sjednava ve vysi 1,7 % z ceny poskytnutého software bez DPH platné podle ceniku poskytovatele
k prvému dni mésice, za ktery je resitelsky servis uc¢tovan. Takto vypoctend cena se zvySuje o DPH.
Poskytovatel je opravnén cenu resitelského servisu zvysit. Meziro¢ni narGst ceny muze vsak Cinit nejvyse tolik, kolik ¢ini procentni mira inflace
v CR za predchozi kalenda¥ni rok zvy$end o tii procentni body.




Provadéni zmén a poskytnuti upravenych vystupl (sestav, soubor(, tabulek RDBS apod. — dale jen ,vystupy“) se vztahuje pouze na vystupy
zatazené do typového feseni. Tyto vystupy jsou uloZeny v systémovych vzorech (samostatné datové mnoZiny vyjmenované v typové
dokumentaci). Vystupy vytvorené jednorazovou zakdzkovou Upravou jsou poskytovatelem udrzovany pouze v pripadg, Ze je smluvné sjednan
resitelsky servis (Udrzba) této zakazkové Gpravy.

Resitelsky servis nezahrnuje dalsi sluzby jako je zaskoleni uZivatell, konverze dat, organizaéni doporuceni, metodicky dohled, instalace
software apod.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby jim poskytnuty fesitelsky servis poskytoval informaci nabyvateli o nutnosti instalace nové aktualizace
software z dlivodu zdvaznych legislativhich zmén nebo zmén zplsobu (napt. algoritmu) zpracovani dat, kdy by mohlo dojit k nespravnému
zpracovani dat nabyvatele. A v pfipadé, kdy by mohlo nastat nevratné nespravné zpracovani dat pfi provozovani neaktualizovaného software,
pozastavit zpracovani dat neaktudlnim software do doby instalace nové aktualizace software u nabyvatele.

V.
DalSi povinnosti nabyvatele
Poskytovatel poskytuje nabyvateli nevyhradni licenci na dobu trvani majetkovych prav autora pocitaCového programu (dale jen ,software”),
v souladu se zdkonem €. 121/2000 Sb., autorsky zdkon, v platném znéni.
Nabyvatel se zavazuje, Ze neposkytne poskytnuty software tretim osobam, s vyjimkou pfipadd, kdy mu k tomu da poskytovatel pfedchozi
pisemny souhlas.
Nabyvatel se dale zavazuje, Ze nebude:
- pouzivat poskytnuty software nebo jeho ¢ast pro vyvoj vlastniho software a prodeji tohoto upraveného software,
- modifikovat nebo zpétné prekladat poskytnuty software (reverse engineering), odstrariovat nebo modifikovat Cisla licence software,
- pouZivat software poskytovatele ve vétsSim poctu, neZ je poskytnuty pocet licenci,
- poskytovat pocitacové zpracovani s pouzitim dodaného software vice fyzickym nebo pravnickym osobam, nezZ je zakoupeny pocet
realizaci (pocet prav komercniho vyuZziti software),
- v pfipadé koupé na zkousku pouzivat po uplynuti zkusebni doby software, ktery se rozhodl vratit.

VL.

Odpovédnost za vady
Poskytovatel odpovida za to, Ze software odpovida svoji jakosti a provedenim Ucelu, pro ktery je urcen. Za vadu software se povazuji pouze
vady programu, resp. vady na instalacnim médiu a v dokumentaci. Za vadu se nepovazuje nepouzitelnost software u nabyvatele v dlsledku
toho, Ze se software nehodi k jim zamyslenému Gcelu. Za vybér software odpovida plné nabyvatel.
Poskytovatel neodpovida za vady, pokud bude software provozovan jinak, nez je uvedeno v Seznamu prenositelnosti (Port listu).
Poskytovatel dale neodpovida za Zzadné poskozeni, ztratu nebo zniceni software na pocitaci nabyvatele zplsobené nespravnym uzitim nebo
nedbalosti nabyvatele.
Ma-li poskytnuty software vady ve smyslu odst. 1, je nabyvatel opravnén pozadovat:
- vyménu instala¢niho média, jedna-li se o jeho mechanickou zavadu,
- bezplatné odstranéni vady, jedna-li se o jinou vadu.
Zjisti-li poskytovatel nebo mu bude ozndmena vada software takového charakteru, Ze:
— muZze zpUsobit poskozeni nebo zniceni dat, software nebo hardware,
- muZe chybnou interpretaci dat uvést nabyvatele v omyl,
je povinen neprodlené s tim sezndmit prokazatelnym zplsobem nabyvatele. Pokud tak neucini, nese odpovédnost za skody, které
nabyvateli v disledku takové chyby vznikly.

VIL

Smluvni pokuta
V pripadé poruseni podminek sjednanych v téchto VDP, je poskytovatel opravnén uctovat nabyvateli pokutu, a to:
- ve vysi jednonasobku ceny poskytnutého software pfi poruseni zavazku dle ¢l. V, odst. 2,
- ve vysi dvojnasobku ceny poskytnutého software pfi poruseni zavazku dle ¢l. V, odst. 3.
Zaplaceni pokuty nezbavuje nabyvatele povinnosti uhradit poskytovateli pfipadnou Skodu, ktera mu porusenim uvedenych zavazkd
nabyvatelem vznikne.
Pokud poskytovatel zjisti poruseni zdvazk( uvedenych v ¢l. V, odst. 2 a 3, mlZe kromé vyuctovani pokuty odstoupit od této smlouvy.
Poskytovatel vSak miZe toto své pravo uplatnit nejpozdéji do dvou mésicli ode dne, kdy poruseni zavazku zjistil.

VIIL
Zavérecna ujednani
Podpisem smlouvy soucasné nabyvatel dava souhlas k tomu, aby mu poskytovatel zasilal obchodni sdéleni ve smyslu § 2 pism. f) zakona ¢.
480/2004 Sb., O nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, ve znéni pozdéjsich pfepisl, uréena k pfimé ¢i nepfimé podpore zboii, sluzeb
nebo image firmy poskytovatele.
Nabyvatel dale prohlasuje, Ze md jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zplGsobem, zdarma nebo na Géet firmy odmitnout souhlas
s takovymto vyuZitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani kazdé jednotlivé zpravy (obchodni nabidky).
Nabyvatel bere na védomi, Ze:
- kazdé obchodni sdéleni poskytovatele bude vyslovné oznaceno jako obchodni sdéleni,
- poskytovatel nebude skryvat nebo utajovat svoji totoznost,
- obchodni sdéleni nebude zasilat bez platné adresy, na kterou by mohl nabyvatel pfimo a ucinné zaslat informaci o tom, Ze si nepreje,
aby mu byly obchodni informace firmou nadale zasilany.
Nabyvatel si je védom toho, Ze poskytnuty software je chranén jako autorské dilo ve smyslu § 65 a 66 zakona ¢. 121/2000 Sb., autorského
zakona, ve znéni pozdéjsich predpisu.

V Hradci Kralové 1. brezna 2023
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Priloha ¢. 3

Rekapitulace aktualniho stavu poskytnutého softwaru,
pro Kktery jsou poskytovany sluzby

1. Software:

1.1 Systém: Orsoft RADNICE Open
var. C/S s tenkym klientem

Server:
Pracovni stanice:

Operacni systém
Windows Server 2016 a vyssi
WINDOWS 10 a vyssi

& DB Oracle

Sys. PS SU Var. Nazev Pocet Poradi Komercni Cena
lic. licenci vyuziti K¢

Server: Windows Server 2016 a vyssi / 10 uZiv.
04 11 FINANCNI OCETNICTVi ROZPOCTOVE:
04 11 UO - Financni ucetnictvi rozpoctové 1 1.
04 11 UA - Platebni a zuctovaci styk 1 1.
04 11 UB - ABO 1 1.
04 11 UC - Pokladna 1 1.
04 11 UF - Evidence doslych faktur 1 1.
04 11 UR - Platebni termindly 1 1.
04 30 MAJETEK:
04 30 GO - Evidence dlouhodobého majetku 1 1.
04 30 G1 - Operativni evidence drobného majetku 1 1.
04 30 G2 - Planovani odpist 1 1.
04 30 G9 - U¢tovaci maska majetku 1 1.
04 50 PRODEJ:
04 50 LO - Cenik a ¢iselniky 1 1.
04 50 L1 - Expedice 1 1.
04 50 LA - Fakturace 1 1.
04 50 LQ - QR kody na dokladech 1 1.
04 50 LD - Podpora Maloobchodniho prodeje 1 1.
04 60 SKLADOVANI:
04 60 MO - Skladovani 1 1.
04 60 MT - SW pro tisk etiket 1 1.
04 90 KMENOVA DATA SYSTEMU:
04 90 00 - Zakladni cast 1 1.
04 90 O5 - Generator vystupl 1 1.
04 91 ADMINISTRACE SYSTEMU:
04 91 04 - Parametry DB 1 1.
04 91 XA - Podpora C/S s tenkym klientem 1 1.
04 92 ROZHRANI NA JINY SW:
04 92 03 - Rozhrani na GEOVAP 1 1.
04 92 20 - Rozhrani XML 1 1.
04 90 PODPORA DB ORACLE:
04 90 40 - ORACLE 1 1.
Pracovni stanice: WINDOWS 10 a vyssi / 1 uZiv.
04 91 XB - Windows Klient 10 1.-10.
04 91 oOC - OR CORE 10 1.-10.
Mobilni zaFizeni: Android / 1 uZiv.
04 60 MG - ORTEX Skladnik QR 1 1.
Celkem aplika¢ni software 580 083,00
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Priloha ¢. 4
Obsah Provadéciho projektu (PP)

Uvod
Popis vychoziho stavu IS/IT
2.1.Sumarizace
2.2.Stavajici stav IS/IT pro poptavanou oblast
2.2.1. Skladovani
2.2.2. Prodej
Navrh koncepce inovace IS/IT
Navrh inovace IS/IT
4.1.Navrh implementace
4.1.1. Skladovani
4.1.2. Prodej
4.2.Upresnéni potfebného IT zabezpecéeni
Metodika fizeni projektu
5.1.Pozadavky na soucinnost
Navrh harmonogramu dodavky a implementace
Upfesnéni cenové kalkulace
Metrika pro akceptaci implementace
8.1.Akceptacni protokol
Prilohy
9.1.Pfehled zkratek
9.2. Vzor dokladu pro potvrzovani provedenych implementacnich praci — Servisni protokol
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