







[bookmark: bookmark0]OBJEDNÁVKA č.: OZT125/2023
	Značka:
	OZT125/2023
	Olympus Czech Group s.r.o., člen koncernu

	Vyřizuje:
	..........​............
	Evropská 176

	Tel.:
	.......​.......​......
	Praha 6 - Vokovice

	Fax:
	.......​.......​......
	160 00

	E-mail:
	..........................
	

	Datum:
	17.05.2023
	




[bookmark: bookmark1]UPOZORNĚNÍ:
NEDÍLNOU SOUČÁSTÍ FAKTURY JE KOPIE ZASLANÉ OBJEDNÁVKY A POTVREZNÝ SERVISNÍ VÝKAZ!
Servisní výkaz, či dodací list je oprávněn potvrdit vedoucí OZT, event. personál oddělení.
Protokoly o BTK budou akceptovány pouze v elektronické podobě / na adrese: .........................​....U opravy přesahující 5.000,-Kč bez DPH je nutné zaslat cenový návrh!
Očekáváme emailové potvrzení převzetí objednávky, pokud nebude objednávka potvrzena včetně termínu nástupu
technika na opravu do 24 hodin (od odeslání objednávky), předpokládáme, že nemáte zájem a objednávku rušíme.


 (
Č. Objednávaný úkon
Údaje o zařízení
1. Oprava
Název zařízení:
Endoskopická sestava 2016
Typ zařízení:
Videokolonoskop
 CF-HQ 190L
Středisko:
Interna
Umístění:
Gastoent
. 
amb
.
Kontaktní telefon:
.......​.......​......
Odpovědná osoba:
......
...
​
...............
Dobrý den,
Výrobní číslo:
..............
)Na základě obdržené CN č.: 8000488248 tímto závazně objednávám opravu výše uvedeného přístroje.
Celková cena opravy: 169 560,- vč. DPH
Děkuji.









 (
OLYMPUS
)








Příjemce: ....................
Nemocnice Na Františku
Na Františku 847/8
110 00 PRAHA 1
CZECH REPUBLIC
IČ:00879444
DIČ: CZ00879444

Dodací adresa: ....................
Nemocnice Na Františku
Gastroenterologie
Na Františku 847/8
110 00 PRAHA 1
CZECH REPUBLIC
IČ: 00879444
DIČ: CZ00879444


 (
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)Cenový rozpočet
[bookmark: bookmark2]Datum vytvoření CN:	02.05.2023	CN platný do:	01.06.2023
	CN číslo:
8000488248
	MSBU číslo:
51914822
	Zákazník (Sold'To):
....................
	Referenční číslo zákazníka:
	

	Material ID:
N3802140
	Název produktu
CF-HQ190L.
	Výr.číslo:
..............
	Inventární číslo:

	Popis loaneru:
CF-HQ1100DL W/BS (EN)
	Výrobní císlo loaneru:
..............
	Loaner zaslán dne:
24.04.2023

	Váš kontakt:.​.....​..........​............
	
	
	

	Email:
	
	
	Fax:
	Telefon:
	

	Zákaznický OCG Service Medical
servis:
	
	
	

	Email:
	
	
	Fax:
	Telefon:
	

	.................................
	
	..........................
	..........................




[bookmark: bookmark3]Váš popis závady:
Stržená ovládací kolečka.







OLYMPUS CZECH GROUP, S.R.O., ČLEN KONCERNU
Evropská 176/16, 160 41 Praha 6 | zápis v ORMS v Praze, oddíl C, vložka 93921 | IČ: 27068641 | DIČ: CZ27068641 | DS: 644rdaw
Servisní dotazy a požadavky | www.olympus.cz
o
Pokud není zvláštní smlouvou stanoveno jinak, platí všeobecné dodací a platební podmínky společnosti Olympus Czech Group, s. r.o., které jsou k dispozici na www.olympus.cz
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je držitelem certifikátů ISO9001 a ISO13485. Předmětné výrobky jsou označeny CE značkou a splňují odpovídající směrnice EU a nařízení vlády ČR ve
smyslu zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky ve znění pozdějších předpisů. ES prohlášení o shodě jsou k dispozici v sídle společnosti Olympus Czech Group, s. r.o.
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je registrována v kolektivním sb. systémech: EKOKOM, ECOBAT, ASEKOL, elektr. recyklační poplatky jsou zahrnuty v ceně bez DPH.
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)Cenový rozpočet
[bookmark: bookmark4]Datum vytvoření CN:	02.05.2023	CN platný do:	01.06.2023
	CN číslo:
	MSBU číslo:
	Zákazník (SolďTo):
	Referenční číslo zákazníka:
	

	8000488248
	51914822
	....................
	
	

	Material ID:
	Název produktu
	
	Výr.číslo:
	Inventární číslo:

	N3802140
	CF-HQ190L.
	
	..............
	




Externí poznámky:
Částečná demontáž a dekontaminace přístroje již byla provedena.
K provedení opravy dle vstupní kontroly přístroje a přiloženého reportu je nutná:
·  výměna krytky distálního konce včetně krycí gumy ohebné části
·  výměna zaváděcího tubusu včetně ohebné část, mechanismu ovládání a soustavy kanálů



































































OLYMPUS CZECH GROUP, S.R.O., ČLEN KONCERNU
Evropská 176/16, 160 41 Praha 6 | zápis v ORMS v Praze, oddíl C, vložka 93921 | IČ: 27068641 | DIČ: CZ27068641 | DS: 644rdaw
Servisní dotazy a požadavky | www.olympus.cz
o
Pokud není zvláštní smlouvou stanoveno jinak, platí všeobecné dodací a platební podmínky společnosti Olympus Czech Group, s. r.o., které jsou k dispozici na www.olympus.cz
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je držitelem certifikátů ISO9001 a ISO13485. Předmětné výrobky jsou označeny CE značkou a splňují odpovídající směrnice EU a nařízení vlády ČR ve
smyslu zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky ve znění pozdějších předpisů. ES prohlášení o shodě jsou k dispozici v sídle společnosti Olympus Czech Group, s. r.o.
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je registrována v kolektivním sb. systémech: EKOKOM, ECOBAT, ASEKOL, elektr. recyklační poplatky jsou zahrnuty v ceně bez DPH
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)Cenový rozpočet


Datum vytvoření CN:	02.05.2023	CN platný do:	01.06.2023
	CN číslo:
	MSBU číslo:
	Zákazník (SolďTo):
	Referenční číslo zákazníka:
	

	8000488248
	51914822
	....................
	
	

	Material ID:
	Název produktu
	
	Výr.číslo:
	Inventární číslo:

	N3802140
	CF-HQ190L.
	
	..............
	




	Potřebná oprava
	
	
	

	Informace/Položka/Expedice
	Množ. MJ
	Jednotk.cena
	DPH Řádková cena

	SERVISNÍ PRÁCE
	1,00 JV
	140.133,00
	21.00 % 140.132,07




	Základ DPH
	140.132,07

	DPH
	29.427,93

	Fakturovaná částka
	169.560,00


































Přibližná doba opravy je 14 dní od schválení cenového rozpočtu. Po ukončené opravě Vám bude zaslána faktura. Záruční doba na provedenou
	opravu je 6 měsíců ode dne převzetí opraveného přístroje a vztahuje se pouze na použitý materiál a vykonané práce.
[bookmark: bookmark5]w,
	Vaše vyjádření můžete zasílat na poštovní adresu, faxové číslo nebo e-mail zákaznického servisu uvedený na prvním listě cenového rozpočtu.

V zájmu urychlení opravy Vašeho přístroje, Vás žádáme o schválení a odeslání cenového rozpočtu do 5-ti pracovních dní, aby Vaše zakázka
mohla být řádně a včas vyřízena.

Požádat o bezplatné vypůjčení náhradního přístroje lze pouze po schválení cenového rozpočtu opravy. Zákazník je povinen náhradní přístroj
poskytnutý dle předchozí věty vrátit nejpozději v den ukončení opravy / v den vrácení opravovaného přístroje zákazníkovi. Obecné podmínky
pro vypůjčení a pronájem přístrojů se dále řídí interními předpisy a ceníkem společnosti Olympus Czech Group, s.r.o., člen koncernu. Pokud
neplatí jiná smluvní ustanovení.




OLYMPUS CZECH GROUP, S.R.O., ČLEN KONCERNU
Evropská 176/16, 160 41 Praha 6 | zápis v ORMS v Praze, oddíl C, vložka 93921 | IČ: 27068641 | DIČ: CZ27068641 | DS: 644rdaw
Servisní dotazy a požadavky | www.olympus.cz
o
Pokud není zvláštní smlouvou stanoveno jinak, platí všeobecné dodací a platební podmínky společnosti Olympus Czech Group, s. r.o., které jsou k dispozici na www.olympus.cz
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je držitelem certifikátů ISO9001 a ISO13485. Předmětné výrobky jsou označeny CE značkou a splňují odpovídající směrnice EU a nařízení vlády ČR ve
smyslu zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky ve znění pozdějších předpisů. ES prohlášení o shodě jsou k dispozici v sídle společnosti Olympus Czech Group, s. r.o.
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je registrována v kolektivním sb. systémech: EKOKOM, ECOBAT, ASEKOL, elektr. recyklační poplatky jsou zahrnuty v ceně bez DPH.







Rozpočet - zpětná odpověď, vyjádření
[bookmark: bookmark6]Datum vytvoření CN:	02.05.2023	CN platný do:	01.06.2023
	CN číslo:
	MSBU číslo:
	Zákazník (SolďTo):
	Referenční číslo zákazníka:
	

	8000488248
	51914822
	....................
	
	

	Material ID:
	Název produktu
	
	Výr.číslo:
	Inventární číslo:

	N3802140
	CF-HQ190L.
	
	..............
	




Souhlasím s provedením opravy dle cenového
rozpočtu ve výši: 169.560,00 CZK
Jméno hůlkovým písmem
Datum	Podpis
[bookmark: bookmark7]V případě zamítnutí opravy:
|	| vrátit bez opravy
|	| ekologická likvidace zdarma ve společnosti Olympus (díly / produkt)
|	| jiný požadavek:
 (
Jméno hůlkovým písmem
) (
Adresa společnosti:
Olympus
 
Czech
 
Group
člen koncernu
Evropská 176/16
160 41 Praha 6
) (
Kupující: 
..........
..........
Nemocnice Na Františku
Na Františku 847/8
110 00 PRAHA 1
CZECH REPUBLIC
IČ: 00879444
DIČ: CZ00879444
)Datum	Podpis
o
I—
O
Z)
o
§	OLYMPUS CZECH GROUP, S.R.O., ČLEN KONCERNU
J	Evropská 176/16, 160 41 Praha 6 | zápis v ORMS v Praze, oddíl C, vložka 93921 | IČ: 27068641 | DIČ: CZ27068641 | DS: 644rdaw
Servisní dotazy a požadavky | www.olympus.cz
o
>	Pokud není zvláštní smlouvou stanoveno jinak, platí všeobecné dodací a platební podmínky společnosti Olympus Czech Group, s. r.o., které jsou k dispozici na www.olympus.cz
lli	Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je držitelem certifikátů ISO9001 a ISO13485. Předmětné výrobky jsou označeny CE značkou a splňují odpovídající směrnice EU a nařízení vlády ČR ve
smyslu zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky ve znění pozdějších předpisů. ES prohlášení o shodě jsou k dispozici v sídle společnosti Olympus Czech Group, s. r.o.
Společnost Olympus Czech Group, s. r.o. je registrována v kolektivním sb. systémech: EKOKOM, ECOBAT, ASEKOL, elektr. recyklační poplatky jsou zahrnuty v ceně bez DPH.

............​..........
From: ..............​...............​......
Sent: Wednesday, May 17, 2023 11:32 AM
To: .............​.........
Subject: RE: Oprava CF-HQ190L/2636224
Ok, nic jiného se s tím udělat nedá. .............
From: .............​.........
Sent: Wednesday, May 17, 2023 11:31 AM
To: ............. ​...............​......
Cc: ....................​..........​.....
Subject: FW: Oprava CF-HQ190L/2636224
Dobrý den pane inženýre,
Posílám k odsouhlasení CN na opravu videokolonoskopu.
Částka za opravu je 169 560,- vč. DPH.
Věc se bude řešit přes pojišťovnu. Dle vyjádření likvidátora pojišťovny bude částečné plnění.
Nevím ještě kolik pojišťovna zaplatí.
Ale nejdříve musíme mít fakturu za opravu.
Děkuji.
Přeji Vám pěkný den.
S pozdravem
.........​............Odd.zdravotnické techniky
Nemocnice Na Františku
Na Františku 847/8 Praha 1, 110 00
IČO: 00879444, DIČ: CZ00879444
Mobil:​........​......​......​..............​..............​......​..........​........​.........................


From: OCG Customer Care Service MSD ..​.....................​..............................
Sent: Tuesday, May 2, 2023 4:08 PM
To: .............​.........
Subject: Oprava CF-HQ190L/2636224
>>> ČÍSLO TOHOTO PŘÍPADU JE 01605346. POKUD NÁM ZAVOLÁTE, PROSÍME,
SDĚLTE NÁM JEJ.
V PŘÍPADĚ ODPOVĚDI NA TENTO EMAIL, ZACHOVEJTE V HISTORII ZPRÁVY
NÁSLEDUJÍCÍ REFERENCI .
DĚKUJEME <<<
Vážený zákazníku,
zasílám Vám tímto cenový návrh na opravu Vašeho přístroje a prosím o vyjádření nejpozději
do 60 dnů od obdržení této zprávy.
Děkuji.
S pozdravem a přáním klidného dne
..........​.............
Specialista zákaznické podpory
Servis zdravotnické techniky
Divize zdravotnické techniky
OLYMPUS CZECH GROUP, S.R.O., ČLEN KONCERNU
Evropská 176/16
160 41 Praha 6
Česká republika
...........​.........​.......​.......​.......​.......​.........​.......​.......​.......​............​..............................................RL: http://www.olympus.cz
Registrace: Obchodní rejstřík vedený Městským soudem v Praze, vložka C,
oddíl 93921, IČO: 27068641
.................​............​............​...............​..................​..............​.............​.............​.....................​..................​.......​.............​..........​............​......​...........​...........​..............
Obecné oznámení o ochraně osobních údajů je dostupné na :https://www.olympus-

europa.com/data-privacy/cs/
thread::yD22VpKAOmSbjHKVpW8XPBU::
 (
5191
) (
1
4822
) (
Adresa společnosti:
Olympus
 
Czech
 
Group
člen koncernu
Evropská 176/16
160 41 Praha 6
) (
Kupující: 2000018553
Nemocnice Na Františku
Na Františku 847/8
110 00 PRAHA 1
CZECH REPUBLIC
IČ: 00879444
DIČ: CZ00879444
) (
Rozpočet - zpětná odpověď, vyjádření
Datum vytvoření CN:
02.05.2023
CN platný do:
01.06.2023
) (
CN číslo:
MSBU číslo:
Zákazník (
SolďTo
):
Referenční číslo zákazníka:
8000488248
51914822
..........
..........
■
Material 
ID:
Název produktu
Výr
.
číslo
:
Inventární číslo:
N3802140
CF-HQ190L.
.......
.......
) (
Souhlasím s provedením opravy dle cenového
rozpočtu ve 
výší
: 169.560,00 CZK
) (
Martin LUBĚNA
) (
Jméno hůlkovým písmem
1
 
7
. 
05
. 
2023
) (
....................
...
​
.
.....
​
.........
...........
.
....
​
.............
..
​.....
....
.
.​
......
​...
..
​
.........
.
​..
.
​.....
...
​
..........
​
.......
.......
​
....
​........
........
.​.....
...
​...
...
.​...
...
.​...
...
) (
Environment: PRODUCTION/
1110373 
20230502 160536139 / ZSF SRV COSTESTM / MITLENERLU / / 0 50000140/ / 03
) (
Datum
) (
Podpis
) (
V případě zamítnutí opravy:
|
|
 vrátit bez opravy
|
|
 ekologická likvidace zdarma ve společnosti 
Olympus
 (díly / produkt)
jiný požadavek:
) (
Datum
) (
Podpis
) (
Jméno hůlkovým písmem
) (
OLYMPUS CZECH GROUP, S.R.O., ČLEN KONCERNU
Evropská 176/16, 160 41 Praha 6 | zápis v ORMS v Praze, oddíl C, vložka 93921 | IČ: 27068641 | DIČ: CZ27068641 | DS: 644rdaw
Servisní dotazy a požadavky / www 
olympus.cz
Pokud není zvláštní smlouvou stanoveno jinak, platí všeobecné dodací a platební podmínky společnosti 
Olympus
 
Czech
 
Group
 s. r.o., které jsou k dispozici na 
www.olympus.cz
Společnost 
Olympus
 
Czech
 
Group
. 
s.
 r.o. je držitelem certifikátů ISO9001 a IS013485. Předmětné výrobky jsou označeny CE značkou a splňují odpovídající 
smémice
 EU a nařízení vlády ČR ve
smyslu zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky ve 
znéní
 pozdějších předpisů. ES prohlášení o shodě jsou k dispozici v sídle společnosti 
Olympus
 
Czech
 
Group
, s. r.o.
Společnost 
Olympus
 
Czech
 
Group
, s. r.o. je registrována v kolektivním sb. systémech: EKOKOM, ECOBAT, ASEKOL, elektr. recyklační poplatky jsou zahrnuty v 
cené
 bez DPH.
)
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