Smilouva o dodani licence k uziti softwarového produktu
€. 41/2023

CGS 723025

I. Smluvni strany
ARCDATA PRAHA, s.r. 0.

se sidlem: Hybernska 24/1009, 110 00 Praha 1
jednajici: Ing. Petrem Seidlem, CSc., jednatelem

IC: 14889749

DIC: CZ14889749

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka

ucet &.: 0000666013/0300

zapis do obch. rejstfiku: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 668

jako dodavatel licence ze strany jedné (dale jen "spoleénost ARCDATA")

Ceska geologicka sluzba, prispévkova organizace

se sidlem: Klarov 131/3, 118 00 Praha
jednajici: Mgr. Zdenék Venera, Ph.D.
IC: 00025798

DIC: CZ00025798

ve vécech technickych opravnén jednat: Mgr. Jan Jelének
bankovni spojeni: Ceska narodni banka

Cislo ucétu: 7530011/0710
jako uzivatel ze strany druhé (dale jen "Uzivatel")

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012
Sb., obéansky zakonik, tuto

smlouvu o dodani licence k uziti softwarového produktu.

Il. Definice
1. Nize uvedené pojmy budou pfi vykladu této smlouvy interpretovany nasledovné:

1.1 Pojem "Spolecnost Harris" znamena spole¢nost L3Harris Geospatial Solutions, Inc, 385
Interlocken Crescent, Suite 300, Broomfield, CO 80021 USA, ktera je poskytovatelem
licence k Produktim Harris.

1.2 Pojem “Licenéni smlouva” znamena prislusnou licen¢ni smlouvu, ktera je jako soucast
této smlouvy zaclenéna do smlouvy prostfednictvim odkazu ve smlouvé a ktera je do-
stupna na internetové adrese  http://www.harrisgeospatial.com/Company/Le-

SM_licence_190807 Harris 1


http://www.harrisgeospatial.com/Company/Legal/EULA.aspx

gal/EULA.aspx; s tim, ze béhem procesu instalace Softwarového produktu Harris do in-
formacniho systému Uzivatele je tfeba Licenéni smlouvu akceptovat Uzivatelem prostfed-
nictvim elektronického potvrzeni u¢inéného UzZivatelem.

1.3 Pojem ,Softwarovy produkt”znamena standardni aplikacni softwarové programy vyvinuté
a licencované Spolecnosti Harris (v€etné Souvisejicich materiall) a zpusobilé pro jejich
distribuci spole¢nosti ARCDATA.

1.4 Pojem ,Produkf’ znamena Softwarovy produkt.

1.5 Pojem ,Souvisejici materialy“ znamena veskeré informace v pisemné, grafické nebo digi-
talni formé vztahujici se k uzivani nebo provozu Produktl( véetné, nikoli vSak pouze, li-
cenénich smluv, poznamek k jednotlivym verzim, uzivatelské dokumentace, pfiruéek, in-
stalac¢nich pokynu, Skolici dokumentace, technickych informaci a instruktazi, dat, soubort
dat, dlvérnych uzivatelskych aktivaénich nebo registracnich kodu, klicovych softwaro-
vych kédl dodavanych Spolecnosti Harris a/nebo spolecnosti ARCDATA.

1.6 Pojem "Systémové podpora” nebo ,Maintenance* alnebo ,Udrzba“ znamena sluzby po-
skytované spole¢nosti ARCDATA Uzivateli pfi uzivani Produktd.

1.7 Pojem ,Technické podminky” znamena dokument ,Technické podminky poskytovani slu-
Zzeb Systémové podpory (maintenance) pfi uZiti softwarovych produktt a Sluzeb Online
Services” specifikujici rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb Systé-
mové podpory.

lll. Prohlaseni spoleénosti ARCDATA

Spole€nost ARCDATA prohlasuje, Ze na zakladé smlouvy uzaviené se Spole¢nosti Harris je vy-
hradnim autorizovanym distributorem Produktt a Souvisejicich material( pro tzemi Ceské repub-
liky a z tohoto titulu je opravnéna predvadét, propagovat, uvadét na trh, distribuovat, instalovat,
poskytovat podporu a navody pro uziti Produktd a Souvisejicich material(l koncovymi uzivateli.

IV. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Uprava podminek pro dodani licence k uziti Produktd, véetné Sou-
visejicich materiall, jejichz specifikace je obsazena v pfiloze €. 1 tvofici nedilnou soucast této
smlouvy.

2. Uzivani Produktt Uzivatelem podléha licenénim podminkam obsazenym v Licenéni smlouvé.
Uzivatel se i touto smlouvou zavazuje pfi uziti Produktd fidit obsahem a podminkami Licen&ni
smlouvy uzaviené se Spole¢nosti Harris zpisobem uvedenych v €l. |. odst. 1 bod 1.2 smlouvy.
Text standardni licen¢ni smlouvy Spole€nosti Harris je dostupny na internetové strance Spo-
le€nosti Harris http://www.harrisgeospatial.com/Company/Legal/EULA.aspx. Tento text ma
pouze informativni charakter, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti Produktu a
v zadném pfipadé nemuze byt povazovan (i) za Licenéni smlouvu a/nebo (ii) nahradit uzavre-
nou Licenéni smlouvu.

3. Je-li soucasti plnéni spole¢nosti ARCDATA poskytovaného na zakladé této smlouvy téz po-
skytnuti sluzeb Systémové podpory pro prvni obdobi uzivani Produktu tj. obdobi v délce 12
meésicu, je cena sluzeb Systémové podpory zahrnuta v cené za dodani licence. Rozsah po-
skytovanych sluzeb Systémové podpory je v takovém pfipadé specifikovan dokumentem
Technické podminky, ktery v takovém pfipadé jako pfiloha €. 2 tvofi nedilnou soucast této
smlouvy. Ur&eni, zda soucasti pIinéni spole¢nosti ARCDATA je ve smyslu tohoto odstavce
smlouvy téz poskytovani sluzeb Systémové podpory, je obsazeno v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V. Zavazky spoleénosti ARCDATA

1. Ke spInéni pfedmétu této smlouvy se spole¢nost ARCDATA zavazuje dodat UZivateli licence
k uziti Produktd fadné a v€as tj. v rozsahu a za podminek touto smlouvou stanovenych a piné
zpusobilé standardniho uzZivani v rozsahu stanoveném Souvisejicimi materialy.
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Spole¢nost ARCDATA se dale zavazuje, Zze Uzivateli na jeho Zadost:

2.1 provede instalaci Softwarovych produktd na hardwarové zafizeni Uzivatele, odpovida-li
tento vykonovym limitim nezbytnym pro odpovidajici funkénost Softwarovych produktd;

2.2 provede implementaci Produktt do informaéniho systému provozovaného Uzivatelem,
odpovida-li tento vykonovym limitdm nezbytnym pro odpovidajici funkénost Produktu;

2.3 provede Skoleni uréenych zaméstnanct Uzivatele v uziti Produktq;
2.4 zajisti pozarucéni udrzbu Produktd.

Pozada-li Uzivatel spole¢nost ARCDATA o poskytnuti kteréhokoli z plnéni specifikovanych
v pfedchozim odstavci, budou konkrétni podminky, za kterych bude plnéni uskute¢néno, pred-
métem samostatného smluvniho ujednani stran pfi respektovani aktualné platného ceniku
zboZzi a sluzeb spole¢nosti ARCDATA.

VI. Cenova ujednani

Ceny za licence k uziti jednotlivych Produktd jsou uvedeny u kazdého jednotlivého Produktu v
pFiloze €. 1 této smlouvy. Ceny za dodani licence jsou v pfiloze €. 1 smlouvy uvedeny bez
dané z pfidané hodnoty s tim, Ze tato bude spole¢nosti ARCDATA uctovana nad ramec sta-
novenych cen v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Cena za licence k uziti Produktu je splatna na zakladé jeji fakturace spole¢nosti ARCDATA a
pro splatnost faktury sjednavaiji strany lhatu 14 dni od jejiho doruceni Uzivateli.

Fakturu je spole¢nost ARCDATA opravnéna vystavit ihned po dodani Produktd.
Zaplacenim se rozumi pfipsani fakturované ¢astky na uéet spole¢nosti ARCDATA.

Pro pfipad prodleni Uzivatele s Uhradou ceny za dodani licence k uziti Produktd v Eastce nebo
Case sjednavaji strany urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den
prodleni.

VIl. Dodani Produktt

Dodanim se pro ucely vykladu této smlouvy, kromé pfipadného faktického dodani instalacnich
médii obsahujicich Softwarové produkty, rozumi zejména téz zaslani autorizacnich kédu Uzi-
vateli pro zpfistupnéni a instalaci Softwarovych produktl Uzivatelem pfimo z internetovych
stranek Spole¢nosti Harris, nebo zaslani informace o zpfistupnéni autoriza¢nich kédd Uziva-
teli pro instalaci Softwarovych produkt Uzivatelem pfimo z internetovych stranek Spole¢nosti
Harris. Autoriza¢ni kody a/nebo informaci o zpfistupnéni autoriza¢nich kodu zasle spole¢nost
ARCDATA Uzivateli prostfednictvim elektronické posty na e-mailovou adresu uvedenou UZi-
vatelem pfi akceptaci nabidky Produktu. Instalacni média (instalacni software) pro stazeni a
instalaci Softwarovych produktt do informacniho systému Uzivatele jsou k dispozici ke stazeni
na internetovych strankach Spole¢nosti Harris.

Mistem dodani Produktl se sjednava misto sidla UzZivatele. Dodanim Produktd dle pfedcho-
ziho odstavce resp. jejich stazenim z internetovych stranek Spole¢nosti Harris vznika Uzivateli
v souladu s touto smlouvou a v souladu s podminkami Licenéni smlouvy pravo K jejich uZiti.
Ustanoveni tohoto odstavce plati, nebude-li stranami ad hoc dohodnuto jinak.

Spole¢nost ARCDATA se zavazuje dodat UzZivateli Produkty nejdéle ve Ihaté do 14 dnl ode
dne nabyti u€innosti této smlouvy.

VIIl. Zaruka

Zaruka na Produkty je dana Spole¢nosti Harris, a to v rozsahu a dle podminek uvedenych v Licen-
¢ni smlouvé.
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IX. Licence, prava dusevniho vlastnictvi

Rozsah licence, jakoz i licenéni podminky pro uziti Produktt Uzivatelem jsou upraveny Licenéni
smlouvou. Autorska prava, jakoz i ostatni jina prava dusevniho vlastnictvi, vztahujici se k Produk-
tim, v€etné Souvisejicich materiall, nadale pfislusi Spole¢nosti Harris a nejsou dodanim licence
k uziti Produktd touto smlouvou dotéena. Dodanim licence k uziti Produkt(i na zakladé této smlouvy
vznika Uzivateli pravo k uziti Produktu v rozsahu a za podminek stanovenych Licenéni smlouvou.

X. Odpovédnost za Skodu

1. Strany smlouvy si vzajemné odpovidaji za Skodu vzniklou poru$enim povinnosti stanovené
touto smlouvou a/nebo obecné zavaznym pravnim predpisem.

2. Dohodou stran se celkova vySe nahrady Skody omezuje ¢astkou odpovidajici vysi ceny za-
placené za dodani licence k uziti Produktu, ohledné néhoz doslo ke Skodné udalosti. Dale
strany vyslovné sjednavaiji, Ze spoleénost ARCDATA nenese odpovédnost za ztratu nebo
podkozeni dat UZivatele, pfipadna rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde
na vrub UzZivatele.

3. 'V pfipadég, Ze vySe ceny zaplacené Uzivatelem za dodani licence k uziti Produktu, ohledné
néhoz doSlo ke Skodné udalosti, pfesahne ¢astku 1.000.000,- K¢ (slovy jeden milion korun
Ceskych), celkova vySe nahrady Skody a povinnost stran k ndhradé skody se dohodou stran
omezuje maximalni ¢astkou ve vysi 1.000.000,- K& (slovy jeden milion korun ¢eskych).

4. Z duvodu pravni jistoty spole¢nost ARCDATA vyslovné prohlaSuje a upozorfiuje Uzivatele,
ze ustanovenim tohoto ¢lanku Obchodnich podminek neni dotéena odpovédnost za Skodu
dle podminek Licencni smlouvy.

Xl. Povinnost miéenlivosti

5. Strany smluvni ujednavaji, Ze veskeré informace poskytnuté si jimi navzajem pfi realizaci pred-
métu této smlouvy povazuji za divérné a tvofici pfedmét jejich obchodniho tajemstvi, a proto
se zavazuji, Zze nebudou zvefejiiovat jakoukoli z takto ziskanych informaci bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Zavazek zachovani mi€enlivosti se v plném roz-
sahu vztahuje i na zaméstnance smluvnich stran, jakoZz i na spolupracujici osoby tfetich stran.
Povinnost zachovani mi¢enlivosti plati po celou dobu realizace pfedmétu této smlouvy a dale
po dobu dvou let nasledujicich po dni poskytnuti posledniho vécného plinéni ze strany spolec-
nosti ARCDATA ve prospéch Uzivatele. Bez ohledu na vySe uvedené ustanoveni nebudou
mi¢enlivosti podléhat informace, které:

5.1 se stanou vefejné znamymi a pfistupnymi, a to nikoli v disledku &inu nebo zanedbani
jejich pfijemce;

5.2 pfijemce informaci tyto opravnéné znal pfed jejich poskytnutim druhou smluvni stranou a
nevztahovalo se na né omezeni poskytovani;

5.3 byly vytvofeny samostatné jejich pfijemcem nebo tfeti stranou, o Eemz svéd&i zaznamy
strany, ktera je vytvofila;

5.4 prijemci opravnéné poskytne treti strana, ktera tyto informace neziskala pfimo ani ne-
pfimo od poskytovatele davérné informace;

5.5 byly poskytnuty na zakladé (i) povinnosti dané obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, (ii)
na zakladé vykonatelného soudniho rozhodnuti, (iii) vykonatelného rozhodnuti organu
statni spravy (iv), nebo které nemohou podléhat utajeni dle obecné& zavaznych pravnich
predpis.

6. Ze shora uvedeného ujednani sjednavaiji strany vyjimku, kdy spoleénost ARCDATA je oprav-
néna o dodani licence k uziti Produktt Uzivateli referovat ve svych obchodnich a prezentac-
nich materialech, a to zejména uvedenim obchodniho jména Uzivatele, specifikaci dodanych
Produktl a poétem dodanych licenci.
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Xll. Compliance

Smluvni strany jsou povinny chovat se eticky a v ramci jejich spole¢né obchodni €innosti, zejména
v ramci pInéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a povinnosti vzniklych na jejim zakladé, dodr-
zovat moralni a profesionalni principy chovani zakotvené v Etickém kodexu spole€nosti ARCDATA.
Eticky kodex je dostupny na internetovych strankach spole€nosti ARCDATA. Kazdy uc€astnik
smlouvy se zavazuje se s nim seznamit. Smluvni strany se dale zavazuji dodrzovat pravni pfedpisy
vztahujici se k jimi vykonavané Cinnosti a chovat se tak, aby jejich jednani nenaplfiovalo znaky
trestného €inu nebo prestupku v jakémkoli stadiu (pfiprava, pokus, dokonany trestny &in nebo pfe-
stupek), které by bylo mozno pfi€ist jedné nebo obéma smluvnim stranam podle zakona ¢&.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjSich
predpisl a zakona &. 250/2016 Sb. o odpovédnosti za pfestupky a Fizeni o nich, ve znéni pozdéj-
Sich pfedpist. K tomuto smluvni strany prohlasuji, Ze zavedly fadny prevenéni informacni a Skolici
systém i nalezita kontrolni a jina obdobna opatfeni nad €innosti svych zaméstnancu a ucinily ne-
zbytna opatieni k pfedchazeni, zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledku protipravniho jed-
nani. S ohledem na vySe uvedené smluvni strany dale prohlasuji, ze ucinily vSe, co po nich Ize
spravedlivé pozadovat, aby zabranily spachani trestného &inu nebo prestupku spachanému v sou-
vislosti s jejich podnikatelskou €innosti.

XIlIl. Ochrana osobnich udajt

7. Sohledem na nafizeni Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679, obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju, které stanovi pravidla tykajici se ochrany fyzickych osob a jejich
osobnich udajd, dohodly se smluvni strany v navaznosti na povinnosti Uzivatele plynouci ze
shora citované pravni Upravy na ochranu osobnich udajd na nasledujicim.

8. PInéni poskytované UzZivateli spoleCnosti ARCDATA na zakladé smlouvy a v souvislosti s ni
neni jakakoli zpracovatelska operace ze strany spolecnosti ARCDATA ve vztahu k UzZivatelem
zpracovavanym osobnim udajum. Byt neni vylou¢eno, Ze spoleénost ARCDATA pfijde pfi po-
skytovani plnéni UzZivateli do kontaktu s osobnimi udaiji, informacemi o parametrech zpraco-
vani osobnich udajd, v€etné informaci o zabezpedeni, vyslovné plati, Ze spoleCnost ARCDATA
neni opravnéna s témito jakkoli disponovat.

9. Spole¢nost ARCDATA neni opravnéna pfi poskytovani plnéni Uzivateli jakkoli aktivné pfistu-
povat k osobnim udajum zpracovavanym UZivatelem, stejné tak jako k informacim o zpraco-
vani osobnich udaju realizovanych Uzivatelem a ani k informacim o zabezpec€eni zpracovani
osobnich udaj.

10. Pfijde-li spole¢nost ARCDATA pfi poskytovani plnéni Uzivateli na zakladé smlouvy do kon-
taktu s osobnimi udaji, s informacemi o jejich zabezpeceni, &i s informacemi o parametrech
zpracovani osobnich udajd, bude o nich zachovavat mi¢enlivost. Povinnost mi€enlivosti v po-
tfebné mife zajisti i u svych zaméstnancu a u dalSich pro ni ¢innych osob. Za tim G¢elem
spole¢nost ARCDATA pfijme potfebna bezpec€nostni a technicko-organizani opatfeni (napfi-
klad provadénim zaznamu o pfistupech do systému Uzivatele &i k datim a ulozistim, které
mohou zahrnovat i osobni Udaje; vytvarenim zaheslovanych pfistupt, které umoznu;ji identifi-
kovat pfistupujici osobu a zamezuji zneuziti pfistupu tfeti osobou; provadénim ¢€innosti, pfi
nichz muze dojit k pfistupu k osobnim udajim, vyhradné na zakladé principu need-to-know —
tedy omezenym okruhem osob a jen je-li to nezbytné). Soucasti Fadného zabezpecleni ze
strany spolecnosti ARCATA bude i pravidelné provéfovani efektivity a dostateCnosti pfijatych
bezpecénostnich opatfeni, Skoleni zaméstnancl a osob zapojenych do poskytovani plnéni Uzi-
vateli a ovéfovani jejich znalosti, spravného chapani fungovani bezpecnostnich pravidel a do-
drzovani stanovenych opatfeni a postupu.

11. Bezpelnostni opatfeni spoleCnost ARCDATA provede na zakladé fadného zhodnoceni rizik,
jejich pravdépodobnosti a moznych negativnich disledkd z nich plynoucich pro prava a svo-
body dotéenych osob (subjektl osobnich udaju). Primarnim cilem musi byt eliminace rizik, tam
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kde to neni mozné pak minimalizace rizik, a tam kde neni mozné ani to, eliminace nebo ale-
spofi minimalizace moznych negativni dusledky pro prava a svobody dotéenych osob.

XIV. Trvani smlouvy

Tato smlouva podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv rezimem dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o registru smluv a nabyva platnosti okamzikem jejiho podpisu posledni smluvni stranou;
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni postupem dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv. Do-
hodou stran se sjednava, ze uvefejnéni smlouvy v registru smluv provede Uzivatel. Pokud
UZivatel uvefejnéni této smlouvy neprovede bez zbyte¢ného odkladu po datu nabyti platnosti
smlouvy, provede uvefejnéni spole¢nost ARCDATA. Strany v této souvislosti prohlasuji, Zze
jsou si védomy toho, Ze pokud tuto smlouvu neuverejni v registru smluv nejdéle v dobé do tfi
meésicl od data jeji platnosti, zanikne marnym uplynutim uvedené doby platnost této smlouvy,
a to s ucinky ex tunc.

Strany smluvni sjednavaji moznost odstoupeni od této smlouvy:
2.1 spole¢nosti ARCDATA pro pfipad, ze:
2.1.1 Uzivatel je v prodleni s uhradou finanénich ¢astek dle €&l. VI. této smlouvy po dobu
delSi nez 30 dnu; a/nebo
2.1.2 Uzivatel poruSuje podminky Licenéni smlouvy a neni zjednana naprava ani ve lhaté
do 30 dnll ode dne, kdy je na porusovani Licen¢ni smlouvy pisemné upozornén;
2.2 Uzivatelem pro pfipad, Ze spoleCnost ARCDATA je v prodleni s dodanim licence k uziti
Produktl dle €l. VII. této smlouvy po dobu del$i 30 dnda.

Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem doruéeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni
opacné strané smluvni. Pro pfipad odstoupeni se strany zavazuji vyporadat vzajemna prava
a povinnosti ve [h(ité do 15 dnd ode dne odstoupeni. Odstoupenim od smlouvy spole¢nosti
ARCDATA zanika pravo Uzivatele na uziti Produktd. Ve Ih(té 15 dnl ode dne odstoupeni je
Uzivatel povinen prestat pouzivat Produkty, odinstalovat, odstranit a znicit Softwarové pro-
dukty v€etné veSkerych kompletnich a ¢aste€nych kopii, modifikaci, upravenych ¢i jinak po-
zménénych &i slou€enych verzi. Spinéni povinnosti dle pfedchozi véty je Uzivatel povinen spo-
le¢nosti ARCDATA pisemné oznamit a na jeho vyzvu fakticky prokazat.

Pro pfipad, Zze spoleCnost ARCDATA odstoupila od této smlouvy z divodu uvedeného v odst.
2 bod 2.1.2 tohoto ¢lanku smlouvy, neni dot€en narok spoleénosti ARCDATA na uhradu ceny
za dodani licence k uziti Produktt v pIné vySi stanovené ¢l. VI. této smlouvy.

XV. Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nemohou byt UZivatelem pfevedena na treti
osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu spolecnosti ARCDATA. Tim neni dotéeno pravo
spole¢nosti ARCDATA na postoupeni splatnych pohledavek za Uzivatelem.

K feSeni pfipadnych sporu z této smlouvy si strany ve smyslu ustanoveni § 89a ob&anského
soudniho fadu sjednavaiji pro vSechny spory mistni pfislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 1.

Tato smlouva pfedstavuje jedinou a uUplnou dohodu mezi stranami tykajici se pfedmétu
smlouvy a nahrazuje veSkeré pfedchozi dohody, navrhy, nabidky, dohody o porozuméni a
jakakoli jina ujednani mezi stranami tykajici se téhoz predmétu. Jakékoli zmény této smlouvy
jsou mozné jen po pfedchozi dohodé stran smluvnich toliko pisemné, a to formou dodatku této
smlouvy podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Obsah zavazku zaloze-
ného touto smlouvou nebude utvaren zvyklostmi. Vyznam pro né&j nema ani zavedena praxe
stran.

Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech signovanych smluvnimi stranami, z nichz
kazdé ze smluvnich stran nalezi po jednom.

Nedilnou soucasti této smlouvy je:
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5.1 Priloha €. 1 Specifikace produktd

5.2 Pfiloha €. 2 Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)

pfi uziti Softwarovych produktll a Sluzeb Online Services (jsou-li podle podminek smlouvy po-
skytovany sluzby Systémové podpory)

6. K této smlouvé muze byt tézZ jako pfiloha pfipojen text standardni licenéni smlouvy Spole¢nosti
Harris. Pfedmétny text je pouze informativni, nema jakoukoli pravni relevanci, pokud jde o uziti
Softwarovych produktt a v zadném pfipadé nemuze byt povazovan za uzavienou Licencni
smlouvu.

7. Strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena vazné na zakladé jejich pravé a svobodné
vule. Na dliikaz pravdivosti tohoto prohlaseni pfipojuji strany na smlouvu své podpisy.

V Praze dne ......... 2023 Vo, dne ......... 2023

ARCDATA PRAHA, s. 1.0. e

POdeS

TP A e Podpis:

Jmeno T "E::,EJ:‘_" --l?" A E-:q.'.;._-_.-u.i_-:_ A ] JménO

R T i EE LT : -
Funkce: jednatel Funkce:
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Priloha €. 1
Smlouvy o dodani licence k uziti softwarového produktu

€. 41/2023

Specifikace Produktd a vyse licenénich poplatkt

Softwarové produkty spolec¢nosti L3Harris Geospatial Solutions 385 Interlocken Crescent, Suite
300, Broomfield, CO 80021 USA:

Popis Cena za | Pocet | Celkem v K&

ks v KE ks bez DPH
ENVI Pro (ENVI + IDL, Atmos. Correction, Deep Learning) 387 660 1| 387 660,00
Celkem za produkty bez DPH 387 660,00
Sazba DPH 21% 81 408,60
Celkem za produkty s DPH 469 068,60

V cené novych licenci je zahrnuta 12mési¢ni Systémova podpora (maintenance).

Software ENVI a IDL je licencovan pro konkrétni HW zafizeni. Na novém HW Ize licenci aktivovat
pouze pfi aktualné platné maintenance.

Instalaci software ENVI se uZivatel zavazuje fidit licenénimi podminkami, které jsou ke staZeni na
http://www.harrisgeospatial.com/Company/Legal/EULA.aspx.

Technicka podpora produktl Spole¢nosti Harris bude od 1.1.2024 poskytovana pfimo Spolec¢nosti
Harris a to prostfednictvim evropského zastoupeni spole¢nosti L3Harris Geospatial Solutions
France, sidlem Tour de I'Horloge 4 - Place Louis Armand - Paris Cedex 12, France, e-mailové
komunikace na supporteu@L3Harris.com nebo pfes internetové stranky https://www.I3harrisgeo-
spatial.com/Support/Technical-Support.
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Priloha €. 2
Smiouvy o dodani licence k uziti softwarového produktu €. 41/2023

Technické podminky poskytovani Systémové podpory (maintenance) pfi uziti Softwaro-
vych produkti a Sluzeb Online Services
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Technické podminky poskytovani sluzeb Systémové podpory (maintenance)

pfi uziti Softwarovych produktt a Sluzeb Online Services

Uvodni ustanoveni

Tyto Technické podminky konkretizuji rozsah, technické a vécné parametry poskytovani sluzeb
Systémové podpory spolecnosti ARCDATA PRAHA, s.r.0., sidlem Praha 1, Hybernska 24/1009,
IC 14889749 (dale jen ,spoleénost ARCDATA*) uzivateli (dale jen ,UZivatel*) pii uzivani Softwaro-
vych produktu a sluzeb Online Services Uzivatelem (dale jen ,Produkty®).

l. Rozsah Systémové podpory

1. Sluzby Systémové podpory spole¢nost ARCDATA poskytuje na zakladni Produkty firem Envi-
ronmental Systems Research Institute, Inc., (dale jen ,Esri), Schneider Electric Smart Grid
Solutions, LLC (dfive Telvent USA, LLC), Harris Geospatial Solutions, Inc. a spole¢nosti
ARCDATA (vycet vSech podporovanych produktl je uveden na adrese www.arcdata.cz/pod-
pora/pravidla-podpory/).

2. Systémova podpora se poskytuje na zakladé smlouvy o poskytovani systémové podpory soft-
warovych produktl. Systémova podpora je rovnéz soucasti nového nakupu software na ob-
dobi stanovené ve smlouvé na dodavku licence k uziti softwarového produktu (netyka se pro-
gramu s omezenym pouzitim podle Licen¢ni smlouvy Esri - pfedevsim ArcGIS for Personal
Use, Grantové programy a dal$i programy pro omezené pouziti).

3. Spolecnost ARCDATA poskytuje Systémovou podporu pouze standardnim, nemodifikovanym
Softwarovym produktim provozovanym Uzivatelem na standardnim hardware tj. hardware,
ktery odpovida vykonovym, funkénim pfipadné jinym stanovenym limitim, jako nezbytny pfed-
poklad uziti Softwarovych produktd.

4. Systémova podpora zahrnuje:

4.1 dodavku aktualizovanych a updatovanych verzi Softwarovych produktu;
4.2 zpfistupnéni aktualizovanych a updatovanych Sluzeb Online Services

4.3 poskytovani sluzeb Technické podpory v rozsahu specifikovaném v €l. lll. Technickych
podminek;

4.4 poskytovani dalSich sluzeb k Produktim Esri v rozsahu stanoveném ¢l. Il. Technickych
podminek.

5. 'V ramci systémové podpory Produktl bude spoleénost ARCDATA pribézné a bezodkladné
poskytovat Uzivateli programové korekce Produktu, softwarové dokumentace, nebo publiko-
vanych operacnich procedur, tak jak tyto jsou prubézné zvefejiovany pro potieby uzivatelu
Softwarovych produktu.

6. Vramci poskytovani Systémové podpory spoleénost ARCDATA dale Uzivateli umozni ucast
na konferenci uZivateld Produkti s mistem konani na uzemi v CR (se slevou aZ 100%) pro
uzivatele Softwarovych produktt ArcGIS Desktop, ArcGIS Enterprise, ArcGIS GIS Server,
ArcGIS Developer Subscription, ENVI a IDL. Pfesny vy&et Produktu, na ktery je mozno uplatnit
slevu z registraéniho poplatku, je aktualné uveden pfed konanim konference na webovych
strankach konference www.arcdata.cz/konference.

7. Pozaduje-li Uzivatel poskytnuti zakladni podpory telefonicky, je nezbytnym predpokladem,
Ze hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan, muze Uzivatel obsluhovat v realném
Case tak, aby mohl bez prodlevy obratem reagovat na pokyny spole¢nosti ARCDATA, pfi-
padné aby mohl spole€nosti ARCDATA bezprostfedné popsat Cinnost Softwarového produktu,
resp. hardware, na kterém je Softwarovy produkt instalovan.

8. Poskytovani Systémové podpory Produktl rovnéz zahrnuje poskytovani updatovanych, vyvo-
jové vysSich verzi Produktl. Budou-li updatované verze Produktl obsahovat modifikovanou
funk&nost oproti pfedchozi verzi, potom budou tyto spolecnosti ARCDATA distribuovany spolu
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s nalezitou dokumentaci.

9. Spole¢nost ARCDATA v této souvislosti deklaruje obchodni zvyklosti a standardy, kdy upda-
tované verze Produktl zpravidla obsahuji v§echny funkéni moznosti pfedchozi verze pfislus-
nych Produktu.

10. Poskytovani Systémové podpory Produkti nezahrnuje povinnost pfizpusobeni Produktu jiné,
nez pavodni konfiguraci.

11. K prevzeti, resp. ke stazeni vyvojovych verzi Softwarovych produktu, pokud tyto budou v pri-
béhu poskytovani sluzeb Systémové podpory uvolnény k distribuci koncovym uzivatelim, vy-
zve spole¢nost ARCDATA Uzivatele prostfednictvim e-mailu, ve kterém bude uveden odkaz
pro stahnuti updatované verze Softwarovych produktl. Uzivani updatovanych verzi Produkt(
muze podléhat novym licenénim podminkam. Tyto licenéni podminky budou spole¢nosti
ARCDATA pfipojeny k emailu, kterym bude UzZivateli zaslan odkaz na stazeni updatované
verze Softwarovych produktt, nebo budou dostupné na internetové strance specifikované v ta-
kovém emailu. Stazenim Softwarovych produktu a jejich instalaci Uzivatel nové licenéni pod-
minky pfijima a zavazuje se je dodrzovat. Nema-li Uzivatel uzavienou jinou smlouvu, fidi se
uzivani Produktd Esri licenénimi podminkami, které jsou ke stazeni na http://www.esri.com/le-
gal/licensing-translations.

Il. Produkty Esri

1.V ramci poskytovani Systémové podpory poskytne spoleénost ARCDATA Uzivateli tyto dalSi
sluzby tykajici se Produktu Esri:

1.1 ucast na konferenci uzivatelt Produkt Esri s mistem konani v USA (se slevou az 100 %).
Pfesny vyc€et Produktu Esri, na ktery je mozZno uplatnit slevu z registracniho poplatku, je
aktualné uveden pred konanim konference na webovych strankach konference
www.esri.com/events/user-conference.

1.2 moznost stazeni Ceské lokalizace Softwarovych produkti ArcGIS (Desktop, Enterprise,
GIS Server) z internetovych stranek spole¢nosti ARCDATA;

1.3 pristup k informacim o vyvoji Produktl Esri a feSenych aplikacich prostfednictvim ¢aso-
pisu ArcRevue;

1.4 zasilani informaci o novinkach a zajimavych akcich souvisejicich s uzivanymi Produkty
pomoci elektronické posty;

1.5 puGjéovani odbornych publikaci z knihovny spole¢nosti ARCDATA (vice na
www.arcdata.cz).

2. Sluzby Systémové podpory Softwarovych produktd Esri ArcGIS Desktop spole¢nost
ARCDATA poskytuje v téchto urovnich:
2.1 primary maintenance - plati pro kazdou 1., 11., 21., atd. licenci pfisluSného Softwarového
produktu;
2.2 secondary maintenance - plati pro kazdou 2.-10., 12.-20. atd. licenci pfislusného Softwa-
rového produktu.

lll. Sluzby Technické podpory

1. Souclasti Systémové podpory je téz poskytnuti sluzeb Technické podpory spolecnosti
ARCDATA Uzivateli.

2. Vymezeni rozsahu sluzeb technické podpory pro jednotlivé Produkty je pfesné popsano v do-
kumentu ,Pravidla poskytovani sluzby standardni technické podpory“, ktery je dostupny na
adrese www.arcdata.cz/podpora/pravidla-podpory/.
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Pro komunikaci pfi poskytovani sluzeb Technické podpory zfidila spole¢nost ARCDATA pfi-
stup na zakaznicky portal My Esri a pro telefonni poradenstvi linku s €islem 224 190 515. Pro
zékazniky vyuzivajici pouze produkty Harris Geospatial Solutions, Inc. zfidila spole¢nost
ARCDATA e-mailovou adresu podporaHarris@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku
s Cislem 224 190 515. Pro zakazniky vyuzivajici pouze produkty Schneider Electric Smart Grid
Solutions, LLC zfidila spole¢nost ARCDATA e-mailovou adresu podporaSchneider-
gis@arcdata.cz a pro telefonni poradenstvi linku s Cislem 224 190 515.

Sluzby technické podpory budou Uzivateli poskytovany v pracovnich dnech v obvyklé pracovni
dobé, tj. v dobé od 8.00 do 17.00 hod. Spole¢nost ARCDATA se zavazuje na zadost Uzivatele
o poskytnuti sluZeb technické podpory reagovat bez zbyteéného odkladu, nejdéle do jednoho
pracovniho dne ode dne doruceni zadosti.

Sluzby technické podpory nezahrnuji feSeni problému tykajicich se:

5.1 konfigurace systému, optimalizace vykonu, konfigurace hardware, nebo pocitatové sité;
5.2 struktury a architektury systému, definice importu a integrace s ostatnim software;

5.3 pfimé podpory v misté instalace Softwarovych produktu;

5.4 jiné nez Dokumentované funkcionality Softwarovych produkt(;

5.5 analyzy programového kodu;

5.6 vzorovych aplikaci pro demonstracni ucely.

Uroveni poskytovani sluzeb technické podpory pro specifické verze Softwarovych produktil se

fidi podle aktualnich pravidel podpory zZivotniho cyklu produktu (tzv. Product Life Cycle Support
Policy) vydanych vyrobcem pro kazdy Softwarovy produkt.

Spole¢nost ARCDATA si vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o zméné technickych
a vécnych parametru poskytovani sluzeb Systémové podpory. Takové rozhodnuti je ve vztahu
k Uzivateli u€¢inné dnem, kdy mu bude doru¢eno oznameni spole¢nosti ARCDATA specifikujici
zménéné parametry sluzeb Systémové podpory.

ARCDATA PRAHA, s.r.o.

TP_maintenance_210331 3



	CGS_SM_licence_190807-Harris_19_4
	TP_maintenance_210331_210803-final_open
	Technické podmínky poskytování služeb Systémové podpory (maintenance)
	při užití Softwarových produktů a Služeb Online Services
	Úvodní ustanovení
	I. Rozsah Systémové podpory
	II. Produkty Esri
	III. Služby Technické podpory


