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Ramcova smlouva k zajisténi komplexnich cestovnich sluzeb

uzavrend dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zdkonik,

Smluvni strany:

Technologicka agentura Ceské republiky

se sidlem: Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6

ICO: 72050365

Zastoupena: Martinem Bunéekem, feditelem Kancelafe TA CR

(dale jen ,,Objednatel”) na strané jedné

IC Travel Group, s.r.o.

E-mail: admin@uniglobeictravel.cz

Misto podnikani: Hradebni 1547, Uherské Hradisté 686 01
ICO: 28275349

Zastoupena Ing Ivan Chréstek
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(dale jen ,,Dodavatel” nebo ,,Dodavatel sluzby“) na strané druhé

(nebo téz spolecné jako ,,Smluvni strany”)

ve znéni pozdéjsich predpist

uzavrely na zékladé verejné zakazky ,Cestovni sluzby 2023" niZze uvedeného dne, mésice a roku v souladu
s ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obéansky zékonik (déle jen ,,Obéansky zakonik”), tuto ramcovou

smlouvu o poskytovani komplexnich cestovnich sluzeb (dale jen ,,Smlouva“).
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Clanek I.
Pfedmét Smlouvy

. Touto Smlouvou jsou stanoveny podminky, na jejichz zakladé Dodavatel poskytne sluzby a Objednatel

zaplati cenu za jejich poskytnuti. Podkladem pro poskytnuti jednotlivych sluzeb bude vyzva Objednatele
k poskytnuti pInéni, podani nabidky a akceptace nejvhodnéjsi nabidky (dale jako ,Dil¢i smlouva”).

. Sluzby budou poskytovany v nasledujicim rozsahu:

Zajisténi letenek, vlakovych a autobusovych jizdenek, trajektd — na zakladé poZadavku (uvedenim
destinace, poctu osob a data) Dodavatel zasle nabidku pfepravy vybranym dopravnim prostfedkem,
véetné rozpolozkované celkové ceny, kterd se sklada z cesty tam, zpét a vcetné vsech pfriplatkd.
Objednatel po Vybéru nejvhodnéjsi nabidky zasle jméno vyslané osoby, Dodavatel provede rezervaci
a zaSle Objednateli potvrzeni na e-mail. Dodavatel dale hlida terminy pro vystaveni letenky,
po vystaveni posle letenku na e-mail Objednateli, ktery nasledné zasle e-mailem Dodavateli Cislo
objednavky konkrétni sluzby pro fakturaci. Dodavatel e-mailem doruci Objednateli fakturu, kterd bude
obsahovat Cislo objednavky pro konkrétni sluzbu.

Ptiletové a odletové transfery — vyzvednuti cestujiciho pti cesté tam/zpét napt. na letisti, v hotelu apod.
a jeho doprava do mista urceni.

Hotelové rezervace — na zakladé poZadavku Objednatele (pocet osob, doba a misto pobytu) zasle
Dodavatel na vybér nékolik hotelt s cenou ubytovani v K¢, ze kterych si Objednatel vybere a zasle
jméno vyslané osoby Dodavateli. Dodavatel po provedené rezervaci zasle e-mailem Objednateli
potvrzeni o ubytovdni vcetné voucheru. Objednatel nasledné posle e-mailem Dodavateli &islo
objednavky konkrétni sluzby pro fakturaci. Dodavatel e-mailem doruci Objednateli fakturu, kterd bude
obsahovat Cislo objednavky pro konkrétni sluzbu.

Rent a car — rezervace vozidla dle poZadavku zaslaného e-mailem obsahujici jméno cestujiciho,
dobu pronajmu, pfip. typ vozidla a dalsi, Objednatel zarezervuje poZadovany vliz, Uhrada je provedena
na misté/vystavi voucher, v tomto pfipadé po realizaci plnéni Dodavatel doruéi Objednateli fakturu.
Vizovy servis — Dodavatel na zdkladé poZadavku obsahujiciho zemi, typ viza, termin pobytu, sdéli
Objednateli pozadavky na doloZeni potfebnych doklad(, vyfidi vizum a doruci doklady Objednateli
s vyznacenym vizem.

Cestovni pojisténi.

Dodavatel poskytne vyslané osobé minimalni rozsah pomoci v zahranic¢i prostfednictvim non-stop

telefonni linky (Cesky ¢i anglicky hovotici) za iéelem zajisténi nahradniho ubytovani ¢i zmény letenek.
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Clanek II.
Zpusob vybéru nejvhodnéjsi nabidky

1. Jednotlivé vyzvy k poskytnuti plnéni budou vidy obsahovat skutec¢né pozadavky Objednatele. Vyzva
k poskytnuti pInéni bude obsahovat:

identifikacni idaje Objednatele,

specifikaci a mnozstvi sluzeb a jejich droven,

termin poskytnuti plnéni,

Ihdtu pro potvrzeni vyzvy a podani nabidky Dodavatelem.
Zakladnim hodnoticim kritériem v minitendru bude nejnizsi nabidkova cena, nebude-li uvedeno jinak.

2. Jednotlivé vyzvy budou dorucovany prostiednictvim e-mailu povérenych osob Objednatele i Dodavatele

(nebo jejich zastupct).
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3. Dodavatel je povinen zpracovat svou nabidku v souladu s touto Smlouvou na zakladé pozadavki

Objednatele stanovenych v pfislusné vyzvé, a to do 24 hodin od pfijeti e-mailové vyzvy Objednatele
(pokud nebude v e-mailové vyzvé stanoveno jinak), a zaslat ji e-mailem Objednateli. Pokud nebude
nabidka zaslana ve Ihité, nebude hodnocena.

4. Dodavatel nema zadny pravni narok na predlozZeni vyzvy Objednatelem.

5. Akceptaci nejvhodnéjsi nabidky, prostrednictvim e-mailu, dojde k uzavieni Dil¢i smlouvy.

Clanek Il
Prava a povinnosti, zavazky Smluvnich stran

1. Dodavatel je povinen zajistovat Objednatelem poZadované plnéni (napf. letenky, ubytovani, cestovni
pojisténi) za nejvyhodnéjsi ceny.
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. Dodavatel sluzby se zavazuje pfistupovat k plnéni sluzby poctivé a peclivé podle svych schopnosti
a s odbornou péci.

. Dodavatel je povinen udrzovat v platnosti veskerd opravnéni, ¢lenstvi a licence, IATA apod., nutna
k poskytovani sluzeb podle této Smlouvy.

. Dodavatel je opravnén zajistovat letenky prostfednictvim poddodavatele.

. Dodavatel bude poskytovat sluzby vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost a ve spolupraci
s Objednatelem.

. Dodavatel sluzby je opravnén jednat za Objednatele pouze v pfipadé vyslovného povéreni.

. Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli sluzby odménu podle ¢l. IV. této Smlouvy, sdélovat Dodavateli
sluzby vcas vsechny skutecnosti a predkladat listiny potifebné k fadnému poskytovani sluzby definované
¢l. I bod 1. této Smlouvy.

. Obé strany se zavazuji poskytovat si pfi plnéni této Smlouvy potfebnou soucinnost, mmij. k vzajemnému
bezodkladnému poskytovani informaci nezbytnych pro realizaci plnéni dle této Smlouvy.

. Dodavatel sluzby se zavazuje, Ze na zakladé zadani poskytne Objednateli sluzbu odpovidajici zadani,
a to bez faktickych &i pravnich vad.

Clanek IV.
Cena sluzby

. Cena sluzby bude uhrazena na zakladé faktury vystavené Dodavatelem, a to do 15 dnl od doruceni této
faktury e-mailem Objednateli.

. Faktura bude vystavena vidy po zajisténi sluzby, jakmile Dodavatel obdrzi od Objednavatele dislo
objednavky pro fakturaci.

. Platba bude provadéna bezhotovostné na bankovni Ucet Dodavatele sluzby uvedeny v zahlavi
této Smlouvy.

. Platba probéhne vyhradné v K¢. Rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvadény v K¢.

. Bude-li faktura obsahovat vady branici jejimu proplaceni, termin jeji hrady se posouva a faktura bude
uhrazena az po zhojeni téchto vad v terminu dohodnutém Smluvnimi stranami, ne vsak kratSim,
nez 15 dn(.
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6. Smluvni strany se dohodly, Ze celkova vysSe ceny za sluzby sjednané podle €l. | poskytované po dobu trvani
ramcové Smlouvy neprekroci ¢astku 1.700.000,- bez DPH.

Clanek V.
Sankce

1. Za neposkytnuti sluzeb v dohodnutych terminech, rozsahu nebo kvalité je Dodavatel povinen zaplatit
Objednateli za kazdy den prodleni smluvni pokutu ve vysi 0,5% z ceny sluzeb, se kterymi je Dodavatel
v prodleni. Splatnost smluvni pokuty je 15 dni ode dne doruceni vyzvy k Uhradé Dodavateli.

2. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno prdvo Objednatele na nahradu Skody.

3. Za kaidy den prodleni Objednatele se zaplacenim faktury mlze Dodavatel poZadovat Urok z prodleni
v zakonné vysi.

Clanek V1.
Doba trvani Smlouvy

1. Tato Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a v i¢innost dnem uverejnéni
v registru smluv. Smlouva je uzaviena na dobu 12 mésicli ode dne nabyti jeji platnosti.

Clanek VII.
Zanik Smlouvy a Dilc¢i smlouvy

1. Smlouva zanika uplynutim doby, na kterou byla sjedndna nebo vycéerpanim maximalniho finan¢niho limitu
uvedeného v této Smlouvé.

2. Smlouva dale zanikd pisemnou dohodou obou Smluvnich stran, odstoupenim nebo vypovédi jedné
ze Smluvnich stran. Vypovéd nabyva ucinnosti dnem doruceni druhé Smluvni strané, pricemz vypovédni
Ihdta Cini jeden kalendafni mésic a zacina plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po dodani vypovédi
druhé Smluvni strané.

3. Odstoupit od Smlouvy lze pouze z divodl podstatného poruseni podminek Smlouvy jednou ze Smluvnich
stran nebo podle zdkona.

4. Smluvni vztahy zaloZené Dil¢imi smlouvami zanikaji za stejnych podminek, jako smluvni vztah zaloZzeny
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touto Smlouvou, neni-li v jednotlivych Dil¢ich smlouvach uvedeno vyslovné jinak. V pfipadé ukonceni
smluvniho vztahu zaloZzeného touto Smlouvou dochazi k ukonceni trvani jednotlivych Dilé¢ich smluv,
nestanovi-li Objednatel, Ze na splnéni konkrétnich Dil¢ich smluv trva; v takovém pripadé smluvni vztahy
zalozené stanovenymi Dil¢imi smlouvami nadale trvaji a fidi se ustanovenimi této Smlouvy.

Clanek VIIL.
Povinnost miéenlivosti a ochrana osobnich udaijt

Dodavatel sluzby se zavazuje zachovavat mléenlivost o divérnych informacich ve smyslu § 1730 odst. 2
Obcanského zakoniku a zdriet se veSkerych aktivit, které by mohly poskodit dobré jméno ¢i zajmy
Objednatele.

Déale se Dodavatel sluzby zavazuje nevyuZit skutecnosti, o nichZ se dozvédél v disledku jeho vztahu
k Objednateli zaloZzeného touto Smlouvou, pro sebe ¢i pro jiného ani neumoznit jejich vyuziti tfetim
osobam.

. Tyto povinnosti trvaji i po skoncéeni trvani této Smlouvy po dobu tfi let.

Dodavatel sluzby se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této Smlouvy pfijde do styku s osobnimi
ve smyslu zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,Zakon o ochrané osobnich udaju“), ucini veskera opatreni, aby nedoslo k neopravnénému nebo
nahodilému pfistupu k témto udajlm, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenoslim, k jejich

jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jejich jinému zneuZiti. Dodavatel sluzby nese plnou
odpovédnost za pfipadné poruseni této povinnosti z jeho strany.

Dodavatel sluzby nese plnou odpovédnost za skodu, kterou zplsobi Objednateli ¢i tfeti osobé v disledku
poruseni shora uvedenych smluvnich zdvazkd k zachovani miéenlivosti, k ochrané dlvérnych informaci
a k nezneuZiti osobnich udaji nebo jinych svych povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy.
Povinnosti Dodavatele sluzby vyplyvajici z ustanoveni pfislusnych pravnich predpisd o ochrané
utajovanych informaci a osobnich Gdajd nejsou ustanovenimi tohoto ¢lanku dotceny.

. Smluvni strany se zavazuji jednat v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja)
(dale jen ,Nafizeni GDPR”).
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Clanek IX.
Stiet zajmu

1. Dodavatel sluzby se zavazuje v pripadé, Ze identifikuje jakykoliv hrozici stfet zajmu, tento stret zajmu
okamZzité oznamit Objednateli.

Clanek X.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato Smlouva muiZe byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky
podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

2. Pfipadna neplatnost nebo nelplnost nékterého ustanoveni této Smlouvy nezplsobuje neplatnost
ostatnich ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny takové neplatné nebo neuplné
ustanoveni nahradit neprodlené ustanovenim, jez se nejvice blizi icelu sledovanému takovym neplatnym
nebo nelplnym ustanovenim, a to formou pisemného dodatku k této Smlouvé.

3. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim Smlouvy v registru smluv ve smyslu zdkona o registru smluv.
Zverejnéni provede Objednatel.

4. Smluvni vztahy touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi Obcanského
zakoniku, jakoz i dalSimi souvisejicimi platnymi pravnimi pfedpisy.

5. Vsouladu se Zakonem o ochrané osobnich Udaj(i Dodavatel sluzby prohlasuje, Ze souhlasi se zpracovanim
a uchovanim svych osobnich Gdaji v evidenci Objednatele. Zpracovani a uchovani osobnich tdaji bude
slouzit pro vnitini potfebu Objednatele, a to v rozsahu nezbytném pro realizaci této Smlouvy.

6. Prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nelze bez pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
prevadét na jinou osobu.

7. Tato Smlouva je zdvaznd i pro pfipadné pravni nastupce Objednatele.

8. Smluvni strany se zavazuji fesit spory vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou predevsim smirnou cestou.
Spory, jez nebude mozné ve lhité do 30 dnl ode dne ozndmeni sporné otazky druhé Smluvni strané
vyresit smirem, budou feSeny, pokud nebude predem pisemné dohodnuto jinak, mistné pfisluSnym
soudem Objednatele.

Technologicka Evropska 1692/37, 160 00 Praha 6 IC: 72050365 Strana 7
agentura +420 234 611 111 Datova schranka: afthoxp
Ceskeé republiky info@tacr.cz, www.tacr.cz



T A
¢ R

9. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Objednatel a jeden Dodavatel
sluzby. V pfipadé, Ze je smlouva podepisovdna elektronicky, neni predchozi véta relevantni, po podpisu
druhé smluvni strany bude oboustranné elektronicky podepsany dokument poskytnut Smluvnim stranam.

10. Tato Smlouva byla sepsana podle jejich pravé a svobodné vile, nikoliv v tisni a za nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dlikaz toho pripojuji
vlastnorucni podpisy.

V Praze dne V Uherském Hradisti

Objednatel Dodavatel sluzby

Martin Buncek IC Travel Group, s.r.o.

Feditel Kanceldre TA CR Ing. Ivan Chrastek, jednatel

spolecnosti
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