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Zameéreno na vysledek

Nabidka rozsireni Systému Markomat o feSeni eLpass pro Zoo Liberec

Predkladatel nabidky (dale jako Poskytovatel):
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Zameéreno na vysledek
1 Vychodiska

Nasledujici nabidka je podavana v souladu s ustanovenim bodu (ii) odstavce 2.1 Dodatku ¢.1 ze dne
29.1.2023 ke Smlouveé o poskytovani sluzeb ze dne 20.12.2021.

Zoo Liberec (ddle jen Zoo) dostala od Libereckého kraje (LK) ukol zavést produkt spole¢né vstupenky
s ostatnimi krajskymi organizacemi. Produkt bude propagovan pod oznacenim elpass. Konkrétni
grafickd podoba je zajistovana ze strany LK.

Je poZadovano spusténi produktu alespon v testovacim rezimu od 1.6.2023

Popis reseni spolecné vstupenky je obsazen v dokumentu elLpass, Specifikace feSeni, Verze 2.3
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Zameéreno na vysledek
2 Popis nabizeného feseni

Za ucelem zprovoznéni prvni verze spole¢né vstupenky elPass zajisti Poskytovatel customizaci systému
Markomat v nasledujicim rozsahu:

a)

b)

c)

d)

e)

E-shop B2C

e E-shop bude v grafické podobé eLpass

e E-shop bude nabizet elpass Mini a elpass Grande jako samostatné kategorie produkt(

e Zdakaznik zada pro nakup emailovou adresu

e Uhrada bude moind on-line platebni kartou prostfednictvim platebni brany GPWebPay,
kterou zajistuje Zoo Liberec.

e E-shop bude v jazykovych motacich: CS, EN, DE, PL

e Vstupenky budou vytvareny ve formé PKPASS (digitalni karta k ulozeni do aplikace Wallet)

e Po zaplaceni bude Zakaznik vyzvan k registraci Vstupenky. Pfi registraci vstupenky uvede
Zakaznik Jméno a Pfijmeni, Rok narozeni, Mésto bydlisté. Tyto Udaje Systém vypiSe na
digitalni vstupenku. Digitalni vstupenka (pass) bude vygenerovana na zdkladé registrace
(zadani udaja).

e Zakaznik pfi nakupu uvede datum pocatku platnosti vstupenky

Back-office

e Poskytovatel zaloZi v Systému 6 lokaci, které budou odpovidat Partnertim, ktefi vloZili své
vstupenky do spoleénych bali¢kd a zaloZi jejich virtualni vstupenky v Systému.
e Poskytovatel nastavi produkty typu Balicek dle ceniku, predaného Objednatelem
e Back-office Systému bude evidovat:
o Cenu, za kterou Partner vloZil vstupenku do Bali¢ku
o Castku, ktera nale#i Partnerovi na zékladé prodeje Bali¢ku
e Back-office Systému vypocte prodejni cenu balicku jako soucet Cen, za které Partnefi vioZili
své vstupenky do Balicku
e Back-office Systému bude v sekci Reporting v Markomat poskytovat prehled prodejnich
transakci Balicka véetné moZnosti rozpadnout obsah balick( a vytvofit tak podklad pro
vyplaceni provizi Partnerdm na zakladé prodeje.

Validace

e Poskytovatel vytvofi uZivatelské ucty pro Partnery za Ucelem validovani vstupenek.

e Vsechny bali¢ky bude mozné validovat mobilni nebo webovou validaéni aplikaci Markomat
e Back-office Systému bude evidovat validaci (pouZiti) Balicku v konkrétni lokaci

e Pouziti Balickd v lokacich bude vizualizovédno v ramci dashboardu a zaclenéno do

validac¢niho reportingu v Markomat
Pristup pro Partnery

e Systém umozni Partnerdm prihlasit se stejnymi pfihlaSovacimi udaji, jaké budou pouzivat
pro validaci vstupenek do webové aplikace Markomat s tim, Ze v této aplikaci Partner ziska
prehled o:

o Poctu prodanych bali¢kd, do nichz vlozZil své vstupenky a jaka mu nélezi provize o
Poctu uskutecnénych validaci jeho vstupenek
e KaZdy partner uvidi pouze sva data.

Provoz a udrzba Systému

* Redeni elpass bude integrovano do Markomat a do stavajiciho provozniho reZimu Systému
(model SaaS), pocet passli v ramci pausalu.

3/4



Zameéreno na vysledek
3 Pozadavky na soué€innost Objednatele

e Zajisténi textu VSeobecnych obchodnich podminek a Pravidel ochrany osobnich udaji

e Zajisténi prekladd do EN, DE, PL

e Zajisténi soucinnosti spravce domény zooliberec.cz pro nasmérovani e-shopu (napf.
elpass.zooliberec.cz)

e Zajisténi HW a konektivity do internetu pro validacni aplikaci (typicky mobilnich telefonl s
operacnim systémem Android a schopnosti skenovat QR kdd z displeje jiného telefonu, nebo
dle dohody) - zajistuji si Partnefi sami

e Zajisténi udajl pro pfistup na testovaci a produkéni prostiedi platebni brany.

e Dalsi pozadavky, budou specifikovany v prlibéhu projektu.

4 Harmonogram

1) Potvrzeni objednavky Objednatele T

2) Zptistupnéni Systému k testovani T1 = T+ 15pracovnich dnl
3) Testovani, grafické a textové korekce T2 = T1+ 10 pracovnich dni
4) Migrace na produkéni prostredi, zahdjeni prodeje T3= T2 + 5pracovnich dnt

Cas pInéni na strané Poskytovatele se prodluZuje o ¢as soucinnosti Objednatele a jeho Partnerd.
Detailni harmonogram kroku bude resen pribézné mezi zastupci smluvnich stran v pribéhu realizace
Rozsifeni Systému Markomat.

5 Cenova nabidka a platebni kalendar
5.1 Cenova nabidka

Polozka (Sluzba) Cena bez DPH
a) Customizace Systému 240 000 K&
‘b) Provoz a udrzba Systému Navyseni stavajiciho mési¢niho pausalu o 500 K¢&

K cené bude pripoctena DPH v zdkonem stanovené vysi v den fakturace.

5.2 Platebni kalendai

Customizace Systému:
*  50% z ceny Customizace Systému po dosazeni milniku T1
*  50% z ceny Customizace Systému po dosaZeni milniku T3
Provoz a udrzba Systému:
* NavySeni provozniho pau$alu bude aplikovano po dosazeni milniku T3. NavySeni bude
aplikovano za kalendafni mésic, v némz byl milnik T3 dosazen.

6 Vyjadreni zastupce Objednatele k Nabidce

Obsahu nabidky rozumim a rozsifeni Systému objedndvam:

V Liberci dne: 9.5.2023

MVDr. David Nejedlo, reditel
Zoo Liberec, prispévkova organizace
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