VOLVO TRUCKS Cislo smlouvy: 2342010657

Smlouvaoservisuvozidla

-typ BLUE kontrakt

VIN: YV3T1U225H1186691
Cislo smlouvy Zhotovitele: 2342010657

Cislo smlouvy Objednatele: 2023027

Prosime, uvadéjte tento odkaz pfi platbach i pfi jakékoli
korespondenci
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VOLVO TRUCKS Gislo smiouvy: 2342010657

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavrely v souladu se zakonem &. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném
znéni

SMLUVNI STRANY:

1. Volvo Group Czech Republic, s.r.o.

se sidlem: Obchodni 109, Cestlice, PSC 251 01
zastoupena: _, obchodni zastupce a zmocnénec na zakladé piné moci ze dne 31.1.2023

IC: 61055239
DIC: C261055239

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, ¢. vlozky 43796

e-mailova adresa pro dorucovani faktur: ||| | G

jako zhotovitel (dale jen “Zhotovitel”)

2 Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.

se sidlem: Novohradska 738/40, 370 01 Ceské Budégjovice

zastoupena: , feditel a pfedseda pfedstavenstva

IC: 25166115

DIC: CZ25166115

zapsanav obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, oddil B, & viozky 868

e-mailova adresa pro dorucovani faktur: ||| GG

jako objednatel (dale jen “Objednatel”)

tuto smlouvu o servisu vozidla — typ BLUE kontrakt (dale jen “Smiouva”)
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VOLVO TRUCKS Cislo smlouvy: 2342010657

A.Pfedmét Smiouvy

Tato Smlouva se uzavira ve spojeni s kupni smlouvou na dodévku 1 ks vozidla — kloubovy hybridni autobus Volvo
B5LH (3) uzavFenou mezi tymiz smluvnimi stranami pod & VGCz/CB/01/01 a €. A — 3014/2020 (dale jen ,KS”) za
Ucelem sjedndni podminek, za nichZz bude Zhotovitel poskytovat Objednateli ve vztahu k tomuto a déle nize
specifikovanému vozidlu (déle jen ,Vozidio”) standardni servisni sluzby v rozsahu vymezeném v éldnku |
Smlouvy (déle jen ,Standardni servisni sluzby”) a pfipadné dopliikové sluzby v rozsahu vymezeném v &lanku
J Smlouvy (déle jen ,Doplikové sluzby”), to vie zplsobem a za podminek sjednanych KS, v této Smlouvé, ve
Vseobecnych obchodnich podminkéch - typ Blue kontrakt (verze CZ1/B2022) (déle jen ,VOP*), je jsou pkilohou
¢. 1 této smlouvy, v Servisnim planu (dale jen ,Servisni plan”), jez je pfilohou €. 2 této smlouvy, a v daldich
dokumentech, na které je v textu Smlouvy & VOP odkazovano (vSechny dokumenty uvedené v této vété spoleéné
dale jen ,Smiuvni dokumentace®). Smluvni strany vyslovné sjedndvaji a podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze pro
pfipad rozdilu ¢ rozporu v ustanovenich obsaienych v této Smiouvé a v jejich pfilohdch vietné ostatnf
dokumentace, na niz Smlouva odkazuje, maji prednost v aplikaci a za zavazna se povazuji ustanoveni obsazena
v KS a této Smlouvé.

B. Doba trvani

Tato Smlouva vstupuje v U¢innost Datem pocatku a kondi Datem konce, neni-li ukonéena predéasné:
- dosazenim Maximalniho kilometrového projezdu;
- dohodou smluvnich stran; nebo
- za podminek uvedenych v této Smlouvé.

Ukongeni Smlouvy nemé za nasledek pfedZasny zanik splatnych povinnosti Objednatele viéi Zhotoviteli, jakoz
nema za nasledek zanik smiuvnich povinnosti Zhotovitele vii¢i Objednateli vzniklych do dne ukonéeni Smlouvy.

C. Specifikace Vozidla

a) Vyrobce VOLVO

b) Obch. ozn. B5LH (3)

c) Konfigurace Kloubovy

d) Typ motoru D5K240Euro VI

e) VIN: YV3T1U225H1186691
f) RZ 7A}8231

g) Datum dodanf{ 19.5.2020

h) Poc. stav km 140000

D. Specifikacezakladnich parametrasmluvnispoluprice

a) Datum poéatku 19.5.2023
b) Doba trvéani (v mésicich) 48
c) Datum konce 18.5.2027 nebo pfii dosazeni max. projezdu 260000km
d) Rocni kilometrovy 30000 km
projezd

e)  Rolnipocet motohodin se nestanovuje
) Max. kilometrovy projezd 260000 km
g) Indexace cen ANO

Neni-li uvedeno jinak, slouZi soucasné tyto pojmy psané velkym pocate¢nim pismenem jako definice, jejichz
vyznam je popsan vyse.
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VOLVO TRUCKS Cislo smiouvy: 2342010657

E. Specifikace domovského servisu

Volvo Group Czech Republic, s.r.o.

Provozovna: Volvo Group Truck Center - €. Budéjovice
Pekarenskd 255/77

Ceské Budéjovice

37004

E-mail:
Tel:

(dale jen “Domovsky servis”) - vylu€uje se pouZiti €l. 14 (Dalsi smluvni ujednani) VOP v ¢asti pism. a. a b.
Zhotovitel je povinen zajistit po celou Dobu trvani Smlouvy Domovsky servis v Ceskych Budéjovicich,
v opatném piipadé je Zhotovitel povinen hradit Objednateli veskeré naklady spojené se zajisténim servisu
Vozidla mimo Ceské Budéjovice.

F. Struény seznam intervall servisnich prohlidek:

Nazev Pocet Interval
Motor, olej a filtr, vyména. 4 52 tydnl
Oblast promazani

Prevodovka, olej afiltr, vyména, 1 139 tydnl

Oblast promazani

Pravidelnd prohlidka 4 49 tydnu
Kazdorocni prohlidka 4 52 tydn(

Detailni popis vSech servisnich prohlidek je obsazen v Servisnim planu.

G.Ceny

Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli za poskytovani Standardnich servisnich sluieb a za poskytovani
ptipadnych Doplitkovych sluzeb pausdini cenu ve vysi 8 842,25 K¢ mésiéné (dédle jen ,Pausdini cena”).
Objednatel je povinen hradit Pausdini cenu na zdkladé Zhotovitelem vystavenych faktur vidy jedenkrat za
obdobi Mésicné, a to tak, aby byla fakturovana ¢astka za dané fakturované obdobi pfipsana na bankovni Géet
Zhotovitele nejpozdéji v den splatnosti uvedeny na pfislusné fakture s tim, Ze faktura musi byt Objednateli
prokazatelné dorucena nejpozdéji 10 dni pfede dnem splatnosti uvedenym na faktute, jinak se den splatnosti
automaticky posouva o dny prodleni s doruc¢enim faktury, aniz by se Objednatel dostal do prodlenis jeji thradou.
Zhotovitel bude na fakturach vystavovanych dle této Smlouvy uvadét vedle Udaj stanovenych platnou pravni
souhlasi s pouZitim faktur (dafiovych doklad() vystavenych dle této Smlouvy vyhradné v elektronické podobég, a
to ve formatu PDF a zdroveri i ISDOC (ISDOCX), je-li to mozné. Smluvni strana vystavujici fakturu je povinna ji
dorucit druhé smluvni strané na e-mailovou adresu pro dorudovani faktur. Smluvni strany sjednévajf, ze
vérohodnost plvodu faktury v elektronické podobé a neporusenost jejiho obsahu bude zajisténa v souladu s
platnou prdvni Upravou. Faktura se povaZuje za doru¢enou dnem odeslani e-mailové zpravy, obsahujici jako
ptilohu fakturu v elektronické podobé, na e-mailovou adresu pro dorucovani faktur.

V pfipadé zévady na Vozidle, jejiz oprava a ndhradnf dily k ni nezbytné nejsou kryty touto Smlouvou, tj. nejsou
hrazeny v ramci Pausalni ceny, se Zhotovitel zavazuje poskytnout Objednateli na ndhradni dily nezbytné k
provedeni takovych smlouvou nekrytych oprav nasledujici specidini slevy, které se vypoétou z doporuéenych
maloobchodnich cen dilll Zhotovitele platnych v dobé objedndni dané opravy Objednatelem a jsou platné jen pfi
objednani dilu v rdmci opravy provadéné Zhotovitelem.
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VOLVO TRUCKS Cislo smiouvy: 2342010657

Diskontni skupina

01 - Udrzbové dily (filtry apod.)

02 - Standardni dily (Zarovky, stérace, kabely apod.)
03 - Méchy, spojky, brzdova obloZeni, tlumiée apod.
04 - Pohonna soustava, dily béiného opotiebeni

Staif Vozidla
3az1l0let 10 a vice let
33% 33%

27 % 27 %
21% 25%
5% 20 %

Viechny, v tomto &lanku, uvedené ceny jsou stanoveny bez DPH, kterd k nim bude vidy pfi¢tena ve vysi dle

platnych pravnich predpisa.

H.Provozni podminky Vozidla

Ceny dle €ldanku G Smlouvy jsou zalozeny na téchto podminkdch provozu Vozidla:

Geografickd oblast  vnitrostatni

Dopravni Pfepravce

spoletnost

Topografie Pfevazné rovina

Kvalita cesty Rovny

Kvalita paliva <0,0010% siry (typ paliva 0)

Typ pfepravy Osobnipfeprava

Doprava cyklus Mésto a pfimésto (prumér<20km/h)

Vozidlo bude Fidit  Ridi¢i Objednatele
Komb. hmotnost

V pfipadé, Ze v prabéhu pouzivani Vozidla nastane & ma nastat jakakoli zména v provoznich podminkach Vozidla,
jak jsou zde uvedeny, je Objednatel povinen o tom bez zbytecného odkladu pisemné informovat Zhotovitele.
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| Standardni servisni sluzby

Provadéniservisnich prohlidek véetné vymény filtr, naplni a dalsiho souvisejictho materialu predepsanych vyrobcem
Vozidla a vyplyvajicich ze Servisniho planu.

V ramci Standardnich servisnich sluZeb neni Zhotovitel povinen provadét nasledujici vyloucené tkony tykajici se
Vozidla ani poskytovat ndsledujici vyloucené sluzby, pokud nejsou jmenovité uvedeny v ¢lanku J:

- Volvo Truck Odtah;

- Volvo Truck Odtah PLUS;

- pomoc na cesté mezinarodni;

-vymeéna pneumatik;

- zajisténi STK a méreni emisi;

- udrzba, kontrola, opravy a vymény kol a pneumatik Vozidla;

- opravy a jiné servisni Ukony tykajici se nestandardnich pfidavnych zafizeni jako televizor, chladnigka,
mikrovinna trouba, vysilacka, kavovar atd. nenamontovanych do Vozidla ve vyrobnim zédvodé;

- opravy a jiné servisni dkony, jejichZ potfeba je zplsobena nevhodnym pouZitim Vozidla v rozporu se
Smluvni dokumentaci, coz zahrnuje zejména:

e neprovedeni Ukonl na Vozidle predepsanych vyrobcem ve stanoveném terminu ¢&i intervalu &
nezajisténi servisnich Gkontl dle Servisniho planu, pokud ktomu nedoslo v désledku neplnéni
povinnosti Zhotovitele dle této Smlouvy;

e nespravna nakladka, zatizeni ¢i pfetézovani Vozidla;

e pouzivadni Vozidla pro jiné Ucely / jinym zplsobem, nez je uvedeno v jeho technickych podminkach
nebo v provoznich podminkach dle Smlouvy;

o nedodrieni postupti a doporuéeni vyrobce Vozidla vietné doporugené udrzby a jejich intervald, s nimiz
by! Objednatel prokazatelné sezndmen;

e pouzivdni nevhodnych provoznich kapalin {véetné paliva anebo AdBlue);

e nedbani aktivnich varovnych a monitorovacich signalll ve Vozidle, jakoZ i ignorovani zjevné
nestandardniho chovani Vozidla;

e nespravny zplisob fizeni Vozidla & manipulace s nim nebo pouZivani Vozidla neprofesiondlnim
zpUsobem (véetné uZiti Vozidla pro ucely, pro které neni konstrukéné uréeno, jeho pfetézovani nebo
uziti v rozporu s platnymi predpisy);

- opravy a jiné servisni ukony, jejich? potfeba je vyvolana vnéjSimi provoznimi okolnostmi, jako napf.
Skoda zpiisobend havarii Vozidla, jakoz i $koda zpUsobena umysiné ¢i z nedbalosti Objednatelem ¢&i treti
stranou (kupf. vandalismus), Skoda zplsobena udalosti vy$si moci (kterou se rozumi napf. valeéné
podminky ¢i pfirodni udélosti jako je poZar, zasah bleskem, pfirodni katastrofa);

- demontdZz a zpétnou montdZ nastavby nebo jejich ¢dstl a neorigindlnich komponentl Vozidla nutnou
i potfebnou k poskytnuti Standardni servisni sluzby nebo Doplitkové sluzby;

- opravy poskozeni a jiné servisni Ukony tykajici se Vozidla, které jsou nasledkem Spatné funkce nebo
poskozeni nastavby nebo jakéhokoliv neoriginalniho komponentu; a

- opravy a jiné servisni ukony nezbytné pro spinéni zakonem stanovenych poZadavk( na Vozidlo, které
vstoupily v platnost po dni u¢innosti Smlouvy.

Zhotovitel neni povinen hradit Objednateli nasledujici vylouc¢ené naklady, které mu mohou vzniknout v souvislosti
se Smiouvou. Tyto vylou€ené naklady si je tak povinen hradit Objednatel sdm:
- dodavky paliva a provoznich kapalin do Vozidla (nezahrnutych do vymény v rémci servisnich prohlidek) a s
nimi spojené naklady na dopravu;
- cestovninaklady;
opravy a jiné servisni Ukony tykajici se bézného opotiebeni vnitfniho vybaveni kabiny, tj. Calounéni,
volantu, sedacky, plastovych a dalSich dilt vybaveni kabiny fidi¢e apod.) souvisejici pfedevsim s béZnym
opotfebenim takovychto soucésti a dild, jejich pfirozenym namahéanim a pouZivanim, ztratou funkénosti &i
estetitnosti, kterézto je pfirozenou zndmkou omezené Zivotnosti pfislusného vybaveni a nepfedstavuje
vadu materidlu; Pro vylouéeni pochybnosti jsou vyloueny opravy nadmérného opotiebeni, které zahrnuje
mj. opotfebeni & poskozeni, které je disledkem nadmérného (tj. vétSiho nez obvyklého a béiné
predpokladatelného) namahani daného dilu nebo jeho poskozenim neodbornou manipulaci € nehodou;
- myti Vozidla, karosérie a jednotlivych skupin soucdasti Vozidla;
- kazdodenni kontroly pfedepsané vyrobcem Vozidla;
- naklady na opravy a jiné servisni Ukony tykajici se chromovych soucasti Vozidla, skel a laku Vozidla,
jejichZ potfeba vznikla v disledku bézného poskozeni z provozu (napf. vyblednuti laku vlivem slunce a
okolniho prostredi).
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J. Dopliikové sluiby

K. Dalsi ujednani
Vyluéuje se poutZiti €l. 2 (Obecné podminky poskytnuti sluzeb) VOP v €asti pism. ¢. a nahrazuje se novym ustanovenim:

c. Objednatel je povinen pfistavit Vozidlo za U¢elem poskytnuti Standardnich servisnich sluzeb a Dopliikovych sluZeb
do Domovského servisu.

Vylucuje se poufiti ¢l. 6 (Povinnosti smluvnich stran} VOP v €asti pism. b. a ustanoveni iv. bez nahrady a dale v éasti
pism. b. a ustanoveni vii., které se nahrazuje novym ustanovenim:

vii. Provadét veskeré servisni ukony tykajici se Vozidla a spadajici pod Standardni servisni sluzby a Dopliikové
sluzby pouze u Domovského servisu. V piipadé, Ze je z dlvod(l na strané Zhotovitele proveden jakykoliv takovy
tkon jinde nez u Domovského servisu, mé& Objednatel pravo vyuctovat Zhotoviteli pfipadné vy3si naklady
spojené s pinénim smluvnich povinnosti, které by Objednateli v této souvislosti vznikly;

Vyluéuje se poufiti €. 7 (Vady a jejich uplatnéni) VOP ve viech jeho ustanovenich a nahrazuje novym ustanovenim:

Veskeré vady plnéni Zhotovitele je Objednatel povinen reklamovat u Zhotovitele pisemné, a to bez zbyteéného
odkladu po jejich zjisténi, nejpozdéji viak do 30 dnl ode dne, kdy Objednatel vadu zjistil &i zjistit mohl. Jde-li o vady
zjevné, je povinen tyto reklamovat Ustné pfi pfevzeti Vozidla ze servisu a takovato reklamace se zapi$e do piedavaciho
protokolu. Objednatel md prévo v souvislosti s reklamaci pozadovat po Zhotoviteli odstranéni zjisténé vady, kterou je
zhotovitel povinen odstranit bez zbyte¢ného odkladu nejpozdéji do 14 dnl od nahld3enf reklamace. Zhotovitel je
povinen do 5 dni od reklamace vady zaslat Objednateli pisemné vyjadFeni k dané reklamaci. Zhotovitel je soutasné
povinen zajistit, Ze reklama¢ni fizeni nezpozdi servisni prohlidku Vozidla. V pfipadé, Ze se jednd o vadu, za kterou
odpovidd Zhotovitel, bude odstranéni vady provedeno na jeho néklady. V pfipadé, Ze se jednd o vadu, za kterou
odpovida Objednatel, bude odstranénf vady provedeno na jeho naklady.

Vyluduje se poufiti ¢l. 8 (DUvérnost a ochrana osobnich tidaji) VOP ve viech jeho ustanovenich a nahrazuje novym
ustanovenim:

a. Smiuvni strany berou v oboustranném souhlasu na védomi skute¢nost, Ze se na tuto smlouvu vztahujf povinnosti dle
pFisluinych ustanoveni zékona €. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim, v platném znéni a dle pfisludnych
ustanoveni zékona €. 340/2015 Sh., o zvldstnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smiuv a
o registru smluv (zdkon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany se dohodly, Ze spinéni povinnosti tykajicf
se uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s.

b. Objednatel souhlasi, Ze v prib&hu poskytovani sluzeb dle Smlouvy bude Zhotovitel zpracovavat data a Udaje, které
ziskd jak z provozu Vozidla, tak i v rdmci pInéni smluvnich povinnosti, napf. Udaje o Vozidle jako jsou informace o
vykonu jednotlivych souédsti Vozidla, jeho zatiZzeni, otackach motoru, ujeté vzdalenosti a zpUsob jizdy, a to i pro své
vlastnf ucely, zejména pak pro vyzkum a vyvoj produktd, vySetfovani nehod, dohled nad dodrzovanim smluv a zaruk
a proaktivni Gdrzbu.

Zhotovitel mlZe pouZivat tyto Udaje z provozu vozidla k poskytovani sluzeb, servisnich ukond, podpory, ke zlep3eni a
udrzovdni téchto sluzeb a k vyvoji novych sluzeb, jakoZ i pro své marketingové ucely.

Objednatel souhlasi, Ze Zhotovitel mlze ziskdvat tyto Udaje vzddlené pres telematicky systém prostiednictvim
bezdratové sité a/nebo od jeho autorizovanych servis( a prodejcd prostiednictvim diagnostického software Tech Tool
nebo jiné podobné softwarové aplikace.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v ramci takto zpracovavanych dat a Udaji nebude zpracovavat osobni Udaje, jez podléhaji
ochrané ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajd) (,GDPR”}. Pokud by tomu tak nastalo, vystupuje Zhotovitel v pozici spravce, jakoZ i
zpracovatele osobnich Gdaj a zavazuje se zajistit plnéni veskerych povinnosti dle pfislusnych pravnich pfedpist na
ochranu osobnich udajd, mimo jiné vEetné poskytovéni subjektlim udaji naleZitych informaci o zpracovani jejich
osobnich Gdajd v souladu s GDPR. V rozsahu, v jakém to dovolujf pravni pfedpisy, odpovidd Zhotovitel za viechny
Skody pfimo ¢i nepfimo vzniklé v dlisledku nedodrzeni prava na ochranu osobnich tdajl z jeho strany.
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Vyluéuje se pouiiti €. 9 (Ukonéeni smlouvy) VOP ve vSech jeho ustanovenich a nahrazuje novym ustanovenim:

a. Objednatel je opréavnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smluvni povinnosti ze strany
Zhotovitele. Za takové podstatné poruSeni smluvni povinnosti se povaiuje zejména prodleni Zhotovitele s
poskytnutim Standardni servisni sluzby nebo sjednané Dopliikové sluzby po dobu delsi nez 30 dn(, jestiize k prodleni
nedoslo z diivodu okolnosti vylu€ujicich odpovédnost (vy3s{ moci) nebo z divodd na strané Objednatele.

b. Zhotovitel je oprdvnén odstoupit od Smlouvy v pfipad@ podstatného porudeni smluvni povinnosti ze strany
Objednatele. Za takové podstatné poruSeni smluvni povinnosti se povazuje zejména prodieni Objednatele s thradou
Pausdlni ceny po dobu del3i nez 30 dnd, jestlize k prodleni nedo3lo z divodu okolnosti vyluéujicich odpovédnost
(vy83i moci) nebo z divodU na strané Zhotovitele.

c. Kazdd ze smluvnich stran je dale opravnéna odstoupit od Smlouvy v nasledujicich pfipadech:

- druha smluvni strana porusi jakoukoliv povinnost dle této smlouvy a toto své porudeni nenapravi (a neodstrani jeho
nasledky) ani na zdkladé pfedchozi pisemné vyzvy strany opravnéné v dodateéné stanovené Ih(té k tomu
poskytnuté; Pro vyloueni pochybnosti neni nutné poskytnout pfed odstoupenim Ihiitu k népravé v pfipadech, kdy
naprava neni objektivné moizng;

- druha smluvni strana je v ipadku & v hrozicim Gpadku nebo vstoupf do likvidace;

d. Odstoupeni musi byt zasldno v pisemné formé a nabyva ucinnosti k okamZiku jeho doru€eni. Odstoupenim od Smlouvy
nevznikd zadné smluvni strané pravo na vraceni si jiz poskytnutého pinéni. Odstoupit Ize tak pouze s G&inky do
budoucna. Ukonéeni Smlouvy nema za nasledek predcasny zanik splatnych povinnosti Objednatele vigi Zhotoviteli,
zejména pak nema za nasledek zanik povinnosti Objednatele uhradit Zhotoviteli pfipadné ¢astky za poskytnuty servis,
plnéni a sluzby nebo jiz provedené servisni ukony. Odstoupenim od Smiouvy neni dotéeno pravo na ndhradu
majetkové i nemajetkové Ujmy die prislusnych ustanoveni obéanského zakoniku, a to smluvni strany opravnéné vudi
smluvni strané, ktera porusila smluvni povinnost, kterd byla dlivodem odstoupeni od smlouvy.

Vylucuje se pouiiti ¢l. 11 (Odskodnéni, omezeni odpovédnosti) VOP ve viech jeho ustanovenich a nahrazuje novym
ustanovenim:

Kazda ze smluvnich stran odpovidd za majetkovou i nemajetkovou Ujmu, kterd druhé smluvni strané vznikne z
poruseni smluvnich povinnosti dle této smlouvy dle pFislusnych ustanoveni obéanského zakoniku.

Vyluduje se poutziti ¢l. 12 (Postoupeni prav a pfevzeti povinnosti) VOP ve viech jeho ustanovenich a nahrazuje novym
ustanovenim:

Prava a/nebo povinnosti smluvnich stran plynouci ze Smlouvy mohou byt zcela nebo ¢asteéné postoupena treti strané
pouze na zakladé pfedchoziho pisemného souhlasu dotéené smluvni strany a za spinéni nésledujicich podminek:
- smluvni strana, jeZ ma zajem na postoupeni prav a prevzeti povinnosti, pisemné pozadda druhou smluvni stranu o
souhlas s timto postoupenim;
- Ucel a zplsob pouiivani Vozidla a podminky této Smlouvy zlstanou nezménény.

Vyluduje se poufZiti €l. 15 (Zavérecna ustanoveni) VOP v ¢asti pism. i. bez nahrady.

L. Blizsi specifikace dokumentace tykajicise poskytovanych sluzeb

Objednatel bere na védomi, Ze prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvaji nejen ze Smlouvy samotné, ale
téz z dalsich dokumentd tvoricich Smluvni dokumentaci.

VOP tvofipfilohu €. 1 ke Smlouvé a jsou jeji nedilnou souéasti s vylouéenim pouziti ustanoveni VOP, jak je uvedeno
v této Smlouvé.

Servisn{ plan je pfipraven individudliné pro Vozidio na zadkladé jeho technické specifikace, provoznich
podminek a odhadovaného rotniho projezdu v km. Servisni plan zejména specifikuje, jaké servisni (kony musi
byt na Vozidle vykondny a v jakych intervalech. Servisni plan tvofi pfilohu €. 2 ke Smiouvé a je jeji nedilnou
soucasti.

KS je samostatnym smiuvnim dokumentem uzavienym mezi smluvnimi stranami na dodavku vozidla a za
podminek uvedenych v KS bude Domovsky servis Zhotovitele provadét zdruéni opravy po dobu trvén{ zéruky na
Vozidlo.
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VOLVO TRUCKS Cislo smiouvy: 2342010657

M. Zavérecnaustanoveni

Podpisem Smlouvy Objednatel a Zhotovitel potvrzuji, Ze jim byly zpfistupnény a seznamili se s dokumenty
vyslovné specifikovanymi v &lanku L tvoficimi Smiuvni dokumentaci, a svym podpisem stvrzuji, ze s nimi souhlasi
za podminek sjednanych v této Smlouvé.

Vrozsahu neupraveném Smiuvni dokumentaci se prava a povinnosti smluvnich stran fidi ob&anskym zdkonikem,
zejména pak pravni Upravou smiouvy o dilo dle § 2586 a nasl. obcanského zakoniku.

Smiluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré pfipadné spory z této smlouvy vzniklé se pokusi fesit smirné, vzajemnou
dohodou. Nebude-li vSak dosazeni dohody o nékteré otdzce ani pres veskerou snahu mozné, bude pro feSeni
takového sporu prislusny obecny soud mistné pfislusny dle sidla Objednatele.

Tato smlouva mlZe byt zménéna nebo doplnéna pouze souhlasnym projevem vile obou smluvnich stran a to
pouze formou pisemného dodatku s ¢iselnym oznadenim k této smlouvé.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem, kdy je podepsana obéma smluvnimi stranami a Uéinnosti dnem jejiho
zvefejnéniv registru smluv.
Smiouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, po jednom pro kazdou smluvni stranu.

Ptilohy této smlouvy tvofii a jeji nedilnou soucasti jsou:

Pfiloha €. 1 V8eobecné obchodni podminky - typ CLASSIC BLUE kontrakt (verze CZ1/CB2022)
Pfiloha €. 2 Servisn{ plan

Podpisy smluvnich stran:

V Ceskych Budgjovicich dne: Mueeveencs

Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, a.s.

opravni gorinik mésta Geské Bussjovice, a.s.

ovohradskd 738/40 :
Feditel a predseda predstavenstva 370 33 Ceské Bugéinvise
1G0: 2516615 DIC: C725165115 ,
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Cislo smlouvy: 2342010657

(pro vice vozidel)
Cislo smlouvy: od do

Veobecné obchodnf podminky - typ CLASSIC BLUE kontrakt (verze CZ1/CB2022)

1. Vyklad n8kterych pojmi uZivanych ve Smiuvni dokumentaci

Za utelem jednoznaéného vykladu nékterych pojmi uZivanych ve Smiuvni dokumentaci si smluvni strany timto potvrzuji jejich vyznam a obsah:
a.  servisnf prohlidkou se rozumi prohlidka Vozidia dle pfedpisu vyrobce, obvykle spojend s vyménou filtrdl, napini a daldiho souvisejiciho
materialu. Servisni prohlidky se na Vozidle provadéji pokazdé dle servisnich intervalll udavanych vyrobcem a uvedenych v &lanku F
Smlouvy a v Servisnim planu;
b. projezdem se rozumi urcité mnozstvl kilometr najeté Vozidlem za urgité obdobi. Obvykle je projezd kilometrl vazan na proveden
servisni prohlidky; a
¢. motohodinou se rozumi jedna hodina prace motoru Vozidla pfi jmenovitych otatkach dle méfeni palubniho potitate Vozidla;

2. Obecné podminky poskytnutl sluZeb

a.  Zhotovitel je povinen poskytovat Standardni servisni sluZby a pfipadné Doplitkové sluzby vrozsahu smluveném v ¢lanku | a
J Smlouvy na zakladé objednavek Objednatele. Zhotovitel je povinen poskytnout objednanou sluzbu (spada-li do sjednaného ramce
sluzeb) bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni objednavky od Objednatele. V piipad&, Ze Zhotovitel nebude schopen objednanou
sluzbu takto poskytnout, je povinen o tom Objednatele bezodkladné informovat.

b.  Zhotovitel nema smluvni povinnost poskytovat jiné sluzby ve vztahu k Vozidlu nez ty, které jsou sjednany v &lanku | a J Smiouvy.
Poskytnuti sluzeb nad takto sjednany ramec je podminéno uzavienim samostatné smlouvy o provedeni dila mezi smluvnimi stranami
na zakladé objednavky Objednatele, ve které si smluvni strany sjednaji zejména bliz§i podminky provedeni poZzadovaného tikonu a
vy&i odmény Zhotovitele.

c. Objednatel je povinen piistavit Vozidlo za G¢elem poskytnuti Standardnich servisnich sluzeb a Doplitkovych sluzeb do Domovského
servisu. V odtvodnénych pifpadech méa Objednatel pravo na provedeni potfebného servisniho Ukonu spadajiciho pod Standardni
servisni sluzby nebo Dopinkové sluzby u kteréhokoliv autorizovaného servisu Zhotovitele v Ceské republice uvedeného na
internetové adrese www.voivotrucks.cz.

3. Doplitkové sluzby

Rozsah sjednanych doplitkovych sluZeb je mezi stranami sjednan ve Smiouvé — nize je definovan obsah a podminky volitelnych dopliikovych
sluzeb:

3.1. Volvo Bus Odtah

V piipadé, Ze pfi jizdé dojde k udalosti na Vozidle, v jejimz dusledku je Vozidlo nepojizdné, pfipadné pokratovani v jizdé by ohroZovalo
bezpeénost silnitniho provozu & neodpovidalo mistnim pravnim predpisim a zarovet nasiedky této udalosti nelze odstranit na misté kde
vznikla, Volvo Action Service uhradi naklady na odtah Vozidla (v&etné pfipojného vozidla) do nejbliz&iho autorizovaného servisu znacky Volvo a
ptipadné naklady na opravy poskozeni Vozidla (v€etné piipojného vozidla) nebo naklady, které by vznikly v pribéhu odtahu. Maximalni ¢astka
na jednu udalost je stanovena ve vy8i maximalné 3500€ a vZdy zahrnuje naklady odtahu.

Poskytnuti této sluzby je podminéno spinénim nasiedujicich podminek:

a. Udalost je nahla§ena Volvo Action Service, které odtah zorganizuje;

b. V pfipadg, Zze VOZIDLO je odtazeno na zakladé pfikazu policie ¢i na zékladé mistnich pravnich pfedpisd, aniz by to mohl Objednatel
ovlivnit, musi byt Volvo Action Service o této skute¢nosti neprodlené informovéna;

c.  Pokud nastane pfipad popsany v bodu b) a zaroven Vozidlo neni odtazeno do autorizovaného servisu znatky Volvo (ale napfikiad na
parkovisté dalni¢ni sluzby), Volvo Action Service zorganizuje nasledny odtah do nejbliz§iho autorizovaného servisu zna&ky Volvo a
uhradi naklady také za tento nasledny odtah. Vy$e uvedeny maximalni limit (3500€) se pak vztahuje na soucet nakladi na oba
odtahy;

d.  Pfi¢inou udalosti je technicka zdvada Vozidia a udalost neni zpisobena vnéj§imi okolnostmi (nehoda, vandalismus apod.);

e. K udalosti dojde na tzemi Ceské Republiky, Slovenska, Albanie, Andory, Belgie, B&loruska, Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Cerné
Hory, Danska, Estonska, Finska, Francie, Chorvatska, Irska, ltalie, Kypru, Kosova, Lichten$tejnska, Litvy, Loty8ka, Lucemburska,
Makedonie, Madarska, Monaka, Némecka, Nizozemska, Norska, Polska, Portugalska, Rakouska, Ruska (pouze Uzemi na zapad od
imaginarni spojnice mé&st Petrohrad, Moskva, Odésa), Rumunska, Recka, San Marina, Slovinska, Srbska, Spanélska, Svédska,
Svycarska, Turecka, Ukrajiny, Vatikanu, Velké Britéanie;

Dopliikova sluzba Volvo Truck Odtah se nevztahuje na: udalosti vznikié ve vztahu k pneumatikam Vozidla, ztratu kli€h Vozidla, uzaméeni klic¢h
uvnitit Vozidla, ztratu SPZ/RT Vozidla, ztratu ORV, nedostatek nahradnich dill pro kazdodenni ¢i pravidelnou udrzbu Vozidla a nedostatek
motorového oleje (kromé pfipadd, kdy je to zplisobeno technickou zévadou Vozidla).

3.2. Volvo Bus Odtah PLUS
V piipadé, Ze pfi jizdé dojde na Vozidle k udélosti, v jejimz dusledku je Vozidlo nepojizdné, pfipadné pokracovani v jizdé by ohrozZovalo
bezpeé&nost silni¢niho provozu &i neodpovidalo mistnim pravnim predpisim ma Objednatel pravo cerpat dale uvedené siuzby:

a. Vyjezd servisniho technika — pokud je udalost nahlaSena na Volvo Action Service, tato vy$le na misto vzniku udalosti servisniho
technika za ucelem zprovoznéni Vozidla. Naklady tento vyjezd (€as fizeni, kilometrovné, pausalni poplatek opravce za vyjezd) uhradi
Volvo Action Service;

b. Pfivezeni paliva— v pfipadé, ze Vozidlo je nepojizdné z divodu nedostatku paliva, Volvo Action Service zajisti (kde je to provozné
realizovatelné) dovoz vhodného paliva na misto vzniku udalosti, v mnozstvi potfebném pro dojezd k nejblizi Eerpaci stanici a uhradi
vzniklé naklady (s vyjimkou nakladi na palivo). Uvedené se nevztahuje na Vozidla vyuzZivajici jako palivo LNG, nebo obdobné
piipady, kdy dovoz paliva neni pro Volvo Action Service provozné realizovatelny, pfi€emz v jejich pfipadé je hrazeno odtazenl
k nebliz§i Cerpaci stanici LNG ¢i dobijeci stanici apod., a to az do ¢astky 3500 € (cena odtahu v rémci jedné udalosti).

¢. Nastartovani vozidla — v pfipadé, Ze je potfeba Vozidlo nastartovat v dusledku nizké urovné nabiti akumulatord, Volvo Action Service
uhradi nakiady na tento ikon maximalné 2x za 12 mésicl trvani Smiouvy a pouze v pfipadé, Ze k udalosti dojde mimo sidlo
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Objednatele Pro tyto L’J(“:ely se za sidlo Objednatele povaZuji mista kde jsou vozidla pravidelné odstavovéna/parkovéna, mista, kde

V piipadé, ze Vozidlo v misté vzniku udéalosti nelze zprovoznit, pripadné uvést do stavu, ve kterém nebude ohroZovat bezpecnost silniéniho
provozu ¢i bude odpovidat mistnim predpisim, Objednatel ma pravo na dale uvedené siuzby:
d. Odtazeni vozidla
i. Volvo Action Service uhradi (az do ¢astky 3500 € - do limitu se zapotte cena odtahu v rdmci jedné udélosti) naklady na odtazeni
Vozidia (v€etné pripojného vozidla) z mista udalosti do nejbliz§iho autorizovaného servisu znacky Volvo, pokud byla udalost
nahla$ena na Volvo Action Service, ktera odtah zorganizovala;
ii. Volvo Action Service uhradi (az do €astky 3500 € - do limitu se zapotte cena odtahu v rdmci jedné udalosti) naklady na odtazeni
Vozidla (v€etné& pfipojného vozidla) v pfipadé, Ze Vozidlo je odtazeno na zakiadé pfikazu policie &i na zakladé mistnich pravnich
piedpist, aniz by to mohl Objednatel ovlivnit a Volvo Action Service je o této skutecnosti neprodlené informovana. Pokud zaroven
Vozidlo neni odtaZzeno do autorizovaného servisu znatky Volvo (ale napiiklad na parkovisté daini¢ni sluzby), Volvo Action Service
zorganizuje nasledny odtah do nejbliz8iho autorizovaného servisu znacky Volvo a uhradi nékiady také za tento nasledny odtah;
iii. Volvo Action Service uhradi naklady za opravu po$kozeni Vozidla (v8etné pifpojného vozidla) nebo néakladu, které pfipadné
vzniknou v prib&hu odtahu (az do ¢astky 3500 € - do limitu se zapoéte cena odtahu v ramci jedné udalosti).

V pfipadé, Ze nelze vozidlo zprovoznit na misté vzniku udélosti nebo neni mozné jeho odtazeni (v¢etné nakladu) do 5 hodin od okamziku
nahl&8eni udalosti Volvo Action Service miize Objednatel vyuzit jednu ze stuzeb uvedenych v bodech e - f:

e. Dozor Vozidla / nakladu — Volvo Action Service pomiize zajistit, s ohledem na situaci na misté¢ udalosti a v souladu s mistnimi
pravnimi pfedpisy, dozor Vozidla a/nebo jeho nékladu po dobu maximalné 24 hodin v nepfetrZitém rezimu a uhradi s tim souvisejici
naklady;

f. Prekladka nakladu - Volvo Action Service pom{iZze zajistit, s ohledem na situaci na misté udalosti a v souladu s mistnimi pravnimi
pfedpisy, pieklédku nakladu. Naklady na vlastni prekladku jdou k tizi Objednatele;

V piipadé, ze Volvo Action Service zajistila odtah Vozidla do autorizovaného servisu a Vozidlo nemize byt opraveno b&hem 24 hodin od
okamziku nahla8eni udalosti Volvo Action Service, mlize Objednatel vyuZit jednu ze sluzeb uvedenych v bodech g-I:

g. Preprava fidiCe (a spolujezdce) — v pfipadé&, Ze vzdalenost mezi mistem vzniku udalosti a sidlem Objednatele je vétsi nez 100 km,
Volvo Action Service pomuze zajistit jeho (jejich) pfepravu do sidla Objednatele a uhradi vzniklé naklady. Tato uhrada je omezena na
maximaln& 3 osoby, pfepravu vlakem pfi vzdalenosti men$i nez 1000 km nebo prepravu letadlem (ekonomicka tfida) pfi
vzdalenostech vétsich nez 1000 km veetné;

h.  Ubytovani pro fidi€e (a spolujezdce) — Volvo Action Service pomuze zajistit a uhradi ndklady za ubytovani fidice (a spolujezdce) v
tfihvézditkovém hotelu se snidani po dobu opravy Vozidla, maximalng vSak po dobu 3 dni, pro maximalng 3 osoby a maximaingé 90€
na osobu/noc. Zadné ostatni sluzby (napf. telefon, minibar...) nebudou uhrazeny;

i.  Vyzvednuti Vozidla po opravé — v piipade, Zze vzdalenost mezi mistem vzniku udalosti a sidlem Objednatele je vétsi nez 100 km,
Volvo Action Service pomUlze zajistit a uhradi naklady za prepravu jedné osoby do servisu, kde bylo Vozidlo opraveno, za ugelem
jeho vyzvednuti. Pokud je vzdélenost mezi sidlem Objednatele a mistem vyzvednuti Vozidla mens$i nez 1000 km, budou uhrazeny
naklady na prepravu viakem, pokud je vzdalenost vétsi nez 1000 km v&etng, Ize uhradit i naklady na prepravu letadlem (ekonomicka
tiida);

j.  Parkovani — v piipad&, Ze je nutné Vozidlo odstavit na hlidaném parkovisti, Volvo Action Service uhradi takto vzniklé néaklady,
maximalné v8ak za parkovani po dobu 3 dni a v maximaélni ¢astce 135€ za celé obdobi;

k. Doprava nahradniho fidi¢e — pokud v dusledku udalosti Vozidla neni zadny z ¢lentl posadky Vozidla schopen fidit Vozidlo po dobu
minimalné 7 dni od okamziku nahla8eni udalosti Volvo Action Service, Volvo Action Service pomliZze zajistit pfepravu 1 nahradniho
fidice do servisu, kde bylo Vozidlo opraveno. Pokud je vzdalenost mezi sidlem Objednatele a mistem vyzvednuti Vozidla mensi nez
1000 km, budou uhrazeny naklady na pfepravu vlakem, pokud je vzdalenost vétsi nez 1000 km véetné, Ize uhradit i naklady na
pfepravu letadlem (ekonomicka ffida). Vyuziti této sluzby je podminéno dodanim pisemného potvrzeni o$etiujiciho lékare, Zze v
pfedmétném obdobi nebyl nikdo z posadky schopen Vozidlo fidit;

1. Pomoc pfi zajisténi nahradniho vozidla — pokud Vozidlo nemGze byt zprovoznéno do 7 dni od okamziku nahlaseni udalosti Volvo
Action Service, tato informuje Objednatel o moZnostech zajisténi nahradniho vozidla.

Vy$e uhrady naklad( vzniklych pfi vyuZiti sluzeb uvedenych v odstavcich a — | je omezena ¢astkou stanovenou ve vy§i maximainé 3500€ na
jednu udalost (jeden piipad nahlaseny Volvo Action Service). VyuZiti t&chto siuZeb je mozné pouze pokud k udalosti dojde na Uzemi Ceské
Republiky, Slovenska, Albanie, Andory, Belgie, Bé&loruska, Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Cerné Hory, Danska, Estonska, Finska, Francie,
Chorvatska, Irska, ltélie, Kypru, Kosova, Lichtendtejnska, Litvy, Loty$ka, Lucemburska, Makedonie, Madarska, Monaka, Némecka, Nizozemska,
Norska, Polska, Portugalska, Rakouska, Ruska (pouze Uzemi na zapad od imaginarni spojnice mést Petrohrad, Moskva, Odésa), Rumunska,
Recka, San Marina, Slovinska, Srbska, épanélska Svédska, Svycarska, Turecka, Ukrajiny, Vatikanu, Velké Britanie.

Dopinkova sluzba Volve Truck Odtah Plus se nevztahuje na: uddlosti vzniklé ve vztahu k pneumatikam Vozidla, ztratu kli¢h Vozidla, uzaméeni
kli€h uvniti Vozidla, ztratu SPZ/RT Vozidla, ztratu ORV, nedostatek nahradnich dills pro kazdodenni &i pravidelnou udrzbu Vozidla a nedostatek
motorového oleje (kromé pipadu, kdy je to zplsobeno technickou zavadou Vozidla).

3.3. Pomoc na cesté mezinérodnl

sou€asné spinény v8echny tyto podminky:

a. porucha se stala v geografické oblasti specifikované v ¢lanku H Smlouvy;

b. pfitina poruchy by jinak byla odstranéna v ramci provadéni Standardnich servisnich sluzeb;

¢. Vozidlo je a bylo provozovano v souladu se Smluvni dokumentaci; a

d.  Objednatel pouZil sluZzbu Volvo Action Service (VAS) a nahlasil poruchu v souladu s podminkami této sluzby,
je Zhotovitel povinen zajistit provedeni servisnich tkont spadajicich pod Standardni servisni sluzby v rozsahu, v jakém to okolnosti pfipadu a
situace na misté umoZziuji, a hradit nasledujici naklady souvisejici s jejich provedenim:

e. jizda servisniho vozidla;

f.  jizda mechanika;
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g. poplatek za vyuZiti Volvo Action Service; a
h.  Asistence na misté.

3.4. Skolenl ekonomické jizdy (praxe | teorie) - 1 fidi&

Zhotovitel uhradi néklady za $koleni (teoretickou i praktickou &ast) ekonomické jizdy jednoho fidi€e pfi splnéni nasledujicich podminek:

a.  Skoleni bude provedeno v pracovni den (tj. Po — P4) v dob& mezi 8:00 a 17:00;

b.  Termin 8koleni bude stanoven na zakladé domluvy mezi Objednatelem a Zhotovitelem (zastoupenym $kolitelem fidi¢u);

c.  Skolenl prob&hne nejpozdéji do 3 mésict od data uginnosti Smlouvy (resp. od data dodani Vozidla, podle toho, co nastane dfive);

d.  Pro uskuteénéni $kolenf je nutna uast nejméné 3 fidict Objednatele;

e. Teoretickd ¢ast probéhne v sidie Zhotovitele, Domovském servisu nebo v prostorach, které zdarma poskytne Objednatel v rozsahu
2,5 hodiny;

f.  Teoreticka ¢ast je spoletna pro v8echny zii€astnéné fidice,;

g. Prakticka East (jizdy) prob&hne s Vozidlem vrozsahu 40 min — 1 hodina, v zévislosti na lokainich provoznich a dopravnich
podminkach v misté $koleni. Prakticka ¢ast je individuaini pro kazdého fidite zviast.

3.5. Connectivity / Konektivita

Jedna se o sluzbu, kdy Zhotovitel monitoruje informace o zékladnim vyuZivani vozidla (napf. o kilometrickém projezdu, spotfebé, opotiebeni
brzdovych destiéek, spojky, apod.), které jsou z né&j automaticky odesilany do Volvo Trucks systému. Smyslem této sluzby je ziskat podklady
pro piipadné aktualizace servisniho planu tak, aby byl stale v souladu se skute¢nym provozem vozidla a také v&asné reagovat na rychlejsi
opotrebeni nékterych komponentu. Tim je vozidlo preventivné ochranéno pied pfipadnymi neotekavanymi poruchami. Toto monitorovani muze
byt zrealizovano pouze tehdy, je-li relevantni senzorovy systém funk&ni a v souladu s danou specifikaci vozidia.

3.6. National Uptime Center

Touto sluzbou se Zhotovitel zavazuje prostfednictvim svych autorizovanych servisi Volvo Trucks::
a. ke sledovani a naslednému vyhodnocovani informaci ziskanych prostfednictvim sluzby Connectivity / Konektivita;
b.  k aktivitdm souvisejicim s pfipadnym pieplanovanim servisnich prohlidek, zajiténi potfebnych nahradnich dili a mechanikg;
C. knaslednému informovani zakaznika a domluvenim se na pfipadnych naslednych krocich.

3.7. Navigace — aktualizace map
Jedna se o prace spojené s instalaci aktualizovanych mapovych podkladl pro navigaci.

4. Platby

a. Objednatel je povinen hradit Pausalni cenu, jakoz i jiné platby dle Smiuvni dokumentace, na bankovni u¢et Zhotovitele v ndvaznosti na
obdrzeni faktury. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu (dariovy doklad) na ¢astku, kterd odpovida Paugaini cené, pfipadné jiné ¢astce
k Ghradé, veetné DPH ve wysi dle platnych pravnich piedpisd, do 10. dne piislu§ného obdobi, za ktery ma byt hrazeno, jinak bez
zbytetného odkladu po vzniku prava na Ghradu. Zhotovitel za$le fakturu Objednateli do péti dnli od data jejiho vystaveni. Faktura je
splatna ve huté 14 dni ode dne jejiho vystaveni, nedohodnou-li se strany prokazatelné pisemné jinak. Ve fakiuie bude jako den
uskutetnéni zdanitelného pinéni uveden den vystaveni faktury, nevyplyva-li jiny poZadavek na stanoveni dne zdanitelného pinéni z platné
pravni Upravy. Faktura musi obsahovat v8echny nalezitosti danového dokladu. Pokud tomu tak nebude, je Objednatel opravnén fakturu
bez proplaceni vratit zpét Zhotoviteli k opravé, pfi¢emz nova lhiita splatnosti po¢ina bézet dnem vystaveni fadné opravené faktury.

b. V pfipadé prodleni s thradou dluzné ¢astky je dale Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli Urok z prodleni ve vys$i 0,05 % denné z dluzné
tastky v&. DPH. Prodleni Objednatele s Ghradou dluzné &astky delSi nez 14 kalendarnich dni je povaZovano za podstatné poruSeni
smiuvni povinnosti Objednatele a je divodem k odstoupeni od Smlouvy ze strany Zhotovitele. Zhotovitel je takto opravnén odstoupit od
Smiouvy uplynutim 30. dne, kdy je Objednatel v prodleni s Uhradou dluzné &astky.

c. V ptipadé, Zze se Objednatel dostane do prodieni s Uhradou dluzné castky po dobu del$i nez 19 kalendafnich dnd od jeji splatnosti, je
povinen uhradit Zhotoviteli za poru$eni platebni povinnosti smluvni pokutu ve vy3i 9 % z fakturované &astky vé. DPH. Vy$e smluvni pokuty
je stanovena tak, aby kryla naklady, které Zhotoviteli vzniknou v pfipadé mimosoudniho vymahani Uhrady pfedmétného dluhu. Timto
ujednanim neni dotéena jakakoliv jina dohoda smluvnich stran o povinnosti Objednatele uhradit smiuvni pokutu, urok z prodieni &i jinou
smiuvni sankci za porugeni povinnosti utvrzené smiluvni pokutou. Timto ujednanim neni ani jakkoliv dotéeno pravo Zhotovitele na nahradu
majetkové a nemajetkové Ujmy vzniklé v disledku poruseni povinnosti utvrzené smluvni pokutou.

d.  Zhotovitel ma pravo na zaplaceni Pau$alni ceny za kazdy i jen zapo€aty mésic trvani Smlouvy, a to i tehdy, jestlize v mésici, za néjz se
cena hradf, neposkyt! Objednateli Zadné pinéni (vyjma pfipadl prodleni Zhotovitele uvedenych v &lanku 10 odst. a. VOP).

5. Indexace cen

Kazdorotné k 1. dubnu je Zhotovitel oprdvnén upravit ceny dle Clanku G Smiouvy vrozsahu podle primérného ro¢niho indexu
spotiebitelskych cen (tj. ro&ni miru inflace) vyhlageného v dob& dpravy Ceskym statistickym ufadem (CSU) za predchozi rok. Takto
upravené ceny oznamené Zhotovitelem Objednateli je pak povinen Objednatel hradit Zhotoviteli stejnym zpusobem, jak je uvedeno v
glanku G odst. a) Smiouvy. Jestlize CSU vtomto &lanku popsany index v dané dobé nevyda, pouzije Zhotovitel posledni dostupny
pramérny ro&ni index spotiebitelskych cen vyhlaseny CSU. V piipadé, Ze je v &lanku D Smilouvy uvedeno u Indexace cen Ne, pak tento
élanek 5 VOP pozbyva platnosti.

6. Povinnosti smluvnich stran

a. Zhotovitel je povinen:
i poskytovat Objednateli ve vztahu k Vozidlu Standardni servisni sluzby a pfipadné Dopliikové sluzby ve sjednaném rozsahu; a
ii. vést vlastni evidenci poskytnutych sluzeb.
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b. Objednatel je povinen na vlastni naklady:

vi,
vii.

vifi.
ix.
X.
Xi.
Xil.
Xiii.
Xiv.

pouZivat a zajistit pouzivani Vozidla v souladu sjeho technickymi parametry, platnymi pravnimi a bezpegnostnimi predpisy,
s veskerou peci a znalostmi, za obvyklych podminek odpovidajicich vlastnostem Vozidla a zptsobu jeho pouZiti a pfi dodrZzovani
provoznich podminek uvedenych ve Smiouve,

fidit nebo nechat fidit Vozidlo pouze opravnénymi a k fizeni zpusobilymi fidi¢i schopnymi vénovat mu nezbytnou pééi a pozornost;
informovat Zhotovitele o aktuainim pottu skutetné najetych kilometrs Vozidla, kdykali je o to poZadan anebo bez vyzvani, pokud by
z jakehokoliv dGvodu nemél byt realny pocet najetych km patrny pii b&Zné kontrole stavu km (napt. porucha &i vyména tachografu
apod.). V pfipadé, Ze ize piedpokladat vyznamny rozdil (10 % a vice) mezi Rotnim kilometrovym projezdem a ofekévanym
kilometrovym projezdem v daném roce trvani Smiouvy, je o tom Objednatel povinen pisemné& informovat Zhotovitele bez zbyte&ného
odkladu;

bez zbyteCneho odkladu informovat Zhotovitele o jakékoli zavadé tachografu Vozidla a vérohodnym zplisobem zaznamenat pocet
kilometr(i, které Vozidlo ujelo s nefunk&nim tachografem. Objednatel je povinen zajistit, aby byla oprava tachografu provedena
okamZité, v nejbliz8im autorizovaném servisu Zhotovitele. V pfipadé vymény tachografu musi byt do nové instalovaného tachografu
zadan stav kilometrd z pfedchoziho pfistroje. Na vyzadani Zhotovitele musi Objednatel bez zbyte&ného odkiadu pfedioZit vystup
z tachografu za pfedmétné obdobi;

Zaijistit, Ze (v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a doporu¢enimi vyrobce Vozidla) bude ve Vozidle vzdy k dispozici dostateéné
mnozstvi oleje, maziva a chladici kapaliny pro jejich pfipadné doplnéni. Objednatel je zarover povinen zajistit, Ze tlak v pneumatikach
bude vzdy na urovni pfedepsané vyrobcem Vozidla a odpovidajici jeho zatizeni;

Nechat radné a véas provést na Vozidle vSechny servisni Ukony tak, jak jsou pfedepsany v Servisnim planu;

Provadét vedkeré servisni Ukony tykajici se Vozidla a spadajici pod Standardni servisni sluzby a Dopliikové sluzby pouze u
Domovskeho servisu, nebude-li se Zhotovitelem domluveno jinak. V pfipadé, Ze je z davodil na strané Objednatele proveden jakykoliv
takovy Ukon jinde nez u Domovského servisu, ma Zhotovitel pravo vyuttovat Objednateli pfipadné vy38i néklady spojené s pInénim
smiuvnich povinnosti, které by Zhotoviteli v této souvislosti vznikly;

Pfistavit Vozidlo na vyzvu Zhotovitele v pfimérené dobé do Domovského servisu k provedeni jeho kontroly;

Nepfipustit demontaz nebo vyménu Zadné soucasti Vozidla s vyjimkou pfipadu, kdy se jednd o vymé&nu poskozeného dilu nebo
vyménu z divodu bézného opotiebeni;

Predat Zhotoviteli na jeho Zadost piehledné informace o zatizeni Vozidla (vietn& pfipojného vozidla) za obdobi dle poZadavku
Zhotovitele;

Pfistavit Vozidlo vzdy ve stavu umoznujicim radné, v€asné a neruSené poskytnuti sluzeb ze strany Zhotovitele;

Hradit fadné a véas veskeré své dluhy vaci Zhotoviteli, zejména pak fakturovanocu Paugaini cenu;

PFedkladat Zhotoviteli spolecné s Vozidlem i jeho servisni knizku; a

Poskytovat Zhotoviteli ve$kerou rozumné pozadovanou soudinnost za ugelem plnéni jeho smluvnich povinnosti.

7. Vady a jejich uplatn&n{

Veskeré vady plnéni Zhotovitele je Objednatel povinen reklamovat u Zhotovitele pisemné, a to bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi,
nejpozdeji v8ak do 30 dnll ode dne, kdy Objednatel vadu zjistil &i zjistit mohi. Jde-li o vady zjevné, je povinen tyto reklamovat Ustné pii pfevzeti
Vozidla a takovato reklamace se zapi$e do pfedavaciho protokolu. Objednatel ma pravo v souvislosti s reklamaci pozadovat po Zhotoviteli
odstranéni zjisténé vady; zadna dal$i prava Objednateli nenalezi, nedohodne-li se se Zhotovitelem jinak. Zhotovitel je povinen do 14 dni od
reklamace vady zaslat Objednateli pisemné vyjadfeni k dané reklamaci. Zhotovitel je soutasné povinen zajistit, Ze reklamacni izeni nezpozdi
servisni prohlidku Vozidla.

8. Divémost, ochrana osobnich Gdaji

a.

Ve$kera ujednani obsaZzena ve Smiuvni dokumentaci jsou povaZovana za dlvérna a ob& smluvni strany jsou povinny je drZet v tajnosti a
neinformovat o nich tfeti osoby. Smluvni strany jsou povinny zajistit, Ze tuto povinnost migenlivosti budou dodrZovat téZ jejich
zaméstnanci, ktefi budou se Smiuvni dokumentaci seznameni. Poruseni této povinnosti je povazovano za podstatné porugeni smiuvni
povinnosti a mize byt dlivodem k odstoupeni od Smiouvy.
Povinnost davérnosti smluvni strany nevaze v pfipadé, pokud je poskytnuti nebo pouziti davérnych informaci:

i vyZadovéno platnymi pravnimi pfedpisy, spravnimi organy, soudy nebo jinymi organy vefejné moci;

ii. je nutné za U€elem pravniho ¢&i dafového poradenstvi za piedpokladu, Ze piisludni pravni ¢&i dafiovi poradci budou zavazani

povinnosti mi¢enlivosti ve stejném rozsahu, jako smluvni strany; nebo
lii. pokud jsou vefejné znamé a tato vefejna zndmost neni zpisobena porusenim povinnosti ddvérnosti die tohoto ustanoveni VOP.

V prib&hu poskytovani sluzeb dle Smlouvy bude Zhotovitel pro Objednatele zpracovavat data. Néktera data mohou byt povazovana
za osobni Gdaje ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a o voiném pohybu t&chto tdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaji) (,GDPR"). Ve vztahu ke zpracovani takovychto dat vystupuje Zhotovitel v pozici zpracovatele a Objednatel v pozici
spravce osobnich udaji. Podminky takového zpracovani se fidi Smlouvou o spravé dat uzavienou mezi smluvnimi stranami a obsahujici
Smlouvu o externim zpracovani osobnich (idajd nebo samostatné uzavienou Smlouvou o externim zpracovani osobnich udaja.
Objednatel se zavazuje podrobit se pfislu§nym pravnim pfedpisim na ochranu osobnich tdaj a pinit povinnosti z nich vyplyvajici, mimo
jiné v&etné poskytovani subjektim Gdaji nalezitych informaci o zpracovani jejich osobnich udajli v soutadu s GDPR. V rozsahu, v jakém
to dovoluji pravni predpisy, nahradi Objednatel Zhotoviteli, jeho zastupcim, jakoZ i jakymkoliv tfetim strandm vystupujicim ve spojeni
nebo v souvislosti se Zhotovitelem v&echny $kody piimo & nepiimo vzniklé v disledku nedodrZeni prava na ochranu osobnich udajll ze
strany Objednatele.

V t&ch pfipadech, kdy se Zhotovitel nebo piislusna osoby ze skupiny Zhotovitele dostane ve vztahu k vyse zminénym osobnim tdajim
do postaveni spravce ve smyslu GDPR, souhlasi Objednate! s tim, Ze, bude-li 0 to poZadan, poskytne Zhotoviteli soucinnost pfi pInéni
jeho povinnosti die GDPR, napf. pfi nalezitém informovani subjektl Gdaja.
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Objednatel dale souhlasi, Ze Zhotovitel miZe zpracovavat a pouzivat udaje, které ziska jak z provozu Vozidla, tak i vramci pinéni
smluvnich povinnosti, napf. Udaje o Vozidle jako jsou.informace o vykonu jednotlivych soucasti Vozidla, jeho zatiZeni, otatkach motoru,
ujeté vzdalenosti a zplsob jizdy, a to pro své viastni Gcely, zejména pak pro vyzkum a vyvoj produktl, vySetfovani nehod, dohled
nad dodrzovanim smluv a zaruk a proaktivni udrzbu.

Zhotovitel miize pouzivat tyto udaje k poskytovani sluzeb, servisnich tkon(, podpory, ke zlep$eni a udrzovani téchto sluzeb a k vyvoji
novych sluzeb, Zhotovitel mize na zakladé vlastniho uvazeni a bez souhlasu Objednatele prevést &i postoupit tieti strané kterykoliv Gdaj
vztahujici se k Vozidlu, ktery neni tudajem osobni povahy, a ktery ziské jak z provozu Vozidla, tak i v ramci pinéni svych smiuvnich
povinnosti.

Objednatel souhlasi, Ze Zhotovitel mize ziskavat tyto Udaje vzdalené pies telematicky systém prostfednictvim bezdratové sité a / nebo
od jeho autorizovanych servisi a prodejct prostifednictvim diagnostického software Tech Tool nebo jiné podobné softwarové aplikace.
Objednatel dale souhlasi, ze Zhotovitel miZe pouZit takové osobni Udaje pro své marketingové tcely.

9. Ukon&eni Smiouvy

a. Objednatel je opravnén odstoupit od Smiouvy v piipad& podstatného porudeni smiuvni povinnosti ze strany Zhotovitele. Za takové
podstatné poru$eni smluvni povinnosti se povazuje prodleni Zhotovitele s poskytnutim Standardni servisni sluzby nebo sjednané
Doplitkové stuzby po dobu del$i nez 30 dnu, jestlize k prodleni nedosio z divodu okolnosti vylugujicich odpovédnost (vy8§i moci)n e b o
z divodu na strané Objednatele.

b. Zhotovitel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni smluvni povinnosti ze strany Objednatele. Za takové
podstatné poruseni smiuvni povinnosti se povaZuji zejména nasledujici pfipady:

i Objednatel neinformoval nebo nepfesné informoval Zhotovitele pred nebo pii uzavieni Smlouvy o véech provoznich podminkéach
Vozidla a toto neinformovani nebo nepiesné informovani by mélo, z pohledu Zhotovitele, vliv na rozhodnuti Zhotovitele o
uzavieni / neuzavieni Smlouvy nebo na stanoveni Pausalni ceny nebo jinych thrad die Smiuvni dokumentace;

ii. Objednatel porusil jakoukoliv povinnost uvedenou v €lanku 7 odstavci b. VOP anebo jinak provozuje Vozidlo v rozporu se
Smiuvni dokumentaci a toto své porudeni nenapravi (a neodstrani jeho nasledky) ani na zakladé predchozi vyzvy Zhotovitele
ve Ihaté k tomu poskytnuté; Pro vylouteni pochybnosti neni nutné poskytnout pied odstoupenim Ihiitu k napravé v pfipadech,
kdy naprava neni objektivné mozna;

iii. Objednatel je v prodleni s Uhradou jakéhokoliv svého splatného dluhu viéi Zhotoviteli; nebo

iv. Objednatel poru$i povinnost diivérnosti nebo povinnost spjatou se zpracovanim osobnich udajd dle ¢lanku 9 VOP.

(Y Zhotovitel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy v nasledujicich piipadech:
i. Objednatel je v upadku ¢&i v hrozicim Gpadku nebo vstoupi do likvidace;
ii. Objednatel nepfistavi Vozidlo k provedeni Standardni servisni sluzby nebo Dopliikové sluzby v terminu stanoveném v Servisnim
planu, pfipadné v jiném dohodnutém terminu;
iil. Dojde k tiplnému zni¢eni Vozidla (timto se rozumi stav, kdy by cena opravy Vozidla prevysila cenu opraveného Vozidla) &i k jeho
vyrazeni z evidence vozidel. Dojde k zcizeni Vozidla. Vozidlo je neodborné opraveno po nehodé. Vozidlo je prodano jiné osobé
nebo jinak zméni vlastnika bez souhlasu Zhotovitele nebo je dano treti osob& do uzivani bez souhlasu Zhotovitele;

iv. Ma-li dojit k ukonceni podnikatelské &innosti Zhotovitele, v dusledku &ehoz ztrati oprévnéni k poskytovani servisnich sluzeb,
piipadné ztrati-li Zhotovitel opravnéni plisobit na ¢eském trhu jako autorizovany opravce nakladnich vozidel znacky Volvo; nebo

V. Ma-li dojit k uzavieni Domovského servisu ¢ nema-li nadale Domovsky servis poskytovat servisni sluzby pro néakladni vozidia
znatky Volvo a nedojde-li bez zbyteéného odkladu k dohodé mezi smiuvnimi stranami ohledn& nového Domovského servisu;
nebo

vi. Pokud Objednatel neakceptuje navrh na Upravu smlouvy podle ¢ldnku 4.1. b) nebo 4.2. b) t&chto VOP.

Odstoupeni musi byt zastano ve formé vyzadované pro ukoncovani smlouvy podle téchto VOP a nabyva ucinnosti k okamziku jeho doruceni.
Odstoupenim od Smiouvy nevznikd Zzadné smiluvni strané pravo na vraceni si jiz poskytnutého pinéni. Odstoupit Ize tak pouze s Gcinky do
budoucna.

Kazda smluvni strana mlze Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét bez udani duvodu. Vypové&dni doba &ini 1 mésic a pocina bézet prvnim
dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, v jehoz prab&hu byla vypovéd doru€ena do dispozice adresata. Vypovéd
uéinkuje pouze do budoucna a vypovédi Smlouvy tak nevznikd zadné smluvni strané prave na vraceni si jiz poskytnutého pinéni.

Ukonteni Smlouvy nemé za nésledek pfed¢asny zanik splatnych povinnosti Objednatel vigi Zhotoviteli, zejména pak nema za nasledek zanik
povinnosti Objednatele uhradit Zhotoviteli pfipadné ¢astky za poskytnuty servis, pinéni a sluzby nebo provedené servisni tikony. Veskere tyto
¢astky je Zhotovitel opravnén vyGctovat a vyfakturovat Objednateli v souladu s t€mito VOP.

Dojde-li k ukon&eni Smilouvy pied Datem konce (jak je definovan v ¢&. D Smlouvy) z divod( dosaZeni Maximalnfho kilometrového projezdu, je
Objednatel povinen o tom Zhotovitele bezodkladné informovat a nedohodnou-li se Smiuvni strany jinak, je Objednatel vtakovém pfipadé
povinen uhradit na vyzvu Zhotovitele jednorazové castku odpovidaji souttu plateb, které by jinak byly splatné podle Smiouvy do Data konce.
Pro vylouteni pochybnosti plati, Ze nedohodnou-li se Smiluvni strany vyslovné jinak, tak v pfipadech, kdy pfistavi Objednatel Vozidlo
k provedeni jakychkoiiv servisnich sluzeb &i sluzeb udrzby po ukonéeni Smiouvy ve smyslu €l. B Smiouvy, budou piipadné poZadované i
odebrané servisni Ukony a dily G¢tovany podle standardniho koncového cenfku dill a servisnich praci platného v dané dobé& v misté provadéni
servisniho zasahu a Objednatel se zavazuje takto UEtované ceny opravy zaplatit.

10. Dorutovéni pisemnosti
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Cislo smlouvy: 2342010657

(pro vice vozidel)
Cislo smlouvy: od do

S vyjimkou oznameni ukoncovani smlouvy anebo zmén smlouvy, které musi byt zasilany vzdy v listinné podobé nebo datovou schrankou a
neni-li ve Smiluvni dokumentaci stanoveno jinak nebo nedohodly-li se smiuvni strany vyslovné na jiném zpUsobu doru€ovani, mohou si smluvni
strany dorucovat ve$kerou korespondenci, oznameni, vyzvy &i jakékoliv jiné tkony uginéné dle Smiuvni dokumentace prostiednictvim e-mailu,
ktery si za timto U€elem vzajemné sdéli, pficemz je-li vyzadovana pisemna forma, povazuje se za takovou pisemnou formu rovnéZ komunikace
prostrednictvim e-mailu.

11. Od3kodnéni, omezen! odpov&dnosti

a.  Objednatel odpovida Zhotoviteli za majetkovou i nemajetkovou Ujmu, kterad Zhotoviteli vznikne z poruseni smiuvnich povinnosti ze strany
Objednatele.

b.  Objednatel bere na védomi, Ze Zhotovitel zajistuje pinéni smiuvnich povinnosti prostfednictvim sité autorizovanych servis(, které nemusi
byt v jeho pfimém nebo nepfimém vlastnictvi. Z toho dlivodu Zhotovitel neodpovida za jejich viastni prohladeni, akce, zaruky nebo sluzby,
které mohou nabizet.

G. Zhotovitel odpovida Objednateli za majetkovou Ujmu, ktera Objednateli vznikne porugenim smluvnich povinnosti ze strany Zhotovitele die
Smlouvy nebo VOP. Zhotovitel v8ak celkové odpovida pouze do Eastky rovnajici se vysi plateb, které Objednatel zaplatil na cené sluzeb
poskytnutych dle Smluvni dokumentace do vzniku takové pfipadné Ujmy. Zhotovitel neodpovida za nepiimé uGjmy vzniklé Objednateli,
napf. za usly zisk ¢i za $kodu vzniklou v disledku neprovozuschopnosti Vozidla nehledé na jeji pficinu. Zhotovitel neodpovida Objednateli
za majetkovou ani nemajetkovou Gjmu, kterd Objednateli vznikne vyskytem vady na Vozidle nebo v jejim disledku anebo opotfebenim
Vozidla, a to v rozsahu, v jakém to pfipousti platné pravo.

d. V pfipadé& odpovédnosti za Ujmu dle odst. c. vy&e nema Zhotovitel povinnost poskytnout Objednateli ndhradni vozidlo ¢€i zajistit dopravu
zbozi pfepravovaného ve Vozidle na misto uréeni.

12. Postoupen prav a pfevzeti povinnost(

Prava a / nebo povinnosti Objednatele plynouci ze Smluvni dokumentace mohou byt zcela nebo téstetné postoupena tieti strané pouze za
spInéni nasledujicich podminek:

a. Treti strana pisemné poZada Zhotovitele o souhlas s timto pfevodem;

b.  Ugel a zpusob pouZivani Vozidla a smluvené provozni podminky zstanou nezménény; a

c.  V8echny splatné povinnosti Objednatele plynouci ze Smiuvni dokumentace jsou spinény.

Pti splnéni téchto podminek mizZe Zhotovitel souhlasit s pievodem prav a / nebo povinnosti Objednatele na tfeti stranu.

Vy8e uvedené plati obdobné i v pfipadé, pokud Objednatel hodla prodat Vozidlo ¢ s nim jinak vlastnicky disponovat, jakoZ i pokud jej hodla
pienechat do uZivani tieti osobé.

Zhotovitel je pIn& opravnén postoupit zcela nebo tastecné sva prava a / nebo povinnosti ze Smiuvni dokumentace, jakoz i Smlouvu jako celek,
na osobu &i osoby ze skupiny VOLVO TRUCKS nebo RENAULT TRUCKS. O takové zméné bude Zhotovitel Objednatele informovat pisemné.

13. Salvatoml ujedndni

Stane-li se kterékoliv z ustanoveni Smiuvni dokumentace neplatnym, nebo net€innym nebo jinak nevymahatelnym, ostatni ustanoveni ziistavaji
v platnosti a u€innosti a smiuvni strany jsou povinny nahradit bez zbyte¢ného odkladu takové neplatné, neuginné nebo jinak nevymahatelné
ustanoveni ustanovenim novym, svym U¢elem a smyslem se co nejvice blizicim se Gelu a smyslu ustanoveni pévodniho.

14. Dal3f smiuvnl ujednani

a. Zhotovitel je opravnén zménit Domovsky servis uvedeny ve Smilouvé. O této zméné je v8ak Zhotovitel povinen pisemné informovat
Objednatele, a to minimalné 30 dni pi'ed dnem jeji u€innosti.

b. Objednatel je oprédvnén pozadat Zhotovitele o zménu Domovského servisu. Divodem pro takovouto zménu by mély byt pfedevdim
provozni divody na strané Objednatele. Hodla-li Objednatel pozadat Zhotovitele 0 zmé&nu Domovského servisu, je povinen tak ucinit
pisemné. Zhotovitel Zadost posoudi, a pokud ji vyhovi, bude uzavien dodatek ke Smlouvé. Objednatel je povinen uhradit Zhotoviteli na
vyzvani piipadné naklady, které jsou spojeny s posouzenim zadosti Objednateie a s provadénim Ukonl na Vozidle prostfednictvim jiného
autorizovaného servisu Zhotovitele.

c. Vesdkeré okolnosti vzniklé nezavisle na vuli smluvnich stran, které za b&znych okolnosti brani v pInéni smiuvnich povinnosti (jako je
napfiklad valka, mobilizace, nepokoje, stavka, problémy v zadsobovani nahradnimi dily nebo obdobné okolnosti), jakoz i vedkeré piipady
vy88i moci, vylutuji odpovédnost povinné strany za vzniklou Ujmu i za prodleni. MuZe-li néktera smluvni strana rozumné predvidat vznik
vy8e uvedenych okolnosti, oznami to bez zbyte¢ného odkladu druhé smiuvni strang a obé& smluvni strany pak spoletné posoudi, jaka
opatieni piijmou ke zjednani napravy vzniklého stavu ¢&i k jeho predchazeni ¢i zmirnéni jeho negativnich dopadu.

d.  Smluvni strany se dohodly, Ze neuplatnéni prava nékterou ze smiuvnich stran &i pouze jeho ¢asteéné &i podminéné uplatnéni nema za
nasledek prominuti &i jiny zanik takovéhoto prava, ani nebrani tomu, aby bylo upiatnéno az v budoucnu.

16. Zavéretna ujednan(

a. Smluvni strany potvrzuji, Ze slova psana velkymi pismeny odkazuji na definice, jejichz vyznam je popséan bud ve VOP, ptipadné ve
Smilouvé.

b. Objednatel prohlasuje, Ze od Zhotovitele neobdrZel Zadné zaruky (at uz pisemné &i Ustnf), pokud jde o potencidlni obrat, zisk & obecné jine
obchodni Uspéchy, které by ze Smlouvy plynuly.

¢. Smluvni strany potvrzuji, Ze Smluvni dokumentace obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu pinéni a v8ech nalezitostech, které smluvni strany
mély a chtély ve Smiuvni dokumentaci ujednat, a které povazuji za dllezité pro jeji zavaznost. Smluvni strany si nepfeji, aby nad ramec
vyslovnych ustanoveni Smiuvni dokumentace byla jakakoliv prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi
smluvnimi stranami &i zvyklosti zachovévanych obecné &i v odvétvi tykajicim se predmétu pinéni.
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Cislo smlouvy: 2342010657

(pro vice vozidel)
Cislo smlouvy: od do

d. Smluvni strany pfebiraji podle § 1765 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni riziko zmény okolnosti, zejména pak
veskera rizika ménova, technicka, pravni, jakoz i rizika spojena se zménami na trhu.

e. Pro vylougeni pochybnosti smiuvni strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji Smiouvu p¥i svém podnikani, a na Smiuvni
dokumentaci se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 ob¢anského zakoniku (neimérné zkraceni) ani § 1796 ob&anského zakoniku (lichva).

f. Ukaze-li se n&které z ustanoveni Smluvni dokumentace zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni Smiuvni
dokumentace obdobné podle § 576 ob&anského zékoniku.

g. Smluvni strany vyluduji aplikaci nasledujicich ustanoveni obanskeého zékoniku na Smiuvni dokumentaci: § 557 (pravidio contra
proferentem), § 1799 a § 1800 (doloZky v adheznich smlouvach), § 1805 odst. 2 (zékaz ultra duplum), § 1889 a § 1899. V souvislosti s tim
smiuvni strany potvrzuiji, Ze zakladni podminky Smluvni dokumentace jsou vysledkem jednani smluvnich stran a kazda ze smluvnich stran
méla pfileZitost ovlivnit obsah téchto zakladnich podminek.

h. Smluvni strany se dohodly, Ze existuje-li mezi nimi ke dni G¢innosti Smlouvy jakékoliv ujednani tykajici se pfedmétu pinéni Smiouvy,
takovéto ujednani timto okamzikem zanika a je plné nahrazeno ujednanimi obsaZzenymi ve Smluvni dokumentaci.

i. V piipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty tvoficimi Smluvni dokumentaci maji aplika&ni pfednost dokumenty dle nasledujiciho poradi:
1. Smiouva, 2. VOP, 3. Servisni plan, 4. pfipadné dal8i dokumenty, na které je ve Smluvni dokumentaci odkazovano.

S témito VOP jsem se seznamil pied podpisem Smiouvy a plné je akceptuiji.

Dne

- ¢ -05- 003

Objednatel

Bopravii geduik mésta Sosks Budjovice, a.s,
Movohradska 738740 3

370 33 Coské Bugiinvie
Rl :Cr23106115
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Servisni plan vozidla

Nézev zakaznika: Dopravni podnik mésta

Ceské Budsjovice, a.s.
Kontakt:

VOSP ID vozidla: B5LH186691
Cislo $asi: B5LH186691
SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI

C. Budejovice
Telefoni &islo:
Kontakt na servis:

Parametry dopravy

Roéni projezd km: 30000

Start datum: 19.5.2023

Délka: 48

Cislo smlouvy: 2342010657
Cislo kalkulace: 13031837

Typ smlouvy: Classic Blue
Celkovy pocet navétév servisu: 8

Parametry vozidla

Kvalita cesty: Rovny

Max. rychlost: 0

Celkova hmotnost (tuny): 0.0

Topografie: Pfevazné rovina

Roéni probéh motohodin: 0

Roéni projezd km: 30000

Doprava cyklus: Mésto 1 (pramér <15 km/h) (pramér
<9,32 mil/h)

Parametry servis. vystrah

Ujeta vzdal. vozu (km): 147227
Kalendar. doba (dny): 88

Pole pro poznamky

Motorovy olej: VDS-4.5
Kvalita paliva: < 0,0010 % siry (typ paliva 0)

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametrd vozu na zadétku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametr(i - obratte se

na prodejce.

Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smiouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s. VOSP ID vozidla: BSLH186691 Cislo sasi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kioubovy D5K240 Euro VI Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2023 | Ii fit v Vv \ Vit Vil X X Xi Xil
Datum 15
Vzdal (1000 km) 147

Motor, olej a filtr, vyména. Oblast promazani

Palivovy filtr, vymeéna (jeden kus)

Filr, odiu¢ovac vody, vyména

Vlozka filtru, Cisti¢ vzduchu, vyména. Plati
pouze pro primarni filtr

Chladici kapalina, vyména

Kazeta susiCe vzduchu, vymeéna

Filtr odvzdus$néni palivové nadrze, vyména

Prevodovka, olej a filtr, vymeéna. Oblast
promazani

Chladivo, od¢erpani a opétovné vyuziti

Ventily, sefizeni

Kompresor, olej, olejovy filtr a odlucovac oleje,

vyména

Viozka vzduchového filtru, klimatizacni
jednotka, vyména

Pravidelna prohlidka

Kazdoro¢ni prohlidka

Olej v kompresoru A/C, vyména

Elektricky motor ventilu odvzdusnovace,
vymeéna

@ PPEE ® PP PPPP PRPE

Olej a filtr stalého pfevodu, vyména

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametri vozu na zacatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametrii - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, a.s. VOSP ID vozidla: BSLH186691 Cislo $asi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2023 | 1l il v Vv \ Vil VHi IX X Xi Xl
Datum 15
Vzdal (1000 km) 147

Casticovy filtr viozka, vyména

Vzduchovy filtr klimatizace, vyména

Prohlidka toCnice

Dopinéni chladiva

Vymeéna susice

Rampa, udrzba

Systém klimatizace pro fidiCe, udrzba (vétsi)

Systém klimatizace pro spolujezdce, tdrzba
(vetsi)

Chladivo, odEerpani k opétovnému vyuziti

Hnaci femeny, vyména (vSechny)

Odmrazovagd, cisténi

Vzduchovy filtr klimatizace, vnitini, cisténi

Lozisko a tésnéni kola, hnana naprava,
vyména (obe strany)

P PP 0P

Lozisko a tésnéni kola, hnaci naprava,

vyména (obé strany)

Smiouva datum zahajeni: 2023-05-19

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametri vozu na zacatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametrli - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Bud&jovice, a.s. VOSP ID vozidla: B5LH186691 Cislo asi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smiouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2024 | 1] i [\ Vv \| Vil VHI 1X X Xi XH
Datum 24 24
Vzdal (1000 km) 160 175

Motor, olgj a filtr, vyména. Oblast promazani

Palivovy filtr, vyména (jeden kus)

Filr, odlucovac vody, vyména

Vlozka filtru, Cisti¢ vzduchu, vyména. Plati
pouze pro primarni filtr

Chladici kapalina, vyména

Kazeta susice vzduchu, vyména

Filtr odvzdusnéni palivové nadrze, vyména

Prevodovka, olej a filtr, vyména. Oblast
promazani

Chladivo, od¢erpani a opétovné vyuziti

Ventily, sefizeni

Kompresor, olej, olejovy filtr a odlucovac oleje,

vyména

Viozka vzduchového filtru, klimatizacni
jednotka, vyména

Pravidelng prohlidka

Kazdoroéni prohlidka

Olej v kompresoru A/C, vyména

Elektricky motor ventilu odvzdusiovace,
vymena

® PP © PP PP PV

Olej a filtr stélého pfevodu, vyména

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametr(i vozu na zadatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametrl - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budé&jovice, a.s. VOSP |D vozidia: BSLH186691 Cislo 8asi: BSLH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: BSLH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2024 { 1l H] v \ \ Vi Vil IX X XI Xi
Datum 24 24
Vzdal (1000 km) 160 175

Césticovy filtr vlozka, vyména

Vzduchovy filtr kiimatizace, vyména

Prohlidka tocnice

Doplnénf chladiva

Vymeéna susice

Rampa, Gdrzba i

Systém klimatizace pro fidiCe, drzba (vétsi)

Systém klimatizace pro spolujezdce, udrzba
(vetsi)

Chiadivo, od¢erpani k opétovnému vyuziti

Hnaci femeny, vyména (vSechny)

Odmrazovac, ¢isténi
Vzduchovy filtr klimatizace, vnitini, Cisténi

LozZisko a tésnéni kola, hnana naprava,

vyména (obé strany)

P PP PPIPPPPPE®

Lozisko a t&snéni kola, hnaci naprava,

vyména (obé strany)

Casovy plan se urduje podie druhu dopravy a parametril vozu na zatatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametrd - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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Néazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, a.s. VOSP ID vozidla; BSLH186691 Cislo Sasi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: BSLH (3) Kloubovy D5K240 Euro Vi Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2025 1 1] (1] v Vv Vi Vii Vill 1X X X1 Xt
Datum 22 23
Vzdal (1000 km) 190 205

Motor, olgj a filtr, vyména. Oblast promazani

Palivovy filtr, vymeéna (jeden kus)

Filr, odlucovac vody, vyména

Viozka filtru, €isti¢ vzduchu, vyména. Plati
pouze pro primarni filtr

Chladici kapalina, vyména

Kazeta susi¢e vzduchu, vyména

Filtr odvzdu$néni palivové nadrze, vyména

Prevodovka, olej a filtr, vyména. Oblast
promazani

Chladivo, odCerpani a opétovné vyuziti

Ventily, sefizeni .

Kompresor, olej, olejovy filtr a odlucovac oleje,

vymeéna

Vlozka vzduchového filtru, klimatizacni
jednotka, vyména

Pravidelna prohlidka

Kazdoro¢ni prohlidka

Olej v kompresoru A/C, vymeéna

Elektricky motor ventilu odvzdusnovace,

vymeéna

@ PR @ PP PP PP

Olej a filtr stdlého prevodu, vyména

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametril vozu na zadatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametri: - obratte se na prodejce.
Symbol C znamend, Ze je servisni operace zahrnuta ve smiouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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Néazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, a.s. VOSP ID vozidla: B5LH186691 Cislo sasi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231
Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2025 | il in vV Vv \Y Vii VHI X X Xi Xit
Datum 22 23
Vzdal (1000 km) 190 205

Casticovy filtr viozka, vyména

Vzduchovy filtr klimatizace, vyména

Prohlidka tocnice

Doplnéni chladiva

Vyména susice _
Rampa, udrzba .
Systém klimatizace pro fidice, ddrzba (vétsi)

Systém klimatizace pro spolujezdce, udrzba
(vetsi)

Chiadivo, odéerpani k opétovnému vyuziti

Hnaci femeny, vyména (vSechny)

Odmrazovag, Cisténi H
Vzduchovy filtr klimatizace, vnitfni, cisténi

Lozisko a tésnéni kola, hnana naprava,

vyména (obé strany)

QP PR EPPPPRP®

Lozisko a té&snéni kola, hnaci naprava,
vyména {(obé strany)

éasovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametrl vozu na zacatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametri - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.

gl



3.5.2023 12:40

vV O L vV O

Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s. VOSP ID vozidia: B5SLH186691 Cislo sasi: BSLH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smiouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2026 | 1 i v A \ Vi Vit IX X Xl XN
Datum 21 22
Vzdal (1000 km) 220 235

Motor, olgj a filtr, vyména. Oblast promazani

Palivovy filtr, vymeéna (jeden kus)

Filr, odlucovac vody, vyména

Vlozka filtry, Cisti€ vzduchu, vymeéna. Plati
pouze pro primarni filtr

Chladici kapalina, vyména

Kazeta susice vzduchu, vyména

Filtr odvzdusnéni palivové nadrze, vymeéna

Prevodovka, olej a filtr, vyména. Oblast

promazani

Chladivo, odCerpani a opétovné vyuziti

Ventily, sefizeni

Kompresor, olej, olejovy filtr a odiuovac oleje,

vymena

Vlozka vzduchového filtru, klimatizaéni
jednotka, vyména

Pravidelna prohlidka

Kazdoro¢ni prohlidka

Olej v kompresoru A/C, vymeéna

Elektricky motor ventilu odvzdusiovace,
vymeéna

@ PR 9 PP PP PERP®

Olej a filtr stalého pfevodu, vyména

Casovy plan se urduje podle druhu dopravy a parametri vozu na zacatku odsouhiasenych s prodejcem Volvo. Revize parametri - obratte se na prodejce.

Symbol C znamené, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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3.5.2023 12:40

VvV O L vV O

Nazev zékaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice, a.s. VOSP ID vozidla: B5LH186691 Cislo $asi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smiouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2026 { il i [\ W/ Vi VIl Vit X X Xl Xllj
Datum 21 22
Vzdal (1000 km) 220 235

Casticovy filtr viozka, vyména

Vzduchovy filtr klimatizace, vyména

Prohlidka tocnice

Doplnéni chladiva

Vyména susice

Rampa, udrzba .

Systém klimatizace pro fidice, tdrzba (vétsi) ,

Systém klimatizace pro spolujezdce, Gdrzba
(vétsi)

Chladivo, odCerpani k opétovnému vyuziti

Hnaci femeny, vyména (vSechny)

Odmrazovad, ¢isténi
Vzduchovy filtr Klimatizace, vnitini, &isténi

Lozisko a t&snéni kola, hnana naprava,
vymeéna (obé strany)

® PP PP

Lozisko a tésnéni kola, hnaci naprava,

vymena (obé strany)

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametrl vozu na zacatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametri - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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3.5.2023 12:40

VO L VvV O

Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Bud&jovice, a.s. VOSP ID vozidla: BSLH186691 Cislo $asi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2027 | 1] 1] v \ \| Vil Vil X X Xl Xl
Datum 20 21
Vzdal (1000 km) 250 265

Motor, olej a filtr, vyména. Oblast promazani

Palivovy filtr, vyména (jeden kus)

Filr, odlucovac vody, vyména

Vlozka filtru, Cisti¢ vzduchu, vymeéna. Plati
pouze pro primarni filtr

Chladici kapalina, vyména

Kazeta susic¢e vzduchu, vyména

Filtr odvzdusnéni palivové nadrze, vyména

Prevodovka, olej a filtr, vyména. Oblast
promazani

Chiadivo, odcerpani a opétovné vyuziti

Ventily, sefizeni

Kompresor, olej, olejovy filtr a odlu¢ovac oleje,

vyména

Vlozka vzduchového filtru, klimatizacni
jednotka, vyména

Pravidelna prohlidka

Kazdorocni prohlidka

Olej v kompresoru A/C, vyména

Elektricky motor ventilu odvzdusiiovace,
vyména

® PPE® @ PP PPPP @V

B N N N EEe

Olej a filtr stalého prevodu, vyména

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametrii vozu na zatatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametrii - obratte se na prodejce.
Symbol C znameng, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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3.5.2023 12:40

vV O L vV O

Nazev zakaznika: Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice, a.s. VOSP ID vozidla: BSLH186621 Cislo 3asi: B5LH186691 SPZ: 7AJ 8231

Domovsky servis: Volvo Group Truck Center - C. Budejovice Model: B5LH (3) Kloubovy D5K240 Euro VI Cislo smlouvy: 2342010657 Cislo kalkulace: 13031837
2027 | Il Hi v Vv Vi Vi Vil IX X XI Xl
Datum 20 21
Vzdal (1000 km) 250 265

Casticovy filtr viozka, vyména

Vzduchovy filtr klimatizace, vyména

Prohlidka to¢nice

\\\\\

Doplnéni chiadiva

Vymeéna susice

Rampa, udrzba

Systém klimatizace pro FidiCe, udrzba (vétsi)

Systém klimatizace pro spolujezdce, udrzba
(vetsi)

Chiadivo, odcerpani k opétovnému vyuziti

Hnaci femeny, vyména (vSechny)

Odmrazovac, Cisténi

N EE

Vzduchovy filtr klimatizace, vnitini, Cisténi

Lozisko a tésnéni kola, hnana naprava,
vymeéna (obé strany)

P PP PPPPRRPD®

Lozisko a tésnéni kola, hnaci naprava,

vyména (obé strany)

Smlouva datum ukondeni: 2027-05-18

Casovy plan se uréuje podle druhu dopravy a parametrd vozu na zatatku odsouhlasenych s prodejcem Volvo. Revize parametrli - obratte se na prodejce.
Symbol C znamena, Ze je servisni operace zahrnuta ve smlouvé uzaviené k tomuto servisnimu planu.
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