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Smlouva €. _ o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod

I. Smluvni strany

ODBERATEL (vlastnik pripojky a piipojované stavby nebo pozemku): ER- Hasigsky zachranny sbor Pardubického kraje
Zelené Predmésti, Teplého 1526
530 02 Pardubice

Bankovni spojeni:

DODAVATEL:
VHOS, a.s. Nadrazni 6,571 01 Moravska Tiebova
ICO: 48172901 DIC: CZ48172901 tel: 461 357 111 e-mail:_lD datova schranka: 13pgv47, www.vhos.cz

Zapsané v obchodpi ¢, oddil B, vlozka 965

Bankovni spojenti:

Doyl RgyezrYatel 8gavdiel bei Vodovody Politsko

s vlastnikem kanalizace: Meésto Policka

smlouvu o najmu, provozovani vodovodu a kanalizace, spravé a rozvoji tohoto majetku pro vefejnou potrebu (déle jen
vodovod a kanalizace). Na zéklad¢ této smlouvy vlastnik vodovodu a kanalizace zplnomocnil dodavatele k uzavirani
dodavatelskych smluv s odbérateli.

11. Piredmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je Gprava vztahli, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem pii dodédvkach vody
z vodovodu pro veiejnou potiebu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro veiejnou potiebu. Soucésti této smlouvy
jsou Vieobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

I11. Adresa stavby (pozemku) pripojené pripojkou na vodovod, kanalizaci

(o Eru - o . .. Odbémémisto ., = Parcela &. k. 1.
—Pofmka—ﬁofnrwethﬁesﬁ‘ﬁtarch- . radska, T.p. 410/410

IV. Dodavka vody a odvadéni odpadni vody, limity, kapacita vodoméru, profil vodovodni pripojky

3

C. odbéru Pocet trvale Pitna voda Odvidéni odpadnich vod
piipojenych vodné max. Stocné Srazkova Jiny zdroj Céasteéna
0sob m?/rok voda m3/rok Gprava spotieby
1 0 ANO ANO 831 NE NE
V. Technické ukazatele
Tlakové poméry v MPa Ukazatele jakosti
maximaln{ minimalni Vapnik mg/I Hor¢ik mg/l Dusi¢nany mg/I Tvrdost mmol/|
0,6 0,15 80— 5 20 2,0

V1. Zpiisob zji¥tovani mnozstvi odebirané vody, mnoZstvi odvadéné odpadni vody véetné vody srazkové

C. odbéru Méfreni Perioda odectu
Podle Podle smérnych Profil pfipojky Servisné - v pripadé
vodoméru _ Cisel PAUSAL podruzného méieni v ”
ANO NE 27, DNT50; Ctvrtietni; Ctvrtietni;
Ctvrtletni

VIl. Jakost doddvané vody, mira a bilance zneciSténi vypousténych odpadnich vod

1. Pitna voda dodavand odbérateli musi spliiovat poZadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody stanovené zakonem
&. 258/2000 Sb., o ochran& vefejného zdravi ve znéni pozd&jsich piedpisti a vyhlasky €. 252/2004 Sb., kterou se
stanovi poZadavky na pitnou vodu a ¢etnost jejich kontroly. V piipadé zjisténych vad dodéavky vody je odbératel
povinen postupovat dle reklamaéniho fadu, bez zbyte¢ného odkladu.

2. Do kanalizace je moZné vypoustét odpadni vody v mife zne€iSténi a mnozstvi stanoveném v kanalizacnim iadu
obce a této smlouvy. V piipadé piesahujici uréené miry znecisténi je odbératel povinen odpadni vody pied
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vstupem do kanalizace pied¢idtovat. Navrh technického feSeni musi byt predlozen k odsouhlaseni provozovateli
kanalizace. Platny kanalizaéni fad je k dispozici na stankdch www.vhos.cz.

3. Odberatel je povinen provadét kontrolu vypousténych odpadnich vod v rozsahu, etnosti a za podminek
stanovenych kanalizaénim fadem obce. Odbératel je povinen zajistit analyzu kontrolniho vzorku u opravnéné
laboratofe (osv&déeni o akreditaci nebo osvéd€eni o spravné ¢innosti laboratoie). Vysledky rozborl piedklada
odbératel dodavateli nejpozdéji do 4 tydnii od data provedeni odbéru.

4. Mistem odbé&ru vzorku pro sledovani kvality vypousténych vod se stanovuje: Nestanovuje se

5. Dodavatel je opravnén provadét vlastni namatkovou kontrolu vypousténych odpadnich vod. Za ucelem odbéru
vzorkit musi byt povéfenému pracovnikovi dodavatele umoznén piistup ke sjednanému odbérovému profilu.
Skute¢nost, Ze bude odebran kontrolni vzorek oznami pracovnik dodavatele zastupci odbgratele pied zahdjenim
odbéru. Odbér vzorkl provadi dodavatel za Gdasti odbératele, o odbéru vzorku se pofizuje protokol potvrzeny
ob&ma stranami. Adekvatni ¢ast odebraného vzorku nabidne dodavatel odbérateli pro moZnost paralelni analyzy
ve smluvni laboratofi odbératele. V piipadé, Ze se pies vyzvu dodavatele odbératel odbéru nezicastni, je odbér
provedeny dodavatelem platny. Vysledek kontrolniho odbéru dodavatele je smérodatny pro posouzeni dodrZovani
limith stanovenych kanaliza¢nim fddem a pro vypocet vyse smluvni pokuty v pfipadé piekroceni téchto limitl (viz
¢lanek X., bod 4) VPD)

6.  Pro posouzeni dodrzovéani stanovenych limitnich hodnot znecisténi se odebiraji:
prosty vzorek — pro kontrolu maximalnich koncentra¢nich limit
smésny vzorek — pro kontrolu primérnych koncentraénich limiti a bilanénich hodnot znegisténi

7. Dodavatel je opravnén osadit na sjednaném odbérovém profilu automatické zarizeni na odb&r vzorku nebo mobilni
zatizeni pro méfeni pritoki a prote¢eného mnozstvi.

VIIIL. Zpisob fakturace a plateb

1. Faktura za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod (za vodné, stoéné) se vyhotovuje na zdkladé provedeného
odeétu formou datiového dokladu (perioda odectu je stanovena v technickém predpisu dodavatele).

2.  Faktura je splatna v den uvedené splatnosti. Pro pfipad prodleni s thradou faktury si dodavatel a odbératel timto
sjednévaji smluvni pokutu ve vysi 0,05 % zdluzné &astky za kaZdy den prodleni aZ do dne zaplaceni. Za den
zaplaceni je povaZovano datum, kdy je ¢astka pfipsédna na téet dodavatele. Uplatnénd smluvni pokuta se stava
soudasti pohledavek za vodné a sto¢né. Odbératel je povinen zaplatit ji v uréeném terminu. Smluvni pokuta je
splatné na zaklad¢ faktury.

3. Pokud nebude faktura uhrazena do 30 dnii od jeji splatnosti, dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku
vody nebo odvéadéni odpadnich vod, a to do doby nez pomine inkriminovany dfivod. Takové pieruSeni nebo
omezeni je dodavatel povinen oznamit odbérateli pisemné, alespoii 3 dny predem. Naklady spojené s pierusenim
nebo omezenim doddvky vody nebo odvadénim odpadnich vod uhradi v souladu s prislu§nym ustanovenim
platnych VPD odbératel.

IX. Zptsob stanoveni ceny, zpiisob jejiho vyhldSeni

1. Cena za dodévku Im?® vody — vodné a za odvadéni 1m?® odpadnich vod — sto€né se stanovuje na zakladg platnych
cenovych predpisii pisemnou dohodou mezi vlastnikem vodovodii a kanalizaci a dodavatelem. Dohoda je soucasti
jejich smlouvy o najmu, provozovani vodovodu (kanalizace), spravé tohoto majetku a jeho rozvoji.

2. Vodné a stotné se zpravidla stanovuje na obdobi jednoho roku a jejich vySe je uvedena v platném a verejné
piistupném ceniku dodavatele. Sazby vodného a sto¢ného a jejich zmény jsou béZné k dispozici pro odbératele u
piislusného obecniho, méstského ufadu a v uvedeném ceniku, do néhoZ lze nahlédnout v sidle piisluiného
provozu, provozniho useku VHOS, a.s. a vsidle spole¢nosti VHOS, a.s. v Moravské Tiebové, Nadrazni 6,
konkrétné na zakaznickém centru. Dodavatel je povinen kazdou zménu vodného a stoéného zverejnit zpiisobem
uréenym v dotéeném miste.

X. Doba plnéni, zmény a ukonéeni smluvniho vztahu

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neur¢itou s i¢innosti od data podpisu smlouvy odbératelem.

2. Smluvni strany se zavazuji, Ze jakékoliv skute&nosti, které mohou mit vliv na zménu kteréhokoliv ¢lanku této
smlouvy, budou ozndmeny druhé smluyni strang pisemnym navrhem o zméné smlouvy, a to do 30 dnii od této
skute¢nosti. Tuto smlouvu lze ménit a dopliiovat pouze pisemnymi dodatky, na nichZ se ob& smluvni strany
dohodnou.

3. Platnost této smlouvy skonéi pisemnou dohodou smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi po uplynuti vypovédni
Ihiity. Vypovédni lhita se sjedndvéa v délce 1 mésice a zacind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

4, Pokud odbératel hodla ukongit smlouvu, zejména v disledku prevodu nemovitosti na nového vlastnika, pri¢emz
by dodévka vody a odvadéni odpadnich vod meélo kontinualné pokracovat, je povinen se spolu s novym
vlastnikem nemovitosti dostavit k dodavateli za (celem ukonéeni této smlouvy a k uzavieni smlouvy s novym
odbgratelem. Pritom piedloZi kone&ny stav vodoméru k datu zmény odbératele, jakoZ i doklady prokazujici zménu
v 0sobé vlastnika nemovitosti.
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Neni-li fadné ukonéena smlouva ke dni skonéeni odbéru, je odbératel povinen zaplatit vodné a sto¢né, a to az do
dne uzavieni smlouvy s novym odbératelem nebo do dne pierudeni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod.
V pripadé ukonceni smlouvy bez soudasného uzavieni smlouvy snovym odbératelem je odbératel povinen
umoznit dodavateli demontovani jeho méficich zafizeni a na sviij naklad provést odpojeni pripojek vodovodu a
kanalizace.

XI. Zavéretna ustanoveni

L

V Moravské Tiebové dne .......cccevivivinnenns

1€0; 48172901

Préava a povinnosti smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny v této smlouvé a ve Veobecnych podminkach
dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod, se fidi platnymi pravnimi piedpisy, zejména zakonem o vodovodech
a kanalizacich a obCanskym zakonikem.

V piipadé zmény platnych pravnich predpisti se budou pravni vztahy vyplyvajici ze smluvniho vztahu mezi
odbératelem a dodavatelem iidit obdobnymi ustanovenimi nové pravni Gpravy.

Dojde-li v prib&hu smluvniho vztahu k zaniku ¢i zméné v osobé dodavatele, prechdzeji prava a povinnosti plynouci z
této smlouvy na vlastnika vodovodu a kanalizace pro vefejnou potiebu, nebude-li dohodnuto jinak.

Soucasti této smlouvy jsou V3eobecné podminky dodévky pitné vody a odvadéni odpadnich vod. Odbératel podpisem
této smlouvy potvrzuje, Ze se pied podpisem smlouvy v plném rozsahu seznamil se VSeobecnymi podminkami
dodévky pitné vody a odvadéni odpadnich vod v platném znéni a Ze je jako soucast smluvniho ujednani s
dodavatelem piijima. Upiné znéni VEeobecnych obchodnich podminek dodévky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

je vyvéseno na internetovych strankach dodavatele www.vhos.cz a v pisemné podobé v sidle spoleénosti Nadrazni 6,

Moravska Tiebova.

Smlouva je vypracovana ve 2 stejnopisech s platnosti originalu, odbératel obdrzi jedno vyhotoveni, druhé vyhotoveni
obdrzi dodavatel.

Dnem nabyti uginnosti této smlouvy pozbyvaji platnosti diivéjsi smluvni ujednani mezi stranami.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu piecetly, Zze byla uzaviena dle jejich pravé a svobodné viile, na diikaz
¢ehoz ji podepisuji.

10 .05, 2618

I VihT ool
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VHOS, a.s., Nadrazni 1430/6,
571 01 Moravska Trebova
T+420461357 111
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V§eobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod (VPD)
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Uvodni ustanoveni
Vseobecné podminky dodévky vody a odvadéni odpadnich vod (déle jen VPD) se vztahuji na dodavky vody a odvadéni odpadnich
vod v ramei uzavieného smluvniho vztahu a jsou souéasti smlouvy o dodévce vody a odvadéni odpadnich vod.
Uvadi-li se v téchto VPD slovo zidkon — zakona, jde o zékon &. 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu,
v platném znéni. Uvadi-li se v téchto VPD slovo vyhléaska, jde o vyhlasku €.428/2001 Sb., v platném znéni, kterou se provadi zakon
o vodovodech a kanalizacich.

Vymezeni pojmi
Odbgratelem je vlastnik pozemku nebo stavby piipojené na vodovod nebo kanalizaci; u budov v majetku CR je odbératelem
piislu§né organizaéni slozka statu. U budov, u nichZ spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytového prostoru zaroven
podilovym spoluvlastnikem spoleénych &asti budov, je odbératelem spoleCenstvi vlastniki. V piipadé spoluvlastnictvi uzavird
smlouvu zpravidla vétSinovy vlastnik. =
Dodavatelem je provozovatel vodovodu a kanalizace, firma VHOS, a.s., na kterého vlastnik vodovodu a kanalizace (mésto, obec
nebo jejich sdruzenf) pienesl dle zdkona prava a povinnosti v uzaviené smlouvé o najmu a provozovani vodovodu a kanalizace,
spravé a rozvoji tohoto majetku a je zarovei osobou, které krajsky fad vydal povoleni k provozovani.
Cislo odbéru, uvadéné ve smlouvé, je &iselné oznadeni adresy stavby nebo pozemku piipojeného vodovodni piipojkou na vodovod
nebo kanaliza¢ni piipojkou na kanalizaci.
Kanalizaéni fad stanovuje nejvy$§i piipustnou miru zne€isténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace, popiipadé nejvyssi
piipustné mnozstvi téchto vod do kanalizace vypousténych a dalsi podminky jejiho provozu.

Splnéni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod
Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy na dodavku vody.
Préavo na odvadéni odpadnich vod vznikne uzavienim pisemné smlouvy na odvadéni odpadnich vod.
Povinnost dodavky pitné vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni ptipojky.
Odvedeni odpadnich vod je spInéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanaliza¢ni pfipojky do kanalizace.
Dodavatel neodpovida za skody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pii omezeném zasobovéni vodou pro poruchu na
vodovodu, pii preruseni dodavky elektrické energie, pfi nedostatku vody nebo z diivodu, pro ktery je dodavatel opravnén dodavku
vody omezit nebo pierusit.

Meéreni dodavané vody, méfeni odvadénych odpadnich vod, odecty méfidel
Mnozstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym meéfidlem v souladu se zvlastnimi pravnimi pfedpisy
(zédkon ¢€.505/1990 Sb., v platném znéni, vyhlaska 334/2000 Sb. a vyhl. ¢. 345/2002 Sb.) Vodomér neni ve vlastnictvi odbératele.
Osazeni, udrzbu a vyménu provadi dodavatel. Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi stanovené dodavatelem vcetné
povinnosti zfizeni vodomémé Sachty. Pokud vodovodni piipojka nebo vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkiim pro méfidla, je
odbératel povinen na vyzvani dodavatele provést v pfiméfené [hité potiebné tipravy.
Odbératel je povinen umoznit dodavateli piistup k vodoméru (méficimu zafizeni), chranit vodomér (méfici zafizeni) pred
poskozenim (véetné zamrznuti) a bez zbyteéného odkladu oznamit dodavateli zavady v méfeni. Jakykoli zasah do méficiho zafizeni
bez souhlasu dodavatele je nepiipustny. Dodavatel méa pravo jednotlivé &asti méiiciho zafizeni zajistit proti neopravnéné
manipulaci. Méfici zafizeni musi byt pracovnikiim dodavatele piistupné a bez svoleni dodavatele nesmi byt piemist'ovano. Pokud je
umisténo v Sachté, musi byt achta odvodnéna. Dodavatel je opravnén v piipadé potieby vymeénit bez souhlasu odbératele své méfici
zafizeni namontované u odbératele. Povinnosti dodavatele je odbérateli oznamit provedeni vyménu vodoméru alespoil 15 dni
piedem, soucasné s vymezenim ¢asu v rozsahu maximalng€ 3 hodiny. Dodavatel se miZe s vlastnikem domluvit i jinak. Odbératel
mé pravo zajistit si na vlastni nédklady metrologickou zkousku vodoméru na misté instalace, a to nezavislym méfidlem. Tuto
zkousku provede za piftomnosti provozovatele vodovodu na zékladg smlouvy s odb&ratelem Cesky metrologicky institut, pokud to
vnitini vodovod umoZiiuje.
Vodomérem registrované mnozstvi dodané vody je podkladem pro vytctovani (fakturaci) vodného, popiipadé stoéného
Mnozstvi odebirané vody, neni-li osazen vodomér, se stanovi podle smérnych ¢isel roéni potieby vody uvedenych v piiloze ¢. 12
vyhlasky.
Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru, ma pravo pisemné pozédat, nejpozdgji vsak pii
jeho vyméng, o jeho piezkouseni. Dodavatel je povinen jeho pisemné zadosti vyhovét a do 30 dnt ode dne doruceni Zadosti zajistit
piezkouseni u subjektu opravnéného provadét statni metrologickou kontrolu méfidel. Vysledek piezkouseni oznami dodavatel
neprodlené pisemné odbérateli.
Zjisti-li se pfti piezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze:
a) udaje vodomeéru nespliiuji néktery z pozadavki stanovenych zvlastnimi pravnimi pedpisy, vodomeér se povazuje za nefunkéni;
b) udaje vodoméru spliuji poZadavky stanovené zvlastnimi pravnimi pfedpisy — naklady spojené s vyménou a ptezkousenim
vodoméru hradi odbératel;
¢) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméri podle zvlastnich pravnich predpist, povazuje se vodomér za nefunkéni. V piipadech
nefunkénosti vodoméru (dle élanku IV, Odst. 6a, 6¢) néklady spojené s jeho vyménou a piezkousSenim hradi dodavatel.
Stanoveni mnozstvi dodané vody pifi nefunkénim vodoméru se provadi podle skuteéného odbéru ve stejném obdobi roku
piedchézejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo Zadosti o piezkouseni vodoméru. V piipadé, Ze takové nidaje
nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi
roku nebo podle smérnych ¢isel spotieby;
Odbératel si mize na sviij naklad osadit na vnitfnim vodovodu vlastni podruzny vodomér (napf. pro byt, ubytovnu, prodejnu,
vyrobnu, pronajaté prostory). Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na uréeni mnozstvi dodavatelem dodané vody. Dodavatel
pievezme do spravy takto osazeny podruZzny vodomér pouze na zékladé uzaviené smlouvy o dilo.
Odpadni vody mé&fi odbératel vlastnim méficim zatizenim, jestlize to stanovi kanaliza¢ni fad. Umisténi a typ méficiho zatizeni se
uréi ve smlouve. Méfici zafizeni podléhd ovéfeni, jde-li o stanovené méridlo, kontrole Gfednim méfenim nebo podle zvlastnich
prévnich predpisti. Utedni méfeni nebo ovéfeni zajisfuje na své ndklady odbératel. Doklad o titednim méfeni nebo ovéieni predd
odbératel bezodkladn& dodavateli. JestliZze ovéfeni méficiho zafizeni pozbylo platnosti, métici zatizeni se povazuje za nefunkéni.
Dodavatel je opravnén pribézné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zatizeni a odbératel je povinen umoznit dodavateli
piistup k tomuto méficimu zafizeni. Ma-li dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méficim zafizeni, ma
pravo pozadovat piezkouseni méficiho zafizeni.
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Zjisti-li se pii prezkouSeni vodoméru provedeného autorizovanou zkusebnou na zadost dodavatele, ze:

a) (daje méficiho zafizeni se odchyluji od skute€nosti vice, neZ pfipousti technicky pfedpis tohoto méFictho zafizeni, m&ici
zafizeni se povaZuje za nefunkéni ~ naklady spojené s vyménou a prezkousenim méficiho zatizeni hradi odbératel;

b) daje méficiho zafizeni se neodchyluji od skute¢nosti vice, neZ pfipousti piisludny technicky predpis — néklady spojené
s vyménou a piezkoudenim méticiho zatizeni hradi dodavatel,

c) meficl zafizeni je vadné — naklady spojené s vyménou a prezkouSenim méficiho zafizeni hradi odbératel, a je téZ povinen
neprodiend zajistit vymeénu za spravné a funkéni métici zafizeni.

Vyporadani rozdili z nefunkéniho mé¥eni se provadi od odedtu, ktery piedchidzel tomu odeétu, ktery byl divodem Zadosti

o prezkoueni méiiciho zaiizeni. Dodavate! si vyhrazuje pravo dotictovat rozdil proti srovnatelnému obdobi piedchoziho roku.

Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpokldda se, Ze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do

kanalizace takové mnozstvi vody, které podle zjisténi na vodoméru nebo podle smérnych &isel roéni spotfeby vody z vodovodu

odebral s pfipoétenim mnoZstvi vody ziskané z jinych zdrojii. Dodavatel se s odbératelem mohou dohodnout na zpsobu méfeni

(vypottu) mnoZstvi vod odebranych z jiného zdroje.

Neni-li mnoZstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace pfimo piipojkou nebo pFes uliéni vpust méfeno, vypodte se

toto mnozstvi zpisobem uvedenym v piiloze ¢. 16 vyhiasky.

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem zEasti spotiebuje bez vypusténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelné vétsi nez

30 m? za rok, zjisti se mnoZzstv{ vyputéné odpadn{ vody do kanalizace bud’ méFenim, nebo odbornym vypoétem podle technickych

propocti piedlozenych odbératelem a ovétenych dodavatelem.

V piipadé, Ze srazkové vody z objektu odbératele, kde odvod této vody neni zpoplatnén, zméni charakter (napf. vyuZiti pro

splachovani apod.) je jejich vypousténi do vefejné kanalizace dodavatelem zpoplatnéno, a to na zékladé méfeni. Pred zprovoznénim

systému na vyuzivani srazkové vody jako uzitkové vody odbératel s dodavatelem uzavie samostatnou smlouvu na odvadéni téchto

vod do veiejné kanalizace.

Odeéty métidel provadi dodavatel dle svého odedtového harmonogramu. V pfipadg, Ze v dobé provadéni odedtu neni odbémé misto

piistupné, vyzve dodavatel odbératele, aby neprodleng nahldsil pfesny stav méfidla. Pokud odbératel tak neudini, ma dodavatel

pravo stanovit a vyuctovat spotiebu za dané obdobi ve vysi primé&mé denni spotieby za pfedchozi obdobi u odbératele, aZ do

dal§iho odeétu na tomto misté. V piipad€ zmény ceny nebo zmény kalkulaéniho vzorce provede dodavatel technicky piepodet stavu

vodoméru k datu zmény,

Vedle fakturaénich odeétd (k vystaveni faktury) md dodavatel pravo provadét i odeéty kontrolni, které viak nezakladaji vznik

zdanitelného pinéni.

V piipadé ziizeni nové vodovodni piipojky se odbératel ihned zaradi mezi platce vodného i stoného (tam, kde je napojeni na

kanalizaci pro vefejnou potiebu technicky moZné). Po nasledném pfipojeni kanalizatni ptipojky na kanalizaci bude jiz

vyfakiurovanéd hodnota stotného odbérateli vracena a diivéjsi faktura, na které byla fakturovana spotieba stocného, bude

dobropisovana. Odbératel mé povinnost ohlasit napojeni a dodavatel ma pravo na kontrolu tohoto napojeni.

Jakost pitné vody a mira zneci§téni odpadnich vod

Pitna voda doddvana odbérateli vodovodem musi spliiovat pozadavky na zdravotni nezévadnost pitné vody stanovené zakonem
¢. 2582000 Sb. o ochrané vefejného zdravi ve znéni pozdgjsich predpist a vyhlasky ¢ 252/2004 Sb., v platném znéni, kterou se
stanovi hygienické poZadavky na pitnou a teplou vodu a ¢etnost a rozsah kontroly pitné vody.

Odpadni vody vypousténé odbératelem do kanalizace musi spliiovat miru zneéisténi a mnoZstvi stanovené v kanalizanim fadu.
Jejich piekroceni mizZe byt dodavatelem pokutovano podle ¢lanku X. téchto VPD. Neni dovoleno vypoustét do kanalizace zdvadné
latky (§ 39 zdkona €. 254/2001 Sb. o vodéch) a latky, které dle kanalizaéniho fadu nejsou edpadnimi vodami. Odbératel je povinen
v misté a vrozsahu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru znecisténi odpadnich vod vypousdténych do kanalizace.
Odpadni vody se zbytkovym obsahem nebezpednych zdvadnych latek vyZadujici k dodrZeni nejvy$8i moZné miry znedisténi
piedchozi ¢isténi je moZné vypoustét do kanalizace jen s pisemnym souhlasem dodavatele.

Vodné a stolné
Dodavatel mé pravo na tplatu za dodavku pitné vody ~ vodné a za odvadeéni odpadnich vod — stoéné.
Vodné je uplatou za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznika vtokem vody do potrubi napojeného
bezprostiedné za vodomérem a neni-li osazen vodomer, viokem vody do vnitiniho uzavéru pripojeného pozemku nebo stavby,
popfipadé do uzavéru hydrantu nebe vytokového stojanu.
Sto¢né je tiplatou za sluzbu spojenou s odvadénim a &isténim, piipadné zneSkodihiovanim odpadnich vod. Pravo na sto¢né vznika
okamzikem vtoku odpadnich a srazkovych vod do kanalizace.
Dodavatel je povinen predlozit odbérateli na jeho zddost vypocet ceny pro vodné a stocéné.

Omezeni nebo pieruleni dodavky a odvadéni odpadnich vod
Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod odbérateli v téchto piipadech:
a) bez predchozibo upozornéni
e v piipadech Zivelné pohromy, pfi havérii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni piipojky nebo kanalizaéni p¥ipojky nebo
pit mozném ohroZeni zdravi lidi nebo majetku
b) s ozndmenim alesport 3 dny pfedem
e nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost vody ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a
bezpe&nost osob a zpisobit §kodu na majetku
o neumozni-li odbératel dodavateli, po jeho opakované vyzvé, pristup k vodoméru, pfipojce nebo zafizeni vnitiniho
vodovodu nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve smlouve
e bylo-li zjisténo neopravnéné piipojeni vodovodni piipojky nebo kanalizaéni pifpojky
neodstrani-li odbératel zdvady na vodovodni nebo kanaliza¢ni piipojce nebo na vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci
zjidténé dodavatelem ve Jhiité jim stanovené, kterd nesmi byt kratsi nez 3 dny
e pij prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod
e v pripad& prodleni odbératele s placenim podie sjednaného zpiisobu tilirady vodného nebo stoéného po dobu del3i nez 30
dnt
¢) s oznamenim alespoit 15 dnii piedem
o piiprovadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich
Niéklady spojené s pferusenim nebo omezenim dodavky vody nebo odvadénim odpadnich vod v pripadech uvedenych v odst, 1)
pism. b) a néklady spojené se znovuobnovenim doddvky hradi odbératel podle skutetnych nakladl, nejméné viak v Gasice

(e
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1.000,- K&. Obnoveni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod bude provedeno nasledujici pracovni den po odstranéni diivodu
uzavieni za pritomnosti odbératele nebo povéiené osoby.

Dodavatel je opravaén v piipadech uvedenych v odst. 1) pism. a) a ¢) stanovit podminky pferudeni nebo omezeni a je povinen
zajistit nahradni zédsobovani pitnou vodou, vodou nebo ndhradnf odvadéni odpadnich vod v mezich technickych moZnosti a mistnich
podminek.

Dodavatel je povinen pferusit dodavku vody, pozada-li o to odbératel z ditvodu potieby odstranéni zdvad na vodovodni pfipojce.
Odbératel uhradi dodavateli naklady spojené s timto tkonem,

Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pfi¢inu pferu§eni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpddmch vod v piipadech
uvedenych v odst. 1) pism. a) a ¢) a bezodkladn& obnovit dodévku vody nebo odvadéni odpadnich vod.

V ostatnich p¥ipadech pferuSeni nebo omezeni dodavatel obnovi dodavku teprve tehdy, aZ odbératel uhradi veskeré naklady
souvisejici s uzavienim a znovuobnovenim této dodavky.

Neopravnény odbér vody a neopravnéné vypousténi odpadnich vod

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér:

a) pred vodomérem

b) bezuzaviené pisemné smlouvy o doddvce vody nebo v rozporu s ni

¢) pres vodomer, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamendvd nebo zaznamendvd odbér mendi, neZ je odbér
skuteény

d) pfes vodomeér, ktery odbératel nedostateéné ochranil pred poskozenim.

Neopravnénym vypousténim odpadnich vod je vypousténi

a) bezuzaviené pisemné smlouvy o odvadéni odpadnich vod

b)  vrozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim Fadem

¢} ples méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pres méfici zafizeni, které v disledku zésahu odbératele mnoZstvi
vypusténych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnozstvi mensi, neZ je mnoZstvi skutedné.

Odbératel je povinen nahradit dodavateli zirdty vznikié — podie odst. 1} a 2). Zptisob vypoétu téchto ztrat stanovi vyhlaska.

Prava a povinnosti smluvnich stran (kromé jiz uvedenych v €L L, - VIIL téchto VPD)
Dodavatel nesmi pfi uzavirdni smlouvy a po dobu jejiho trvéni jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odb&ratele
diskriminovat.
Odbeératel je povinen pred uzavienim smlouvy prokazat vlastnictvi k pozemku nebo stavbé pripojené na vodovod nebo kanalizaci.
Vyjimeéné se smluvni strany mohou dohodnout, Ze odbératelem je téeti osoba, podle podminek wrdenych dodavatelem. Majitel
nemovitosti ¢i pozemku viak zlstava plné zodpovédny za zévazky ze smlouvy, vEetng povinnosti rucit za vechny pohledavky
vzniklé v souvislosti se smiuvnim vztahem.
Narok na uzavieni pisemné smlouvy o dodévce vody nebo odvadéni odpadnich vod méa odbératel pouze tehdy, je-li jeho pozemek
nebo stavba piipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi piedpisy. Dodavatel si vyhrazuje pravo pfed napojenim
vodovodni nebo kanalizacni piipojky provést kontrolu vnitiniho vodovodu &i kanalizace.
Odbérate! je povinen poskytnout dodavateli technickou dokumentaci objekti a zafizeni v souvislosti se smlouvou v&etné digitalniho
zaméfen{ tras pfipojek; u odbératelli, na n€Z se vztahuje povinnost platit za odvadéni srazkovych vod, povinnost poskytnout udaje o
vymeéie jednotlivych druht odkanalizovanych ploch pro vypodet mnoZstvi téchto srazkovych vod.
V ptipadé zmén smluvnich poméril u odbératelt odebirajicich vodu a vypoust§jicich odpadni vodu bez méfidel (viz § 16 odst. 6 a §
19 odst. 5 zakona) s vyuZzitim smérnych &isel roéni spotieby vody (viz § 29 a piiloha €. 12 vyhlasky - pausal), je odbératel povinen
jakékoli zmény pomérti neprodlené ohlasit dodavateli.
Pokud odbératel hodla ukonéit odbér vody, je povinen tuto skuteCnost oznamit dodavateli pisemné 15 dnd pfedem a umoznit jeho
zaméstnanclhim provést koneény odedet, piipadné demontdZz méiiciho zafizeni. Neoznami-li odbératel ukongeni odbéru nebo
neumozni-li dodavateli provedeni koneéného odectu a demontdz zafizeni, je povinen uhradit vodné a stoéné az do doby uzavieni
smlouvy s novym odbératelem nebo do doby zastaveni dodavky vody. ZruSeni vodovodni, kanalizadni piipojky provadi dodavatel
na zadost a naklady odbgratele.
Deodavatel zajistujici udrZovani vodovodu a kanalizace v dobrém technickém stavu a plnici povinnosti spojené s provozovanim
vodovodu a kanalizace (mj. zjisténi a odstranéni havarijnich a jingch poruch na nich, na pripojkach, zjidténi stavu vnitiniho
vodovodu a kanalizace, spotfeby vody, kontrola chodu méfidel, kontrolni odbér vzorkd odpadnich vod, kontrolni méteni mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod) je opravnén vstupovat na cizi pozemky nebo stavby, na nichZ nebo pod nimiZz se vodovod nebo
kanalizace nachdzi. Ma téZ pradvo na pozemek ¢i stavbu umistovat tabulky vyznacujici polohu vodovodu nebo kanalizace a dotéeny
odbératel je povinen mu to umoznit. Vstup je nulno piedem ozndmit a po ukonceni své ¢innosti uvést pozemek nebo stavbu do
piedchoziho stavu, pokud se s vlastnikem pozemku (odbératelem) nedohodne jinak. Vykon prava dodavatele musi byt provadén tak,
aby co nejméné omezoval osoby uZivajici pozemek nebo stavbu. Vzaikne-li vlastniku pozemku nebo stavby (odbérateli) realizaci
opravnéni dodavatele majetkovd (ijma nebo dojde k omezeni v obvyklém uZivani pozemiu nebo stavby, prislusi viastniku -
odbérateli pravo na nahradu, pokud se nedohodli jinak (souhlas dodavatele se stavbou v ochranném pasmu vodovodu, kanalizace).
Odbératel nesmi piimo spojovat vnitini vodovod pfipojeny na rozvodnou vodovodni sit’ s potrubim, jimZz dochézi k zésobovéani
vodou z jiného zdroje (napt. ze studny, vlastniho hydroforu, zdsobnl nadrZe apod.) a piivod vody pies spotiebi¢ spojovat s potrubim,
jimZ se odvadi odpadni voda. Vnitfni vodovod vody nepitné nebo pochybné jakosti musi byt oddélen od rozvodt pitné vody a celé
instalace musi byt oznadena (napf' odli¥né barevné znadeni potrubi)
V souladu sust. § 89a zdk. & 99/1963 Sb. v platném zn&ni (obcansky soudni fad) si dodavatel a odbératel sjednavaji, ze pro
rozhodovéani jejich sporti zplavmch vztahll vzniklych na zékladé mezi nimi uzaviené smlouvy o doddvce vody a odvadéni
odpadnich vod, je mistné pfisluinym Okresni soud ve Svitavach (v piipadé vécné p¥islusnosti okresniho soudu) nebo Krajsky soud
v Hradci Kralové (v piipadé vécené ptislusnosti krajského soudu).

Smluvni pokuty, nahrada $kody pri poruseni smluvnich povinnosti

Dodavatel a odbératel si za poru$eni smlouvy nebo porueni téchto VPD sjednavaji nastedujici smluvni pokuty:

1

Dodavatel je oprdvnén stanovit odbérateli siluvni pokutu do vyse 10 000,- K& a odbératel ji zaplati jestlize:

a) - proved! takova opatfeni, aby fakturaéni vodomér bud’ priitok nezaznamenaval, nebo jej zaznamenaval nespravng, ke skodé
dodavatele, popfipadé uZziva-li védomé nespravng upraveny fakturadni vodomér ancbo jestlize fakturaéni vodomér pogkodil,
nebo poskodit plombu a neohlasil jeho nahodilé poskozeni do tif dnft po tom, kdy je zjistil a déle fakturaéni vodomér pouZival.
- vypousdti odpadni vody do kanalizace pies méfici zafizeni neschvalené dodavatelem nebo pies méfici zafizeni, kieré
v disledku zdsahu odbératele mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenéava nebo zaznamendva mnoZstvi mensi, nez je

(o
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mnozstvi skutetné; nezajistuje Gfedni méfeni nebo ovéfeni méfidla v souladu s metrologickymi predpisy; pouZzivad méridlo
s méficim rozsahem, ktery neodpovida redlnym pritokim.

b)  zabranuje dodavateli v piistupu k méficim p¥istrojiim;

¢) pouzil pozami obtok vodoméru k jinym udeltm nez pozarnim;

d) provedl pfipojeni k vodovodu nebo ke kanalizaci bez souhlasu dodavatele;

€) umoznil piipojeni daldiho odbératele bez souhlasu dodavatele;

f)  porusil ustanoveni ¢l [X., odst. 9 VPD;

g) neodstranil ve lhiité stanovené dodavatelem zévady na vodovodni, kanalizaéni pfipojce, na kanalizaci, které mohou negativng
ovlivnit provoz vodovodu nebo kanalizace;

h)  prevedl pravo z uzaviené smlouvy na dalsiho odbératele bez souhlasu dodavatele;

i)  odbératel vypousti do kanalizace odpadni vody bez mozZnosti kontroly jeji kvality;

J)  vypousti do kanalizace odpadni vody z jinych zdroji v rozporu se smlouvou;

Pii odbéru vody nebo vypousténi odpadnich vod, pii kterych odbératel porusil smluvnf povinnosti dle pism. &), ¢), d) a €) odst. 1

tohoto ¢lankn se mnoZstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za piisluiné obdobi stanovuje technickym propodtem.,

2} Odbérate]l zaplati dodavateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kaZdy pfipad, jestlize neplni podminky kontroly vypousténi
odpadnich vod v souladu s kanalizaénim fadem a smlouvou o dodavee vody a odvadéni odpadnich vod, &l. V1. odst. 4 (nevztahuje
se na smlouvu pro obyvatelstvo);

Pii odbéru vody nebo vypousténi odpadnich vod, pii kterych odbératel porusil smluvni povinnosti dle pism. a), ¢), d) a €) odst. 1

tohoto élanku se mnoZstvi odebrané vody a vypousténé odpadni vody za pfisludné obdobi stanovuje technickym propodtem.

3) Za vypousténi zavadnych latek nebo latek, které nejsou odpadnimi vodami a za vypousténi odpadnich vod v kvalité nebo mnoZstvi,
ktera bude mit pfimy negativni dopad na stav kanalizace (poskozeni, omezeni priitoénosti apod.) nebo na funkei Eistirny odpadnich
vod, zaplati odbératel dodavateli simluvni pokutu ve vysi do 50.000,- K& za kazdy zjigtény drub takovéto latky nebo mnoZstvi a
soudasné uhradi odbératel dodavateli prokazatelné naklady na odstranéni kod.

4y Za vypousténi odpadaich vod do kanalizace ve vy$§i koncentraci nebo bilanéni hodnoté znedidténi neZ bylo sjednano, zaplati
odbératel dodavateli smluvni pokutu vypottenou tak, Ze za piekrogeni koncentradni nebo bilanéni hodnoty kaZdého ukazatele
znediSténi o kazdych 10 % &ini smluvni pokuta u vSech ukazatehi 5 % stoéného za dobu, po kterou k piekroceni doslo.

a) Vplipadé, Ze je mozné dobu piekrofeni piislu§ného ukazatele presné stanovit, bude pro vypoéet smluvni pokuty pouzita
priméma hodnota mnoZstvi odpadnich vod vypusténych za piedchazejici obdobi daného kalendaimiho roku vynasobena
poctem dni, po které piekroceni trvalo.

b) V piipadé, Ze nelze dobu pickrogeni pfesné vymezit, bude smluvni pokuta vypoétena na zakladé mnozstvi odpadnich vod
vypusténych v kalendainim mésici, kdy bylo piekrocent zjidténo.

c) Pii piekrodent ukazatele o vice jak 500 % bude pro v¢podet smluvai pokuty pouzita nejvyde tato hodnota.

5}  Odbératel vhradi dodavateli ndklady spojené se zjistovanim porudeni povinnosti die pfedchozich odstavel &lanku, a to v piipads, je-
li toto poruseni zjisténo.

6) 'V pfipadg, Ze odbératel bezdivodné poZdda o pieruseni dodavky vody, je povinen zaplatit néklady, které dodavateli v souvisiosti
s tim vznikly.

7)  Vzaik prava na smluvni pokutu se posuzuje za kazdy odbér (¢islo odb&ru) samostatné a kazdé jednotlivé poruseni smluvni
povinnosti. Jeji zaplaceni nezbavuje odbératele povinnosti uhradit zplisobenou $kodu. V piipadé, Ze zplisobena skoda prekrodi
smluvnf pokutu, je odbératel povinen uhradit vedle smluvnf pokuty i €astku, o kterou zplisobend skoda tuto smluvni pokutu
prekrodila. ‘

8) Deodavatel ma rovnéz nérok na nahradu skody, vzniklou uvedenim nespravaych tidajli odbératelem ve smlouve.

9) V pfipadg, Ze odbératel neuhradi faktury za vodné a stoéné, piipadné jiné pohledévky (nebo jejich ¢asti) do data jejich splatnosti, je
dodavatel opravnén:

a) zaslat odbérateli upominku. Za zaslani této pisemné upominky, véetnd jejtho vyhotoveni a postovného, miize dodavatel
odbérateli vyactovat vzniklé naklady, nejméné viak 50,- K& za kazdy jednotlivy piipad.

b) vymadhat pohleddviku v misté bydlisté nebo v sidle podnikéani odbératele. Dodavatel je opravnén fakturovat naklady souvisejici
s vymahanim pohledavky u odbératele, nejméné viak ve vysi 200,-- K¢ za kaZdy jednotlivy piipad.

Odbératel je v takovém piipadé povinen tyto vyiétované néklady uvhradit spoleéné s vylidtovanim za nasledujici obdobi, piipadng

jinym dohodnutym zpdsobem.

10) V piipadé, Ze dodavatel nezasle odbérateli ve 1hiité stanovené reklamadnim fadem stanovisko k jeho pisemné reklamaci, pricemz
reklamace musi byt prokazatelné doru¢ena na adresu sidla dodavatele, je odbérate! opravnén uplatnit vii&i dodavateli smluvni
pokutu, &imz nenf doteno pravo odbératele na ndhradu vzniklé Skody v celé jeji vysi. Vyse pokuty, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak, ¢inf 500,- K& za kazdy jednotlivy ptiklad.

XL Reklamace

Rozsah a podminky odpovédnosti za vady, zplisob a misto jejich uplatnéni, véetué narokd vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden
v Reklamaénim tédu dodévky pitné vody a odvadéni odpadnich vod. Reklamadni {ad je kdispozici odbératellim na obecnich a
méstskych ufadech, v sidie viastnikit vodovedu a kanalizace, na kontaktnich mistech dodavatele a na internetu — www.vhos.cz.

XII. Platnost

Vseobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod vydané dedavatelems dne 1. 1. 2018 vztahujici se na vSechny
smiouvy na dodavku a odvadéni odpadnich vod uzaviené mezi odbératelem a dodavatelem po vySe uvedeném datu je dodavatel
opravnén ménit, dopliiovat nebo zrudit vyddnim novych VSeobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod.
Dodavatel je v takovém pfipadé povinen odbgratele upozornit na tyto zmény pisemnym ozndmenim odbérateli na adresu uvedenou ve
smlouvé nejméné jeden mésic pred nabytim Gi¢innosti nové vydanych Vieobecnych podminek dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich
vod. Nové vydané Vieobecné podminky dodavky pitné vody a odvadeni odpadnich vod je dodavatel povinen nejméng jeden mésic pred
nabytim jejich Gginnosti zvefejnit ve vefejnych prostorach svého sidia a na domovské internetové strance dodavatele. Pokud odbératel do
20 dnft pe ¢innosti novych, zménénych nebo doplnénych vieobecnych podminek pisemné nevyjadii sviij nesouhlas, plati, Ze s novym,
zménénym nebo dopinénym znénim vSeobecnych podminek souhlasi a jsou vii¢i nému G¢inné dnem nabyti G¢innosti novych, zménénych
nebo dopluénych vieobecnych podminek.

V Moravské Trebové dne 1. 1. 2018 Ing. Zdenék Sunka, pledseda piedstavenstva spolecnosti VHOS, a.s.
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