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PREDMET SMLOUVY:

Vozidlo : nové Zakazka : 90003224

Modelovy rok: 2023 Cislo faktury : 0

Datum zacéatku smluvni zaruky:  11.05.2023 Stav km : 0

Model: Novy Duster 562 000.00K¢E

Verze: Journey TCe 150 4x4

Barva: bila glacier

Interiér: Calounéni Journeyl/Interiér Expression /

B R e U R Typ:  osobni

Vybaveni na pfani:

Vybava na prani: Rezervni kolo 1 4 000.00Ke

Celkem bez DPH: 467 768.60 Celkem s DPH: 566 000.00 K¢

Akéni sleva: -5 660.00K¢e
Cena bez DPH: 463 090.91Ké

Cena celkem:

560 340.00K¢

Zaloha 1: |

0.00KE |

Zaloha 2: [

560 340.00Kc
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Potvrzuji, Ze jsem si pfedmétné vozidlo pfevzal v pofadku, byl jsem seznamen se spravnym zplsobem jeho pouZivani a se zarunimi
podminkami. Vozidlo je ve shodé s objednévkou. PTi pfedéni vozidla byla provedena jeho kontrola, pfezkou$eni funkénosti a pfedstaveni

zejména nasledujicich casti:

Pfedni éast vozidia a prostor motoru Podminky zaruky a Gdrzby:
Doporucena udrzba, kontrola hladiny provoznich kapalin Zarugni list O
Predni &4st ze strany spolujezdce Program udrzby véetnd pfilohy k Udrzbé O
Odpojeni airbagu spolujezdce (z divodu instalace détské sedacky na Uzivatelska prirucka K
pfednl sedadlo spolujezdce)
Zadni &éast vozidla " .
Umisténi rezervniho kola/sady pro nahusténi pneumatik a néfadi Pledini dokumenti k vozidiu
Zadni sedadla COC list O

Inaci systém Isoff. j del
Bezpecnost déti (upinaci systém Isofix), modularita sedade 2 Klice /s Vel karty E
Misto Fidice
Nastavenl polohy sedadla fidice, vyuZitl pfistrojové desky a
specifickych ovladadt u vaseho vozidla.
GPS - je-li souéasti vybavy

Ké6d autoradia:

Predstaveni funkci navigacniho systému a seznémeni s moZnostmi
aktualizace a rozsahu mapoveého pokryti

Nedilnou souéasti této kupni smlouvy jsou konkrétni smluvni podminky a Zaruéni podminky DACIA uvedené v pfiloze.

Poznéamka: V pfipadé sporu mezi spotfebitelem a prodavajicim, tykajiciho se proddvaného vozu, ma spotfebitel pravo na mimosoudni feseni tohoto
spotrebitelského sporu z kupni smlouvy na viz ve smyslu ust. § 20d a nasl. zék. ¢, 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele a v této
souvislosti ma spotiebitel pravo obratit se na Ceskou obchodni inspekei, internetova adresa www.coi.cz, a to v souladu se zakonem o
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Prectéte si vice o ochrané vasich osobnich udaji na https://www.dacia.cz/ochrana-osobnich-udaju
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SMLUVNi PODMINKY PRODEJE
NOVYCH VOZIDEL DACIA
ucinné od 1. dubna 2022

Tyto smiuvni podminky prodeje novych vozidel DACIA (déle jen ,Podminky®) upravuji
pravni vztahy wvznikajici mezi Prodavajicim a Kupujicim uvedenymi v Pfedavacim
protokolu na prvni strané (dale jen ,Kupni smlouva - Predévaci protokal’), na zakladé
které se Kupujici zavazuje zakoupit a pfrevzit nové vozidlo specifikavané v Pfedavacim
protokole. Tyto Podminky tvofi nedilnou soucast Predavaciho Protokolu.

| - PREDMET PLNENI

11 Na zakladé podepsané Kupni smlouvy - Predavaciho protokolu se Prodavajici
zavazuje dodat Kupujicimu nove vozidlo znatky DACIA specifikované
v Objednavce a Pfedavacim protokolu (dale jen Vozidlo*) a pievést na néj
viastnické pravo. Vozidio, na kterém byly pred jeho dodanim Kupujicimu
vykonané technické Upravy poZadované obecné zavaznymi pfedpisy, se
povaZuje za Vozidlo specifikované v Kupni smlouvé - Pfedavacim protokole a
Objednévce.

1.2 Kupujici se zavazuje za Vozidlo zaplatit dohodnutou cenu a Vozidlo prevzit
v souladu s témito Podminkami.

Il=CENA
21 (Zakladni cena” je kupni cenou Vozidla bez dani a poplatkd.
2.2 Cena s DPH" (téz celkova cena s DPH") je dohodnuté kupni cena, kterou je

Kupujici povinen za Vozidlo zaplatit Prodavajicimu. Tato cena je stanovena
jako soucet zakladni kupni ceny Vozidla a kupni ceny zvoleného vybaveni,
dopliikil a pfisluSenstvi, véetné veskerych dani a poplatkii stanovenych
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy G&innymi v den podepséni Kupni
smiouvy - Predavaciho protokaolu, piipadné snizeny
o slevu poskytnutou v souladu s Objednavkou a nebo Kupni smiouvou —
Pfedavacim protokolem.

23 V piipadé, Ze ode dne potvrzeni Objednavky do dne dodéni Vozidla resp, do
dne phjeti platby Prodavajicim, a to podle toho, kitera skutenost nastane
dfive, dojde ke zméné dani nebo poplatkl souvisejicich s dovozem nebo
dodanim Vozidla, nebo ke zméné sménného kurzu, nebo pravnich poZadavkl
na emisni normy, bude cena upravena v souladu s témito zménami. V pfipadé
navy$eni ceny o vice nez 5% ma Kupujici pravo odstoupit od Objednavky.

24 Cena mZe byt upravena v pfipadé, e na Vozidle budou v obdobi od
potvrzeni Objednavky do dne podpisu Kupni smlouvy - Pfedavaciho protokelu
provedeny technické zmény wvyZadované obecné zavaznymi pravnimi
predpisy.

25 Celkova cena s DPH byla Kupujicim uhrazena na zékladé Objednavky, a to
nasledujicim zplsobem:

a) ke dni potvrzeni Objednavky Prodévajicim zaplatil Kupujici zalohu €.1 ve vysi
dohodnuté ob&ma stranami, nejméné vak ve vy$i 10 % celkové ceny s DPH,

b) pred podpisem Kupni smlouvy - Pfedavaciho protokolu zaplati Kupujici
zélohu &.2 ve vysi zbyvajici éasti celkové kupni ceny s DPH upravené v
pfipadé potfeby dle bodl 2,3 nebo 2.4,,

1l - PLATEBNi PODMINKY A NABYTi VLASTNICKEHO PRAVA

341 Vlastnické pravo k Vozidlu nabude Kupujici na zakladé této Kupni smlouvy —
Predavaciho protokolu uhrazenim kupni ceny Vozidla s DPH Prodévajicimu.

3.2 Nebezpeci Skody na Vozidle pfechazi na Kupujiciho soutasné s pfedanim
Voezidla,

IV - DODANI VOZIDLA

41 Kupujici je povinen Vozidlo prevzit vden podpisu Kupni smiouvy -
Predavaciho protokolu.

4.2 V pfipadé, Ze si Kupujici nepfevezme Vozidlo ve |hiité uvedené v bodé 4.1

vyse, pouZiji se pfisludna ustanoveni platnych pravnich predpiss.

V- VYSTAVY A KONKURZY

Z divodu ochrany znacky DACIA a fadného pinéni zavazkl vyrobce Vozidla viéi
profesnim organizacim a Mezinarodni organizaci vyrobcll automobilli (Organisation
Internationale des Constructeurs d'Automobiles) neni Kupujici bez pfedchoziho
pisemného souhlasu dovozce (RENAULT Ceska republika, a. s.) opravnén pfedvadét
Vozidlo na vystavach, veletrzich, zdvodech, soutéZich, pfehlidkach véeho druhu a
obdobnych vefejnych akcich, pokud je cilem takového pfedvedeni kromé jiného také
zdlraznéni charakteristik, technickych nebo jizdnich viastnosti Vozidla.

V1 - SPORY

6.1 Veskeré spory vyplyvajici nebo souvisejici se smlouvou budou fedeny v ramci
moZnosti smirnou cestou. Kupujici jako spoirebitel ma v souladu s platnymi
pravnimi predpisy pravo na mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu pred
kompetentnim orgénem, kterym je Ceska obchodni inspekee (blizsi informace
na www.coi.cz).

6.2 V pfipadé, Ze nedojde k vyfedeni sporu smirem, o véci rozhodne prisludny
soud Ceské republiky.

Vi - ZAVERECNA USTANOVENI

71 Kupni smlouva - Pfedavaci protokol nabyva Uéinnosti dnem potvrzeni
Kupujicim a Prodavajicim a fidi se pravnimi predpisy platnymi na tzemi
Ceskeé republiky, zejména Obéanskym zakonikem.

7.2 Na Vozidlo bude Kupujicimu poskytnuta zaruka za jakost - smluvni zaruka v
rozsahu stanoveném v Zaruénich podminkéach DACIA, které tvofi nedilnou
souéast téchto Podminek. Prava z vadného plnéni v souladu s platnymi
pravnimi predpisy zistavaji nedotéena.

7.3 V souladu s platnymi pravnimi predpisy na ochranu spotfebitele ma
spotfebitele narok na prodiouZeni zaruéni Ihiity o dobu nezbytnou k vyfizeni
pfipadné reklamace. Vzhledem k bodu 1.1 ZaruEnich podminek musi
spotiebitel pisemné poZadat o prodiouZeni v systému zaruk a dologit
dokumentaci k servisnim zakrokiim v rdmci reklamace.

7.4 Kupni smiouva - Pfedavaci protokol je sepsana ve 2 vyhotovenich a kazda
smiuvni strana obdrZi jedno.

ZARUCNI PODMINKY DACIA

CAST I - SMLUVNI ZARUKA NA NOVE VOZIDLO DACIA

11 PREDMET A TRVANI SMLUVNi ZARUKY

Pokud neni dale v éastech Il. a Ill. uvedeno jinak, na nova vozidia DACIA se vztahuje
smluvni zaruka na veskeré vady materialu, montédze nebo vwroby po dobu 36 mésicl s
omezenim do 100 000 km, podle toho, co nastane dfive, Tato doba se poéita od data
predani vozidla prvnimu uZivateli. Toto datum je vyznaceno na Zaruénim listé, ktery je
predavén Kupujicimu jako prvnimu uZivateli spolu s vozidlem.

Zaruéni doba se v systému zéruk defaultné neprodiuZuje o dobu, kdy je vozidlo na
servisnim zasahu, s vyjimkou dle bodu 7.3 Podminek. \V pfipadé vymény dilu nebo
nékteré soucasti neskondi zaruéni doba ohledné vyménéného dilu & souéasti pozdéji,
nez zarutni doba vozidla.

1.2 GEOGRAFICKE POKRYTI
Smiluvni zaruku je v souladu s témito Podminkami moZné uplatnit na evropském Gzemi
¢tlenskych stath Evropské unie a rovnéz v nasledujicich statech: Albanie, Andora, Bosna
a Hercegovina, Cerna Hora, Island, Kosovo, Lichtenstejnsko, Makedonie, Monako,
Norsko, San Marino, Srbsko, Svycarsko a Velké Britanie. Zaruku je moZné uplatnit pouze
v pnpade Ze vozidio je v nékterém z uvedenych statl registrovéno a v uvedenych statech
rovnéz uzivano. V pfipadé, Ze prvni registrace vozidla probéhne v nékterém z vyde
uvedenych statl, avéak ne v Ceské republice, smluvni zaruka se fidi zaruénimi
podminkami DACIA platnymi v tomto staté,
Upozornéni: Ve statech nepatficich do Evropského hospodafského prostoru mohou byt
technické vlastnosti vozidel, periodicita GUdrZby a/nebo podminky zaruky definovany
odlidné. V pfipadé, Ze vozidlo mé byt provozovanc a zejména registrovano v takovém
staté, obratte se bez zbyteénéhe odkladu na dovozce DACIA, ktery poskytne informace
o pfipadnych dpravéch programu GdrZby resp, Gpravach vozidla samotného.

1.3 PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNi ZARUKY

Klient ma ze smluvni zaruky narok na

= bezplatné odstranéni veskerych vad materialu nebo montaze reklamovanych klientem
a vyrobcem uznanych, jakoZ | pfipadné opravy skod zavinénych témito vadami na
jinych dilech € Eastech vozidla; volba postupu opravy pfindlezi autorizovanému
servisu DACIA, ktery o ném bude informovat klienta,

« bezplatné asistencni sluzby DACIA Assistance v souladu s podminkami definovanymi
v Easti V téchto Zaruénich podminek.

Smiluvni zdruka nepokryva

* nepfimé disledky vad (znemoZnéni pouZivani vozu, usly zisk atd.),

= soutasti vozidla, které byly pfestavény nebo jinak upraveny po dodani vozidla, ani na
dusledky (poskozeni, pfedéasné opotiebovani, zhordeni stavu atd,) této pfestavby &i
Upravy na jiné dily nebo souéasti vozidla nebo jejich viastnosti,

« naklady na Udrzbu vynaloZené klientem v souladu s doporuéenimi vyrobce,

« Skody zpusobené pouzitim paliva neodpovidajiciho platnym normam,

« naklady na vyménu dill podiéhajicich b&Znému opotiebeni v zavislosti na zplsobu
uzivani vozidia a poétu ujetych kilometri (jako jsou napfiklad tlumice, prvky zavégeni
kol, brzdové kotoue, desticky a obloZeni, spojka, Zarovky, pojistky atd.),

+ odstranéni vibraci a hluku souvisejici s normalnimi funkcemi vozidia,

= Skody zplsobené nespravnou Gdrzbou vozidla, a zvlast pripady, kdy nebyly dodrzeny
pokyny wyrobce tykajici se GdrZby, popsané v Navodu k obsluze, v Zaruénim listu a
v Priloze k Gdrzbé,

« Skody zplsobené vné&jSimi viivy, jako jsou napf. (uvedeny vycet neni vycerpavajici):

o nehody nebo ndrazy (véetné naslednych nepfimych a/mnebo skrytych £kod
zjisténych a zjistitelnych az pfi daliim provozu vozidla), poskrabani, odfeni,
odletujici Stérk, krupobiti, znecisténi ovzdusi, vlivy pfirodnich latek jake napf.
pryskyfice, viivy Zivogidného plvodu jako napf. ptaéi trus, viivy chemickych latek,
pfepravovanych pfedméti,

o montaZz pfislusenstvi neschvéleného wyrobcem nebo montdZ pfisludenstvi
schvaleného vyrobcem, ovéem bez dodrZeni jim vydanych technickych pokyni a
doperuceni,

o pripady vy3&i moci jako napr. blesk, pozar, zaplavy, zemétieseni, valka, nepokoje
a atentaty,

= Skody zplsobené chybéjici soucinnosti Kupujiciho/ majitele vozidla nebo povéfeného
fidice/uZivatele v ramei procesu odstrafiovani vad.

Pro ziskani a uplatnéni smluvni zéruky klient musi

+ zkontrolovat, zda je Zaruéni list opatfen razitkem Prodavajiciho, coz je podminkou pro
uplatnéni smiuvni zaruky,

« obratit se na kterykoliv autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén
provadét zaruéni opravy,

» predloZit naleZité vyplnénou servisni €ast Navodu k obsluze, a doloZit, ze byly
vykanany viechny vyrobcem (prodejcem) stanovené Ukony vztahujici se k GdrZbé
vozidla,

» bez zbyteéného odkladu nahlasit autorizovanému servisu DACIA vadu, na niZ se
smluvni zaruka vztahuje a neprodlené vozidlo pfistavit do autcrizovaného servisu
DACIA k opravé. Pokud je vozidlo v nepojizdném stavu, je klient povinen se obrétit na
nejblizéi autorizovany servis DACIA nebo na sluzbu DACIA Assistance.

Smluvni zdruka se nevztahuje na néasledujici pfipady, ve kterych Prodavajici

nenese odpovédnost za vady:

+ vozidlo bylo pouZivano v jinych podminkéach, nez je pfedepsano wyrobcem (napf.
nadmémé zatizeni vozidla nebo (€ast s nim na jakychkoli zavodech),

12



« majitel/uZivatel nepfistoupil knahlaSeni a k neprodlené opravé zavady
v autorizovaném servisu DACIA a/nebo k opravé provedené pinév souladu
s technickymi doporugenimi vyrobce, na kterou by se mohla vztahovat smiuvni zéruka
a nebo kterd mohla zapfiginit vznik daldich zavad souvisejicich se smluvni zarukou,

= zZjisténa vada souvisi se skute€nosti, Ze vozidio bylo opraveno nebo udriovanc
v servisu, ktery neni soucast| sité autorizovanych servisti Dacia a tato oprava nebo
UdrZba byla provedena v rozporu s technickymi doporucenimi wyrobce.

Strany se dohedly, Ze plvodni dily vyméfiované za ndhradni dily v rémci smiuvni zéruky

pfechazeji nasledné po jejich vyméné do viastnictvi autorizovaného opravce DACIA.

CAST Il = SMLUVNI ZARUKA NA LAK

21 TRVANi SMLUVNI ZARUKY NA LAK
Na nova vozidla DACIA se vztahuje smiuvni zéruka na lak karoserie a lakovanych dild, a
to po dobu dvou let od pfedani vozidla prvnimu uZivateli.

22 GEOGRAFICKE POKRYTI
Geografické pokryti smluvni zaruky na lak je shodné s geografickym pokrytim smiuvni
zéruky na nové vozidio DACIA die &. 1.2 téchto Zaruénich podminek.

23  PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNI ZARUKY NA LAK

Klient mé ze zéruky na lak prévo na

» bezplatné provedeni opravy nebo vymény dilli, na nichZ byla zji§téna vyrobcem
uznand zévada laku (sniZeni kvality laku, nedostatky kryciho laku zplsobené vadou
materiaglu nebo aplikace). O zplsobu a rozsahu opravy rozhoduje autorizovany servis
DACIA, pficemZ oprava se provadi s ohledem na celkovy stav vozidla, jeho stéfi, potet
ujetych kilometril a Grover jeho Gdrzby.

Smluvni zéruka na lak nepokrjva:

« pfipady, na néZ se nevztahuje smiuvni zaruka na nové vozidlo Dacia podle casti |,

Pro uplatnéni smiuvni zaruky na lak klient musi

« obrétit se na autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén vykonavat tyto
ukony a

» prediaZit autorizovanym prodejcem DACIA néleZité potvrzeny Zaruéni list,

Strany se dohodly, Ze plivodni dily vyméfiované za nahradni dily v rémei smiuvni zaruky
na lak pfechazeji nasledné po jejich vyméné do viastnictvi autorizovaného opravee
DACIA.

CGAST lll - SMLUVNI ZARUKA NA NEPROREZIVENI

34  TRVANI SMLUVNI ZARUKY NA NEPROREZIVENI

Jako doplnék ke smiuvni zaruce dle &asti |. se na nové vozidlo DACIA vztahuje rovnéZ
smiuvni zaruka na neprorezivéni karoserie (vEetn& jeji spodni &asti), a to po dobu desti
let od pfedani vozidla prvnimu majitelifuZivateli.

3.2 GEOGRAFICKE POKRYTI
Geografické pokryti smluvni zaruky na neprorezivéni je shodné s geografickym pokrytim
smiuvni zaruky na nové vozidlo DACIA dle €l. 1.2 téchto Zaruénich podminek.

3.3 PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNI ZARUKY NA NEPROREZIVENI

Obsah zéruky na neprorezivéni

Smiuvni zaruka na neprorezivéni se vztahuje na pfipady perforace karoserie (véetné jeji
spodni &asti) zevniti, zplisobené korozi plechového dilu v disledku vyrobcem uznané
vady vyroby, materialu nebo aplikace ochrannych prostfedki. Smiuvni zéruka na
neprorezivéni pokrjvd opravu nebo wyménu takto korozi poSkozenych dili
v autorizovaném servisu DACIA, ktery rozhodne o rozsahu a zplisobu jejich provedeni, a
to v zavislosti na celkavém stavu vozidla, jeho stafi, pottu ujetych kilometrii a Grovni
ldrzby.

Ziaruka na neprorezivéni nepokryva

« piipady, na néZ se nevztahuje smiuvni zéruka na nové vozidio Dacia podle éastil.,

« mechanické dily, které netvofi integralni souééast karoserie nebo podvozku (napf. rafky
kol, wyfuk).

Podminky trvani smluvni zaruky na neprorezivéni

Platnost smiuvni zéruky na neprorezivéni je podminéna provadénim antikoroznich kontrol
karoserie (vEetné jeji spodni &asti). Tyto kontroly musi byt provadény u autorizovaného
servisu DACIA nebo jiné oprdvnéné osoby vsouladu s technickymi doporuéenimi
vyrobce, aviak nejméné jednou za dva roky. Pravidelné servisni prohlidky
v autorizovanych servisech DACIA tyto kontroly zahrnuji, Majitel/uZivatel vozidla mizZe
poZadat o provedeni antikorozni kontroly rovnéZ jindy nez v ramci pravidelnych servisnich
prohlidek, a to na své vlastni naklady. Majitel/uZivatel vozidla je vidy povinen ujistit se o
néleZitém vypinéni dokladu o provedeni antikorozni kontroly, ktery je souéasti Navodu k
obsluze a podmifuje dal8i trvani zaruky na neprorezivéni.

Platnost smiluvni zaruky na neprorezivéni je rovnéZ podminéna skutecnosti, Ze viechny
opravy karoserie a podvozku budou provedeny v souladu s technickymi doporugenimi
vyrobce,

Podminky uplatnéni zaruky na neprorezivéni

Pro uplatnéni prava ze smluvni zaruky na neprorezivéni je majitel/uZivatel Vozidla

povinen

« obracet se na kterykoliv autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny oprévnén
vykonavat tyto opravy a

« predloZit autorizovanym prodejcem DACIA ndleZité potvrzeny doklad o provedené
antikorozni kontrole karoserie a podvozku uvedeny v Navodé k obsluze.

Strany se dohadly, Ze plvodni dily vymeéfiované za nahradni dily v rémci smluvni zéruky
na neprorezivéni prechazeji nasledné po jejich vyméné do wlastnictvi autorizovaného
opravce DACIA.

CAST IV~ SOUCINNOST KUPUJICIHO

V piipadé nutnosti provedeni opravy Vozidla vréamei uplatnéni zakonnych prév
zvadného pinéni nebo vrémci smiuvni zaruky je Kupujici povinen poskytnout
Prodavajicimu, pfipadné jinému autorizovanému servisu DACIA, u kierého bude oprava
provadéna, potfebnou bezplatnou soutinnost.

CAST V-DACIA ASSISTANCE

54  Bezplatné asistenéni sluzby DACIA Assistance mohou vyuZivat majitel vozidia
nebo povéfeny fidi¢/uZivate! a spolucestujici, pokud jejich pocet nepiekroéi pocet mist
uvedeny v technickém pritkazu vozidla.

5.2  Asistengni sluZby budou poskytnuty v pfipadé nepojizdnosti vozidla na pozemni
komunikaci zplisobené nahlou a nenadalou mechanickou, elektrickou nebo elektronickou
zéavadou, na kterou se vztahuje smiuvni zéruka na nové vozidlo DACIA. Asistenéni sluZby
jsou poskytovany po dobu trvéni smiuvni zéruky na nové vozidlo DACIA dle Easti | téchto
Zaruénich podminek, a to na dzemich, ve kterych je mozné smiuvni zaruku uplatnit die
€l. 1.2 téchto Zaruénich podminek.

6.3 Od prvniho telefonického ozndmeni udalosti DACIA Assistance zorganizuje a
uhradi nize specifikované sluiby. Kromé poplatkii spojenych se zésahem na
komunikacich, kam nema DACIA Assistance pfistup (soukromé komunikace apod. ), neni
majitel/uzivate! vozidla povinen pfedem hradit Zadné néklady. DACIA Assistance viak
neni povinen uhradit majitelifuzivateli vozidla naklady vynaloZené bez pfedchoziho
souhlasu DACIA Assistance, DACIA Assistance nehradi majiteli/uZivateli vozidla néklady
spojené s oznamenim udalosti.

64  Poskytnuti sluZeb DACIA Assistance je podminéno fadnym oznamenim udalosti

obsahujici pfesné a srozumitelné uréeni:

= mista, kde je vozidlo odstaveno (adresa, islo silnice, kilometrovnik, orientaéni bod
apod.),

« nepojizdného vozidla (identifikacni &islo vozidla VIN, které je uvedeno napr.
v Zaruénim listu nebo na &titku na sloupku dvefi spolujezdce),

« telefonniho &isla, na kterém je mozno klienta kontaktovat.

5.5 Odstranéni zivady na misté: Pokud to je moZné, asistencni sluZba zajisti opravu
vozidla na misté.

56 Odtazeni vozidla: Pokud vozidlo nemiZe byt zprovoznéno na misté, DACIA
Assistance zorganizuje jeho odtaZeni do nejbliZéiho autorizovaného servisu DACIA nebo,
neni-li to mozZné (zejména v nékterych statech), do nejbliz§iho servisu schopného provést
opravu.

5.7. Nihradni vozidlo: V pfipadé, Ze vozidlo po odtaZeni do autorizovaného servisu neni
moZné opravit tyZ den nebo celkavy éas potfebny na opravu die éasovych norem DACIA
pfesahuje 3 hodiny, miZe Dacia Assistance majiteli/uZivateli vozidla zapiijéit nahradni
vozidlo, a to nejdéle na dobu tfi dnl. Zapljéenym néhradnim vozidlem bude vozidlo
dostupné dle mistnich moZnosti. Majitel/uZivatel vozidla je pfi uZivani nahradniho vozidla
povinen respektovat podminky pljéovny, kterd nahradni vozidlo poskytla. Poplatky jako
napfiklad doplfikovou pojistku, d&iniéni poplatky nebo cenu paliva hradi majitel/uZivatel
vozidla. Pouziti nahradniho vozidla je omezeno na pohyb v daném staté a néhradni
vozidlo musi byt vraceno v misté zapljéeni, nebude-li dohodnuto jinak. Néklady spojené
s vracenim wvozidla v jiném mist&, nez bylo stanoveno nebo dohodnuto hradi
majitel/uZivatel vozidia. Na vozidla upravena pro speciélni (&ely (mrazici viiz, autoSkola,
taxi, vozidla autopljéovny, pfeprava osob (9 mist a vice) apod.) se ustanoveni o
poskytnuti ndhradniho vozidla nevztahuje.

CAST VI - NABIDKA MOBILITY

6.1. V piipadé, Ze se na vozidle vyskytne vada, na kterou se vztahuje smiuvni
zéruka DACIA a ktera vyZaduje zasah dle Easovych norem DACIA pFesahujici 3 hodiny,
miiZze byt majiteli/uZivateli vozidla poskytnuto néhradni vozidlo na dobu nejvice 3 dni.
Tato nabidka mobility se nevztahuje na pfipady, je-li vada resp. porucha zplsobena
dopravni nehodou. Nahradni vozidlo bude poskytnuto za nésledujicich podminek:

- vpiipadé, Ze vozidlo je pojizdné, majitel/uZivatel vozidla je povinen
objednat zasah nejpozdéji 48 hodin pfedem, aby sit DACIA méla dostatek
€asu pro zajidténi nahradniho vozidla,

- pfi objednéavani zasahu musi majitel/uZivatel vozidla sviyj poZadavek na
poskytnuti nahradniho vozidla vyslovné uvést,

- nahradni vozidio bude poskytnuto dle mistnich moZnosti,

- doba poskytnuti nahradniho vozidla nemiZe pfesahnout dobu provadéni
opravy,

- pred prevzetim nahradniho vozidla bude uzaviena smlouva o vypljéce,

- néhradni vozidlo musi byt vraceno v misté zapljéeni,

- souvisejici naklady jako napfiklad doplfiikovou pojistku, dalniéni poplatky
nebo cenu paliva hradi majitel/uZivatel vozidla.
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