CESKOMORAVSKA )
ZARUCNI A ROZVOJOVA
BANKA, a.s.

SMLOUVA
o internetovém bankovnictvi
cislo 02/2013/IB

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
IC: 448 48 943

se sidlem: Jeruzalémska 964/4, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodni ik i 8
jejimz jménem jednaj
(dale jen ,zarucni ba

a

NADACNi FOND OBETEM HOLOCAUSTU

IC: 261 89 381

se sidlem: Maiselova 18, 110 00 Praha 1

zapsany v nadaénim rejstfiku, ktery vede Méstsky soud v Praze, oddil N, vioZka &islo 344
jehoZ jménem jedna

(dale jen ,klient®)

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpistl (dale jen ,obchodni zakonik®) tuto Smlouvu:
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Clanek |
Uzivani aplikace WebKlient

Smiuvni strany se dohodly na poskytnuti elektronického platebniho prostfedku k uctu ¢i uctdm klienta uvedenych
klientem v Seznamu Gc¢tu klienta (dale jen ,ucty”). K tomuto UCelu zaruéni banka zpfistupni klientovi internetovou
aplikaci WebKlient (dale jen ,aplikace WebKlient*), ktera klientovi umozni vzdaleny internetovy pristup k penéznim
prostfedkdm na uctech.

Prostfednictvim aplikace WebKlient se provadéji ty dispozice s penéznimi prostfedky na Uctech, které jsou sjednany
ve smlouvach k témto uctim. Jedna se zejména o bezhotovostni prevody provadéné vyhradné ve méneé, ve které je
pfislusny ucet veden. Vedle toho aplikace WebKlient umozriuje provadéni expresnich korunovych plateb
umozfiujicich pfednostni vyporadani platby a identifikaci platby v clearingovém modulu CNB bankou pfijemce.

Klient se zavazuje pfedavat pfikazy k uhradé/platebni pfikazy do zahrani¢i pfednostné prostfednictvim aplikace
WebKlient. Pouze ve vyjimeénych pfipadech, napf. pfi do¢asném preruseni internetové komunikace a podobnych
technickych problémech, mize klient predavat prikazy Uhradé/platebni pfikazy do zahranici zplisobem sjednanym ve
smlouvach k pfislusnym actam.

Odkaz na spusténi aplikace WebKlient a jeji uzivatelska pfirucka je pfistupna na internetovych strankach zaruéni
banky http://www.cmzrb.cz .

Zaruéni banka si vyhrazuje pravo zablokovat pfistup k aplikaci WebKlient na dobu nezbytné nutnou, bude-li to
zapotfebi z dulezitych, predevSim bezpecnostnich pfi€in. O této skuteCnosti zaruéni banka klienta informuje
neprodlené emailem nebo telefonicky na kontaktni adresy klienta nebo pfimo na internetovych strankach aplikace.

Zaruéni banka neodpovida za pfipadné Skody vzniklé chybnym nebo duplicitnim zpracovanim dat do aplikace
WebKlient na strané klienta. Zaruéni banka neodpovida za Skody vzniklé nedostupnosti aplikace WebKlient v pfipadé,
Ze tento stav je zavinén tfeti na zaru€ni bance nezavislou osobou (napf. poskytovatel pfipojeni do sité internet,
operator zasilajici SMS zpravy atd.).

Klient je povinen informovat zaruéni banku o podezfeni na jakoukoli chybu, ktera souvisi s celkovou funkénosti
aplikace WebKlient, na podvod nebo podezieni z naru$eni tajnosti, nebo zneuZiti pfistupového hesla, popf.
kvalifikovaného certifikatu. Klient je povinen vynalozit maximalni Usili k tomu, aby pomohl zaruéni bance pfi
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napravnych opatfenich, ktera zarucni banka navrhne. V pfipadé, Ze klient nebude akceptovat navrzena opatreni,
nenese zaru¢ni banka odpovédnost za pfipadnou $kodu, ktera timto vznikla.

Soucasné s ukon¢enim této Smlouvy zaruéni banka zablokuje pfistup klienta k aplikaci WebKlient.

Clanek Il
Seznam uctu klienta

Klient je opravnén k pouzivani aplikace WebKlient pouze k uétdm vedenym v zaruéni bance, které klient uved|
v Seznamu Uctd klienta. Vzor Seznamu UEtd klienta tvofi pfilohu &€. 1 této Smlouvy.

Pokud zaruéni bance nebyl pfedan fadné vyplnény a podepsany Seznam uctd klienta, nebo byl zrusen, nelze ze
strany klienta vyuzivat aplikaci WebKlient. Seznam ucta klienta klient pfedava osobné, nelze zaslat postou.

Zménu Gctd, ke kterym klient vyuziva aplikace WebKlient, provede klient pfedanim nového Seznamu G¢ta klienta.
Novy Seznam uctl klienta nahrazuje predchazejici Seznam (&th klienta. Novy Seznam uétl klienta je ucinny
nasledujici pracovni den po jeho doru€eni zaruéni bance.

Clanek lll
Zmocnéné osoby a stanoveni zplisobu pfistupu

K pouzivani aplikace WebKlient ze strany klienta jsou opravnény pouze osoby (dale jen ,zmocnéné osoby*), které
klient zmocni v Listu opravnéni k aplikaci WebKlient (dale jen ,List opravnéni®). Vzor Listu opravnéni tvofi Pfilohu ¢.2
této Smlouvy. V Listu opravnéni klient rovnéz uvede rozsah opravnéni jednotlivych zmocnénych osob, zplsob
pristupu do aplikace WebKlient a kontaktni spojeni.

Zmocnéna osoba vstupuje do aplikace WebKlient pomoci kvalifikovaného certifikatu, nebo pomoci autentizaéni SMS
zpravy, pripadné je mozné nastavit oba tyto zplsoby pfistupu spolecné.

Pokud zaru¢ni bance nebyl List opravnéni predan, nebo byl zruSen, nelze ze strany klienta vyuzivat aplikaci
WebKlient.

Zménu zmocnénych osob, jakoz i zménu dalSich Udaji uvedenych na Listu opravnéni, provede klient pfedanim
nového Listu opravnéni. List opravnéni klient pfedava osobné, nelze zaslat postou. Novy List opravnéni nahrazuje
predchazejici List opravnéni. Novy List opravnéni je u€inny nasledujici pracovni den po jeho dorueni zarucni bance.
Klient je povinen neprodiené pisemné informovat zaruéni banku o jakékoliv zméné opravnéni zmocnénych osob
uvedenych v Listu opravnéni.

Kazda zmocnéna osoba s pfistupem do aplikace WebKlient pfes kvalifikovany certifikat je povinna osobné predat
povéfenému zaméstnanci zaruéni banky svtj kvalifikovany certifikat bez privatnich kli¢li, a to na pfenosném médiu se
standardnim USB rozhranim a prokazat se platnym prikazem totoznosti.

Po prokazani totoZnosti zmocnéné osoby (oba typy pfistupl) bude zmocnéné osobé pfedano vychozi pfistupové
heslo. Zmocnénym osobam s pfistupem pies autentizacni SMS zpravu bude nasledné na emailovou adresu
uvedenou v Listu opravnéni zaslan ldentifikator uzivatele, slouzici jako dopliujici identifikace nutna pro pfihlaseni do
aplikace WebKlient.

Zaruéni banka neodpovida za Skody vzniklé zneuzitim Listu opravnéni. Zaruéni banka neodpovida za zneuziti
kvalifikovaného certifikatu, Identifikatoru uzivatele ani pfistupovych hesel.

Clanek IV
Reseni technickych problému
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V pfipadé technickich irobléma S ailikaci WebKlient pfijima zaru€ni banka oznameni v pracovni dobé na téchto tel.

Clanek V
Trvani Smlouvy
Smlouva je uzaviena na dobu neurc¢itou.

Smlouva je ukonéena zaroven s ukonéenim platnosti posledni smlouvy uvedené v Seznamu Gcta klienta. Pred timto
dnem miiZze byt ukonéena dohodou smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim.

Obé smluvni strany mohou bez udani divodii Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi v listinné podobé. Vypovédni
IhGta ¢ini jeden mésic a pocina bézet od prvého dne mésice nasledujici po doru€eni vypovédi. Uplynutim vypovédni
Ihdty je Smlouva ukonéena.

Obé smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit, jestlize druha smluvni strana zavaznym zplGsobem porusuje
ustanoveni Smlouvy. Za zavazné poruseni se povazuje zejména:

ze strany zaruéni banky: opakované nepfistupna aplikace WebKlient

ze strany klienta: hrubé poruseni zasad k zajiSténi bezpecnosti aplikace WebKlient a prostfedku, které umoznuiji jeji
uzivani (napf. kvalifikované certifikaty, pfistupova hesla a autorizacni prostredky)
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Smlouva je ukoncena nasledujici pracovni den po doru€eni odstoupeni druhé smluvni strané.
Ukonc&eni Smlouvy se nedotyka ujednani o odpovédnosti zaru¢ni banky a odpovédnosti klienta.

Clanek VI
Zavérecna ujednani
Tato Smlouva dopliuje jednotlivé smlouvy uvedené v Seznamu uétd klienta. Smlouvu o internetovém bankovnictvi
nelze uzavfit samostatné.
Tato smlouva v pIném rozsahu nahrazuje Smlouvu o internetovém bankovnictvi Cislo 05/2009/IB ze dne 30.07.2009.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pfi¢emZ jedno vyhotoveni obdrzi zaruéni banka a jedno
vyhotoveni obdrzi klient.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou platné Obchodni podminky pro poskytnuti a uzivani elektronického platebniho
prostfedku (PFiloha €. 3).

Tato Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

filohy:
1
2
3

Seznam uctl klienta
List opravnéni k aplikaci WebKlient
Obchodni podminky pro poskytnuti a uzivani elektronického platebniho prostfedku platné od 10.12.2012.

V Praze dne:

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s. NADACNI FOND OBETEM HOLOCAUSTU

Ceskomoravska zaruéni a rozvojova banka, a.s.
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