E Delfin travel

Pobytovy zajezd Valencie
Oropesa del Mar

30.6.-9.7. 2017
Apartmany v letovisku Oropesa del Mar
1. varianta: 9 650,- K¢ / student ve viceliuzkovém pokoji
Poznamka: cena a ostatni podminky jsou platné pfi poctu 45 a vice platicich osob
2. varianta: 9 950,- K¢ / student ve vicelizkovém pokoji

Poznamka: cena a ostatni podminky jsou platné pfi poétu 42 — 44 platicich osob

V cené je zahrnuto:

Ubytovani 7 noci s plnou penzi v apartmanech v letovisku Oropesa del Mar.
Ubytovani je zajisténo ve vicellzkovych apartmanech.

Autobusova doprava (klimatizovany bus s WC).

Delegatsky servis v misté pobytu.

Navstéva Barcelony.

Cestovni pojisténi Generali — varianta Universal.

Pojisténi proti upadku CK.

V cené neni zahrnuto: vylety v misté pobytu, vstupy, kapesné ani jiné vedlej$i vydaje.

Vratny depozit: 10€ /student (depozit se vybira na misté a slouzi jako jistina pfi pfipadném vzniku $kody na
hotelu).

Platebni podminky:

e 1. platba splatna k datu 30.1.2017: 5 000,- K¢ / student.
e 2 platba splatna k datu 28.4.2017: 4 650,- K¢ / student pfi 1. varianté.

4 950,- K¢ / student pfi 2. varianté.

Rozdéleni pokoju je v pIné kompetenci ubytovaciho zafrizeni.
Skupinové akce a prohlidky objektu je treba rezervovat v dostatecném ¢asovém predstihu.

Pro skolni skupiny je nutné potvrzeni vydané skolou (seznam studentll a pedagogul s daty narozeni —
oznaceny razitkem).

Delfin travel s.r.o0. Biskupska 1754/3, 110 00 Praha 1,
tel.: +420 277 775 898. fax: +420 277 775 899, skoly@delfintravel.cz. www.delfintravel.cz



E Delfin travel

Modelovy program — program upravime dle Vasich potieb a pozadavka.

1. den (patek): V dopolednich hodinach odjezd z CR. Piejezd pfes Némecko a Francii do Spanélska (noéni
prejezd).

2. den (sobota): V dopolednich hodinach pfijezd do letoviska Oropesa del Mar. Ubytovani. Individualni
program. Vecefe.

3. den (nedéle): Snidané. Dopoledne individualni program — moznost prohlidky letoviska Oropesa del Mar —
historicka ¢ast mésta se zficeninou hradu, ¢tvrt Marina D’Or s planovanou vystavbou nejvétsiho rekreaéniho
centra Evropy, nebo prochazka po naucné ekostezce o délce 6-ti km spojujici letovisko Oropesa del Mar se
sousednim mésteckem Benicasim. Obéd. Odpoledne individualni program. Vecere.

4. den (pondéli): Snidané. Dopoledne individualni program — moznost sportovnich aktivit. Obéd. Odpoledne
individualni program — moznost sportovnich aktivit. Vecere.

5. den (Utery): Snidané. Dopoledne individualni program - moznost navstévy skanzenu pod Sirym nebem
Mas dels Doblons s 5 degustacemi typickych mistnich produkti. Obéd. Odpoledne individualni
program — moznost sportovnich aktivit. Vecere.

6. den (stfeda): Snidané. Dopoledne individualni program — moznost sportovnich aktivit. Obéd. Odpoledne
individualni program — moznost sportovnich aktivit. Vecere.

7. den (Ctvrtek): Snidané. Individualni program — moznost navstévy nejvétsiho oceanografického parku
v Evropé, jez je souCasti Mésta uméni a véd v hlavnim mésté Valencie. Celkovy pocet 45 000 Zivocich(,
35m dlouhy podvodni tunel €i nejvétsi evropské delfinarium slibuji jedineénou podivanou. Vecere.

8. den (patek): Snidané. Dopoledne individualni program — moznost sportovnich aktivit. Obéd. Odpoledne
individualni program — moznost sportovnich aktivit. Vecere.

9. den (sobota): Snidané. V rannich hodinach odjezd do Barcelony — individualni prohlidka Gotické ctvrti,
katedraly, znamé promenady La Rambla a pfistavu. Individualni program. Ve ve€ernich hodinach odjezd
pfes Francii a Némecko do CR (noéni pfejezd).

10. den (nedéle): V podvedernich hodinach pfijezd do CR.

Poznamka: zména programu vyhrazena.

TéSime se na spolupraci s Vami.

Kolektiv Delfin travel.

Delfin trave! s.r.o0. Biskupska 1754/3, 110 00 Praha 1,
tel.: +420 277 775 898, fax: +420 277 775 899, skoly@delfintravel.cz, www.delfintravel.cz



Generali Pojistovna a.s.

Universal s pojisténim storna

Rozsah pojistného kryti

UNIVERSAL

o Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici a pro 3 000 000 K&
pfipad repatriace

Pojisténi pro pfipad pfivolani opatrovnika 50 000 K¢

Urazové pojisténi:

- trvalé néasledky urazu od 0,001% 500 000 K¢
- smrt nasledkem urazu 500 000 K&
o Pojisténi osobnich véci a zavazadel: 30 000 Ke
- limit na jedno zavazadlo 30 000 K&
- limit na jednu polozku 30 000 K&
- pojisténi zpozdéni zavazadel 5 000 Ke
o Pojisténi odpovédnosti za zplsobenou $kodu: 2 050 000 Ke&
- na zdravi 1000 000 Ké&
- na majetku 1 000 000 K¢
- finanéni nahrada za usly zisk 50 000 Ke

Pojisténi pro pfipad zrueni cesty (storno) 80 % skuteénych nakladu




Vseobecné smluvni podminky u¢asti na zajezdech

Uzavreni smlouvy:

Mezi zakaznikem a cestovni kancelafi Delfin travel s.r.o. /dale jen CK/ se uzavira cestovni
smlouva o poskytnuti cestovnich sluzeb. Toto oznadeni strany akceptuji i v pripadé, ze
pfedmétem smlouvy nejsou sluzby zdjezdu ve smyslu zakona & 159/1999 Sb. (napfiklad
ubytovani bez dopravy a stravovani).

Cestovni smlouva se uzavira:

. ptimym sjednanim v provozovné CK nebo u jejich obchodnich zastupct

. akceptaci prostiednictvim prostiedkd komunikace na dalku

Kopii smlouvy zasle CK zakaznikovi postou.

Soucasti cestovni smlouvy jsou:

. tyto vdcobecné smluvni podminky u¢asti na zajezdech stanovujici podminky piepravy,
podminky odstoupeni od smlouvy nebo zmény smlouvy ze strany zikaznika nebo CK.
reklamaéni fad.

. katalog nebo nabidkovy list CK, v nichz je popis nabizenych sluzeb a jejich ceny.
Zakaznik podpisem cestovni smlouvy stvizuje, ze se seznamil se zpisobem, jakym ma
uplatnit své naroky plynouci z porudeni pravnich povinnosti cestovni kancelare.

Vzhledem k tomu, ze tisténé katalogy zajezdi jsou vydavany ve velkém pfedstihu, vyhrazuje
si CK pravo zmény popisu, terminu a ceny sluzeb oproti katalogu. Nabidkovy list. ktery tvofi
soucast cestovni smlouvy, je pro cestovni kancelaf zavazny a koneény.

Uhrada ceny objednanych sluzeb (zajezdu):

Datum splatnosti zalohy a doplatku za zajezd: viz smlouva. Nedodrzeni této lhuty je
povazovano za odstoupeni od smlouvy ze strany zakaznika. Pripadné slevy vyhlasené CK po
datu sjednani smlouvy zaka nezakladaji pravo zakaznika na slevu.

Zakaznik je povinen si zajistit viechny potiebné cestovni doklady a povoleni - cestovni pas, viza
(nejsou-li zahrnuty v cené zajezdu), pojisténi vozu pfi vlastni dopravé atd. Zakaznik je také
povinen svym jednanim chranit zdravi a majetek nejen svuj, ale i ostatnich ucastnika zajezdu,
neznepfijemiiovat pobyt ostatnim uéastnikim zajezdu, chranit a 3etfit vyuzivané zafizeni pfi
ubytovani, dopravé a jiné.

Podminky hromadné pfepravy:

U autobusové piepravy se zakaznik dostavi na misto odjezdu 30 minut pied odjezdem autobusu.
Stanoveny &as odjezdu je zavazny. CK neni povinna ¢ekat na zakazniky, ktefi se k odjezdu
nedostavili véas.

Vzhledem k organizaénim a ickym okol se mize zménit misto odjezdu autobusu
nebo se muze posunout ¢as odjezdu az o 5 hodin. Ze stejnych divodi muze dojit k prestavce
béhem dopravy. Narok na nahradu obéerstveni a stravy vznika zakaznikim po 12 hodinach
pfestavky.

Kazdy zakaznik je opravnén vzit s sebou jedno zavazadlo o vaze do IS kg umisténé v
zavazadlovém prostoru a priméfené priruéni zavazadlo. V uliéce autobusu nesmi byt umistény
zadné predméty. Na lyzaiské zajezdy je zakaznik opravnén vzit s sebou jeden par lyzi nebo
snowboard. Dalsi par lyzi nebo zavazadlo je moiné vzit po dohodé s CK. Z piepravy jsou
vylouéeny: lodé (vyjma specialnich akci) a zvifata. Z piepravy mohou byt vylouéeny osoby
v podnapilém stavu nebo osoby, které fvzicky nebo verbalné obtézuji ostatni cestujici.

Podminky letecké piepravy stanovuje zvlastni piedpis.

Dny pfijezdu a odjezdu z letoviska jsou uréeny pro piepravu a ubytovani zakazniku. CK
neodpovida za pfipadné zpozdéni z technickych duvodu, z divodu nepiiznivého poéasi, pfip. z
duvodu pretizeni ke ich prechodu, stavek &i vy3si moci: cestujici musi pfi
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Zakaznik ma dale pravo:

- pisemné oznamit CK, ze se misto ného zdjezdu zucastni jind osoba v piipadé, ze
v oznameni je soucasné prohladeni nového zikaznika, ze souhlasi s cestovni smlouvou a
spliiuje viechny podminky k iéasti na zajezdu. Pivodni a novy zakaznik spolecné a
nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny zajezdu.

- obdrzet nejpozdéji 7 dni pied zahajenim zajezdu daldi podrobné informace k zajezdu
(pokyny na cestu a pobytu).

Odstoupeni od smlouvy a zména smlouvy ze strany CK:

CK je opravnéna od smlouvy odstoupit nebo zménit podminky smlouvy v pfipadé malého
zajmu o zajezd, tj. je-li na zdjezd piihlaseno méné nez 40 udastniky, 31 dnd pied
stanovenym terminem zalatku zajezdu  Odstoupeni oznami nejpozdéji 21 dni pred
stanovenym terminem zaatku zajezdu. CK vrati zakaznikovi uhradu za zijezd bez
Jjakychkoliv dal3ich nahrad.

CK muze z objektivnich divodi zménit podminky smlouvy a navrhnout zménu smlouvy.
Nesouhlasi-li zakaznik s témito zménami, je oprivnén od smlouvy odstoupit bez
zbyteéného odkladu nejpozdéji do 5 dni od doruéeni navrhu zmén. Budou-li sluzby po této
zméné poskytnuty v nizsi kvalité nebo rozsahu, nalezi Géastnikum prisludna nahrada.

CK je opravnéna do 21 dne pred stanovenym terminem zadatku zijezdu jednostrannym
iikonem zvysit cenu zajezdu v piipadé, ze dojde ke zvydeni:

- ceny za dopravu véetné cen pohonnych lunot, nebo

- plateb spojenych s dopravou, napf. letistnich a pfistavnich poplatku, které jsou zahmuty
v cené zdjezdu, nebo

- sménného kursu ¢eské koruny pouzitého pro stanoveni ceny zajezdu o vice nez 10%.

U poplatki odpovida zvySeni cen rozdilu pivodni a nové vyse. U dopravy odpovida
procentu zvyseni cen za dopravu véetné pohonnych hmot, u sluzeb v zahraniéi odpovida
procentu zvyseni poméru CZK/EUR.

Vse vzhledem k drovni platné ke dni kalkulace cen.

Ceny:

Ceny zajezdu poradanych CK jsou cenami sjednanymi dohodou mezi cestovni kancelaii a
zakaznikem. Cena zajezdu je uvedena v katalogu (nabidkovych listech) a je potvrzena
v cestovni smlouvé. Vzdy je piesné uvedeno vyétem, co cena zahrnuje. Vsechny ostatni
neuvedené sluzby cena nezahmuje.

Pokud program poznavaciho zajezdu piedpoklada Eerpani sluzeb (napf. navitéva muzei a
jinych objekty, vylety lodi, lanovkou a pod.), které nejsou zahmuty ve vyétu zahrmutém
vcené zajezdu, plati tyto sluzby zakaznik na misté v mistni méné. Inforinace o téchto
cenach dostane zakaznik s podrobnéjsim programem zajezdu. Tyto informace nelze
povazovat za zavazné a mohou se odchylit od skuteéného stavu.

Reklamaéni Fad:

V pripadé nespokojenosti s kvalitou a rozsahem poskytnutych sluzeb (doprava, ubytovani,
strava), je nutné vadu uplatnit bez prodleni u delegata CK. Pokud sluzby delegata CK ve
stiedisku nezajidt'uje, obraci se zakaznik pfimo na poskytovatele sluzby nebo na agenturu,
ktera CK zastupuje. Je-li zavada odstranéna v priméfené lhité, ma se za to, ze sluzba je bez
vady. Neni-li zavada odstranéna, vyhotovi se zapis o ncodstranéné zavadé. Pokud neni
v misté pritomen delegat CK nelze garantovat moznost uplatnéni vady nebo vyhotoveni
zapisu o neodstranéné zavadé na misté v ceském jazyce; toto viak neni divodem k prodleni
uplatnéni vady po navratu do CR. Za 3kodu nebo ujmu, ktera klientovi vznikne z prodleni

planovani piipoju, dovolené, obchodnich termind apod. brat moznost vyraznéj p
v tivahu. V piipadé zpozdéni nevznika zakaznikovi pravo na odstoupeni od smlouvy ani na slevu
¢i jiné odskodnéni.

Ubytovani:

Pfi ubytovani v apartmanech se zpravidla sklada kauce na zafizeni a vybaveni apartminu.
Veskeré zivady a nedostatky v ubytovani hlasi zakaznik bud’ delegatovi CK nebo, neni-li
pfitomen, v agentufe, kde obdrzel kli¢e od apartmanu.

Pfi ubytovani v hotelu probiha rozdélovani pokoju vzdy ze strany hotelu a CK na néj nema vliv.
Jednoliizkové pokoje, i kdyz jsou s priplatkem, jsou vétdinou velmi malé a ¢asto bez balkonu. Ve
vétdiné hoteld je za tiiluzkovy pokoj povazovin dvouliizkovy s pristylkoua za étyflizkovy pokoj
je povazovan dvoulizkovy pokoj se dvéma pristylkami. Pristylkou muaze byt pohovka,
rozkladaci gaué, palanda nebo lehatko. U tii a Ctyflizkovych pokoju je tieba poéitat s mensim
prostorem na pokoji. Veskeré zavady a nedostatky v ubytovani hlasi zakaznik bud' delegatovi
CK nebo, neni-li pfitomen, v recepci, kde obdrzel klice od pokoje.

Odstoupeni od smlouvy a zména smlouvy ze strany zakaznika:

Zakaznik ma pravo pied zapoletim zajezdu od smlouvy odstoupit nebo pozadat o zménu
smlouvy. Odstoupeni nebo zménu muze zakaznik provést bud’ osobné nebo pisemné. Pokud je
odstoupeni zaslano pisemnym sdélenim, je vztah zruden a uast na zajezdu stornovana ke dni,
kdy je CK doruéeno pisemné oznameni s jednoznaénym pozadavkem na odstoupeni od smlouvy
nebo zménu smlouvy. Za odstoupeni od smlouvy je povazovano také nedodrzeni stanovené lhuty
platby za zajezd.

Odstoupi-li zakaznik od smlouvy, je povinen uhradit CK odstupné ve vysi:

10% ceny, odstoupi-li v dobé od uzavieni smlouvy do 60 dnu pfed stanovenym terminem
zacatku zajezdu,

30% ceny, odstoupi-li v dobé od 59 do 31 dnu pied stanovenym terminem zaéatku zajezdu,
50% ceny, odstoupi-li v dobé od 30 do 16 dni pied stanovenym terminem zaéatku zajezdu,
100% ceny, odstoupi-li v dobé od 15 dnu dale pied stanovenym terminem zaéatku zajezdu.

V pfipadé zmény smlouvy: zrudeni nékterych objednanych sluzeb nebo snizeni jejich poétu, je
zakaznik povinen uhradit uvedena procenta z ceny takto zrudenych sluzeb nebo snizeni poitu
sluzeb. Pokud tato zména vede nutné k rozsifeni o dal3i poskytované sluzby (napf. ncobsazené
luzko = jednoluzkovy pokoj), je zakaznik povinen tyto sluzby doplatit.

Rozsifeni smlouvy nebo zménu jména zikaznika ¢i spolucestujici osoby provede CK s ohledem
na svou kapacitu a technické moznosti do 14 dnu pied odjezdem zajezdu bezplatné. Pozdéji
uctuje poplatek 10% z ceny piiobjednanych nebo na jinou osobu prevedenych sluzeb.

mezi ¢asem projeveni vady a jejim uplatnéni nenese CK odpovédnost.

Necerpa-li zakaznik sluzby v plném rozsahu z vlastni vile, nema narok na nahradu takto
necerpanych sluzeb. Pokud je tak nucen okolnostmi na strané poskytovatele sluzeb primo
v misté pobytu, ma narok na nahradu neéerpanych sluzeb. Toto je viak ticba dolozit
potvrzenim od poskytovatele sluzeb.

Své naroky zreklamace musi zakaznik uplatnit u cestovni k fe bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji viak do 3 mésict po skonéeni zajezdu, nebo v pripadé, ze se zajezd
neuskuteénil, ode dne, kdy mél byt zdjezd ukonéen podle cestovni smlouvy, jinak pravo na
reklamaci zanika.

V pripadé. ze zakaznik pozaduje finanéni nahradu, je nutné ji uplatnit pisemné. Na
proetieni reklamace si CK vyhrazuje 30 dni.

CK si vyhrazuje nevyhovét reklamaci v tom piipadé, ze zakaznik uvede v reklamaci
nepravdivé nebo neuplné skuteénosti, byt by fakticky stav pravo na reklamaci zakladal.
Reklamaci u poznavacich zajezdi nelze uplatnit z divodu nedodrzeni programu zijezdu,
pokud byl program naplnén alespoit z 90% z rozsahu stanoveném v katalogu CK. Za
podklad pro reklamaci nemohou slouzit materialy a informace, u kterych je uvedena jejich
nezavaznost nebo orientaéni charakter.

Povinné smluvni pojidténi proti ipadku

CK uzaviela ve smyslu pfislusnych ustanoveni zakona &. 159/1999 Sb. pojistnou smlouvu o

pojisténi zaruky v disledku apadku cestovni kancelafe s pojistovnou Evropska Cestovni

Pojidt'ovna, a.s., Kfizikova 237/36a, 186 00 Praha 8.

Na zakladé této pojistné smlouvy vznika zakaznikovi pravo na plnéni v pfipadech, kdy CK

z duvodu svého upadku zakaznikovi

. neposkytne dopravu z mista pobytu v zahraniéi do CR, pokud je tato doprava soucasti
zajezdu,

2. nevrati zaplacenou zalohu nebo cenu zdjezdu v pfipadé, ze se zajezd neuskuteénil,
nebo

3. nevrati rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou &asteéné poskytnutého zajezdu
v pfipadé, ze se zajezd uskuteénil pouze z Casti

Cestovni pojisténi:
Klient si mize sjednat u CK cestovni pojisténi Generali Pojisfovny a.s.. 4 to véetné storma
zajezdu.



