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SMLOUVA O POPRODEJNIM SERVISU A UDRZBE

(déle jen "Smlouva")

KTEROU UZAVRELY :

bioMérieux CZ s.r.o., se sidlem Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, IC: 273 91 981, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 110836, jejimz
jménem jedna pan Stéphane Guerbert, jednatel,

(déle jen "BIOMERIEUX CZ")

na strané jedné,
A

Spole¢nost Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brng, statni piispévkova organizace,
IC: 00159816, se sidlem Pekarska 53, 656 91 Brno
jejimz jménem/za niz jedna Ing. Petr Koska, MBA, feditel

(dale jen "KLIENT")
na strané druhé.

Daéle ozna¢ovany jednotlivé jen "Strana" nebo spole¢né "Strany".

CLANEK 1. PREDMET SMLOUVY

Piedmétem Smlouvy je stanoveni podminek, za kterych BIOMERIEUX CZ zajisti na zadost
KLIENTA poskytnuti servisnich sluzeb v rozsahu dle Prilohy ¢ 2 na pfistroji(jich)
uvedenému(nych) v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen "PFistroj"), ktery(¢) se nachazi(eji) v
prostorech uvedenych v Priloze €. 1.

Nezavéaze-li se BIOMERIEUX CZ pisemné jinak, fidi se veskere vztahy neupravené vyslovne
Smlouvou Vieobecnymi servisnimi podminkami BIOMERIEUX CZ.

V3eobecné servisni podminky tvoii Piilohu €. 3 Smlouvy.

CLANEK 2. TRVANIi SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu 1 roku ode dne uvedeného v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Trvani Smlouvy pro prodany Pfistroj (viz. Ptiloha ¢.1) mize byt automaticky obnovovano o
dalsi, stejné dlouhd, obdobi, neprojevi-li kterakoli ze Stran svou vili trvani Smlouvy
neobnovit, a to prostfednictvim doporuceného dopisu s dodejkou doruenym druhé Strané
alespont (1) mésic pfed skon¢enim kazdého z téchto obdobi. V takovém pfipadé bude
Smlouva ukon&ena bez naroku kterékoli ze Stran na jakékoli odSkodnéni.
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Trvani Smlouvy pro zapQjCeny Piistroj (viz. Pfiloha ¢.1) musi byt automaticky obnovovano
o dalsi, stejn€ dlouhé, obdobi a to po celou dobu platnosti smlouvy o vyptjce.

CLANEK 3. CENA

Za sluzby dle ¢lanku 1 Smlouvy ma BIOMERIEUX CZ nérok na odménu ve vy3i stanovené
v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy. Tato odména bude BIOMERIEUX CZ fakturovana jednou ro¢n& se
splatnosti 100 dnt od vystaveni faktury.

V ptipad€ nedodrZeni lhity k odtranéni zavady ¢i provedeni opravy bude sankce ¢init 0,03 %
zro¢ni ceny servisu za kazdy zapocaty den prodleni.

CLANEK 4. SUBDODAVKY

BIOMERIEUX CZ si vyhrazuje pravo postoupit kdykoliv sva prava a povinnosti ze Smlouvy
na fyzickou ¢i pravnickou osobu dle vlastniho vyb&ru, aniz by tim byla jakkoli dot¢ena prava
a povinnosti Stran.

CLANEK 5. ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Veskera ustanoveni Smlouvy, zavazky a podminky obsaZené ve Smlouvé jsou zasadni
povahy. Porusi-li n€ktera ze Stran jakékoli ustanoveni Smlouvy nebo jeho &ast, vyzve
poSkozend Strana druhou Stranu formou doporu¢eného dopisu s dodejkou, aby toto(tato)
zjiSt€né(a) poruseni Smlouvy napravila ve lhtt€ patnacti (15) dnt od doruceni této vyzvy.

Trva-li toto poruSeni Smlouvy i po uplynuti této lhity nebo dojde-li k jejimu op&tovnému
porueni, je poSkozena Strana opravnéna odstoupit bez dalsiho od Smlouvy a domdhat se
nahrady pfipadné Skody. Strany se vyslovné dohodly, Ze rozsah nahrady pfipadné piimé ¢&i
nepiimé Skody, kterou utrpél KLIENT nebo tieti osoba v souvislosti se sluzbami
poskytovanymi BIOMERIEUX CZ. nebo v dasledku poruchy ¢&i jakékoli dysfunkce Pfistroje,
jeho nucené odstavky nebo opravy, neptesadhne v souhrnu vysi obvyklé prodejni ceny
ptedmétného Pristroje.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt oznameno druhé Strané doru¢enym dopisem s dodejkou.

Odstoupenim od Smlouvy neni dotena povinnost Strany v prodleni splnit své zavazky ze
Smlouvy.

CLANEK 6. SALVATORNIi USTANOVENI{

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy (s vyjimkou podstatnych naleZitosti
Smlouvy) neplatnym, platnost ostatnich ustanoveni tim zistava nedotCena. Neplatné
ustanoveni Smlouvy bude Stranami nahrazeno ustanovenim novym, které bude svym
smyslem co nejblizsi hospodaiskému nebo pravnimu Géelu neplatného ustanoveni.

CLANEK 7. ZAVERECNA USTANOVENI

Rozsah nahrady pfipadné¢ Skody utrpéné KLIENTEM ¢i tfeti osobou v souvislosti s
poskytovanim sluzeb BIOMERIEUX CZ nepfesahne celkovou vysi odmén za sluzby




poskytnut¢. BIOMERIEUX CZ (dle ceniku BIOMERIEUX CZ platného v den plnéni).
BIOMERIEUX CZ v8ak v zadném pfipadé nemiZe byt &inéna odpovédnou za jakékoli
nepiimé Skody zptsobené KLIENTOVI ¢i tieti osobé.

Smlouva se fidi ¢eskym pravem.

Strany budou usilovat o smirné feseni spora vzniklych v souvislosti s vykladem nebo plnénim
Smlouvy. Pripadné pfetrvavajici spory budou pfedlozeny k rozhodnuti soudu pfislusnému
podle sidla BIOMERIEUX CZ.

Strany si pro Gc¢ely Smlouvy urcily jako doruovaci adresu své sidla a adresy uvedené v
zahlavi Smlouvy. Veskerd korespondence bude Stranami, s vyjimkou objednavek a jejich
piijeti, zasilana na adresy uvedené v zahlavi Smlouvy, a to pisemné ve form& doporu¢eného
dopisu nebo osobnim predanim.

Piilohy €. 1 aZ 3 tvoii nedilnou souéast Smlouvy.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech v Ceském jazyce, z nichz kazda ze Stran obdrzi
po jednom.

V Praze dne

\S\oe\toar_,

BIOMERIEUX CZ * Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
Stéphane Guerbert, jednatel Ing. Petr Koska, MBA, feditel

Fakuwiin: nermocnice
wosv. Anny v Brne

blohiériews CZ s.i.c: 656 91 BRNO, Dekarska 53
Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha - Feditel
1C: 27391931, Di¥: CZz730198-

Tel.: +420 261 109 640

Fax: +420 261 109 A5~



Pristroj je umistén v:

PRILOHA & 1

Pristroj: miniVidas

PP . Status ,
Sériové &islo Nazev pHistroje Rok vyroby
ITV12111213 MiniVidas grey | Prodany 03/2004
IW /2 FA 7 <7z | MiniVidas blue | Zaptjceny 03/2009

Rozsah servisnich sluzeb PLNY

Pocet pravidelnych ro¢nich adrzeb* 1x
* viz VSeobecné servisni podminky

Datum nabyti platnosti

Celkova ro¢ni odména bez DPH

za obdobi od

do : 32 625,- K¢

Kontaktni osoba za bioMérieux CZ: ziakaznicky servis - |||  EKGTcTcTcNEIE

objednavky servisu: tel. I

mail: objednavkyCZ@biomerieux.com

Zde uvedené ceny jsou platné jeden rok. BIOMERIEUX CZ si po piedchozim informovani
KLIENTA vyhrazuje pravo jednostranné zménit tyto ceny. Kazdy novy cenik bude doru¢en
KLIENTOVI na jeho zadost elektronickou postou, postou nebo osobné pfi navstéveé zastupce

KLIENTA.

V Praze, ve dvou (2) stejnopisech

BIOMERIE
Stéphane Guerbert, jednatel

@Z 39“‘:: JF—;

s +420 261 108 855

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
Ing. Petr Koska, MBA, feditel

/



PRILOHA &.2

ROZSAH POSKYTOVANYCH SERVISNICH SLUZEB

Plny kontrakt: 32 625,- K¢ + DPH:
MiniVidas blue: 14 500 K¢&,- + DPH
MiniVidas grey: 18 125 K¢,- + DPH

Polozka Pravidelna udrzba Opravy
Néklady na dopravu Na naklady ]éIZOMERIEUX Na néklady ]éIZOMERIEUX
. . . Na naklady BIOMERIEUX | Na naklady BIOMERIEUX
Naklady na préci c7 C7
Néhradni dily Na ndklady I?:IZ()MERIEUX Na naklady ]2:IZOMERIEUX

Termin nastupu na odstranéni zavady po obdrZeni Zadosti klienta je do dvou pracovnich dni.
Odstranéni zavady bez nutnosti objednani nahradnich dild provede BIOMERIEUXCZ
do jednoho tydne, v opa¢ném piipadé v terminu v zavislosti na dostupnosti ndhradnich dild.




s ,Plv{iLOHA &3 )
VSEOBECNE SERVISNI PODMINKY

Udrzba a opravy Pristroji, dodanych fyzickym a/nebo pravnickym osobam (dale jen , Klient“) spole&nosti bioMérieux CZ s.r.o., IC 273 91
981, se sidlem Praha 4, Nusle, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 78, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Mestskym soudem v Praze, oddil C,
viozka 110836 (dale jen "bioMérieux CZ"), provadéné spoletnosti bioMérieux CZ v Ceské republice, se fidi témito Vieobecnymi
servisnimi podminkami.

1) DEFINICE

Ptistroj: Soubor pfistrojii (diagnostickych pristroji in vitro) nezbytnych k provozovani piislu§ného
analytického systému (napi., ale nikoliv pouze, analyticky modul + poéitacova jednotka +
periferie).

Ptislusenstvi: Doplitkové vybaveni Pfistroje, které miize byt pfedm&tem samostatné dodavky (napt., ale nikoliv
pouze, periferie, pipety, atp.).

Soucastky:; Soucastky, ze kterych sestava Pristroj, které mohou byt ménény pouze zasahem technika
bioMérieux CZ a/nebo ji povéfené teti osoby.

Spotiebni material; Ptedméty nebo vyrobky, které se pravidelng obnovuji a jejichz uzivani nebo spotteba je pfimo

spojena s pouzivanim Pfistroje.
2) POPIS A ZPUSOB POSKYTOVANI SLUZEB

a) bioMérieux CZ poskytne Klientovi jednu nebo vice z nize uvedenych sluzeb, pri¢emz jejich konkrétni rozsah bude uréen bioMérieux CZ
na zakladé pozadavku Klienta, charakteru zavady a/nebo zjisténé poruchy:

i) Preventivni udrzba: ma za cil snizit riziko poruch a zachovat Pfistroj v dobrém provozuschopném stavu pro jeho fadné uzivani.
Mnozstvi preventivnich zasaht zavisi na typu Pristroje a je specifikovano v uzivatelském manualu;

it) Oprava: slouzi k opétovnému uvedeni Ptistroje do funk¢niho stavu v pFipadé poruchy a/nebo zavady.

b) Pouze servisni oddéleni bioMérieux CZ nebo ji povefena tieti osoba jsou v pripad& poruchy a/nebo zavady Ptistroje a/nebo béhem zaruéni
doby Ptistroje opravnéni urdit a provést piislusné zasahy na Ptistroji.

¢) Preventivni (drzba nebo opravy mohou byt provedeny prostfednictvim tieti osoby dle vybéru bioMérieux CZ, a to bez ohledu, zda se
jedna o adrzbu a opravy Piistroje a/nebo o dodavku Sougastek nezbytnych pro jeho fadny provoz.

d) bioMéricux CZ si z diivodi hospodamosti vyhrazuje pravo odvézt cely Pristroj a/nebo jeho ast sama a/nebo prostiednictvim tieti osoby
do svého servisu za fitelem provedeni diagnostiky vady a/nebo provedeni servisniho zasahu a/nebo kontroly, které neni moné provést na
mist¢. Naklady na dopravu Pfistroje a jeho vraceni budou v takovém pfipadé hrazeny bioMérieux CZ. V pfipadé, Ze Pristroj nebo jeho &ast
bude nutno odvézt dle pfedchozi véty do servisu bioMérieux CZ, a ztohoto divodu nebude moci Klient pfedmétny Pristroj uZivat,
neodpovida bioMérieux CZ Klientovi za jakékoliv Skody a/nebo usly zisk, které mohou Klientovi vzniknout z titulu nemoznosti uzivani
Ptistroje po dobu diagnostiky vady a/nebo provedeni servisniho ukonu a/nebo kontroly.

e) Provozni doba: Po oznameni nehody a/nebo zavady na Pfistroji pisemng a/nebo faxem Klientem provede bioMérieux CZ prisluiny zasah v
prib&hu nasledujici provozni doby:
- od pondéli do patku: od 8.30 do 17.00

Veskeré servisni zasahy provedené na zadost Klienta mimo tuto provozni dobu budou G&tovéany dle ceniku bioMérieux CZ platného v den
objednani prislu3ného servisniho ukonu.

f) Servis na dalku: umoznuje-li to povaha Pristroje, predstavuje servis na dalku doplnek telefonické podpory, jehoz cilem je bliz3i uréeni
zavady a ptipadného poskytnuti docasného fedeni a/nebo napravného postupu.

g) Servisni zprava: bioMérieux CZ vyda Klientovi po kazdém zasahu servisni zpravu, kterou osveéd¢i jeho provedeni, popise zakroky
uskutecnéné persondlem bioMérieux CZ, dobu zahajeni a ukondeni zdsahu a seznam pfipadné vyménénych Soudastek.

h) Cena sluzeb: Bude-li n&ktera ze sluzeb bioMérieux CZ zpoplatnéna, jeji cena bude fakturovana dle ceniku bioMérieux CZ platného v den
objednani servisniho dkonu. Ceny jsou uvedeny bez DPH. Ceny sluzeb jsou zvySeny o DPH ve vy3i platné v den jejich poskytnuti.
bioMérieux CZ si vyhrazuje pravo jednostranné ménit ceny obsazené v ceniku. Klient novou cenu akceptuje také svou objednavkou za
platnosti a G&innosti nového ceniku. V ptipadé prodleni Klienta s uhradou ceny za provedeny servisni Gkon se Klient zavazuje uhradit
bioMérieux CZ smluvni pokutu ve vysi 0,01% denn¢ z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dot&eno pravo bioMérieux
CZ na nahradu $kody v pIném rozsahu.

i) Jestlize Klient nestanovi zvladtni pozadavky, jakoz i v pfipadé, e tyto zvlastni pozadavky Klienta budu dle rozumného uvazeni
bioMérieux CZ zjevné neodiivodnéné a/mebo nepfiméfené, provadi bioMérieux CZ servisni tkony a dodavky Soudastek (zejména
nahradnich nebo vyménnych dili), nutnych k odbornému vytizeni zakazky, podle vlastniho uvazeni. Klient bere na védomi a souhlasi, Ze
bioMérieux CZ je oprdvnéna z ¢asovych popf. technickych divodii dodat namisto objednanych sluzeb sluzby, které budou schopné
technicky a kvalitativng nahradit pivodné objednané sluzby.



1) bioMérieux CZ bude usilovat o dodrzeni termind pozadovanych Klientem, nicméné o terminu realizace objednané prace rozhoduje
vyhradné bioMérieux CZ dle aktualni kapacity odbornych pracovniki. Piesny termin opravy bioMérieux CZ vzdy Klientovi potvrdi
s dostate¢nym Casovym piedstihem. V ptipadé, Zze v dobe od potvrzeni objednavky a stanoveni terminu provedeni servisniho zasahu do doby
provedeni servisniho zasahu bude Klient v prodleni s uhradou jakéhokoliv splatného zavazku vG¢i bioMérieux CZ, je bioMérieux CZ
opravnéna neprovést objednany servisni zakrok, a to az do doby tthrady viech splatnych pohledavek, které ma bioMérieux CZ za Klientem.
BioMérieux CZ neodpovida za jakékoliv $kody vzniklé realizaci tohoto prava.

k) Nahrazené a/nebo vyménéné Soucastky Pristroje prechazeji okamzikem jejich vymény do vlastnictvi bioMérieux CZ, a to dle vylu¢ného
uvazeni bioMérieux CZ. bioMérieux CZ nema povinnost je uchovavat.

1) Klient se zavazuje umoznit pracovnikiim spolenosti bioMérieux CZ a/nebo jim povéfenym tfetim osobam ptistup k Pfistroji. Klient
poskytne pracovnikiim bioMérieux CZ a/nebo pové&fenym tetim osobam technickou dokumentaci tykajici se Pristroje. Klient se zavazuje
poskytnout pracovnikiim bioMérieux CZ a/nebo ji povéfenym tietim osobam veskeré informace potfebné k provedeni konkrétniho servisniho
ukonu.

m) Vlastnické pravo k dodanym nahradnim a/nebo vyménénym Soucastkam, Spotiebnimu materialu a Prislusenstvi pfechazi na Klienta az
uplnym uhrazenim jejich kupni ceny. Kupni cena je uhrazena Klientem dnem ptipsani piisluiné ¢astky beze srazek na ucet bioMérieux CZ.
Nebezpedi $kody na véci prechazi na Klienta okamzZikem ptedéni.

3) VYJIMKY

Veskeré opravy Pristroje, byt' provadéné v prib&hu trvani zaru¢ni doby poskytnuté bioMérieux CZ, budou fakturovany Klientovi podle
ceniku platného v den objednani ptisluiné opravy, resp. jiného servisniho zasahu ve viech téchto ptipadech:
a) zasahy nebo opravy zavad ¢i $kod zpisobenych vngjimi vlivy nemajicimi piivod v Pfistroji a/nebo ty, jejichz pfi¢inou jsou:

- veskeré vnéjsi vlivy plsobici na Ptistroj, zejména pak nehody jako jsou nasilné poskozeni, deformace, pozar, kradez,
zaplavy, uder blesku, porucha nebo kolisani elektrického napéti, nehoda, vybuch, boufe, zticeni budovy zplisobené ¢i nikoli
instalaci,

- jakékoli $kody na Pristroji, jez jsou disledkem prostiedi, kde se Pristroj nachdzi (zavada nebo anomalie na
klimatiza¢nim systému, porucha nebo pferuseni dodavky elektrického proudu),

- pokusy o opravy Pristroje a/nebo veskeré zasahy jakéhokoliv charakteru na Ptistroji osobami neautorizovanymi
bioMérieux CZ,

- zachazeni, zasahy nebo pouzivani, které nejsou v souladu s pravidly popsanymi bioMérieux CZ v Uzivatelském
manualu a pokyny a doporu¢enimi bioMérieux CZ,

- vykonovym pfetéZovanim Pristroje

- jakakoli jiné nespravné pouzivani a/nebo zneuziti Pfistroje.

b) BioMérieux CZ neodpovida za vady Pfistroje a/nebo $kody zpiisobené na Pristroji a/nebo jako diisledek pouzivani Pfistroje, které vznikly
v disledku:

- riznych pfedvadéni Klientem ¢&i tretimi osobami

- piepravy Pfistroje Klientem &i tfetimi osobami

- ptipojeni zafizeni jiného pivodu.

¢) Vyluky tykajici se software: reinstalace software po zavazném selhani je omezena na program samotny a na opétovné nahrani
zalohovanych dat, pokud existuji.

4) POVINNOSTI KLIENTA

Klient se zavazuje ¢init takova potfebna opatieni, aby Ptistroj v&etng jeho software byl pouzivan v souladu s Uzivatelskym manualem a
pokyny a doporucenimi dodanymi spolecnosti bioMérieux CZ. Klient se zavazuje provadét nebo nechat provést kontrolni a preventivni
zasahy v souladu s pokyny uvedenymi v Uzivatelském manualu nebo v registru adrzby. Klient se v této zavazuje, ze po dobu zaruéni doby
nebude nabizet ani piijimat, piimo & nepiimo, jakékoli zasahy tieti osobou, ktera nebyla pfedem pisemné schvalena bioMérieux CZ pro
provadéni preventivnich a servisnich zasahi.

Klient se zavazuje zajistit pfi kazdém zasahu spole¢nosti bioMérieux CZ ptitomnost uzivatele(i) Pfistroje tak, aby tento(tito) poskytl(i)
technikiim bioMérieux CZ a/nebo ji povéfenym tfetim osobam velkeré informace o ptipadnych zji§ténych problémech. Klient se dale
zavazuje vytvofit bioMérieux CZ zdarma nezbytné prostiedi k provedeni servisnich zasahd (dodavky vody, elektfiny, telefon).

Klient se zavazuje zajistit bezpe¢nost zastupcti bioMéricux CZ a/nebo ji povéienych tfetich osob. Za tim udelem musi byt Pfistroj - zvlaste
pak ten, ktery je v pfimém kontaktu s pacienty - pfed zasahem bioMérieux CZ o¢istén a vydezinfikovan, a to pti dodrzeni hladin zbytkového
znedidténi a protokolu o dezinfekei doporucenymi bioMérieux CZ. V opaéném piipade si bioMérieux CZ vyhrazuje pravo uctovat Klientovi
vy¢isteéni a vydezinfikovani Piistroje dle platnych cenikil, nebo odmitnout provést pfislusny zasah.

Klient prohlasuje, ze od bioMérieux CZ obdrzel viechna nezbytna doporueni a informace tykajici se podminek pouzivani Pristroje a mezi
jeho vykonnosti. Klient dale prohlasuje, Ze byla fadn¢ provedena instalace Pristroje a proskoleni personalu Klienta pro jeho pouzivani.

Klient se zavazuje zajistit, aby i jeho pracovnici a jakékoliv tfeti osoby Piistroj uzivajici dodrzovali podminky obvyklého pouzivani Pristroje
a doporuceni bioMérieux CZ, které jsou obsaZeny v dokumentaci Pfistroje, zejména pak v Uzivatelském manudlu, a/nebo které byly

Klientovi sdéleny kvalifikovanymi zastupci bioMérieux CZ.

Klient opraviiuje bioMérieux CZ nebo ji povéfenou tfeti osobu k instalaci nebo zajisténi instalace software a pocitaovych pfipojeni
nezbytnych k udrzbé Pristroje. Klient je odpovédny za ochranu veskerych dat, ktera pouziva.

Klient se zavazuje zajistit pro fadny provoz Pfistroje odpovidajici prostredi a informovat bioMérieux CZ o veskerych jeho zménach.

Klient se zavazuje vést zaznamy o pouzivani Pfistroje v souladu s pozadavky Spravné laboratorni praxe.
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5) ODPOVEDNOST BIOMERIEUX CZ ]
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a) bioMérieux CZ odpovida za $kody na Pfistroji zptisobené vylutn¢ nasledkem jejiho pochybeni a/nebo pochybent jejich zastupcii. z
Q
O
Odpovidnost bioMérieux CZ neni déna v ptipade poruch zpusobenych zcela a/nebo i jen z&asti nespravnym &i neobvyklym pou: &
Ptistroje Klientem a/nebo tietimi osobami a/nebo v pfipadé zasahu vy33i moci. v

Rozsah nahrady pfipadné Skody utrpéné Klientem &i tieti osobou v souvislosti s poskytovanim sluzeb bioMérieux CZ je omezen ma:
¢astkou rovnajici se pétinasobku (Stinasobku) ceny provedené sluzby dle ceniku bioMérieux CZ platné v den objednani sluzby.

Odpovédnost bioMérieux CZ se nevztahuje ani na software, které sama nedodala, ani na $kody zptisobené jejich pouZivanim ani na dkody
zplisobené pocitatovymi viry vnesenymi nebo aktivovanymi Klientem &i tietimi osobami.

b) Jakakoli reklamace musi byt udinéna v servisni zpravé a pisemné potvrzena ve lhité tfi (3) dn.
6) POJISTENI

Klient je povinen kdykoliv piedlozit osvédteni o pojisténi své odpovédnosti platné po celou dobu smluvniho vztahu mezi nim a bioMérieux
CZ.

7) SUBDODAVKY - POSTOUPENI

Bez piedchoziho pisemného souhlasu bioMérieux CZ neni Klient opravnén postoupit jakékoli tfeti osob& sva prava a/nebo povinnosti ze
smlouvy.

8) DUVERNOST

Klient se zavazuje chranit jako divérné veskeré informace, které ziska v ramci spoluprace s bioMérieux CZ nebo o bioMérieux CZ. Klient
zejména, ale nikoliv pouze, nezpfistupni zadné informace tykajici se postupli vyroby a tizeni, marketingové nebo obchodni strategie,
organizace prace bioMérieux CZ, jakoz i jakékoli dal3i nevefejné informace a/nebo informace, jejichz zvefejnéni by mohlo poikodit
bioMérieux CZ a/nebo informace oznalené nebo povazované bioMérieux CZ jako divémé. Povinnost ml&enlivosti trva i po ukon&eni
smluvniho vztahu mezi Klientem a bioMérieux CZ.

9) SOFTWARE, OSTATNI

K software uvedenému v sazebniku je poskytovana nevyhradni licence k uziti: software nemiize byt reprodukovan, upravovan, prevadén,
prenechan k uZiti ani pfizpsoben bez pfedchoziho pisemného souhlasu bioMérieux CZ. S vyjimkou vyse uvedeného uzivaciho prava neni
Klient v zadném pfipadé opravnén narokovat si jakékoliv pravo dusevniho vlastnictvi, narok nebo piijem ze software.

Na nosi¢e informaci je poskytovana zdruka na vady &i vyrobni vady v délce 90 dni od doruceni bioMérieux CZ licen¢ni smlouvy fadné
podepsané Klientem. Zadné jiné zaruky, jako tfeba ohledng vykonu nebo vysledka jejich pouzivani, nejsou poskytovany.

bioMérieux CZ nepiebira zadnou odpovednost a nerugi za sluditelnost software s programovym vybavenim Klienta.

V ptipade, ze bude proti Klientovi zahdjeno insolvenéni fizeni a/nebo se Klient dostane do likvidace, je bioMérieux CZ opravnéna pozastavit
pln&ni veskerych svych zavazki z uzavienych smluv, a to az do doby, nez Klient fadn& spini veskeré své povinnosti z uzavienych smluv pro
n&j vyplyvajici, a to aniz by bioMérieux CZ byla povinna nahradit Klientovi piipadn& vzniklou $kodu.

10) AUTOMATIZOVANE ZPRACOVAVAN{ INFORMACI

Klient - fyzickd osoba - timto ud&luje bioMérieux CZ sviij souhlas se zpracovavanim svych osobnich udajii v rozsahu jméno, bydlisté, datum
narozeni, rodné Cislo v informa¢nim systému bioMérieux CZ. Osobni daje budou zpracovavany pouze spolenosti bioMérieux CZ a
zpfistupnény jejim zamestnanciim, Klient, pravnicka osoba, timto dale dava sviij souhlas s elektronickym zpracovavanim veskerych svych
udajh, které poskytl bioMérieux CZ b&hem jejich spoluprace. Tento souhlas je udélen za (i¢elem fadného plnéni spoleénosti bioMérieux CZ
Jejich smluvnich povinnosti na celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi Klientem a bioMéricux CZ a dobu deseti (10) let po skongeni
tohoto smluvniho vztahu mezi Klientem a bioMérieux CZ. Klient — fyzicka osoba - svym podpisem Smlouvy stvrzuje, Ze byl bioMérieux CZ
fadné informovan o viech jeho pravech v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrang osobnich tidaji, ve znéni pozdéjsich piedpisii.

11) SOUDNI PRISLUSNOST

Tyto V3eobecné servisni podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 1.1. .2012 a jejich platnost a idinnost neni ¢asové omezena.

biomérieux CZ si vyhrazuje pravo na zménu tichto vieobecnych servisnich podminek. Zm&nu vieobecnych servisnich podminek je
bioMérieux CZ povinna oznamit Klientovi pisemné alesponi 30 dni pted nabytim (i¢innosti této zmény.

Ob& smluvni strany budou usilovat o smimné fedeni svych spori. Pripadné pretrvavajici spory vzniklé pti plnéni téchto Vieobecnych

servisnich podminek nebo v souvislosti s nimi budou predlozeny k rozhodnuti obecnému soudu mistné ptislusnému podle sidla bioMérieux
CZ.
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