Copytechnk

SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISU

(dale jen ,smlouva®“) uzaviena mezi smluvnimi stranami:

Cislo smlouvy: 257/2017 | MUBO-2017-0419

Zakaznik:

mésto Bohumin
Masarykova 158, 735 81 Bohumin
Tel./Fax.: 596 092 111 / 596 092 100

Cislo G&tu: IC: 00297569
Jednajici: DIC: CZ00297569
Zastoupena: Ing. Petrem Vichou, e-mail: info@mubo.cz
starostou

Adresa pro dorucovani: sidlo Gradu

Poskytovatel:

Copytechnik servis KT s.r.o.
Blodkova 1585/13, 709 00 Ostrava, Hulvaky
Tel/Fax.: 596 612 437 / 596 626 834

Cislo UCtu: XXXXXXXXX Ié:v26830574

Jednajici: DIC: CZ26830574
Zastoupena: Jaromirem Urminskym, e-mail:obchod@copytechnik.cz
jednatelem

Adresa pro dorucovani: sidlo spolecnosti



I. Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zajistit a provadét pro zakaznika servis predmétu
servisu blize specifikovaného v ¢lanku II. smlouvy a zavazek zakaznika platit za zajisténi a provadéni
tohoto servisu poskytovateli odménu ve vysi, Ihlitach a zplisobem stanovenymi touto smlouvou.

I1. Predmeét servisu a dalsi ujednani

Predmét servisu ( typ stroje/prisluSenstvi )

Typ zaFizeni / PFislusenstvi / Vyrobni Cislo / Objednaci Cislo

Pocatecni stav poCitadel pfedmétu servisu A4:
Celkem: CB: 15642 BARVA: 6491

PoCétecni stav poCitadel pfedmétu servisu A3:
Celkem: CB: 4881 BARVA: 404

Kopirovaci stroj Canon IRAC52351 , vyr.C. JWF09699
vCetné DADF podavace dokument(, a podstavce se dvéma zasobniky papiru

Podminky servisu — cena za kopii

Interval pravidelné servisni prohlidky:

Po zhotoveni 40 000  kopii, nejpozdéji vSak

do 6 mésicl od posledniho servisniho zasahu.

Interval fakturace kopii:
L[] mési¢né [X] &tvrtletn& [] pololetné [] roéné

Doba trvani smlouvy:
72 mésicti (6 let)

Cena za 1 kopii A4 ( K¢)

Servisni dispedink poskytovatele:
Tel.: 596 612 437

Fax: 596 626 834

E-mail: servis@copytechnik.cz

DalSi specifikace:
Adresa umisténi predmétu servisu: Sidlo zakaznika

CB: 0,18 Barva:0,95

Pracovni doba:

Po-Ct: 8 — 16hod
Pa: 8 - 14hod

Adresa pro dorucovani zakaznikovi: dtto

ZvIastni ujednani.
nahlaseni poruchy.

Servis stroje bude poskytovan nejpozdéji do druhého pracovniho dne od

Kontaktni osoba pro nahlaseni kopii
Jméno, prijmeni, Email

III. Servis predmétu servisu

1. Servisem predmétu servisu se rozumi pravidelnd servisni prohlidka a Udrzba predmétu servisu
nezbytna pro zajiSténi jeho fadného fungovani, ktera musi byt provadéna v intervalech
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2.

stanovenych v ¢lanku II. smlouvy, odstrafiovani zavad predmétu servisu, a dodavky spotrebniho
materialu, s vyjimkou papiru a sponek, nezbytného pro fadny provoz a uzivani predmétu servisu.

Servis predmétu servisu nezahrnuje:

a) opravy a Udrzbu predmétu servisu, které je zakaznik schopen provadét dle navodu k pouZiti
v ramci bézné Gdrzby predmétu servisu,

b) opravy a Udrzbu predmétu servisu, jejichz potieba byla vyvolana uzivanim predmétu servisu
v rozporu s Ucelem, pro ktery je uréen,

c) opravy a udrzbu predmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvolana v dlsledku poruseni
smlouvy zakaznikem, zejména v dlsledku poskozeni predmétu servisu, za které zakaznik
odpovida,

d) opravy a Udrzbu predmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvolana pouzitim nevhodného
spotfebniho materialu zakaznikem, nebo chybnou obsluhou pfedmétu servisu v rozporu s
navodem k pouziti a technickou specifikaci predmétu servisu,

e) opravy a Udrzbu predmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvolana nedodrzenim intervalu
pravidelné servisni prohlidky stanoveného ve smlouve,

f) opravy a Udrzba predmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvolana statickou elektfinou,
kolisanim napéti v rozvodné siti nebo piepétim ve verejné telefonni siti,

g) opravy a Udrzba jejichz potfeba byla vyvolana skladovanim ¢i pouzivanim predmétu servisu
v nevhodném prostfedi, pouZivanim nevhodnych provoznich prostiedkd, nosi¢d dat nebo
jiného nevhodného pfislusenstvi, neodbornym zachazenim ¢i zménou konfigurace,

h) stéhovani pfedmétu servisu vcetné veskerych tkonl a praci s tim souvisejicich,

i) dalSi integraci digitélniho systému Canon po zméné ¢&i vyméné soucdsti pocitacového
systému zakaznika, ktery nebyl dodan poskytovatelem.

Servis predmétu servisu ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku smluvnich podminek je provadén v rdmci
bézné pracovni doby poskytovatele. Vyzaduje-li zdkaznik provedeni tohoto servisu mimo béznou
pracovni dobu, je povinen uhradit poskytovateli uskutecnény vykon praci a to dle ceniku
jednotlivych vykon( vedeného poskytovatelem a platného v den provedeni pozadovaného vykonu.
Poskytnuti servisu mimo béznou pracovni dobu je tfeba sjednat nejméné 5 dnli predem.

Naklady na opravy a udrzbu predmétu servisu vcetné dalSich sluzeb a nakladd na spotfebni
material a nahradni dily, které servis pfedmétu servisu ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy
nezahrnuje, nese v plné vysi zakaznik. Opravy a Udrzba predmétu servisu, pfip. dalsi sluzby, které
servis predmétu servisu nezahrnuje, budou provedeny na zakladé zadosti zakaznika a budou
zakaznikovi poskytovatelem uctovany dle ceniku jednotlivych vykond poskytovatele platného v
den provedeni pfislusné opravy, Udrzby nebo sluzby.

Veskeré vadné soucastky a nahradni dily nahrazené v ramci servisu, jakoz i v ramci Udrzby a
oprav, které servis ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy nezahrnuje, se stavaji predmétem
vlastnického prava poskytovatele okamzikem jejich vymény, pokud poskytovatel nebyl vlastnikem
téchto soucastek a nahradnich dill jiz pfed jejich vyménou.

Naklady na dopravu uskutecnénou za Ucelem provedeni servisu ve smyslu odst. 1 tohoto clanku
smlouvy nese poskytovatel.

Naklady na dopravu uskutecnénou za ucelem provedeni opravy a Udrzby predmétu servisu a
pripadné dalsi sluzby, které servis predmétu servisu ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy
nezahrnuje, nese zakaznik.



IV. Prava a povinnosti zakaznika

1.

Zakaznik je povinen umistit predmét servisu na vhodném misté dle navodu k pouziti a jeho
technické specifikace a uzivat jej v souladu ndvodem k pouziti a jeho technickou specifikaci, jakoz
i pokyny povérenych pracovniki poskytovatele. Zakaznik je dale povinen chranit predmét servisu
pred jeho poskozenim.

Zakaznik je povinen uzivat pro provoz predmétu servisu pouze spotrebni material dodany mu
poskytovatelem s vyjimkou papiru, jehoZz pouZiti vSak musi byt schvaleno poskytovatelem. K uziti
jiného spotrebniho materiadlu, nez ktery je uveden v navodu k poufziti, je zakaznik povinen ziskat
predchozi souhlas poskytovatele.

Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat poskytovatele o veskerych
zménach tykajicich se jeho osoby, zejména zménach jeho obchodni firmy, sidla, bankovniho Gctu
apod.

Zakaznik neni opravnén provadét na predmétu servisu jakékoli zasahy presahuijici ramec bézné
Udrzby dle navodu k pouziti a je povinen tyto zasahy svéfit vyluéné povérenym pracovnikiim
poskytovatele.

Zakaznik je povinen nahlasovat své pozadavky na servisni zasahy a objednavky spottebniho
materialu na servisni dispeCink poskytovatele, jehoZz kontaktni Udaje jsou uvedeny v Clanku II.
smlouvy (dale jen servisni dispecink), prostrednictvim telefonu, faxu ¢i e-mailu. Zakaznik je
povinen timto zplsobem neprodlené informovat servisni dispeCink poskytovatele o poruse
predmétu servisu a potrebé jeho opravy presahuijici rdmec bézné Udrzby dle navodu k poutziti.

Zakaznik je povinen objednat na servisnim dispecinku poskytovatele pravidelnou servisni
prohlidku predmétu servisu v intervalech stanovenych v ¢lanku II. smlouvy prostfednictvim faxu
nebo e-mailu.

Zakaznik je povinen zajistit vhodné podminky pro provedeni servisu dle této smlouvy a poskytnout
povérenému pracovnikovi poskytovatele pfi provadéni servisu nezbytnou soucinnost.

Zakaznik je povinen vzdy posledni pracovni den v mésici nahlasit na servisni dispecink
poskytovatele pocet kopii zhotovenych na predmétu servisu, a to prostfednictvim sité Internet
pres webové rozhrani.

Zakaznik je povinen umoznit povéfenému pracovnikovi poskytovatele kontrolu stavu pocitadel
predmétu servisu. Zakaznik je povinen zajistit, aby Zzadnym zplsobem nebylo zasahovano do
pocitadel predmétu servisu.

10.Z3kaznik se zavazuje platit poskytovateli za zajiSténi a provadéni servisu dle smlouvy odménu ve

vysi, Ihitach a zplisobem stanovenym smlouvou.

11.VeSkerd (drzba a opravy predmétu servisu, jejichz potieba byla vyvolana porusenim jakékoli

povinnosti zakaznika vyplyvajici pro néj ze smlouvy bude zadkaznikovi Uc¢tovana na zakladé ceniku
jednotlivych vykon{ poskytovatele platného v den provedeni prislusného vykonu.



V. Odména

VI.

Odména za zajisténi a provadéni servisu predmétu servisu je sjednana jako cena za urcity pocet
kopii zhotovenych na predmétu servisu.

Na zakladé zjisténi pocCtu zhotovenych kopii dle ¢l. IV. odst. 8 a 9 smlouvy bude zakaznikovi
poskytovatelem Uctovana cena za zhotovené kopie. Pro zjiSténi poctu zhotovenych kopii je
rozhodny stav pocitadel predmétu servisu pri podpisu smlouvy (poc¢atecni stav pocitadel predmétu
servisu uvedeny v Clanku II. smlouvy) nebo stav pocitadel po provedeni posledniho odectu
porizenych kopii. Udaj pocitadla kopii formatu A3 je prepocitan (preveden) na pocet kopii formatu
A4. Cena za zhotovené kopie je splatna na zakladé faktury vystavené poskytovatelem.

Veskeré ceny uvedené v ¢lanku II. smlouvy jsou stanoveny bez pfislusné ¢astky DPH.

Za Ucelem vylouceni jakychkoli pochybnosti smluvni strany timto ¢ini nespornym, Ze odména
nezahrnuje naklady na jakékoli sluzby, opravy a Udrzbu predmétu servisu, které servis predmétu
servisu ve smyslu ustanoveni ¢l. III. odst. 2 a odst. 7 smlouvy nezahrnuje. Odména dale
nezahrnuje provedeni opravy nebo Udrzby predmétu servisu Ci poskytnuti sluzby, které servis
predmétu servisu dle ¢l. II. odst. 1 smlouvy zahrnuje, pokud je oprava ¢i Udrzba predmétu servisu
¢i poskytnuti sluzby provedena na zadost zakaznika mimo béznou pracovni dobu poskytovatele.
Odména dale nezahrnuje naklady na prizplsobeni hardware a/nebo software vzniklé provedenim
technickych zmén nebo instalaci nového softwaru ¢i jinymi vykony provedenymi v ramci servisu
predmétu servisu.

Dalsi ujednani

Veskeré penézité zavazky zakaznika jsou povazovany za spinéné ke dni pfipsani pfislusné Castky
na bankovni ucet poskytovatele uvedeny ve smlouvé.

Pro pfipad prodleni zdkaznika s Uhradou jakychkoli penéZitych zavazkd sjednavaji smluvni strany
urok z prodleni ve vysi stanovené obcanskym zakonikem, resp. pfislusSnym provadécim predpisem.

Pro pfipad prodleni zakaznika s Uhradou jakychkoli penéZitych zavazkd po dobu delsi 15-ti dnd
sjednavaji smluvni strany smluvni pokutu ve vysi 0,25 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni az
do zaplaceni. Zaplacenim smluvni pokuty zOstava nedotCeno pravo poskytovatele na nahradu
Skody zplisobené mu porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje shora uvedena smluvni pokuta.
Poskytovatel ma pravo na nahradu skody v plném rozsahu.

Poskytovatel je povinen doruCovat vesSkeré pisemnosti na adresu pro dorucovani uvedenou
ve smlouvé, popf. na jinou adresu, kterou zakaznik predem pisemné poskytovateli oznamil jako
adresu pro dorucovani. Pokud se nepodaii pisemnost na adresu pro dorucovani dorucit (napr.
z ddvodu, Ze se zakaznik na adrese pro dorucovani nezdrzuje, neprebira si pisemnosti atd.),
povazuje se den vraceni pisemnosti za den doruceni.

Poskytovatel je opravnén ceny uvedené ve smlouvé zvySovat kaZdorocné o miru inflace, které
bylo dosazeno v Ceské republice v predchazejicim kalendarnim roce. Mirou inflace se rozumi ro¢ni
klouzavy prlimér zmény hladiny spotfebitelskych cen v pfedmétném kalendafnim roce. Pro urceni
miry inflace je urcujici pfislusny index, ktery bude zverejnén Ceskym statistickym Grfadem.

Pokud je ve smlouvé uveden termin kopie, je tim myslen i jakykoli jiny vytisk, ktery nema povahu
rozmnozeniny.



VII. Trvani smlouvy

1.

Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to ode dne jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran
do uplynuti sjednané doby jejiho trvani.

2. Smlouva mize byt kdykoli ukon¢ena pisemnou dohodou smluvnich stran.

3. Poskytovatel je opravnén od smlouvy okamzité odstoupit v nasleduijicich pfipadech:

a) zakaznik je v prodleni s pInénim jakéhokoli penézitého zavazku delSim nez 1 mésic,
b) zakaznik opakované porusi jakékoli jiné povinnosti vyplyvajici pro néj ze smlouvy,

4. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena jeji ustanoveni o smluvnich pokutach ¢ nahradé skody,
ktera zlstavaji v platnosti a trvaji i po ukonceni smlouvy. Odstoupenim od smlouvy neni dale
dotcena povinnost zakaznika splnit veskeré své penézité zavazky vzniklé do doby odstoupeni od
smlouvy, zejména zavazek platit poskytovateli odménu. V pfipadé odstoupeni od smlouvy nema
zakaznik narok na vraceni jakéhokoliv pinéni poskytnutého poskytovateli pred odstoupenim od
smlouvy.

5. Pri ukonceni smlouvy je zakaznik povinen vratit poskytovateli dodany spotfebni material, ktery
nebyl predmétem predchozi fakturace. V pfipadé, Ze se jedna o material jiz vloZzeny do stroje,
poskytovatel vyfakturuje pomérnou ¢ast, ktera nebyly vyfakturovana formou platby za kopie.

6. V pripadé neplatnosti nebo nelcinnosti nékterého ustanoveni této smlouvy nebudou dotéena
ostatni ustanoveni této smlouvy.

7. Smlouva mize byt ménéna pouze formou pisemnych dodatkl podepsanych obéma smluvnimi
stranami.

V Ostravé dne 10.5.2017 V Bohuminé dne 10.5.2017

Jaromir Urminsky Ing. Petr Vicha
za Copytechnik servis KT s.r.o. za mésto Bohumin



