KRAJSKA
NEMOCNICE
TOMASE BATI

SERVISNI SMLOUVA

¢. 002058

uzaviend dle § 2586 zdkona ¢. 89/2012 Sb., Obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist
(dale jen ,,ObcCansky zakonik®) a na zaklad¢ zadavaciho fizeni podle zakona ¢. 134/2016 Sb.,
o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist

Objednatel Krajska nemocnice T. Bati, a. s.
Sidlo Havlickovo nabiezi 600, 762 75 Zlin
Zastoupen Ing. Janem .Hrd}’fm,’ pfedsvedou pfefistavenstva
a Ing. Martinem Dévou, ¢lenem predstavenstva
ICO 276 61 989
DIC CZ27661989; ve vztahu kaktivitim projektu nema kupujici

zakonny narok na odpocet DPH

Zapis v obchodnim rejstiiku

vedeny Krajskym soudem v Brn¢, oddil B, vlozka 4437

Bankovni spojeni

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.

Cislo uctu

XXX XXX XXXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXX

dale jen ,,objednatel* na stran¢€ jedné

a
Zhotovitel SYNEKTIK Czech Republic, s.r.o.

Sidlo Plzenska 3350/18, 150 00 Praha

Zastoupen Cezari Dariusz Kozanecki, jednatel

ICO 140 14 271

DIC CZ14014271

Zapis v obchodnim rejstiiku vedeny MS v Praze, oddil C, vlozka 358899
Bankovni spojeni CSOB, as.

Cislo uctu

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Osoba opravnéna jednat
ve vécech technickych

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Telefon

XXX XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Email

XXX XXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXXXXXXXXXX

dale jen jako ,,zhotovitel na strané druhé.

Objednatel a zhotovitel jednotliveé jako ,,Smluvni strana® a spolecné jako ,,Smluvni strany*.




I. Pifedmét smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na zékladé¢ vysledku zaddvaciho fizeni k vefejné zakazce zadavané
objednatelem v otevieném nadlimitnim rezimu a uvefejnéné ve Véstniku vefejnych zakazek
pod eviden¢nim ¢&islem Z2023-007045 s nazvem ,,Roboticky systém — operacni robot, operacni stul,
pro ¢ast 1 verejné zakazky — ,,Operacni robot“ v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsSich predpist (dale jen ,,ZZVZ®). V ptipade, ze je v této smlouve
odkazovano na zadavaci dokumentaci, méa se na mysli zaddvaci dokumentace vztahujici se k uvedené
vetejné zakazce.

2. Predmétem této smlouvy je zdvazek zhotovitele provadeét pro objednatele servisni ¢innost ve formé
pozarucniho servisu na operacnim robotu dodaném objednateli na zadkladé vetejné zakdzky
dle piedchoziho odstavce, konkrétné v ¢asti 1 vetejné zakazky — ,,Operacni robot™ (dale jen ,,operacni
robot“ nebo ,,zafizeni*), a to v rozsahu, ktery je specifikovan v ¢l. II této smlouvy (dale jen ,servisni
¢innost*), a zavazek objednatele zaplatit zhotoviteli za provadéni servisni ¢innosti sjednanou cenu. Cenu
za servisni ¢innost financuje objednatel z vlastnich finan¢nich prostredku.

3. Smluvni strany prohlasuji, ze na zaklad¢ vysledku vySe uvedeného zadavaciho fizeni mezi sebou uzaviely
kupni smlouvu, ve které se zhotovitel, co by prodavajici zavazal dodat objednateli operacni robot (dale
jen ,,Kupni smlouva®).

I1. Servisni ¢innost

1. Predmétem servisni ¢innosti je operacni robot objednatele umistény v nemocni¢nim arealu objednatele.

2. Servisni ¢innost dle této smlouvy zahrnuje provadeéni:

a) oprav jakychkoliv zavad, poruch ¢i poskozeni (dale jen ,,zavady*), které se na zatizeni vyskytnou
v dob¢ trvani smlouvy,

b) vyménu vadnych nebo nefunkénich Casti zatizend,

¢) vhodné upravy jednotlivych ¢asti zatizeni,

d) preventivni servisni prohlidky zafizeni v rozsahu nutném pro zachovani tovarnich specifikaci
zatizeni,

e) bezpecnostne technickych kontrol,

f)  elektrickych revizi dle piislusné CSN,

g) provoznich, verifikacnich a kalibracnich testl s frekvenci jedenkrat mésicné,

h) zaskoleni ur¢enych pracovnikli objednatele v obsluze zatizeni (dale jen ,,zaSkoleni obsluhy*),

1)  poskytovani telefonické podpory kvalifikovanym servisnim personalem, a to 24 hodin denn¢, 7 dni
v tydnu,

j)  pravidelny bezplatny update/upgrade ovladaciho a dal$iho softwarového a hardwarového vybaveni
zafizeni tak, aby byl zajistén bezvadny, bezpecny a spolehlivy provoz zafizeni, a to po dobu trvani
smlouvy v piipadé hardware, resp. po celou dobu Zivotnosti zafizeni v piipadé software.

3. Veskera servisni ¢innost musi byt provadéna v souladu s pokyny vyrobce zatizeni, zdkonem €. 375/2022
Sb., o zdravotnickych prostiedcich a diagnostickych zdravotnickych prosttedcich in vitro (dale
jen ,,zakon o zdravotnickych prostiedcich®), a jinymi platnymi pravnimi pfedpisy a normami. Pojmy
pouzité v této smlouveé v souvislosti se servisni ¢innosti maji stejny vyznam, jaky je jim pfisuzovan
zakonem o zdravotnickych prostfedcich.

4. Bezpecnostneé technické kontroly zafizeni vcetné vSech povinnych idoporucenych ukond budou
zhotovitelem provadény pravidelné v minimalni Cetnosti stanovené vyrobcem zafizeni, nejmén¢ vSak

dvakrat ro¢n€. V ramci bezpecnostné technickych kontrol musi byt provadéna téz revize zafizeni
v souladu se zakonem o zdravotnickych prostfedcich a jinymi pravnimi ptedpisy.



5. Zaskoleni obsluhy bude provadéno v souladu s pozadavky stanovenymi zdkonem o zdravotnickych
prostfedcich pro instruktaz ke zdravotnickému prostiedku, v€etné seznameni s riziky spojenymi
s pouzivanim zafizeni, a to alesponl jedenkrat ro¢né¢ na zékladé pisemného pozadavku objednatele
vzhledem k potfebam proskoleni personalu obsluhujiciho zafizeni. Zaskoleni obsluhy se uskutecni
zpravidla v misté sidla objednatele s tim, ze konkrétni misto a €as $koleni budou urc¢eny po dohodé obou
smluvnich stran.

6. Mistem plnéni servisni ¢innosti je Budova 23 — odd. centralnich operac¢nich salii v nemocni¢nim arealu
Krajské nemocnice T. Bati, a.s. (Havlickovo nabtezi 600, 762 75 Zlin). V ptipadé, Ze neni mozné
provadét servisni ¢innost v téchto prostorach ¢i to charakter zdvady vyzaduje, je mistem plnéni pro ucely
provadéni servisni ¢innosti provozovna zhotovitele.

7. Na zakladé¢ pozadavkid stanovenych zakonem €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a zmén¢
souvisejicich zdkonu (dale jen ,,zdkon o kybernetické bezpecnosti), vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sb.,
o bezpecnostnich opatienich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatienich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti) a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochranég fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto tdajii
a o zruSeni smernice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajl, tzv. GDPR) je zhotovitel
povinen provadét:

1. instalaci zaplat operacniho systému, zejména kritickych zaplat, jak jsou uvolnovany
vyrobcem, popf. po otestovani funk&nosti zatizeni vyrobcem,
ii. instalaci SW produktu pro ochranu pted skodlivym kdédem (antivirus),
1. zamezeni vyuzivani administratorského uctu pro uzivatelsky piistup.

V pfipadé nemoznosti provedeni aktualizaci a instalaci dodatecného SW je zhotovitel povinen
informovat objednatele o této skutecnosti spolu s prilozenim zdiivodnéni vyrobce zatizeni.

I11. Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel se zavazuje

a) umoznit servisnimu technikovi zhotovitele piistup k zafizeni, na kterém ma byt provedena servisni
¢innost, a vytvorit mu takové pracovni podminky, aby mohl servisni ¢innost dle této smlouvy
provést,

b) poskytovat zhotoviteli podklady a informace potiebné k provedeni servisni ¢innosti,
c) zaplatit zhotoviteli sjednanou cenu.

2. Objednatel mé& pravo kontrolovat, jak je servisni Cinnost zhotovitelem provadéna, a pozadovat
po zhotoviteli prokazani skute¢ného stavu provadéni servisni cinnosti. Tato kontrola nezbavuje
zhotovitele plné odpoveédnosti za plnéni povinnosti v souladu s touto smlouvou.

IV. Prava a povinnosti zhotovitele

1. Zavady budou zhotoviteli hladSeny prostiednictvim elektronické poSty (e-mailem) na
adresexxxxxxxxxxxxx, pripadné telefonicky s naslednym potvrzenim elektronickou postou.

2. Zhotovitel se zavazuje reagovat na pozadavky objednatele na opravu zavad a vyménu vadnych nebo
nefunk¢nich Casti zafizeni, uc¢inéné v béznych pracovnich hodinéch (8:00 — 17: 00) co nejdfive to bude
mozné poté, co zhotovitel obdrzi pozadavek objednatele, ne vSak pozd€ji nez 24 hodin od obdrzeni
pozadavku objednatele. Pokud nemuze byt pozadavek na sluzby vyfeSen dalkove, zhotovitel nejpozdéji
do 72 hodin od oznameni vysle servisniho technika k objednateli, pokud se smluvni strany nedohodnou
jinak.



Oznameni zavady se povazuje za uskutecnéné v okamziku, kdy objednatel kontaktuje zhotovitele
na telefonnim ¢isle, nebo pokud neni zhotovitel dosazitelny telefonicky tak v okamziku, kdy je Zadost
zaslana objednateli e-mailem na adresu uvedenou v pfedchozim odstavci. Pokud objednatel oznami
zavadu mimo béznou pracovni dobu, za okamzik ozndmeni je pozadovan nasledujici pracovni den
v 8.00 hodin.

. Po tadném provedeni servisni Cinnosti je zhotovitel povinen provést na své nebezpeci prezkouseni
zafizeni a jeho uvedeni zpét do provozu a predat vysledek servisni ¢innosti objednateli. Za ucelem
potvrzeni pfedani a prevzeti vysledku servisni ¢innosti vystavi zhotovitel objednateli servisni vykaz, ktery
podepisi povefeni zastupci obou smluvnich stran.

. O provedeni jednotlivych zkouSek, testl, kontrol a revizi je zhotovitel povinen vystavit a predat
objednateli protokol v souladu s pfislusnymi platnymi pravnimi pfedpisy a normami, a to soucasn¢
s pfedanim vysledku servisni ¢innosti.

. Predpokladem ptfedani a pfevzeti vysledku servisni Cinnosti zhotovitele je prokazani, ze zafizeni je
po provedeni servisni ¢innosti zptisobilé plnit své funkce a maji predepsané, jinak obvyklé vlastnosti.
Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vysledku servisni ¢innosti zejména v piipade, Ze tento
vysledek bude vykazovat vadu zafizeni nebo pouzitého nahradniho dilu, které byly pfedmétem servisni
¢innosti.

. Na provedenou servisni ¢innost poskytuje zhotovitel objednateli zaruku za jakost v trvani 6 mésict, ktera
poc¢ind béZet dnem piedani a prevzeti vysledku servisni Cinnosti. Zaruku za jakost v délce 24 mésict
poskytne zhotovitel objednateli na dodané nahradni dily vramci servisni ¢innosti, ledaze vyrobce
prislusného nahradniho dilu poskytuje na dany dil del$i zaruku za jakost; v tom piipad¢ plati tato delsi
zaruka. Veskeré dodané nahradni dily musi byt nové, nepouzité a bez vad, musi byt originalni a schvalené
vyrobcem.

. Zhotovitel je povinen nejpozdé€ji pred zahjenim plnéni dle této smlouvy predlozit objednateli kopii
autorizace ¢i obdobného dokladu o opravnéni k provadéni servisu zafizeni, udéleném v souladu
s pozadavky dle zakona o zdravotnickych prostiedcich. Zhotovitel je dale povinen piedlozit objednateli
kopii dokladu otom, Ze osoba provadéjici servisni ¢innost je ktéto Cinnosti opravnéna v souladu
s pozadavky dle zdkona o zdravotnickych prostiedcich.

. Zhotovitel je povinen pied konanim zaSkoleni obsluhy piedlozit objednateli kopii dokladu o tom,
7e osoba provadéjici zaskoleni je ktéto cCinnosti opravnéna v souladu spozadavky dle zakona
o zdravotnickych prostfedcich. O provedeném zaskoleni obsluhy ucini zhotovitel, ihned po jeho skonceni,
pisemny zapis, ktery potvrdi povéteny pracovnik objednatele a jehoz jedno vyhotoveni pfeda zhotovitel
objednateli.

. Zhotovitel ma pravo odmitnout provadéni servisni ¢innosti, jestlize objednatel ma neuhrazenou fakturu
za diive poskytnutou servisni Cinnost dle této smlouvy po lhuté splatnosti, a to az do uhrazeni vSech
takovych faktur po splatnosti.

V. Cena

. Smluvni strany se dohodly, ze objednatel bude zhotoviteli platit za servisni ¢innost dle této smlouvy
sjednanou ro¢ni pausalni cenu v nasledujici vysi:

Roc¢ni pausalni cena bez DPH 3.782.333,33 K¢
DPH 21 % 794.290 K¢
Roc¢ni pausalni cena véetné DPH 4.576.623,33 K¢



Cena za 6 let bez DPH 22.694.000 K¢
DPH 21 % 4.765.740 K¢
Cena za 6 let véetné DPH 27.459.740 K¢

. Ve sjednané pausalni cené je zahrnuta cena prace, vSech nahradnich dilti a spotfebniho materialu vcetné
vakuovych prvki, pokud je jich k provedeni servisni Cinnosti zapotiebi, odvoz a likvidace soucasti
zafizeni vyfazenych pfi opravé a cestovni i jakékoliv jiné naklady zhotovitele v souvislosti s poskytnutim
servisni ¢innosti (pojisténi, prepravné, balné, clo ¢i jiné poplatky atd.).

. Cena za servisni ¢innost bude hrazena vzdy za obdobi kalendéainiho ctvrtleti, v pravidelnych ctvrtletnich
splatkdch ve vysi 1/4 rocni ceny dle odstavce 1 tohoto ¢lanku smlouvy, tj. 945.583,33 K¢ bez DPH
+ DPH 21 % ve vysi 198.572.50 K&, tj. celkem 1.144.155,83 K¢ vcéetné DPH/Ctvrtleti, a to na zakladé
faktury vystavené zhotovitelem k prvnimu dni ptislusného Ctvrtleti. Prvni faktura za servisni ¢innost bude
vystavena zhotovitelem ke dni u€innosti této smlouvy. V tomto piipadé€, jakoz i v ptipadé ukonceni
smlouvy kjinému datu nez ke konci kalendainiho meésice, bude fakturovéna cena v pomérné vysi
odpovidajici délce obdobi v ramci daného kalendainiho mésice, kdy byla tato smlouva uc¢inna.

. 'V pfipadé, ze béhem trvani této smlouvy dojde ke zméné zdkonné sazby DPH, bude odpovidajicim
zplsobem zvysena Ci snizena DPH a cena v¢etné DPH uvedené v této smlouvée, pficemz takova zména
nebude povazovana za zménu smlouvy.

. Cena nahradnich dili v pfipad¢ oprav zavad na zafizeni, které vznikly svévolnym nebo neodbornym
zachdzenim se zafizenim, v dasledku jeho chybné obsluhy nebo zasahem vy$8i moci (napf. pozar,
povodné, zatopeni apod.), neni zahrnuta v pau$alni cené za servisni Cinnost. Provede-li zhotovitel
na vyzadani objednatele opravu zafizeni za ucelem odstranéni uvedenych zavad, zavazuje se objednatel
uhradit cenu pouzitych ndhradnich dili dle ceniku zhotovitele platného ke dni vyzadani opravy zafizeni
objednatelem; zhotovitel poskytne cenik objednateli pfed zahdjenim servisni ¢innosti podle tohoto
odstavce a zavazuje se oznamit bez zbyte¢ného odkladu objednateli kazdou jeho pozd€jsi zménu.
Zhotovitel vystavi k thrad¢ této ceny fakturu se splatnosti 60 dnti od jejiho doruceni objednateli.

VI. Fakturacni a platebni podminky

. Faktura musi formou a obsahem odpovidat zakonu o Gc¢etnictvi a zakonu o dani z pfidané hodnoty a musi

obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, v platném znéni (dale jen ,,zdkon o DPH®).

. Faktura musi kromé¢ povinnych nalezitosti stanovenych platnymi pravnimi piedpisy vzdy obsahovat:
a) evidencni Cislo vetejné zakazky ve Véstniku VZ a systémové ¢. NEN dle ¢l. I odst. 1 smlouvy,
b) divod Gétovani s odvolanim na smlouvu (&islo, ptip. téz datum uzavieni smlouvy) a

c¢) prehled veskeré servisni ¢innosti provedené v daném fakturaénim obdobi s kopiemi servisnich
vykazil jako ptilohy.

. 'V pfipadé, ze faktura zhotovitele nebude mit nalezitosti a prilohy stanovené platnymi pravnimi piedpisy
nebo touto smlouvou, je objednatel opravnén fakturu zaslat ve 1hité splatnosti zp&t zhotoviteli s uvedenim
divodu jejiho vraceni a lhita splatnosti se tim pieruSuje. Lhita splatnosti faktury pocina bézet znovu ode
dne doruceni opravené nebo noveé vystavené faktury objednateli.

. Splatnost dafiového dokladu vystaveného Prodavajicim je do 30 dnii ode dne jeho doruceni objednateli,
spolu s veskerymi pozadovanymi dokumenty, na adresu sidla objednatele. Danové doklady (faktury)
miize zhotovitel zaslat elektronicky na e-mail objednateli faktury@bnzlin.cz; elektronicky podpis neni
vyzadovan; faktura musi byt ve formatu ISDOC. Bude-li to mozné, bude danovy doklad opatien
QR kédem pro thradu daniového dokladu.

. Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli cenu za servisni ¢innost v dohodnuté lhité splatnosti. Dnem
uhrady je den pfipsani ¢astky na ucet zhotovitele.



. Platby budou probihat vyhradné v korunach ceskych (CZK) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvadény v této meéne.

. Zhotovitel je povinen uvést na daitlovém dokladu oznaceni penézniho ustavu a Cislo bankovniho uctu,
ktery je zvefejnén spravcem dan¢ a ve prospéch kterého ma byt provedena platba. Objednatel provede
kontrolu, zda zhotovitel je ¢i neni evidovan jako nespolehlivy platce DPH ve smyslu ustanoveni § 106a
zdkona o DPH, a ze ¢islo bankovniho uc¢tu zhotovitele uvedené na daniovém dokladu je jako povinng
registrovany tdaj zvetfejnéno spravcem dané podle § 96 zdkona o DPH.

. Objednatel je opravnén provést uhradu danového dokladu ve vysi sjednané ceny bez DPH a castku
rovnajici se DPH poukazat ptimo na ucet spravce dan¢ podle § 109a zakona o DPH v ptipadé, ze

a) ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni bude v ptislusném systému spravce dan¢ zhotovitel uveden
jako nespolehlivy platce, nebo

b) cislo bankovniho uc¢tu zhotovitele uvedené na danovém dokladu neni zvefejnéno spravcem dané
jako povinn¢ registrovany udaj.

. Zhotovitel je povinen strpét, bez uplatnéni jakychkoliv finan¢nich sankci, odvedeni DPH a uhradu
zavazku objednatelem jen ve vysi sjednané ceny bez DPH, nastane-li n¢ktera z uvedenych skutecnosti
adale je povinen nahradit objednateli pfipadnou Skodu, kterd by mu v disledku takové skutecnosti
vznikla.

VIL. Trvani smlouvy

. Tato smlouva se sjednava na dobu urcitou v délce 6 let od nabyti Gu¢innosti smlouvy.

. Smlouva se stava Gcinnou dnem nasledujicim po skonceni zarucni doby, ktera byla na zatizeni objednateli
poskytnuta zhotovitelem jako prodavajicim na zakladé Kupni smlouvy (dale jen ,,zaru¢ni doba‘®).
Zhotovitel se zavazuje o této skute¢nosti pisemné informovat objednatele nejméné 30 dnti predem.

. Objednatel je opravnén smlouvu pisemné vypoveédét i bez udani divodu. Vypoveédni doba €ini 2 mésice
a poc¢ind bézet prvnim dnem kalendainiho mésice nésledujiciho po doruceni vypovédi zhotoviteli.

. Zhotovitel je opravnén smlouvu pisemné vypoveédét i bez udani ditvodu. Vypoveédni doba ¢ini 6 mésici
a poc¢ina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi objednateli.

. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v piipade, ze
a) na majetek zhotovitele byl prohlasen konkurs,
b) zhotovitel vstoupil do likvidace,

c) zhotovitel je opakované béhem poslednich 3 mésich v prodleni s provedenim servisni ¢innosti del§im
nez 30 dnu, nebo

d) cinnosti nebo necinnosti zhotovitele vznikla objednateli Skoda nebo jeji vznik hrozi nebo bylo
poskozeno dobré jméno objednatele.

. Smluvni strany maji pravo odstoupit od této smlouvy ze zdkonnych divodt a dale v ptipadé, ze
a) dojde k odstoupeni od Kupni smlouvy, nebo
b) bude Kupni smlouva zrusena.

. Zhotovitel je opravnén odstoupit od smlouvy, ocitne-li se objednatel v prodleni se zaplacenim ceny
za servisni ¢innost del$im nez 30 dnti.

. Odstoupeni od smlouvy musi byt ufinéno pisemné a doruceno druhé smluvni stran€, pficemz ucinky
odstoupeni nastdvaji dnem doruceni pisemného oznameni. Nasledky odstoupeni od smlouvy se fidi
prislusnymi ustanovenimi ob¢anského zékoniku.



VIII. Sankce

. Vpfipadé prodleni zhotovitele s odstranénim zavady zafizeni ve lhlté stanovené touto smlouvou je
zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
az do fadného splnéni zavazku nebo odstoupeni od smlouvy objednatelem.

. V pfipadé prodleni zhotovitele s provedenim bezpecnostné technické kontroly nejpozdé€ji v terminech
vyplyvajicich z minimalni Cetnosti provadéni jednotlivych povinnych ¢i doporucenych tkond, stanovené
platnymi pravnimi ptedpisy a/nebo vyrobcem, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu
ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni az do fddného splnéni zdvazku nebo odstoupeni
od smlouvy objednatelem.

. 'V ptipadé prodleni zhotovitele s provedenim zaskoleni obsluhy v terminu stanoveném v souladu s touto
smlouvou je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty
den prodleni az do fadného splnéni zavazku nebo odstoupeni od smlouvy objednatelem.

.V pfipadé nesplnéni povinnosti zhotovitele provést jinou servisni ¢innost dle této smlouvy vyjma ¢innosti
uvedenych v odstaveich 1 az 3 tohoto Clanku smlouvy se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli
jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy pfipad nesplnéni povinnosti.

. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze do doby prodleni zhotovitele se
nezapocitava doba, po kterou byl objednatel v prodleni se splnénim své povinnosti poskytnout zhotoviteli
potfebnou soucinnost.

. Ocitne-li se objednatel v prodleni se zaplacenim ceny za servisni ¢innost ve sjednané lhaté splatnosti, je
zhotovitel opravnén pozadovat zaplaceni uroku z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné castky za kazdy
zapocaty den prodleni az do uplného zaplaceni.

. Pravo na nahradu $kody vzniklé z poruseni povinnosti, ke kterému se smluvni pokuta vztahuje, neni
ujednanim ani zaplacenim smluvni pokuty doteno v tom rozsahu, v jakém vznikld Skoda prevysuje
uhrazenou smluvni pokutu.

IX. Zaruka uzitné doby

. Zhotovitel se zarucuje, ze servisni ¢innost bude provedena v souladu s obecné uznavanymi odvétvovymi
standardy.

. Zhotovitel se zavazuje, ze béhem uc¢innosti smlouvy bude zafizeni pln€ a fadn€ funkéni v devadesati osmi
procentech (98 %) casu (déle jen ,,doba funkénosti), ktery bude vypocten zplisobem uvedenym niZe.
Vypocet bude proveden na rocni bazi (dale jen ,,rozhodné obdobi®). Pro Gely uréeni doby funk¢nosti
bude pouzit nasledujici vypocet:

Doba provozu minus Doba nefunkénosti
Doba provozu

Doba funkénosti = *100 %

Doba provozu c¢ini dvacet Ctyfi (24) hodin denné, Dobu nefunkcnosti piedstavuje Casovy tsek béhem
doby provozu, po kterou se zafizeni stava nefunkénim z jakéhokoliv diivodu vyjma planované spravy
zafizeni, instalace aktualizaci SW a planované preventivni udrzby zafizeni, pfiCemz tyto C¢innosti
nepiesahnou pét (5) hodin tydné a termin odstavky bude objednateli oznamen alesponi 48 hodin piedem
a objednatelem odsouhlasen. Pokud neni servisnimu technikovi zhotovitele umoznén okamzity ptistup
k zafizeni nebo nema k dispozici dostatecny prostor pro praci na zafizeni, ¢as strdveny c¢ekanim technika
na pristup k zafizeni se nezahrnuje do doby nefunkénosti. Doba nefunkénosti pro kazdou udalost
predstavuje dobu od nahlaSeni udalosti na kontaktni udaje k tomu zhotovitelem urcené, po uvedeni
zatizeni do provozuschopného stavu.

. Opravy nebo Upravy zafizeni pozadované z jiného divodu, nez jsou zavada, ktera ma svij ptvod
v povaze zbozi (napf. na konstrukei, zpracovani, materialu nebo poskytnuté sluzbé, SW), nebo poskytnuté
sluzbég, nebudou zahrnuty do vypoctu doby funk¢nosti.



4. Pokud zafizeni béhem kteréhokoliv rozhodného obdobi nebude odpovidat této zaruce, ma objednatel
narok na nasledujici slevu ze smluvni ceny za poskytované sluzby:

a) Za kazdy kalendaini rok, ve kterém byla skutecnd doba funkcnosti niz$i nez garantovana doba
funk¢nosti, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi, ktera se vypocitd jako
nasobek castky 300.000,- K¢ a rozdilu mezi garantovanou dobou funk¢nosti a skuteCnou dobou
funkcénosti v %. Od takto vypoctené ro¢ni smluvni pokuty se odecte souhrnna hodnota smluvnich
pokut, které objednatel v daném kalendafnim roce uplatnil vic¢i zhotoviteli za jeho prodleni
s odstranénim zavad, jejichz doba trvani je zapocitavana do poc¢tu hodin nefunkcnosti zatizeni.

b) Objednatel provede vypocet skutecné uzitné doby za uplynuly kalendaini rok a v pfipadé, ze mu
vznikl narok na smluvni pokutu ze zaruky uzitné doby dle tohoto ¢lanku smlouvy, uplatni tento
narok na zaklad¢ faktury, kterou vystavi a doruci zhotoviteli nejpozdéji do 31. bfezna nasledujiciho
kalendafniho roku, jinak tento narok zanika. Splatnost faktur se sjednava v délce 60 dnli ode dne
doruceni fadn¢ vystavené faktury zhotoviteli.

¢) Garance vzitné doby pozbyva platnosti, pokud v jejim pribehu tato smlouva zanikne.

X. Bezpecnost a ochrana zdravi

1. Zhotovitel se zavazuje pii provadéni servisnich Cinnosti dodrzovat predpisy o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi praci, jakoz i predpisy hygienické a pozarni. Za dodrzovani téchto predpisti v misté plnéni
i pi veskerych ¢innostech s provadénim servisnich ¢innosti souvisejicich nese odpovédnost zhotovitel.

2. Zhotovitel je odpovédny za to, Ze osoby vykonavajici ¢innosti souvisejici s touto smlouvu jsou vybaveny
ochrannymi pracovnimi prostfedky a pomickami podle druhu vykondvané Ccinnosti a rizik
s tim spojenych a jsou fadné vyskoleny a pouceny ve smyslu prislusnych pravnich predpisa.

3. Zhotovitel se zavazuje kdodrZzovani platnych pracovnépravnich piedpisi a predpisd
o0 zaméstnanosti véetné zakazu nelegalniho zaméstnavani, predpisii vztahujici se k pobytu cizincti v Ceské
republice, predpisii stanovicich podminky zdravotni zptsobilosti zaméstnanci, hygienickych predpisii
a\minimalni mzdy.

4. Zhotovitel se zavazuje umoznit objednateli kontrolu dodrzeni vyse uvedenych pozadavk.

XI. Uveiejnéni smlouvy v registru smluv

1. Smluvni strany si nepieji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této smlouvy byla jakakoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi Smluvnimi stranami ¢i zvyklosti
zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni této smlouvy, ledaze je v této smlouve
vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedené¢ho si Smluvni strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy
zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

2. Tato smlouva podléha zvetejnéni v Registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv). Smluvni strany se dohodly, ze objednatel v zakonné lhuté odesle tuto smlouvu k fadnému
uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR. V piipadé, Ze ihned po podpisu této
smlouvy neni jednou ze Smluvnich stran oznameno pisemné druhé Smluvni strané (postaci e-mailem
prostfednictvim kontaktni osoby/zastupcem ve vécech technickych), ze smlouva nebo jeji pfilohy
obsahuji obchodni tajemstvi, berou Smluvni strany na védomi, Ze tato smlouva nebo jeji pfilohy
neobsahuji obchodni tajemstvi.

3. Bude-li tfeba smlouvu nebo metadata smlouvy po jejich uvetejnéni v registru smluv opravit uvetejnénim
¢asti smlouvy nebo metadat, které byly piivodné z uvetejnéni vylouceny z divodu ochrany obchodniho
tajemstvi, odpovida za provedeni takové opravy smluvni strana, ktera danou ¢ast smlouvy nebo metadata
oznaclila za své obchodni tajemstvi. Ke splnéni této povinnosti, jakoz i k provedeni jakychkoliv jinych
nutnych oprav uvefejnéné smlouvy nebo metadat postupem dle zakona o registru smluv se smluvni strany
zavazuji poskytnout si navzdjem nezbytnou soucinnost.



XII. Zavérecna ustanoveni

1. Zhotovitel prohlasuje, ze ma sjednano platné pojisténi odpovédnosti do vyse 20.000.000, - K¢, které se
vztahuje na pripadnou Skodu zptisobenou objednateli pfi plnéni zadvazkid z této smlouvy. Overena kopie
pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu tvofi pfilohu €. 2 této smlouvy. Zhotovitel je povinen
udrzovat toto pojisténi v platnosti minimalné po celou dobu plnéni dle této smlouvy.

2. Neni-li vtéto smlouvé dohodnuto jinak, fidi se vzajemné vztahy smluvnich stran prislusnymi
ustanovenimi platnych pravnich predpisti Ceské republiky, zejména ustanovenimi ob&anského zakoniku.
Ve vztazich mezi smluvnimi stranami vyplyvajicich z této smlouvy nemd obchodni zvyklost prednost
pred ustanovenimi zakona, jez nemaji donucujici t¢inky.

3. Zhotovitel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech a informacich tykajicich se
objednatele nebo jeho Cinnosti, které se dozvédel v souvislosti se sjedndnim nebo plnénim této smlouvy,
s vyjimkou skutecnosti a informaci bézn¢ vetejn¢ dostupnych. Zhotovitel si je védom, Ze se jedna
o divérné informace a zavazuje se, ze tyto divémé informace neposkytne tfetim osobam, ani jich
nevyuzije ve svlij prospéch nebo ve prospéch tietich osob. Za divérné informace a predméet mlcenlivosti
dle této smlouvy se povazuji rovné€z jakékoliv osobni tdaje pacientli, zaméestnanct ¢i jinych pracovnik
objednatele. V ptipadé poruseni povinnosti ml¢enlivosti je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy piipad takového poruseni povinnosti. Cl. VIII odst.
8 smlouvy zde plati obdobné.

4. Smluvni strany neodpovidaji za neplnéni smluvnich zavazki, jestlize k nému doslo v disledku vyssi
moci. Za vyssi moc ve smyslu této smlouvy se povazuji mimotradné okolnosti branici docasné nebo trvale
splnéni smluvnich povinnosti, pokud nastaly po uzavieni smlouvy nezéavisle na vili povinné strany
a jestlize nemohly byt tyto okolnosti nebo jejich nasledky povinnou stranou odvraceny ani pii vynalozeni
veskerého Usili, které 1ze rozumné v dané situaci pozadovat. Za vys§i moc se v tomto smyslu zejména
povazuji valka, neptatelské vojenské akce, teroristické utoky, povstani, obCanské nepokoje a ptirodni
katastrofy. Za vys$§i moc ve smyslu této smlouvy se nepovazuji piekdzky, které nastaly v dobé,
kdy povinna strana jiz byla v prodleni s plnénim svych povinnosti, ¢i ptekazky vzniklé z hospodatskych
pomért dané strany.

5. Je-li dorucovéana pisemnost na zékladé této smlouvy doporu¢enym dopisem na posledni zndmou adresu
smluvni strany prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb a smluvni strana pisemnost nepievezme,
ma se za to, ze pisemnost byla dorucena tfetim pracovnim dnem po piedani zasilky provozovateli
postovnich sluzeb, i kdyby se o ni smluvni strana nedozvédéla. Za posledni znamou adresu smluvni
strany se povazuje adresa uvedena v zahlavi této smlouvy, pfipadné nova adresa, kterou smluvni strana
druhé smluvni strané pisemné oznamila.

6. Pfi plnéni této smlouvy smluvni strany na sebe piebiraji nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 ob¢anského zakoniku; ustanoveni § 1766 ob¢anského zakoniku se nepouZzije.

7. Zhotovitel neni opravnén postoupit prava, povinnosti, zavazky a pohledavky z této smlouvy treti osobé
bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele.

8. Ukaze-li se kterékoliv ustanoveni této smlouvy jako neplatné nebo neti¢inné, nebude tim dotCena platnost
a ucinnost ostatnich ustanoveni, ktera Ize od neplatného ¢i neti¢inného ustanoveni oddélit, ani platnost
a uéinnost smlouvy jako celku. Smluvni strany se v takovém piipad¢ zavazuji nahradit neplatné nebo
neucinné ustanoveni smlouvy ustanovenim novym, platnym a uc¢innym, které svym obsahem a smyslem
bude nejlépe odpovidat obsahu a smyslu ustanoveni piivodniho. Pokud by se v dasledku zmény pravni
upravy nekteré ustanoveni smlouvy dostalo do rozporu s ¢eskym pravnim fadem a predmétny rozpor by
pusobil neplatnost smlouvy jako takové, bude smlouva posuzovana, jako by takové ustanoveni nikdy
neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude v této zaleZzitosti fidit obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, dokud smluvni strany dotcené ustanoveni nenahradi postupem podle véty druhé.



10.

11.

12.

13.

14.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vznikl¢ z této smlouvy nebo v souvislosti s ni budou feSeny
pokud mozno nejprve smirné. Jakykoli spor vznikly z této smlouvy a v souvislosti s ni, pokud se jej
nepodati urovnat jednanim mezi Smluvnimi stranami, bude fesen dle pravniho fadu Ceské republiky
a obecnymi soudy Ceské republiky, pfi¢emZ mistné pfislusnym soudem je soud uréeny dle mista sidla
objednatele.

Tuto smlouvu Ize ménit a doplilovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami
a ¢islovanymi vzestupnou, nepterusovanou ¢iselnou fadou.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Uc¢innosti dnem
uvedenym v ¢l. VII odst. 2.

Smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazd4 ze smluvnich stran obdrzi po dvou. Toto
ustanoveni se nepouzije v piipad¢€, kdy smluvni strany podepisuji smlouvu elektronicky.

Smluvni strany si smlouvu pfecetly, sjejim obsahem souhlasi a prohlaSuji, Ze smlouvu uzaviely
svobodné, vazné a urcité, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek, na ditkkaz ¢ehoz pfipojuji
vlastnoru¢ni podpisy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto ptilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Seznam poddodavatelti — ¢estné prohlaSeni prodavajiciho o poddodavatelich s uvedenim
jejich procentualniho podilu na pfedmétu plnéni a specifikace jimi provadénych ¢innosti,
ptipadné ¢estné prohlaSeni prodavajiciho, ze splni ptedmét smlouvy bez poddodavateld

Priloha ¢. 2 — Ovéfena kopie pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu

Ve Zling dne 25. 4. 2023 el. podpis V Praze dne 2. 5. 2023 el. podpis

za objednatele: za zhotovitele:
Krajska nemocnice T. Bati, a. s.

SYNEKTIK Czech Republic, s.r.o.

Ing. Jan Hrdy, ptfedseda piedstavenstva Cezari Dariusz Kozanecki, jednatel

Ing. Martin Déva, Clen piedstavenstva
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