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1. SMLUVNISTRANY

OBJEDNATEL: Hlavnimeésto Praha

se sidlem: Praha 1, Maridnské ndmésti 2/2, PSC: 11001

zastoupeny: MgA. Jit1 Sulzenko, Ph.D., feditel odboru kultury a
cestovniho ruchu MHMP

ICO: ICO: 00064581

DIC: CZ00064581

Bankovni spojeni: 27-5157998/6000

a

ZHOTOVITEL: Meta IT s.r.o.

se sidlem: Kosinova 2116/19, 612 00 Brno - Kralovo Pole

zastoupeny: Ing. Ladislavem Ruttkayem, jednatelem

ICO: 28305264

DIC: CZ28305264

Bankovni spojeni: Fio Banka

¢. 1ctu 2000106189/2010
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DEFINICE A VYKLAD POJMU

V této SMLOUVE budou slova a vyrazy vykladany a chapany pro jeji ticely tak, jak je
uvedeno ddle.

,,AKCEPTACE DILA” znamena prevzeti DILA OBJEDNATELEM po uspésném dokonceni
DiLA jako celku v souladu s pozadavky SMLOUVY. Je provedeno podepsanim Protokolu
o dokoncéeni, vyhotoveného v souladu se SMLOUVOU.

,,AUTORSKY ZAKON” znamena zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpisti.

, DILO” znamena souhrn dodavek ZBOZI, poskytnuti PRAV ZDUSEVNIHO VLASTNICTVI,
provedeni PRACI a SLUZEB, které maji byt ZHOTOVITELEM provedeny podle podminek
SMLOUVY véetné jejich Ptiloh a které v souhrnu sméfujik vytvoreni kompletniho,
provozuschopného, bezpecné a plynule provozovatelného SYSTEMU, ktery dosahuje
parametrti pozadovanych SMLOUVOU a jejimi P¥ilohami. DILO se sklada ze ctyt (4) FAZI.
Pro tcely LICENCT podle odst. 12.4 SMLOUVY maDILO unikatni a neunikatni ¢asti.

,,DOKUMENTACE" znamena jakoukoliv dokumentaci, zejména dokumentaci technickou,
uzivatelskou a administratorskou, bezpecnostni a realiza¢ni, tykajici se provadéni DiLA
podle této SMLOUVY, ktera bude blize specifikovana v Realizacnim navrhu SYSTEMU.

, FAZE” znamenaji jednotlivé faze provadéni DILA v souladu s odst. 6.1 této SMLOUVY ve
smysluust. § 71 ZZVZ.

,,LICENCE” znamenaji licence poskytnuté ZHOTOVITELEM OBJEDNATELI podle odst. 12.4
této SMLOUVY. LICENCE se skladaji z Licence 1 vztahujici se k neunikatnim ¢astem DILA
podle odst. 12.4.1 SMLOUVY a Licence 2 vztahujici se k unikatnim ¢astem DILA podle
odst. 12.4.2 SMLOUVY.

,,OBCANSKY ZAKONIK” znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpisti.

,,OBJEDNATEL"” znamenad pravnickou osobu, uvedenou jako takovou v ¢lanku 1
SMLOUVY, véetné jejiho pravniho nastupce. V proceduralnich zalezitostech je
OBJEDNATEL zastupovan fyzickou osobou uré¢enou OBJEDNATELEM.

,,OPERACNI PROGRAM” znamena operaéni program Praha — pdl rstu CR, ktery je
spolufinancovan z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondd. Z OPERACNIHO
PROGRAMU byla OBJEDNATELI poskytnuta podporana realizaci PROJEKTU.

,PRACE” znamenaji ¢innosti nezbytné pro provedeni DILA, véetné analyzy soucasného
stavu, vyvoje SYSTEMU, vytvoreni prototypu SYSTEMU, testovani SYSTEMU a jiné obdobné
¢innosti ZHOTOVITELE uvedené ve SMLOUVE a/nebo jejich Pfilohach.

,PRAVA Z DUSEVNIHO VLASTNICT Vi”znamenaji patenty, uzitné vzory, LICENCE,
ZDROJOVEKODY, DOKUMENTACI, know-how, projekty, vypocty a vykresy, software
a jakakolivjind prava nebo jiné nehmotné dodavky, které vzniknou v souvislosti

s PROJEKTEM a /nebo jsou zapotfebi k uzivani DILA.
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, PROJEKT“ znamena projekt, jehoz pfedmétem je vyvoj a dodavka inovativniho SW
feSeni, které umozni dlouhodoby koncepcni rozvoj a evaluaci pfispévkovych organizaci
v oblasti kultury a organizaci dlouhodobé dotovanych z rozpoctu hl.m. Prahy na
zakladé sbéru, analyzy a vyhodnoceni riznych typt dat a stane se nastrojem pro
strategické fizeni kultury v hl. m Praze (EVALUART).

, PROJEKTOVY TYM” znamena osoby ZHOTOVITELE podilejici se na provadéni DILA.
Clenové PROJEKTOVEHO TYMU, jakoZ i pozadavky najednotlivé éleny PROJEKTOVEHO
TYMU, jsou uvedeny Priloze 4 této SMLOUVY.

,,SLUZBY" znamenaji podptirné ¢innosti k provedeni DILA, zejména technickou pomoc
OBJEDNATELI, zaskoleni zaméstnanct OBJEDNATELE a jiné obdobné ¢innosti
ZHOTOVITELE podle této SMLOUVY.

,,SMLOUVA” je tato smlouva o dilo, ktera se fidi § 2586 a nasl. OBCANSKEHO ZAKONIKU,
jiz se ZHOTOVITEL zavazuje k fadnému a v€asnému provedeni DILA a OBJEDNATEL se
zavazuje k zaplaceni SMLUVNI CENY za fadné a vcasné provedeni DILA.

,SMLUVNI CENA” znamend pevnou a neménnou ¢astku uvedenou ve SMLOUVE,
splatnou OBJEDNATELEM ZHOTOVITELI podle SMLOUVY za fadné a véasné provedeni
jednotlivych FAzI podle SMLOUVY.

,,SMLUVNI POKUTA” znamend smluvni pokutu sjednanou ve SMLOUVE mezi
OBJEDNATELEM a ZHOTOVITELEM, kterou ZHOTOVITEL OBJEDNATELI zaplati v pfipad€, ze
ZHOTOVITEL nesplni své povinnosti uvedené ve SMLOUVE.

,STRANA” znamena jednotlivé ZHOTOVITELE nebo OBJEDNATELE.
,,STRANY” znamenaji spolecné ZHOTOVITELE a OBJEDNATELE.

,,SUBDODAVATEL"je osoba, ktera byla pfimo nebo nepfimo ZHOTOVITELEM povéfena
dodanim jakéhokoliv ZBOZI nebo realizaci nékteré ¢asti DILA pro ZHOTOVITELE v
souladu s ¢lankem 14 SMLOUVY.

,SYSTEM” znamena ZHOTOVITELEM vytvofeny jednotny inovativni IT systém
umoznujici sbér, analyzu, vyhodnoceni, transformaci, predikci a operativni fizeni
prispévkovych organizaci v oblasti kultury a organizaci dlouhodobé dotovanych z
rozpoctu hl.m. Prahy, slouZicijako nastroj pro strategické fizeni kultury v hl. m Praze.
SYSTEM je pfedmétem DILA.

,ZADAVACI DOKUMENTACE” znamena zadavaci dokumentaci OBJEDNATELE, v¢. vSech
jejich pfiloh, v zaddvacim fizeni o inovacnim partnerstvi s ndzvem ,EVALUART -
inovativni nastroj pro komplexni evaluaci kulturnich organizaci”, Registracni ¢islo
PROJEKTU: CZ.07.1.02/0.0/0.0/21_082/0002285, zadaném OBJEDNATELEM podle § 70 anasl.
27N Z a dota¢nich podminek OPERACNIHO PROGRAMU.

,,ZAKON 0 DPH" znamendzakon ¢. 235/2004, o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu.
,ZARUCNIDOBA” je doba, ve které ZHOTOVITEL odpovida za bezvadné provedeni DILA

a jeho casti dle pfislusnych ustanoveni SMLOUVY, zvlasté pak ¢lanku 17 SMLOUVY.
ZARUCNI DOBA zacina bézet podpisem Protokolu o dokonceni.
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,ZBOZ1"” znamenad vybaveni, zafizeni, hardware, materialy, samostatné vyrobky a
dodavky materidl(i vSéeho druhu, které maji byt zajistény, dodany, instalovany a
prezkouseny ZHOTOVITELEM v souladu se SMLOUVOU.

,,ZDROJOVEKODY” znamenaji kody a souvisejici konfiguracni soubory, véetné popisu
postupu instalace, k veSkerému programovému vybaveni SYSTEMU vytvorené
ZHOTOVITELEM pfi plnéni této SMLOUVY, které vytvareji kompletni programovou
dokumentaci.

,ZHOTOVITEL” znamena pravnickou osobu uvedenou jako takovou v ¢lanku 1
SMLOUVY, véetné jejiho pravniho nastupce. V pripadé, ze DILO bude realizovat spole¢né
vice dodavatelti, pak pojem ZHOTOVITEL znamena vSechny pravnické osoby uvedené
spolecnéjako ZHOTOVITEL v ¢lanku 1 SMLOUVY. V proceduralnich zalezitostech je
ZHOTOVITEL zastupovan fyzickou osobou ustanovenou ZHOTOVITELEM.

»ZMENA” znamena provedeni jakékoli zmény nebo tpravy DILA a SMLOUVY v souladu
s clankem 22 SMLOUVY.

»LZV Z” znamena zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisti.

UVODNI USTANOVENI

OBJEDNATEL je vefejnym zadavatelem a ma z4jem realizovat PROJEKT, ktery je
spolufinancovan dotaci z OPERACNIHO PROGRAMU, pficemz predmeétem PROJEKTU je
vyvoj inovativniho IT systému umoziujiciho sbér, analyzu, vyhodnoceni, transformaci,
predikci a operativni fizeni pfispévkovych organizaci v oblasti kultury a organizaci
dlouhodobé dotovanych z rozpoctu hl.m. Prahy, slouzici jako nastroj pro strategické
fizeni kultury v hl. m Praze. (EVALUART), a to v podobé SYSTEMU.

ZHOTOVITEL podal nabidku v zaddvacim fizeni o inovacnim partnerstvi s nazvem
»EVALUART - inovativni nastroj pro komplexni evaluaci kulturnich organizaci”,
Registracni ¢islo PROJEKTU: CZ.07.1.02/0.0/0.0/21_082/0002285, zadaném OBJEDNATELEM
podle § 70 anasl. ZZVZ a dotac¢nich podminek OPERACNIHO PROGRAMU, pficemz
nabidka ZHOTOVITELE byla OBJEDNATELEM vyhodnocena na zakladé hodnoticich kritérii
v zaddvacim Fizeni jako nejvyhodnéjsi, a proto STRANY uzaviraji tuto SMLOUVU.

Kazda ze STRAN potvrzuje, Ze pfi sjednavani této SMLOUVY postupovala cestné a
transparentné a soucasné se zavazuje, Ze takto bude postupovat i pfi plnéni této
SMLOUVY a veskerych ¢innostech s ni souvisejicich. Kazda ze STRAN se zavazuje, ze bude
jednat a pfijme opatfeni tak, aby nevzniklo diivodné podezieni na spachani trestného
¢inu ¢ik jeho spachani, tj. tak, aby kterékoli ze STRAN nemohla byt prictena
odpovédnost podle zdkona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a
fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpisti, nebo nevznikla trestni odpovédnost
jednajicich osob podle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisti.
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5.

UCEL DILA
Zakladnim ucelem DILA, které ma byt provedeno podle této SMLOUVY, je dodavkana
miru jednotného inovativniho IT systému umoznujiciho sbér, analyzu, vyhodnoceni,
transformaci, predikci a operativni fizeni pfispévkovych organizaci v oblasti kultury a

organizaci dlouhodobé dotovanych z rozpoc¢tu hl.m. Prahy, slouzicijako nastroj pro
strategické fizeni kultury v hl. m Praze. (tj. vytvoreni SYSTEMU).

SYSTEM bude pfedstavovat databazovou technologii podporovany proces
shromazdovani, zpracovani a vyuziti informaci o kulturni organizaci, jejim publiku,
cilové skupiné a v obecnéjsi roviné kulturnich preferenci obyvatel. Tyto znalosti umozni
kulturnim organizacim poznat, pochopit a pfedvidat potfeby pro vlastni koncepcni
rozvoj. Zakladem vyuziti dat v SYSTEMU je jejich centralizace do jedné databaze, tzv.
centralni znalostni baze. Nad touto databazi nasledné budou probihat pokrocilé
analyzy.

SYSTEM bude mit podobu analytického CRM (customer relationship management), ¢i
CDP (customer data platform), které umozni z agregovanych dat o zdkaznicich), dat ze
sebeevaluace a pokladnich obchodnich systém1i zjistit informace pouzitelné pro dalsi
fizeni a rozvoj organizace.

SYSTEM bude mit nésledujici zdkladni parametry:

a) SYSTEM bude umoziiovat provadéni sebeevaluace a formulaci a sledovani
naplnovani definovanych cild;

b) SYSTEM zajisti zjednoduseni vykaznictvi ve vztahu ke zfizovateli pfispévkovych
organizaci v oblasti kultury, jakoZi ve vztahu k dalS$im orgdntim statni spravy;

c) SYSTEMbude provadét analyzu publika ana ninavazany personalizovany
marketing.

PREDMET SMLOUVY

Predmétem této SMLOUVY je povinnost ZHOTOVITELE provést DILO na kli¢ spocivajici ve
vyzkumu, vyvoji, dodani a implementaci SYSTEMU a poskytnuti PRAV Z DUSEVNIHO
VLASTNICTVI, a to na zakladé pevné stanovené SMLUVNI CENY za DILO v souladu se
specifikacemi a pozadavky uvedenymi ve SMLOUVE. Rozsah DILA zahrnuje zejména,
nikoliv vSak pouze, nize uvedené polozky:

(a) identifikace moznych rizik PROJEKTU a zmén, které PROJEKT pfinese;

(b) vypracovani detailniho navrhu technického feseni SYSTEMU (v¢. prehledu
pozadavk najeho funkcionality a technické parametry), ktery je zapotfebi
k realizaci DILA v mife detailu nutného pro fadné provedeni a zprovoznéni DILA
v souladu se SMLOUVOU, a to véetné finalizace metodiky evaluace kulturnich
organizaci zfizovanych hlavnim méstem Prahou;

(c) dodrzovani harmonogramu a zptisobu organizace Projektu, popsanému v Pfiloze 2
této SMLOUVY, vcetné tcasti na pravidelnych projektovych schiizkach v ¢etnosti
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alesponi 1x za 14 dnt1 a zajisténi ticasti odpovédnych osob z fad PROJEKTOVEHO
TYMU na nich;

vyvoj SYSTEMU v¢. tivodnich verzi jednotlivych aplikaci SYSTEMU a feSeni
pozadovanych funkcionalit;

vytvoreni testovaciho prostredi, kde bude testovan vyvinuty prototyp SYSTEMU
(testovaci provoz);

provozovani sdileného tlozisté zpfistupnit pro cleny PROJEKTOVEHO TYMU
OBJEDNATELE, kde budou dostupné vSechny dosavadni vystupy PROJEKTU, véetné
ZDROJOVYCHKODU vzniklych v pribéhu PROJEKTU nebo potfebnych pro nasazeni a
provoz SYSTEMU.

zapracovani pfipominek uzivateli do prototypu SYSTEMU;
vytvofeni produkéniho prostiedi vyvinutého SYSTEMU;

provedeni vSech zkousek a testd SYSTEMU, V€. finalnich funkcnich a zatézovych
testl SYSTEMU;

uvedeni SYSTEMU do provozu (pilotni provoz);
odpovédnost za konecnou funkénost vyvinutého SYSTEMU;

poskytnuti PRAV Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI a jakychkoliv jinych prav, ktera jsou
zapotiebik provozu DILA, véetné prislusné DOKUMENTACE v rozsahu a za
podminek stanovenych SMLOUVOU;

priprava a dodani ZDROJOVYCHKODU a DOKUMENTACE Vv rozsahu a za podminek
stanovenych SMLOUVOU;

zaSkoleni zaméstnancti OBJEDNATELE v rozsahu a za podminek stanovenych
SMLOUVOU;

fizeni, sledovani, provadéni, kontrola a dokumentovani pfipravy a realizace DILA,
véetné aktualizaci a dodani veskeré potfebné organiza¢né planovaci DOKUMENTACE
podle SMLOUVY;

poskytnuti zaruk na DILO v rozsahu stanoveném ve SMLOUVE;
odstranéni pripadnych vad vzniklych v prabéhu ZARUCNI DOBY;
zajisténi interoperability mezi informacemi z jednotlivych systém tietich stran;

zajisténi souladu s pozadavky pravnich predpist na ochranu osobnich tidaji pro
zpracovani a uchovavani dat majicich povahu osobnich udaji; a
zajisténi, ze uziti technickych komponent (hardware a software) a vytvofenych

program1i, scriptt ¢i algoritm nebude vyvolavat zavislost OBJEDNATELE na jednom
vyrobci.

Podrobna specifikace DILA a zavaznych postupt pro provedeni DILA jsou uvedeny v
Ptiloze 1 a Ptiloze 2, které jsou nedilnou soucasti této SMLOUVY.

ZHOTOVITEL provede v ramci rozsahu jim provadéného DILA, rovnéz véechny PRACE a
SLUZBY a zajisti dodavky veskerého ZBOZI, které nejsou vyslovné uvedeny ve SMLOUVE,



ale jsou nezbytné z hlediska tiplnosti, fadného fungovani a dokonceni DILA a/nebo které

obvykle souviseji s provedenim DILA.

6. FAZEDILA

6.1  DIiLO se sklada z nasledujicich ¢tyt (4) FAZI:

6.1.1

6.12

Prvni (1.) FAZE: Finalizace metodiky evaluace kulturnich organizaci

V této FAZI probéhne predani a finalizace metodiky evaluace kulturnich
organizaci DODAVATELI. Soudasti pfeddni bude diskuze ndvrhu metodiky s
projektovym tymem DODAVATELE jesté pred jeji finalizaci. Bude nastavena
spoluprace metodika evaluace s DODAVATELEM v dalSich fazich inova¢niho
partnerstvi.

Vystupem této FAZE bude:

(a)
(b)

finalizovana metodika evaluace jako podklad pro navrh SYSTEMU;

plan spoluprace metodika a DODAVATELE.

Oba uvedené vystupy budou zdvazné pro véechny navazujici FAZE.

Akceptace prvni (1.) FAZE bude provedena potvrzenim Pfedavaciho protokolu
ze strany OBJEDNATELE.

Druha (2.) FAZE: Navrh feSeni SYSTEMU

V ramci této FAZE vypracuje DODAVATEL navrh feseni SYSTEMU v podobé detailni
architektury SYSTEMU, jeho funkéni a technické specifikaci, ktera bude slouzit jako
podklad pro implementaci a nasazeni SYSTEMU do realného prostiedi.

Navrh feSeni SYSTEMU bude obsahovat:

(a)

(b)
(o)
(d)
(e)

definici a popis kli¢ovych systémovych, funkénich, technickych a
vykonnostnich pozadavk;

navrh detailni architektury SYSTEMU, véetné rozhrani na okolni systémy;
navrh grafiky webového rozhrani a vizualizace dat;
navrh uzivatelskych roli a opravnéni;

navrh implementace a testovani.

Vystupem této FAZE budou:

(a)

(b)

(0)

navrh feSeni SYSTEMU, ktery bude slouzit jako podklad pro implementaci
SYSTEMU a jeho nasazeni do produkéniho prostredi;

funkéni specifikace SYSTEMU, tj. popis funk¢ni architektury, detailni
popis funkcionalit, popis pfipadti uziti, popis uzivateld a roli, popis
jadra + moduld, popis use-casti, popis novych produktti, popis
funkénich rozhrani na okolni systémy a aplikace atp.;

technicka specifikace SYSTEMU, tj. popis technické architektury, popis
systémovych rozhrani, popis naroktina HW a SW komponenty, popis



komponent systému ajejich vzdjemné vazby, technicky popis rozhrani a
pouzitych protokolii, ndvrh HW feSeni, ndvrh bezpecnostniho feseni
(role, opravnéni);

(d) navrh kompletniho grafického rozhrani SYSTEMU, tj. wireframy pro
vSechny predpokladané obrazovky, navrh grafické podoby
uzivatelského rozhrani font-end ¢asti systémového feseni;

(e) implementacni plan SYSTEMU, véetné stanoveni milnikd a obsahu
dodavanych funkcionalit, tj. popis pfistupu k implementaci, vybér
vhodnych technologii, projektovy plan, metodologie testovani, testovaci
scénafte (pokryvajici kompletni funkcionalitu systému + vykonnostni,
bezpecnostni a integracni testy).

Akceptace druhé (2.) FAZE bude provedena potvrzenim Pfedavactho protokolu ze
strany OBJEDNATELE.

6.13 Treti(3.) FAZE: Inovativni vyvoj, implementace SW komponent a testovani

V ramci této FAZE Dodavatel implementuje jednotlivé SW komponenty
systémového feSeni, tj. vSechny navrzené funkcionality a rozhrani. Po dokonceni
implementace jednotlivych komponent probéhne jejich testovani na zakladé
pripravenych testovacich scénditi a metodiky testovani. Testy budou pokryvat
dodanou funkcionalitu a jeji soulad s funkénimi a technickymi specifikacemi,
ovéfeni integracnich vazeb, kvality vystupti a ovéreni grafického rozhrani.

Testovaci ¢ast bude probihat iterativné, nebot je tfeba otestovat kazdy release (ve
kterém byly provedeny funkéni a technické zmény) nasazeny do testovaciho
prostiedi.

Nasledné bude provedena integrace SYSTEMU s okolnimidatovymizdroji a rovnéz
aplikacemi, které budou vybrané moduly vyuzivat v ramci svého rozhrani
Implementace bude realizovana dle metodiky stanovené v navrhu feSeni
SYSTEMU.

V ramci této FAZE probéhne také ovéfeni fungovani implementovaného
systémového feSeni, jehoZ cilem bude provéfit komplexni fungovani, splnéni
vykonnostnich pozadavkili (zatiZeni, stabilita apod.), uzivatelskou privétivost a
ergonomii a akceptaci realnymi uzivateli.

Ovérovani probéhne v nékolika krocich:

(a) testovani na strané vybranych kulturnich organizaci;

(b) interni testovani fungovani systému na zaméstnancich OBJEDNATELE.
Vystupem této FAZE bude:

(@) implementace jddra a SW moduld, tj. implementované SW feseni

spliujici poZadavky funkcni a technické specifikace, systém otestovan
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(tzn. realizovany vsechny testovaci scénate a vyhovujici kritériim
metodiky testovani, tzv. exit kritéria), nasazeni do produkéniho
prostiedi.

(b) integrace s okolnimi systémy — systémové feseni integrované s okolnimi
systémy (integrované datové zdroje, integrované aplikace tfetich stran,
napft. vstupenkové systémy), probihajici vyména dat a jejich zobrazovani
na front-end ¢astech, funkéni integrované funkcionality tfetich stran;

(0 vizualizace dat, webové rozhrani a grafické provedeni.

Akceptace tfeti (3.) FAZE bude provedena tim, Ze OBJEDNATEL potvrdi protokol o
implementaci a testovani.

Kompletni vyvoj softwarové ¢asti DILA v¢etné vSech jeho funkcionalit ajeho
testovani bude probihat v IT prostfedi ZHOTOVITELE.

Ctvrta (4.) FAZE: Zkusebni provoz a uvedeni SYSTEMU do ostrého provozu

Po dokoncenti testi a akceptace vramci treti (3.) FAZE bude findlni SYSTEM
naimplementovan do prostfedi ur¢eného OBJEDNATELEM.

V ramci této FAZE bude dale probihat zkusebni provoz systému na vybranych
kulturnich organizacich (5 organizaci rtizného typu — napt. divadlo, orchestr,
knihovna apod.), podle metodiky stanovené v predchozich FAzZiCH. Do nové
vyvinutého SYSTEMU budou zkusebné zadana data a doplnéna o sekundarni data
z internich i externich zdrojti integrovanych do SYSTEMU.

V této FAZI se nepredpokladaji jiz zadné zasadni pozadavky na tpravu SYSTEMU,
nicméné mohou vyvstat pozadavky na drobné ladéni, upravé vizualizace dat

apod.

Vramci této FAZE dojde ke zkuSebnimu provozu pro pét prispévkovych
organizaci OBJEDNATELE, pfipadné jinych dlouhodobé OBJEDNATELEM
dotovanych kulturnich organizaci a k integraci SYSTEMU v téchto organizacich.
Déle DODAVATEL piipravi navrh dalstho vyuZzivani SYSTEMU, integrace do
pracovnich postupti kulturnich organizaci i Odboru kultury a cestovniho ruchu
MHMP a dale i Plan evaluace dalSich kulturnich organizaci a jejich zaskoleni k
praci se SYSTEMEM.

Vystupem této FAZE bude:

(a) realizace zkusebniho provozu SYSTEMU, testovani chybovosti a ovéfeni
naplnéni veskerych funkénich a technickych pozadavki a ovéfent
akceptace uzivateli;

(b) soubor dat, pfipominek a zpétné vazby od redlnych uzivatelti, ktefi

systémové feseni vyuzivali a doporuceni, jaké tpravy funkcionality,

grafiky ¢i ergonomie je tfeba zapracovat (véetné stanoveni priorit);
(9 uspésné uvedeni SYSTEMU do provozu, proskoleni pfislusnych

pracovnikd, finalizace a predani veskeré DOKUMENTACE a LICENCI.
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Akceptace ¢tvrté (4.) FAZE bude provedena tim, Ze OBJEDNATEL potvrdi Protokol
o dokonceni, ¢imz dojde také k AKCEPTACI DiLA dle ¢l. 15 této SMLOUVY.

6.15 Konkrétni podminky prevzeti (akceptace) jednotlivych dil¢ich ¢asti DILA podle
této SMLOUVY OBJEDNATELEM, vcetné akceptacnich postupt a kritérii, bude blize
specifikovan v Realiza¢nim navrhu SYSTEMU.

TERMINY A MISTO PLNENI

7.1 Terminem zahdjeni pInéni DILA je den t¢innosti této SMLOUVY.

72

73

74

75

8.2

ZHOTOVITEL je povinen provést DILO v souladu s podminkami SMLOUVY, dodrzet nize
uvedené hlavni terminy pInéni a odevzdat jej po fddném dokonceni OBJEDNATELI v nize
uvedenych terminech:

72.1 Prvni(1.) FAZE bude dokoncena do 30 dnti ode dne t¢innosti této SMLOUVY.

722 Druha(2.) FAZE bude dokoncena do 60 dnti ode dne podpisu Pfedavaciho
protokolu, kterym bude dokoncena prvni (1.) FAZE.

723 Treti (3.) FAZE bude dokoncena do 90 dnti ode dne podpisu Protokolu o pfedani
prototypu SYSTEMU, kterym bude dokoncena druha (2.) FAZE.

724 Ctvrta (4.) FAZE bude dokoncena do 30 dnii ode dne podpisu Zavéreéného
protokolu o testovani, kterym bude dokoncena tteti (3.) FAZE.

FAZE uvedené pod odst. 7.2.1 az7.2.4 SMLOUVY musi byt dle dotacnich podminek
OPERACNIHO PROGRAMU provedeny nejpozdéji do 15.11.2023.

Mistem plnéni DILA je sidlo ZHOTOVITELE a sidlo OBJEDNATELE, a pfipadné jind mistana
tuzemi hlavniho mésta Prahy ur¢ena OBJEDNATELEM.

Mistem predani a prevzeti DILA (AKCEPTACE DILA) a jeho ¢astije sidlo OBJEDNATELE
uvedené v této SMLOUVE, pokud se STRANY pisemné nedohodnou jinak.

POVINNOSTIZHOTOVITELE

ZHOTOVITEL se zavazuje provést DILO vlastnim jménem, na svijj naklad, na vlastni
nebezpeciav souladu se SMLOUVOU.

ZHOTOVITEL realizuje DILO svymi zaméstnanci nebo zaméstnanci svych
SUBDODAVATELU, ktefi se podileji na provadéni DILA v souladu s ¢lankem 14 SMLOUVY,
a to pod dohledem ¢lentit PROJEKTOVEHO TYMU uvedenych v Priloze 4 SMLOUVY.
Jakékoliv zména ¢lenti PROJEKTOVEHO TYMU uvedenych v Pfiloze 4 SMLOUVY je mozna
jen s pisemnym souhlasem OBJEDNATELE a pouze za pfedpokladu, Ze novy clen
PROJEKTOVEHO TYMU bude mit stejnou nebo vyssi kvalifikaci a stejné nebo vétsi
zkusenosti a praxi nez nahrazovany ¢len PROJEKTOVEHO TYMU. ZHOTOVITEL je povinen
provést zménu ¢lent PROJEKTOVEHO TYMU na odtivodnénou zadost OBJEDNATELE, a to
bez zbyte¢ného odkladu po oznameni takové zadosti; predchozi véta tohoto odstavce
tim neni dotcena.
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84

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

ZHOTOVITEL je vylucné odpovédny za zptisob, kterym se DILO realizuje. ZHOTOVITEL je
povinen zabezpecit a financovat veskeré prace SUBDODAVATELU a nese za né v plném
rozsahu odpovédnost. ZHOTOVITEL nedovoli zadné zatiZeni, zfizeni zastavniho prava ¢i
vyhrady vlastnictvi na jakékoli ¢asti DILA dodané jakymkoli SUBDODAVATELEM.

ZHOTOVITEL a jeho SUBDODAVATELE budou pfi provadéni DILA postupovat s odbornou
péci. ZBOZI, PRACE, PRAVA Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI a SLUZBY, které jsou pfedmétem
SMLOUVY, ZHOTOVITEL dod4 nebo provede v takovém rozsahu a kvalité, aby jejich
vysledkem byl kompletni, plynuly, bezpecny a spolehlivé fungujici SYSTEM spliujici
pozadované parametry a odpovidajici podminkam stanovenym SMLOUVOU.

ZHOTOVITEL se zavazuje dodrzovat veskeré zavazné pravni predpisy, provadéci
predpisy vztahujici se k DILU, technické normy véetné jejich doporucujicich ustanoveni
apod. ZHOTOVITEL se dale zavazuje dodrzovat vSechny relevantni technické normy
(zejména CSN, CSN EN a CSN ISO), bez ohledu na skutecnost, zda se jedna o normy
obecné zavazné. Pro vylouceni pochybnosti se STRANY dohodly, Ze veskeré technické
normy (zejména CSN, CSN EN a CSN ISO) budou pro realizaci daného DiLA povaZovat
obé& STRANY za zdvazné v plném rozsahu. ZHOTOVITEL se bude rovnéz fidit pozadavky
specifikovanymi ve vychozich podkladech, které mu budou v budoucnu predlozeny
OBJEDNATELEM, zejména platnymismeérnicemi OBJEDNATELE a pokyny OBJEDNATELE v
souladu s jeho potfebami.

ZHOTOVITEL potvrzuje, Ze SMLOUVU uzaviel na zdkladé odborné péce a detailniho
prezkoumani tdajti vztahujicich se k DILU, které od OBJEDNATELE obdrzel. Nebudou-li
jakakoliv data pfedand OBJEDNATELEM podle SMLOUVY dostatecnd nebo kompletni pro
provadéni SMLOUVY, potom bude povinnosti ZHOTOVITELE vyzadat si chybéjici data.
OBJEDNATEL poskytne ZHOTOVITELI nezbytnou soucinnost pfi obstaravani téchto
chybéjicich dat. ZHOTOVITEL nema narok na zadné dodatecné platby a prodlouzeni
terminu dokondéeni z divodu ZHOTOVITELOVY chybné interpretace podkladi
vztahujicich se k DILU.

ZHOTOVITEL ma povinnost zajistit OBJEDNATELI nerusené uzivani PRAV Z DUSEVNIHO
VLASTNICTVI.

ZHOTOVITEL se zavazuje, Ze OBJEDNATELI zabezpeci ochranu proti véem narokim a
pozadavktim vzniklym porusenim prav tfetich osob, zejména patentovych prav,
autorskych prav nebo prav k obchodnim jméntim nebo jinych ochrannych prav
tykajicich se PRACI, SLUZEB, ZBOZI nebo PRAV Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI uzivanych pro
a v souvislosti s DILEM nebo jakoukoliv jeho ¢asti a uhradi OBJEDNATELI vSechny
opravnéné naklady a skody ¢ijiné ijmy ze vSech naroku a pozadavkt vzniklych
porusenim kterychkoliv téchto prav, jakoz i ze vSech naroki, pozadavk, naklad, Skod
a vydaju s tim souvisejicich.

ZHOTOVITEL je povinen uzaviit a po celou dobu trvani této SMLOUVY a déle nejméné po
dobu ZARUCNI DOBY udrzovat pojistnou smlouvu na skodu zptisobenou tfetim osobam
s limitem pojistného pInéni alespori na castku ve vysi 5.000.000,- K¢ (slovy: pét milionii
korun ceskych).
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ZHOTOVITEL zajisti Skoleni zaméstnanctit OBJEDNATELE v souladu s popisem Skoleni
zaméstnancti OBJEDNATELE, které ZHOTOVITEL pfipravi v rdmci tieti (3.) FAZE.

ZHOTOVITEL je povinen poskytnout OBJEDNATELI veskerou sou¢innost nezbytnou pro
fadné provedeni DILA a pro spInéni povinnosti OBJEDNATELE vyplyvajicich mu ze ZZVZ
nebo OPERACNIHO PROGRAMU. V pfipadé, Ze pro fadné splnéni soucinnosti podle
predchozi véty tohoto odstavce je nutna soucinnost tretich osob, je ZHOTOVITEL povinen
takovou soucinnost pro OBJEDNATELE smluvné zajistit.

Veskera DOKUMENTACE k DILU musi byt minimalné v elektronické podobé plné
kompatibilni s MS Office 2010 anov€jsi, ¢i PDF formatem. DOKUMENTACE musi byt v
ceském jazyce.

ZHOTOVITEL neni opravnén pouzit podklady, data a hmotné nosice pfedané mu pro
realizaci DILA OBJEDNATELEM pro jiné tcely, nez je provedeni DILA podle této SMLOUVY.
Nejpozdéji do patnacti (15) pracovnich dnti po AKCEPTACI DILA nebo pfed¢asném
ukonceni této SMLOUVY je ZHOTOVITEL povinen vratit OBJEDNATELI veSkeré podklady,
data a hmotné nosice poskytnuté OBJEDNATELEM ZHOTOVITELI ke splnénijeho
povinnosti podle této SMLOUVY.

ZHOTOVITEL nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu OBJEDNATELE postoupit tuto
SMLOUVU, jakoukoliv jeji ¢ast ani jakékoliv pravo, povinnost ¢indrok z této SMLOUVY na
treti stranu.

ZHOTOVITEL neni opravnén provadét kfizove zapocty proti pohledavkam OBJEDNATELE
zjinych smluvnich vztahti nez z této SMLOUVY. Neni-li v této SMLOUVE vyslovné
sjednano jinak, zapocteni pohledavek vzniklych na zdkladé SMLOUVY je ZHOTOVITEL
opravnén provést pouze po prfedchozim pisemném souhlasu OBJEDNATELE a v souladu
s pfislusnymi pravnimi predpisy.

ZHOTOVITEL neni opravnén zadrzet (tj. vyuzit retencéniho pravana) jakékoli ¢asti DILA
dle této SMLOUVY, a to vcetné jakékoli DOKUMENTACE. ZHOTOVITEL odpovida za to, Ze
zadny ze SUBDODAVATELU nezadrZi (tj. nevyuzije retenc¢niho prava na) jakékoli ¢asti
ZBOZI ¢ibudouci ¢asti DILA dle této SMLOUVY, vcetné jakékoli DOKUMENTACE.

ZHOTOVITEL je povinen pfi provadéni DiLA dodrzovat vybrané povinnosti v souvislosti
se spolecensky odpovédnym zad4vanim, uvedené v Priloze 5 této SMLOUVY, a
OBJEDNATEL je opravnén po ZHOTOVITELI vyzadovat podklady a informace za ti¢elem
ovéfeni plnéni téchto povinnosti.

SOUCINNOST OBJEDNATELE

OBJEDNATEL je povinen poskytnout ZHOTOVITELI ke splnéni DILA a napInéni jeho ticelu
nezbytnou soucinnost nebo zajistit jeji poskytnuti tfetimi osobami.

SMLUVNI CENA

SMLUVNI CENA za kompletni provedeni DILA ¢ini7 750 000 K¢,- K¢ (slovy: sedm milionii
sedm set padesit tisic korun ceskyjch).



Vvse uvedena SMILLYNI CINA zahmuje viechny dang, claa dalsi poplatky placené
ZIOLOVITELEM béhem realizace DilLA, s vvjimkou dané z pridanc¢ hodnoty (DPH)
splatné v Ceské republice, kterd bude ZHK OV EM O ¢tovana podle platnych pravnich
predpisu,

102 SMLUVNICENA podle odstavee 1001 se dale ¢lenina nasledujici diléi éasti:
(@) venaza prvni (1) FAZI ¢ini 250 000,- Ké (slovy: dao ste padesit Hsh: korwn ceskjoh);
(b) <enaza druhou (2.) FAZ1¢ini500 000,- Ké (slovy: péf sef fisic koron coskjch);

{(c) c<enazatieti (3.) FAZ1Lini5 000 000, K¢ (slovy: pét milionit kerin éeskiion), z toho cena
za Licence ¢ini 250 000,- K& (slovy: dan ste padesdt tish: Lorwn ceskjoi); a

(d) <enaza lvrtou (4.) FAZI¢ini 2000 000,- K& (slovy: dun nriliony fortn ceskifen).

10.3  SMILVNICENA je cena nejvyée pripustng, tplng, zavazna a stanovena pevoou pausalni
Castkou, kterd nebude predmétem navvieni jakéhokoliv druhu aani nebude podléhat
manevym fluktuacim. Zr Qv je srozumen s tim, ze S Uy NI CENA reflektuje Geel
Dila podle této SMLOLYY a zahrauje viechny naklady spojend s provedenim DilA podle
této SMILOUYY,

11. PLATEBNIPODMINKY

111 Vedkere opravnend platby spojend s Dil kM budou provedeny v coskyeh korunach v
souladu s clankem 10 SMILOUYY vide.

Zadosli Zt010v1 11+ ohledné platel budou piedkladany OuitiaALFLL pisemng ve
form¢ faktury s tadnym popisemn ptedmétu prisludnc Casti SMLLVNICENY, spolu s
ostatnimi doklady, pozadovanymi v souladu se SMLOLVOU a po spInéni prisludnych
povinnosti ZIOTOVITELE pEedepsanych mu SMLOLIVOUL S TRANY sjednavayi tak turaci
vyvhradné v elektronické podobé (tak tura ma elektronickou podobu tehdy, pokud je
vyslavena a obdrZenaelekironicky) - dale jen , llek {ronicka tak{ura®. STRANY sjedndvaji,
7e vérohodnost plvodu faktury v elektronicke podobé aneparugenosl jejiho obsahu
bude zajisténa v souladu s platnou pravai upravou. ZIHQ IOV je povinen dorudit
OBIEDNATELL fakturu elektronicky, ato vvludnc e-mailem na ce-mailovou adresu:
B s i Elektronické taktury ZIOTOVIELEM na jinou -
mailovou adresu, nez uvedenou v predchozi véteé je netcinné, K odeslani Elek tronické
faklury je ZHOTOVITEL povinen vyuzit pouse e-mailovou adresu ZUOQ IOV K
uvedenou pro {fenlo udel ve SMIQUVE, jinak je zaslani lilekironicke fak{ury neticinng s
vyjimkou, budou-li pravodnie-mail k Elek bronicke faktute ¢i Elektronicka taktura
opatieny zarucenym clek tronick ym podpisem ZHOTOVILELL. Elcktronicka faktura musi
Pyt OBIEDNAIELL zaslana vzdy ve formatu PDF a zaroven i ISDOC (ISDOCX). Prilohy
Elek tronické faktury, které nejsau soucdsti danového dok ladu, budou zasilany
QBIIENNATEL potize ve farmatech PDF (v pripadé priloh v listinné padobé, zejména
profokoll o dokondeni, budou tylo ptilohy zaslany elekironicky jako prosty

scan). Eleklronicka fakiura musi bt opatiena zaru¢envm elek tronickym podpisem
zalozeném na kvalifikovancém certifikatu ve smyslu zakona & 2972016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich duvéru pro elek tranické transakce padpisu, ve znéni pasdéjsich predpisu,
kvalifikovany certifikdt musi byt vydan jednim z Ministerstvem vnitra CR



11.2

11.3

akreditovanych poskytovatelii certifika¢nich sluzeb. Neni-li Elektronicka faktura
opatfena zaru¢enym elektronickym podpisem ve smyslu predchozi véty nebo neni-li
takto opatfen alespon priivodni e-mail k Elektronické faktufe, musi byt Elektronicka
faktura odeslana e-mailem vyhradné z e-mailové adresy ZHOTOVITELE uvedené pro
tento ticel ve SMLOUVE, jehoz ptilohou je Elektronicka faktura. Elektronicka faktura bude
vyhotovena v cetnosti 1 e-mail - 1 Elektronicka faktura v samostatném souboru ajeji
prilohy v samostatném souboru (souborech). V pfipadé, kdy bude zaslana OBJEDNATELI
Elektronicka faktura, zavazuje se ZHOTOVITEL nezasilat stejnou fakturu duplicitné

v listinné podobé.

OBJEDNATEL zaplati ZHOTOVITELI ¢ast SMLUVNI CENY za kazdou FAzI podle odst. 10.2
této SMLOUVY na zékladé faktury ZHOTOVITELE zné€jici na pfislusnou ¢ast SMLUVNI CENY
za prislusnou FAzI. Faktury budou mit splatnost tficet (30) dnti. ZHOTOVITELI vznika
pravo vystavit fakturu na tthradu pfislusné ¢asti SMLUVNI CENY za pfislusnou FAZI

v okamziku, kdy bude prislusna FAZE dokonc¢ena a STRANAMI bude podepsan protokol
o dokonceni prislusné FAZE, ktery bude nedilnou soucasti kazdé faktury jako jeji pfiloha.
Za datum uskutecnéni zdaniteIného plnéni bude povazovan den podpisu protokolu o
dokoncenti piislusné FAZE.

Faktury vystavené ZHOTOVITELEM - platcem dané z pfidané hodnoty (DPH) v Ceské
republice budou zaroven slouzit jako dafiovy doklad a budou vydany v den
uskutecnéni zdanitelného plnéni, nejpozdéji vsak do patndcti (15) dnti od tohoto dne,
pricemz musi splitovat veskeré nalezitosti daniového dokladu podle vSech pravnich
predpisti platnych a ti¢innych ke dni vystaveni faktury. Faktura — dafiovy doklad musi
obsahovat nalezitosti dle § 435 (Udaje povinné uvidéné na listindch a internetu)
OBCANSKEHO ZAKONIKU a dle § 29 ZAKONA O DPH, zejména pak nasledujici idaje:

e Obchodni firmu, sidlo nebo misto podnikani ZHOTOVITELE, ktery uskutecniuje
zdanitelné plnéni;

e Obchodni firmu, sidlo OBJEDNATELE, vcetné jména zastupce pro obchodni
zaleZitosti;

e Poradové dislo dokladu;

e Datum vystaveni dokladu;

e Celkovou vysi fakturované ¢asti SMLUVNI CENY;

e Cislo SMLOUVY OBJEDNATELE: DIL/62/05/010694/2023, ndzev DiLA;

¢ Registracni ¢islo PROJEKTU: CZ.07.1.02/0.0/0.0/21_082/0002285;

e Jméno, kéd a SWIFT penézniho ustavu ZHOTOVITELE;

o Cislo tiétu véetné IBAN, na ktery ma byt platba provedena;

e Termin splatnosti faktury v souladu se SMLOUVOU;

e Podpis a razitko ZHOTOVITELE.

Veskeré faktury vystavené ZHOTOVITELEM podle této SMLOUVY budou clenény na c¢astku
pripadajici na vyvoj SYSTEMU a na ¢astku pfipadajici na samotnou dodavku SYSTEMU.



Faktura vystavena ZHOTOVITELEM na ¢ast SMLUVNI CENY za tfeti (3.) FAZI dle odst.
10.2(c) této SMLOUVY bude obsahovat také informaci o vysi odmény za poskytnuti
LICENCI, a to jak souhrnné za vSechny LICENCE, tak i samostatné za Licenci 1 a Licenci 2,
a dale i v ¢lenéni za méné nez 60. 000 K¢ a za vice nez 60 000 K¢.

11.4  OBJEDNATEL je opravnén kdykoliv ve lhtité splatnosti faktury vratit ZHOTOVITELI bez
zaplaceni fakturu, kterd nespliiuje nélezitosti uvedené v tomto ¢lanku 11 SMLOUVY nebo
neni v souladu s pravnimi pfedpisy. Soucasné s vracenim faktury sdéli OBJEDNATEL
ZHOTOVITELI divody vraceni. ZHOTOVITEL je povinen fakturu opravit, pozménit, popf.
vyhotovit novou fakturu. Opravnénym vracenim faktury se stava ptivodni lhtita
splatnosti faktury neplatnou. Nova lhtita splatnosti zac¢ina béZet ode dne, kdy
OBJEDNATEL obdrzi doplnénou, opravenou nebo nové vystavenou fakturu sphiujici
podminky SMLOUVY.

11.5 OBJEDNATEL proplati fakturu splitujici podminky SMLOUVY bankovnim pfevodem na
ucet ZHOTOVITELE ve lhiitach uvedenych v tomto ¢lanku 11, a to nasledné po dni
obdrzeni faktury a ostatnich dokladdi, které jsou zapotiebi k provedeni pfislusné platby
urcené SMLOUVOU.

11.6  OBJEDNATEL neniv prodleni s uhrazenim faktury - dafiového dokladu, pokud byla
uctovana ¢astka nejpozdéji posledni den splatnosti faktury odepsana z tictu
OBJEDNATELE ve prospéch u¢tu ZHOTOVITELE.

11.7  ZHOTOVITEL prohlasuje, Ze (i) neni evidovan jako nespolehlivy platce DPH ve smyslu
§ 106a ZAKONA O DPH a (ii) uvedl v této SMLOUVE a bude uvadét v dariovych dokladech
vystavenych dle této SMLOUVY pro tthrady vsech ¢asti SMLUVNI CENY za provedeni
jednotlivych FAZI pouze bankovni ticet, ktery oznamil spravci dané, aby jej tento mohl v
souladu se ZAKONEM O DPH zvefejnit zptisobem umoznujicim dalkovy piistup. Bude-li
na danovém dokladu uveden jiny nez oznameny tcet podle predchozi véty tohoto
odstavce, OBJEDNATEL je opravnén poukazat prislusSnou platbu nakterykoli oznameny
tcet ZHOTOVITELE. Uhrada platby na kterykoli ozndmeny tiéet (tj. et odlisny od tiétu
uvedeného na daftlovém dokladu) je STRANAMI povazovana za fadnou tthradu plnéni
dle SMLOUVY.

12. PRAVA ZDUSEVNIHO VLASTNICTVI

12.1  OBJEDNATEL je opravnén volné nakladat s DILEM, jeho ¢astmi ajednotlivymi aplikacemi
po dobu trvani této SMLOUVY a dale také po ukonéeni této SMLOUVY. OBJEDNATEL je

vvvvvv

a/nebo prostfednictvim tfetich osob, a to pro potfebu OBJEDNATELE nebo pro potfebu
jeho spriznénych osob.

12.2 'V souvislosti s PROJEKTEM budou prava vyplyvajici z dusevniho vlastnictvi fesena
nasledujicim zptisobem podle tohoto ¢lanku 12 SMLOUVY.

12.3  Patenty a uzitné vzory

OBJEDNATEL nem4 pravo ptihlasit jakykoliv patent a/nebo uzitny vzor k jakémukoliv
vyndlezu a/nebo technickému feSeni, které budou ZHOTOVITELEM vytvofeny



12.4

v souvislosti s realizaci PROJEKTU. Toto pravo podle predchozi véty tohoto odstavce
nalezi vylu¢né ZHOTOVITELI.

LICENCE
12.4.1 Licencel

K neunikatnim ¢astem DiLA, tj. k takovym ¢astem DILA nebo jinym ¢innostem
ZHOTOVITELE provadénym dle této SMLOUVY, které nebyly vytvofeny vyhradné
pro potteby OBJEDNATELE, ale jedna se o tzv. standardni pocitacovy program
ZHOTOVITELE nebo tfeti strany, ktery poziva ochrany autorského dila podle
AUTORSKEHO ZAKONA, nabyva OBJEDNATEL dnem poskytnuti neunikatni ¢asti
DILA ZHOTOVITELEM OBJEDNATELI, nejpozdéji vsak dnem podpisu Zavére¢ného
protokolu o testovani obéma STRANAMI, k uzivani pfednostni nevyhradni
pravo uzit takovou neunikatni ¢ast DiLA (Licenci 1), a to vSemi zptisoby
nezbytnymik napInéni ticelu vyplyvajicimu z této SMLOUVY, a to po celou dobu
trvani autorského prava k neunikatnim castem DILA, resp. po dobu
autorskopravni ochrany s omezenfm na tizemi Ceské republiky. OBJEDNATEL
neni povinen Licenci 1 vyuzit. Odména za Licenci 1 je pIné zahrnuta ve
SMLUVNI CENE dle ¢lanku 10 této SMLOUVY (nicméné informace o jeji vysi musi
byt uvedena ve faktufe vystavené ZHOTOVITELEM na ¢ast SMLUVNI CENY za tfeti
(3.) FAzI v souladu s odst. 11.3 této SMLOUVY). OBJEDNATEL neni opravnén
postoupit Licenci 1 ani udélit sublicenci tfetim osobam bez predchoziho
pisemného souhlasu ZHOTOVITELE.

12.4.2 Licence?2

K unikatnim ¢astem DILA, tj. ¢astem, které jsou vytvoreny na zakladé této
SMLOUVY a dle § 2634 OBCANSKEHO ZAKONIKU a § 61 AUTORSKEHO ZAKONA
vyhradné pro potieby OBJEDNATELE, ZHOTOVITEL poskytuje OBJEDNATELI
prednostni, nevyhradni, ¢asové a teritoridlné neomezenou licenci (Licenci 2).
OBJEDNATEL je opravnén uzit unikatni ¢asti DILA ke vSem zptisobtim, které jsou
znamy v dobé jejich vytvoreni. Licence 2 se ma za poskytnutou dnem
poskytnuti unikatnich ¢asti DILA OBJEDNATELI k uzivani, nejpozdéji vSak dnem
podpisu Zavéreéného protokolu o testovani obéma STRANAMI. Licence 2 se
poskytuje bez mnozstevniho omezeni identit a bez omezeni na pocet koncovych
systému, procesorovych jader, velikost paméti a jiné hardwarové, softwarové a
aplikacni parametry. OBJEDNATEL je opravnén postoupit Licenci 2 ¢i udélit
sublicenci tfetim osobam. OBJEDNATEL neni povinen Licenci 2 vyuzit. Odména
za Licenci 2 je pIné zahrnuta ve SMLUVNI CENE dle ¢lanku 10 této SMLOUVY
(nicméné informace o jeji vysi musi byt uvedena ve faktufe vystavené
ZHOTOVITELEM na ¢ast SMLUVNI CENY za tteti (3.) FAZI v souladu s odst. 11.3
této SMLOUVY).

12.4.3 STRANY v navaznosti na odst. 12.4.2 SMLOUVY sjednaly, Ze ZHOTOVITEL
poskytuje OBJEDNATELI souhlas k provedeni jakychkoli zmén ¢i modifikaci
unikatnich éasti DILA, pfi¢emz OBJEDNATEL bude opravnén zejména, nikoli
vSak vylucné:



(a)

(b)

(©)

(d)
(e)

uzivat unikatni ¢asti DILA pro své interni potfeby a pro potfeby svych
zaméstnanci a koncovych uZivateld;

prekladat unikatni ¢asti DILA a upravovat unikatni ¢asti DILA véetné
tvorby novych verzi, a to zejména s cilem zajistit jejich dalsi vyvoj
a/nebo provozovani v jiném prostieds;

unikatni ¢asti DILA rozmnozovat a rozsifovat pro svoje interni potieby;
provadét jazykové lokalizace pocitacovych programti ¢i databazi; a

spojovat pocitacové programy ¢i databdaze s jinymi autorskymi dily,
pocitacovymi programy ¢i databazemi vzniklymijakoZzto tzv. odvozena
dila (napft. v souvislosti s jazykovymi lokalizacemi), pfi¢emZ tato
opravnéni se vztahuji i najakékoliv dil¢i ¢asti unikatnich ¢asti DILA.

12.4.4 STRANY v navaznosti na odst. 12.4.1 SMLOUVY dale sjednaly, Ze tzv. proprietarni
(standardni) software ZHOTOVITELE (i tfetich osob m1tiZe byt soucasti DILA
pouze pfisplnéni nékteré z nasledujicich podminek:

12.4.5

(a)

(b)

Jedna se o software, ktery je v dobé uzavieni SMLOUVY prokazatelné
uzivan v produktivnim prostfedi nejméné u deseti (10) na sobé
nezavislych a vzdjemné nepropojenych subjektti, ajenzje na trhu bézné
dostupny, tj. nabizeny alespon tfemi (3) na sobé nezavislymi a vzdjemné
nepropojenymi subjekty:

(i) pokud jsou tyto subjekty opravnény takovyto software
implementovat, upravovat a udrzovat; nebo

(i) pokud k takovému software neni poskytnuti licence v rozsahu
Licence 2 i¢elné a neposkytnuti licence nebrani dalsimu rozvoji
DILA ze strany OBJEDNATELE v rozsahu nezbytném za ti¢elem
reflektovani pfipadnych legislativnich zmén, personalniho nebo
obchodniho rozvoje OBJEDNATELE (zejména vyvojovy software,
databazovy software aj.).

ZHOTOVITEL je povinen poskytnout OBJEDNATELI o této skutec¢nosti
pisemné prohlaseni a na vyzvu OBJEDNATELE tuto skutecnost prokazat.

Jedna se o software, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, véetné
detailné komentovanych zdrojovych kédd, tplné uzivatelské, provozni
a administratorské dokumentace a prava software ménit. ZHOTOVITEL je
povinen poskytnout OBJEDNATELI o této skutecnosti pisemné prohlaseni
ana vyzvu OBJEDNATELE tuto skutecnost prokazat.

Jestlize jsou s uzitim proprietarniho software ¢i jinych souvisejicich plnéni
spojeny jednorazové ¢i pravidelné licen¢ni poplatky, je ZHOTOVITEL povinen v
ramci ceny DILA fadné uhradit vSechny tyto poplatky za celou dobu trvani
udélené Licence 1.



12.5

12.6

13.
13.1

13.2

ZDROJOVE KODY a DOKUMENTACE

ZHOTOVITEL je povinen pfedat OBJEDNATELI ZDROJOVEKODY k unikatnim ¢astem DILA a
DOKUMENTACI k DILU, a to jejich vlozenim do OBJEDNATELEM urceného verzovaciho GIT
nastroje. Povinnost podle predchozi véty tohoto odstavce musi ZHOTOVITEL splnit
nejpozdéji do podepsani Zavérecného protokolu o testovani. Detailni postup predani
ZDROJOVYCHKODU a DOKUMENTACE, vcetné pozadavkti na obsah ZDROJOVYCHKODU a
DOKUMENTACE bude bliZe specifikovan V Realiza¢nim navrhu inovacniho partnera.

PRAVA K DATABAZI

Veskerd data, kterd je ZHOTOVITEL povinen zajistit pro OBJEDNATELE podle této
SMLOUVY budou pofizena tak, aby OBJEDNATEL vystupoval v pozici pofizovatele
databaze ve smyslu § 90 AUTORSKEHO ZAKONA. ZHOTOVITEL je povinen zajistit, aby

k veskerym pfedanym datiim mél ZHOTOVITEL licenci, ktera bude mnoZstevné a mistné
neomezena, nevyhradni a casové neomezena (resp. bude sjednanana celou dobu trvani
prav k prislusnému Dilu). Cena za takovou licenci je jiz pIné zahrnuta ve SMLUVNI CENE.

OCHRANA NEVEREJNYCH INFORMACI

ZHOTOVITEL se zavazuje, Ze nevefejné informace (jak jsou definovany v odst. 13.2 této
SMLOUVY) bude udrzovat v pfisném utajeni abude o nich zachovavat ml¢enlivost,
nevyuzije je ke svému finanénimu ¢i jinému prospéchu ani ve prospéch nebo pro
potfeby tfetich osob, nezpfistupnije tfetim strandm bez pfedchoziho pisemného
souhlasu OBJEDNATELE ani tyto informace a materialy nepouZije k jinym téelim nez k
plnéni SMLOUVY. Tento souhlas neni tfeba v pripad€ SUBDODAVATELU, avsak vzdy
pouze v rozsahu informaci nezbytnych pro provedeni ¢asti DILA pfislusnym
SUBDODAVATELEM. ZHOTOVITEL je povinen podniknout vSechny nezbytné kroky k
zabezpeceni nevefejnych informaci.

Za neveiejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

(a) veskeré informace poskytnuté OBJEDNATELEM ZHOTOVITELI v souvislosti s touto
SMLOUVOU, zejména veskeré obchodni a technické informace, véetné specifikaci,
planti, vykresti a umisténi tykajicich se PROJEKTU, jakoZ i jiné informace, které
OBJEDNATEL ZHOTOVITELI svéril nebo které se ZHOTOVITEL o OBJEDNATELI nebo
PROJEKTU v pritbéhu plnéni SMLOUVY dozvi, a to i ndhodné nebo od jakékoliv treti
osoby;

(b) informace, nakteré se vztahuje zdkonem uloZenda povinnost mlc¢enlivosti
OBJEDNATELE;

(c) veskeré dalsi informace, které budou OBJEDNATELEM ¢i ZHOTOVITELEM oznaceny
jako nevefejné ve smyslu ustanoveni § 218 ZZVZ; a

(d) veskeré osobnitidaje podle zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajti, ve
znéni pozdéjsich predpisti, a podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecné narizeni o ochrané osobnich tdajti.



13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

14.
14.1
14.2

Povinnost mléenlivosti se vztahuje i na SUBDODAVATELE a tfeti strany, kterym informace
uvedené v odstavci 13.2 vySe poskytl ZHOTOVITEL se souhlasem OBJEDNATELE, a to za
podminek tohoto ¢lanku 0 SMLOUVY. ZHOTOVITEL odpovida za to, Ze takovéto osoby
budou zavazany k této povinnosti mléenlivosti minimalné ve stejném rozsahu jako on
sam.

Shromazdovat a zpracovavat osobni idaje zaméstnancti a jinych osob, eventudlné citlivé
osobnitdaje, Ize jen v pfipadech stanovenych zdkonem nebo nafizenim, nebo se
souhlasem nositele osobnich idajti. ZHOTOVITEL neni opravnén zpiistuprfiovat osobni
udaje zaméstnancti ajinych osob, se kterymibude v priibéhu pInéni této SMLOUVY
seznamen, tfetim osobam a rovnéz neni opravneén je jakymkoliv zptisobem zvefejnit.
Pokud by v souvislosti s plnénim této SMLOUVY mélo dojit ke zpracovani osobnich
udajti, budou podminky zpracovani osobnich tidajt feSeny samostatnou smlouvou
uzavienou STRANAMI.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost uvedend v tomto ¢lanku 13 trva po dobu péti (5) let
od ukonéeni SMLOUVY, nedohodnou-li se STRANY pisemné jinak.

Povinnost zachovavat mlc¢enlivost uvedend v tomto ¢lanku 13 se nevztahuje na:

(a) informace, které jsou nebo sejiz staly vefejné znamymibez zavinéni pfijimajici
STRANY;

(b) informace, které pfijimajici STRANA obdrzela od tfeti strany; a
(c) informace, jejichZ sdéleni vyzaduje zdkon.

Povinnosti OBJEDNATELE poskytovat informace podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisii, nejsou timto clankem
13 SMLOUVY dotceny.

ZHOTOVITEL bere na védomi, Ze OBJEDNATEL ma povinnost zvefejnit SMLOUVU
v registru smluv. Takové zvefejnéni SMLOUVY v registru smluv nepfedstavuje poruseni
tohoto ¢lanku 13 SMLOUVY.

SUBDODAVATELE
Priloha 3 SMLOUVY uvadi seznam odsouhlasenych hlavnich SUBDODAVATELU.

Za hlavniho SUBDODAVATELE neni povazovan takovy SUBDODAVATEL, ktery
ZHOTOVITELI poskytuje:

(a) pomocné vyzkumné ¢innosti;
(b) datové sady;

(c) dodédni hmotného a nehmotného majetku, ktery bude pofizen v pfimé souvislosti
s pInénim SMLOUVY.

Jini SUBDODAVATELE, nezZ SUBDODAVATELE uvedeni v odst. 14.2 bod (a) az (c) vyse, jsou
povazovani za hlavni SUBDODAVATELE.



14.3

14.4

14.5

15.
15.1

15.2

16.
16.1

16.2

16.3

V priibéhu pInéni SMLOUVY mize ZHOTOVITEL zménit SUBDODAVATELE uvedené
v Pfiloze 3 SMLOUVY pouze po obdrzZeni pfedchoziho pisemného souhlasu
OBJEDNATELE.

OBJEDNATEL je opravnén odmitnout pfijeti ZBOZI, PRAV ZDUSEVNIHO VLASTNICTVI,
PRACI nebo SLUZEB pochézejicich od SUBDODAVATELE, ktery nespliiuje pozadavky
tohoto ¢lanku 14 SMLOUVY.

ZHOTOVITEL zajisti, aby veskeré jeho subdodavatelské smlouvy obsahovaly vyslovna
ustanoveni o tom, Ze ZHOTOVITEL je opravnén postoupit prava a povinnosti z téchto
smluv na OBJEDNATELE, a to zejména v pfipadech stanovenych touto SMLOUVOU. Déle je
povinen zajistit, aby subdodavatelské smlouvy obsahovaly ujednani a zdvazky
SUBDODAVATELU obdobné s ujednanimi a zdvazky ZHOTOVITELE dle SMLOUVY, zejména
dle ¢lankti 12 [PRAVA Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI]; 13 [Ochrana nevefejnych informaci];
odstavce 20.2 [Vyhrada ukonceni SMLOUVY na zakladé rozhodnuti OBJEDNATELE]; a 20.4
[Odstoupeni od SMLOUVY ze strany OBJEDNATELE].

AKCEPTACE DILA

K AKCEPTACI DILA dojde po dokonceni DILA jako celku, a to za podminek blize
specifikovanych v Realiza¢nim navrhu inovacniho partnera. O AKCEPTACI DILA bude
STRANAMI sepsan a podepsan Protokol o dokonceni.

Dnem, kdy OBJEDNATEL podepise Protokol o dokonceni, je DILO provedeno a po¢ina béh
ZARUCNI DOBY, jejiz délka a podminky jsou stanoveny SMLOUVOU. V ZARUCNI DOBE
provozuje DfLO na své rizika a svymi pracovniky OBJEDNATEL. Z&dné ustanovent této
SMLOUVY vSak ZHOTOVITELE nezprosti zdru¢nich povinnosti stanovenych ve SMLOUVE
ani nezbavi OBJEDNATELE prav z vadného plnéni, s vyjimkou vad pfi provozovani a
uzivani DILA zptisobenych OBJEDNATELEM, jak jsou uvedeny v odstavci 17.3 nize.

SMLUVNI POKUTY

V ptipadé prodleni ZHOTOVITELE s dokoncenim jakékoliv FAZE podle odst. 7.2.1 az odst.
7.2.4 SMLOUVY, bude OBJEDNATEL opravnén pozadovat a ZHOTOVITEL bude povinen
zaplatit OBJEDNATELI SMLUVNI POKUTU ve vy$i 0,1 % (slovy: jednu desetinu procenta)

z ¢asti SMLUVNI CENY za pfislusnou FAzI za kazdy den prodleni.

V ptipadé prodleni ZHOTOVITELE s provedenim DILA podle odst. 7.3 SMLOUVY, bude
OBJEDNATEL opravnén pozadovat a ZHOTOVITEL bude povinen zaplatit OBJEDNATELI
SMLUVNI POKUTU ve vysi 0,2 % (slovy: dvé desetiny procenta) z celkové SMLUVNI CENY za
kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni ZHOTOVITELE se zahdjenim odstranénijakékoliv vady DiLA nebo
s odstranénim jakékoliv vady DILA podle odst. 17.5(a) SMLOUVY, bude OBJEDNATEL
opravnén pozadovat a ZHOTOVITEL bude povinen zaplatit OBJEDNATELI SMLUVNI
POKUTU ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskijch) za kazdy den prodleni se
zahajenim nebo odstranénim kazdé jednotlivé vady DILA.



16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

V ptipadé poruseni povinnosti ZHOTOVITELE zachovavat mlcenlivost, nezpfistupnit
tfetim osobam neverejné informace, podniknout veskeré nezbytné kroky k zabezpeceni
nevefejnych informaci a/nebo pouzit nevefejné informace pouze za ticelem plnéni této
SMLOUVY dle odst. 13.1 této SMLOUVY a/nebo poruseni povinnosti ZHOTOVITELE zavazat
svého pripadného SUBDODAVATELE povinnosti mléenlivosti a respektovanim prav
OBJEDNATELE dle ustanoveni odst. 13.3 této SMLOUVY, bude OBJEDNATEL opravnén
pozadovat a ZHOTOVITEL bude povinen zaplatit OBJEDNATELI SMLUVNI POKUTU ve vysi
200.000,- K¢ (slovy: dvé sté tisic korun ceskijch) za kazdé takové poruseni.

V ptipad€, ze ZHOTOVITEL pouzije k plnéni této SMLOUVY SUBDODAVATELE v rozporu
s ¢clankem 14, neposkytne OBJEDNATELI veskerou soucinnost pfi plnéni povinnosti dle
27N Z nebo dota¢nich podminek OPERACNIHO PROGRAMU a/nebo nezajisti soué¢innost
tfetich osob podle odst. 8.11 SMLOUVY, bude OBJEDNATEL opravnén pozadovat a
ZHOTOVITEL bude povinen zaplatit OBJEDNATELI SMLUVNI POKUTU ve vysi 50.000,- K¢
(slovy: padesit tisic korun ceskyjch) za kazdé takovéto poruseni.

V piipadé poruseni povinnosti ZHOTOVITELE uzavfit nebo po celou dobu trvani této
SMLOUVY udrzovat pojistnou smlouvu na Skodu zptisobenou tfetim osobam s limitem
pojistného plnéni alespon na ¢astku 5.000.000,- K¢ (slovy: pét milionii korun ceskych) podle
odst. 8.9 SMLOUVY, bude OBJEDNATEL opravnén pozadovat a ZHOTOVITEL bude povinen
zaplatit OBJEDNATELI SMLUVNI POKUTU ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
Ceskych) zakazdy zapocaty den trvani poruseni této povinnosti.

V piipadé poruseni povinnosti ZHOTOVITELE vyplyvajicich z ustanoveni odst. 12.4.4
nebo 12.4.5 SMLOUVY, bude OBJEDNATEL opravnén pozadovat a ZHOTOVITEL bude
povinen zaplatit OBJEDNATELI SMLUVNI POKUTU ve vysi 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion
korun ceskych) zakazdé takovéto poruseni.

V piipadé poruseni povinnosti ZHOTOVITELE vyplyvajicich z ustanoveni odst. 8.17
SMLOUVY, bude OBJEDNATEL opravnén pozadovat a ZHOTOVITEL bude povinen zaplatit
OBJEDNATELI SMLUVNI POKUTU ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskijch) za
kazdy den, kdy ZHOTOVITELbude v prodlenis pfedlozenim podkladii ¢i informaci
osvédcujicich pInéni povinnosti dle PRILOHY 5 poté, co byl OBJEDNATELEM k jejich
predloZeni opakované vyzvan, a tyto nepfedlozil ani v dodate¢né lhiité tfi (3)
pracovnich dnd.

ZHOTOVITEL zaplati SMLUVNI POKUTU piimym bankovnim pfevodem na ticet
OBJEDNATELE ve lhtité tficeti (30) dnti po uplatnéni naroku (s pfislusnou penaliza¢ni
fakturou) na SMLUVNI POKUTU. OBJEDNATEL je opravnén, zejména v piipade, kdy
ZHOTOVITEL ve stanovené lhtité neuhradi SMLUVNI POKUTU, odecist ptislusnou castku
z pristi platby splatné ZHOTOVITELI nebo z kterékoliv dalsi platby. Zapocitat 1ze i
veskeré pohledavky, které ma OBJEDNATEL vii¢i ZHOTOVITELI (podle této SMLOUVY ¢i
podle pravomocnych, soudnichnebo spravnich rozhodnuti), véetné narokunanahradu
Skody ¢i jiné ijmy, jestlize za skodu ¢ijinou tjmu odpovidd ZHOTOVITEL.

Zaplaceni SMLUVNI POKUTY nezprostuje ZHOTOVITELE zavazku splnit povinnosti dané
mu SMLOUVOU a zaplacenim SMLUVNI POKUTY neni dotéena povinnost ZHOTOVITELE
nahradit OBJEDNATELI v pIné vysi téZ Skodu vzniklou poruSenim povinnosti, na kterou
se SMLUVNI POKUTA vztahuje.



17.
17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

PRAVA Z VADNEHO PLNENI, ZARUKA ZA JAKOST

ZHOTOVITEL poskytuje OBJEDNATELI zaruku, Ze DILO a kazda jeho ¢ast bude prosta
jakychkoliv vad, vécnych i pravnich. DILOnebo jeho ¢ast ma vadyj, jestlize neodpovida
ucelu stanovenému ve SMLOUVE, pfipadné se jeho vlastnosti lisi od vlastnosti vyslovné
stanovenych SMLOUVOU nebo obecné zavaznymi platnymi pfedpisy a vSeobecné
uznavanou praxi.

ZARUCNI DOBA ¢ini dva (2) roky a poc¢ina bézet dnem podpisu Protokolu o dokoncenti
podle odst. 15.2 této SMLOUVY.

Za vady zjisténé v ZARUCNI DOBE ZHOTOVITEL neodpovida pouze, prokaze-li, ze vada
vznikla jako pfimy diisledek toho, Ze DILO nebylo OBJEDNATELEM provozovano

v souladu s pozadavky provoznich manualti a technickych podminek stanovenych
SMLOUVOU. Do doby, nezbude prokazano, Ze vada byla zptisobena OBJEDNATELEM, se
ma za to, ze za vadu odpovidd ZHOTOVITEL. ZHOTOVITEL je povinen v dobé do
prokazani odpovédnosti za vadu zah4jit prace na odstranéni vady a v téchto pracich
pokracovat tak, jako by za vadu sam odpovidal. V ptipadé, Ze ZHOTOVITEL prokaze, ze
za vadu neodpovidd4, budou mu uhrazeny opravnéné naklady spojené sjejim
odstraniovanim a prokazanim.

Oznameni vady (reklamace), pfipadné popisu vady nebo popisu toho, jak se vada
projevuje, zasle OBJEDNATEL ZHOTOVITELI pisemné e-mailem anebo doporucenym
dopisem neprodlené poté, kdy vadu zjistil. OBJEDNATEL umozni ZHOTOVITELI najeho
zadost potfebny pristup k DILU pro ticely prosetfeni priciny vady, a to v dobé a za
podminek, které budou pro OBJEDNATELE vyhovujici.

V ptipadé zjisténi, ze DILO vykazuje vady, je OBJEDNATEL opravnén vyuzit nize uvedené
napravné prostfedky (tim nebudou dotéeny ostatni naroky OBJEDNATELE ze SMLOUVY,
véetné naroku na ndhradu skody ¢ijiné Gjmy ¢i SMLUVNI POKUTU):

(a) Pozadovat odstranéni vady opravou DiLAnebo jeho ¢asti nanaklady ZHOTOVITELE.
ZHOTOVITEL je povinen tak ucinit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do:

(i) sedmdesati dvou (72) hodin od jejitho oznameni u zavaznych vad branicich
bezpecnému a spolehlivému provozu DILA;

(ii)Sesti (6) pracovnich dnti od jejiho ozndmeni u vad nebranicich bezpecnému
a spolehlivému provozu DILA, pokud nebude s ohledem na povahu vady
dohodnuto jinak;

ZHOTOVITEL je povinen ukoncit odstranéni vady ve vzdjemné sjednané lhuté,
nebude-li Ihiita sjednana, v co nejkratsi priméfené Ihiité od pfijeti oznameni vady,
pokud nebude s ohledem na povahu vady dohodnuto jinak.

(b) V ptipadé, ze vadu nelze jinym zptisobem uspokojivé opravit, pozadovat
odstranéni vady dodanim nové c¢asti DILA nanaklady ZHOTOVITELE (v¢. provedenti
pfipadného nového vyzkumu a vyvoje pfislusné ¢asti SYSTEMU). ZHOTOVITEL je
povinen tak ucinit neprodlené, nejpozdéji vSak ve lhiité stanovené mu
OBJEDNATELEM s ohledem na povahu vady.



17.6

17.7

17.8

18.
18.1

(c) Narok OBJEDNATELE podle odstavce (b) vyse vznikne i tehdy, kdyZ se vada na téze
casti DILA opravena podle odstavce (a) nebo (b) vyse opakuje potieti.

(d) Pozadovat priméfenou slevu ze SMLUVNI CENY, ktera bude vy¢islena jako
prokazané dodatecné naklady na provoz a idrzbu DILA vzniklé OBJEDNATELI v
dtsledku vady.

Lhiita uvedena v odstavci 17.5(a) a 17.5(b) SMLOUVY se pocitd ode dne doruceni
oznameni vady ZHOTOVITELI.

OBJEDNATEL zvoli mezi naroky alternativné uvedenymi v tomto odstavci 17.5 a svou
volbu sdéli ZHOTOVITELI v oznameni podle odstavce 17.4 vyse nebo bez zbytecného
odkladu po tomto oznameni. ZHOTOVITEL je povinen tomuto naroku vyhovét.

Neodstrani-li ZHOTOVITEL vady DILA ve lhtité stanovené mu OBJEDNATELEM podle vyse
uvedeného odstavce 17.5 nebo oznami-li pfed jejim uplynutim, Ze vady neodstrani,
muze OBJEDNATEL odstoupit od SMLOUVY, pozadovat pfiméfenou slevu ze SMLUVNI
CENY nebo po pfedchozim vyrozuméni ZHOTOVITELE, vadu odstranit sdm nebo ji nechat
odstranit tieti osobou, a to nanaklady ZHOTOVITELE, aniz by tim OBJEDNATEL omezil
sva dalsi prava dand mu SMLOUVOUnebo OBCANSKYM ZAKONIKEM. ZHOTOVITEL je
povinen nahradit OBJEDNATELI veskeré naklady spojené s odstranénim vady, které
OBJEDNATEL vynalozil, véetné veskerych prokazanych skod ¢ijiné Gjmy, a to do tficeti
(30) dnti po obdrzeni pfislusné faktury OBJEDNATELE.

V pfipadé opravy nebo vymény vadnych ¢asti DILA v ZARUCNI DOBE se ZARUCNI DOBA
prodlouzi o dobu, po kterou nemohlo byt DILO nebo jeho ¢ast v dtisledku zjisténé vady
v provozu vitbec, nebo muselo byt provozovano vomezeném rezimu.

Na vyménénou nebo nové nainstalovanou ¢ast DILA se vztahuje tataz ZARUCNI DOBA
jako v odstavci 17.2 vySe, poc¢inaje dnem jeji vymeény, resp. instalace, avSak maximalné
dvanact (12) mésicti od ukonéeni ptivodni ZARUCNI DOBY pro prislusnou ¢ast DILA.
Odstranéni vady nema vliv na narok OBJEDNATELE na SMLUVNI POKUTU a nahradu
$kody ¢ jiné tijmy. Zadné ustanoveni tohoto ¢lanku 17 nezprostuje ZHOTOVITELE
povinnosti k plnéni povinnosti podle SMLOUVY.

PRAVA K DILU

OBJEDNATEL nabyva vlastnické pravo k DILU a/nebo jeho ¢asti, popt. pravo DILO a/nebo
jeho ¢astiuzit, a to véetné dat, ktera tvori soucast plnéni podle této SMLOUVY a nejsou
pfedmétem prav na ochranu dusevniho vlastnictvi, okamzikem:

(a) podpisu prislusného protokolu o dokonceni;

(b) zabudovani véci do stavajicich struktur OBJEDNATELE, ¢i provedenim PRACI ¢i
SLUZEB na stavajicim vybaveni OBJEDNATELE; nebo

(c) zaplaceni ¢asti SMLUVNI CENY za prislusnou FAZI;

podle toho, ktery z vysSe uvedenych okamzikti nastane dfive.



18.2

19.
19.1

19.2

19.3

19.4

20.
20.1

20.2

Nebezpeci skody na DILE pfejde na OBJEDNATELE okamzikem podpisu Protokolu o
dokonceni podle odst. 15.1 SMLOUVY.

VYSSIMOC
STRANY jsou zbaveny odpovédnosti za ¢aste¢né nebo tipIné neplnéni povinnosti danych
SMLOUVOU v pfipadé (a v tom rozsahu), kdy toto neplnéni bylo vysledkem udalosti
nebo okolnosti zptisobené vyssi moci. Odpovédnost vSak nevylucuje prekazka, ktera
vznikla teprve v dobé, kdy povinnd STRANA bylajiz v prodleni s pInénim své
povinnosti, nebo vznikla v diisledku jejich ekonomickych pomért.

Pro ticely tohoto ustanoveni znamena ,, vyssi moc” takovou mimoradnou a
neodvratitelnou udalost mimo kontrolu STRANY, ktera se nani odvolava, kterou
nemohla predvidat pfi uzavieni SMLOUVY, a ktera ji brani v pInéni zavazkt
vyplyvajicich ze SMLOUVY. Takové udalosti mohou byt kromé dalsich pfipadti zejména:
valky, revoluce, pozary velkého rozsahu, zdplavy, dopravni embarga, generalni stavky
a stavky celého primyslového odvétvi. Pro vylouceni vSech pochybnosti STRANY
uvadéji, Ze pandemie COVID-19 a s ni souvisejici krizovd, mimoradnad ajina opatfent,
omezeni, pfikazy a zakazy nejsou a nebudou povazovany za udalost vyssi moci podle
tohoto ¢lanku 19 SMLOUVY.

O vzniku situace vyssi moci ajejich pfi¢inach uvédomi STRANA odvolavajici se na vyssi
moc neprodlené, nejpozdéji vsak do péti (5) dnii od vzniku, druhou STRANU e-mailem s
naslednym potvrzenim doporucenym dopisem. Stejnym zptisobem bude druha STRANA
informovéna o tom, Ze okolnosti vyssi moci pominuly. Na pozddéani pfedlozi STRANA
odvolavajici se na vyssi moc druhé STRANE divéryhodny dtikaz o této skutecnosti.

Pokud se STRANY vyslovné nedohodnou jinak, budou po vzniku situace vyssi moci
pokracovat v pInéni svych povinnosti dle SMLOUVY, dokud je to rozumné mozné,
popiipadé budou hledat jiné alternativni prostfedky pro plnéni SMLOUVY, kterym
nebrani udalost vyssi moci. Pokud dtsledky vyssi moci budou mit dopad na SMLUVNI
CENU, terminy provedeni DILA anebo najiné ustanoveni SMLOUVY, jsou STRANY povinny
vstoupit v jednani v souladu s ¢lankem 22 SMLOUVY.

UKONCENI SMLOUVY
Dohoda STRAN

Tato SMLOUVA muze byt pfed fadnym dokoncenim DILA ukondena na zakladé pisemné
dohody obou STRAN.

Vyhrada ukonceni SMLOUVY na zakladé rozhodnuti OBJEDNATELE

20.2.1 OBJEDNATEL je v souladu s ust. § 71 odst. 2 pism. a) ZZVZ opravnén vzdy
nejpozdéji do péti (5) dnti ode dne dokonéeni kazdé FAZE podle odst. 6.1 této
SMLOUVY, ukoncit tuto SMLOUVU. Ukonceni SMLOUVY podle tohoto odstavce
20.2.1 bude provedeno pisemnym oznamenim OBJEDNATELE, pricemz ukonceni
SMLOUVY bude ti¢inné dnem doruceni pisemného ozndmeni ZHOTOVITELI.



20.3

20.4

Odstoupeni od SMLOUVY ze strany ZHOTOVITELE

Jestlize OBJEDNATEL neuhradil ZHOTOVITELI kteroukoliv éastku splatnou podle
SMLOUVY béhem stanovené lhiity, je ZHOTOVITEL opravnén OBJEDNATELI zaslat
oznameni ohledné této skutecnosti, a v pfipad€, ze OBJEDNATEL nezaplati dluznou
castku do triceti (30) dnti od doruceni uvedeného oznameni, mtize ZHOTOVITEL dal$im
oznamenim zaslanym OBJEDNATELI od SMLOUVY odstoupit.

Odstoupeni od SMLOUVY ze strany OBJEDNATELE

20.4.1 OBJEDNATEL je opravnén od SMLOUVY neprodlené odstoupit v piipadé nize
uvedenych podstatnych poruseni SMLOUVY, a to tak, Ze ZHOTOVITELI zasle
oznameni o odstoupent:

(a)

(b)

(0)

(d)

(e)

(

(9)

(h)

(i)

)

v pfipadé, Ze je se ZHOTOVITELEM zahadjeno insolvencni fizeni, je vydano
usneseni o zjisténi tipadku ZHOTOVITELE nebo usneseni o prohlaseni
konkursu na majetek ZHOTOVITELE; nebo

jestlize ZHOTOVITEL postoupi nebo pfevede SMLOUVU nebo jakékoliv pravo
¢i majetkovy prospéch zni vyplyvajici v rozporu s odst. 8.14 SMLOUVY;
nebo

jestlize SMLUVNI POKUTY tctované ZHOTOVITELI dosahly limitu ve vysi 25
% (slovy: dvaceti péti procent) SMLUVNI CENY; nebo

jestlize je ZHOTOVITEL v prodleni s dokoncenim jakékoliv FAZE podle odst.
7.2.1 azodst. 7.2.4 SMLOUVY podobu delsi nez ctyticet pét (45) dnty;

jestlize je ZHOTOVITEL v prodlenis provedenim DILA podle odst. 7.3
SMLOUVY po dobu delsi nez tficet (30) dnti;

v ptipadé, Ze ZHOTOVITEL provede zapocet jakékoli své pohledavky ¢ijeji
casti viaci OBJEDNATELI bez piedchoziho pisemného souhlasu
OBJEDNATELE; nebo

jestlize ZHOTOVITEL nezajisti pojisténi v souladu s odst. 8.9 vyse; nebo

v pripadé, Ze plisobeni vyssi moci dle ¢lanku 19 vyse trva déle nez sto
osmdesat (180) dnti; nebo

v pfipadé, Ze by pokracovanim v plnéni SMLOUVY mohlo dojit k poruseni
nafizeni (EU) ¢. 833/2014 o omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem
Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajiné, ve znéni nafizeni Rady (EU) ¢.
2022/576, ze dne 8. dubna 2022; nebo

v ptipadé jiného podstatného poruseni povinnosti ze strany ZHOTOVITELE
nebo v pfipadé poruseni povinnosti ze strany ZHOTOVITELE, pro jejiz
porusenti je v jinych ustanovenich této SMLOUVY sjednano pravo
OBJEDNATELE na odstoupeni od SMLOUVY.

20.4.2 Jestlize ZHOTOVITEL neprovadi DILO podle SMLOUVY nebo soustavné zanedbava
realizaci svych povinnosti danych SMLOUVOU, mtize OBJEDNATEL, aniz by tim
omezil jind prava, kterd mu vyplyvaji ze SMLOUVY, zaslat ZHOTOVITELI pisemné



oznameni, ur¢ujici povahu nespravného plnéni ¢i neplnéni a pozadujici, aby
ZHOTOVITEL toto nespravné plnéni ¢i neplnéni napravil. Jestlize ZHOTOVITEL
napravu neprovede, ani neucini opatfeni k napravé daného nespravného plnéni
¢ineplnéni v pozadované pfimérené Ihtité stanovené OBJEDNATELEM, miiZe
OBJEDNATEL od SMLOUVY s okamzitou ti¢innosti odstoupit tim, Ze ZHOTOVITELI
zasle pisemné ozndmeni o odstoupeni.

20.5 Spolecna ustanoveni pro ukonéeni SMLOUVY

20.5.1

20.5.2

20.5.3

20.5.4

Po ukonéeni SMLOUVY je ZHOTOVITEL povinen, a to okamZzité nebo k datu
stanovenému v daném oznameninebo dohodé:

(a) prestat se vSemi dal$imi PRACEMI, vyjma téch PRACI, které OBJEDNATEL
specifikoval v ozndmeninebo dohodé, vylu¢né pro ticely ochrany té ¢asti
DILA, ktera jizbyla provedena;

(b)  pfedat OBJEDNATELI ¢asti DILA realizované ZHOTOVITELEM do data
ukonceni SMLOUVY;

() v pravem umoznéném rozsahu OBJEDNATELI postoupit veskera prava,
vyhody a opravnéni ZHOTOVITELE k DILU a ZBOZI k datu ukonceni
SMLOUVY a na zakladé pfipadného pozadavku OBJEDNATELE rovnéz z
veskerych subdodavatelskych smluv uzavienych mezi ZHOTOVITELEM
a jeho SUBDODAVATELL; a

(d) poskytnout OBJEDNATELI PRAVA Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI (zejména
LICENCE, ZDROJOVEKODY, DOKUMENTACI a veskerou jinou dokumentaci,
vykresy a specifikace vypracované ZHOTOVITELEM a jeho SUBDODAVATELI)
k datu ukonceni SMLOUVY v souvislosti s DILEM.

Jsou-li spInéna predchozi ustanoveni tohoto ¢lanku 20, mtize OBJEDNATEL
dokoncit DILO sam nebo prostfednictvim tieti osoby.

S vyhradou odstavce 20.5.4 nize je ZHOTOVITEL opravnén k tthradé SMLUVNI
CENY piipadajici na realizované DILO k datu ukonéeni, tthradé€ hodnoty
jakéhokoliv nepouzitého nebo ¢astecné pouzitého ZBOZI v souvislosti s realizaci
DILA a pfipadnych prokazatelnych a ti¢elné vynalozenych naklad{i na ochranu
DILA podle odstavce 20.5.1(a) vyse. Veskeré castky splatné ze strany
ZHOTOVITELE OBJEDNATELI, vzniklé pfed datem ukonceni, se zapocitavaji proti
narokim ZHOTOVITELE podle tohoto ¢lanku.

V ptipad€, ze OBJEDNATEL dokonciDILO, budou uréeny naklady na dokonceni
DILA OBJEDNATELEM. Prevysi-li ¢astka, na kterou ma ZHOTOVITEL narok podle
odstavce 20.5.3 vySe spolu s pfiméfenymi ditvodnymi néklady vynalozenymi
OBJEDNATELEM na dokonceni DILA, SMLUVNI CENU, je ZHOTOVITEL odpovédny
za zaplaceni tohoto rozdilu OBJEDNATELI. STRANY se pisemné dohodnou o
provedeni vyse uvedeného vypoctu a zplisobu zaplaceni téchto ¢astek. Tento
odst. 20.5.4 se pouzije pouze v pripadé ukonceni SMLOUVY podle odst. 20.4 této
SMLOUVY.



20.5.5 Lkoncenim SMLOULYY nezanikaji () veskere penéZité naroky OB FINATLLE v
ZIOLOVITEL podle SMLOUYY, zejména na zaplaceni SMLUVNE POKULY, nahradu
skody &i jiné tjmy, (ii) ptipadné naroky OBIENNATLELL plynouci ze zaruk za DilLO
(i) ujedndni SMIOLYY o volbé prava a reseni spord, {iv) povinnast mlcenlivosti
podle podminek SMI OUVY a (v) jakék ali dali povinnosti vyplyvajic z této
SMILOUYY, 7 jejichZ povahy je ziejmé, Ze maji trval i po odstoupeni od SMIQUYVY.

21. SDELENI A OPRAVNENE OSOBY

211 Neni-li v této SMIOUVE uvedeno jinak, musi byt jakékoliv uplatnéni naroku, predani
sdélen, iformace apod. podle SMI OULVY provedeno pisemné a darudena osabné nebo
doporucenou poslou nebo kurvrnisluzbou, na adresu prisludng STRANY, uvedenou nize
v tom o ¢lanku. Jakékoli sdéleni, informace, zprava apod. v ramci SMILOUVY budou
zaslany na nize uvedend adresy opravnénych osob Sras.

13
2

Opravnéné osoby OB1DNATILL

Pro smluvni zdlezitosti: Mg, Jifl Sulzenko, Ph.D., teditel KUC MIIMP
HlavniméstoPraha
Praha 1, Marianské namasti 2/2, PSC: 11001
tel.: +420 236002507
e-mail: jiri.sulzenko@praha.eu

ID datové schranky: 48ia97h

21.3  Opravneéne osoby ZIHOTOVIIELE:
Prosmluvnia lechnicke zaleZitosti:
Ing. Ladislav Ruttkay, jednatel
Meta IT
tel.: +420 533534 950
e-mail: rultkayémetail.cz
ID datové schranky: h9gmc5E
214 Kazda ze 51RAN musi pisemné a bezodkladné oznamit druhé STRANE veskereé zmény
své adresy pro ptijemn takovychto sdéleni, piipadné veskeré zmény telefonnich Cisel
nebo e-mailu.
21.5  Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnim orgdnem, nejsou opravnény ke ZMINAM této
SMIOUVY, k uzavirani dadatku ani k ukoncent SMIoLvy, ledaze se prokazou plnou maci

udélenou jim k fomu osobami opravnénvmi jednal navenek 7a prislusnou S1iRasu v
zalezitostech Eéto SMIOQUYY. S1RANY jsou opravnény jednostranné zménil opravnéné



osoby bez nutnosti uzavirat dodatek ke SMLOUVE, jsou vSak povinny takovou zménu
druhé STRANE bezodkladné pisemné oznamit.

22. ZMENY DILA

221  Kdykoliv pfed podepsanim piislusného protokolu o dokonceni si mtize OBJEDNATEL
pisemnym ozndmenim ZHOTOVITELI vyzadat zmény ZDROJOVYCHKODU,
DOKUMENTACE a jinych podkladd, vlastnosti ¢i funkciDILAnebo jeho ¢asti. Pokud se
STRANY nedohodnou najiné lhiité, ZHOTOVITEL do dvaceti (20) dnti po obdrzeni
pozadavku OBJEDNATELE na ZMENU navrhne a pfedlozi OBJEDNATELI k odsouhlaseni
navrh ZMENY DILA. Pfedlozené dokumenty budou obsahovat ndvrhy ZHOTOVITELE na
provedeni ZMEN a pfipadné pozadavky na ZMENY termind plnéni SMLOUVY.

22.2  ZHOTOVITEL je opravnén kdykoliv navrhnout OBJEDNATELI ZMENY DILA, prispéji-li k
vétsi funkénosti a zlepSeni vlastnosti DILA nebo jeho dil¢ich plnéni. OBJEDNATEL vsSak
neni povinen navrh jakékoliv ZMENY pfedlozeny ZHOTOVITELEM piijmout.

22.3 Pokud ZMENY odsouhlasené OBJEDNATELEM podle odstavcii 22.1 a22.2 vyse snizuji
nebo zvysuji ndklady ZHOTOVITELE na realizaci DILA, bude provedeno odpovidajici
snizeni nebo zvyseni SMLUVNI CENY, a to zptisobem a o ¢astku, které budou dohodnuty
pied provedenim takovychto ZMEN.

224  Schvaleni dokumentu ZMENY DiLA OBJEDNATELEM a vysloveni souhlasu s provedenim
ZMEN, bude provedeno takto:

(a) Pokud ZMENA neovlivni pfedmét DILA, SMLUVNI CENU, kvalitu DILA a termin
plnéni, bude ZMENA provedenana zakladé pisemného souhlasu podepsaného
OBJEDNATELEM, jehoZ pfijem ZHOTOVITEL pisemné potvrdi.

(b)  Pokud ZMENA ovlivni pfedmét DILA, SMLUVNI CENU, kvalitu DILA, anebo termin
plnéni, bude ZMENA provedenana zakladé pisemného dodatku ke SMLOUVE
podepsaného STRANAMI.

22,5 Po obdrzeni pisesmného souhlasu OBJEDNATELE nebo uzavieni pisesmného dodatku ke
SMLOUVE provede ZHOTOVITEL navrzenou ZMENU DILA ve sjednaném rozsahu a za
podminek uvedenych v souhlasu OBJEDNATELE nebo v dodatku ke SMLOUVE.

22.6  Veskeré ZMENY podle tohoto ¢lanku 22 SMLOUVY museji byt provedeny v souladu se
27N Z a dota¢nimi podminkami OPERACNIHO PROGRAMU.

23. ZAVERECNA USTANOVENI

23.1 Nestanovi-li tato SMLOUVA jinak, mohou byt zmény SMLOUVY provadény pouze po
dohodé STRAN ve formé pisemného dodatku fadné podepsaného opravnénymi zastupci
obou STRAN, ktery bude tvorit nedilnou soucast SMLOUVY. K platnosti dodatku
SMLOUVY se vyZaduje uplna dohoda o jeho obsahu. STRANY tedy vylucuji moznost
uzavieni dodatku bez ujednéani o veskerych nalezitostech dle § 1726 (Nedostatek
konsenzu) OBCANSKEHO ZAKONIKU.



23.2
23.3

23.4

23.5

23.6

23.7

23.8

23.9

23.10

Tato SMLOUVA se ¥di vylu¢né pravnimi predpisy Ceské republiky.

V ptipadé vzniku jakychkoliv sporti mezi OBJEDNATELEM a ZHOTOVITELEM Vv souvislosti
se SMLOUVOU nebo zni vyplyvajicich, vcetné jakékoliv zalezitosti tykajici se jeji
existence, platnosti ¢i ukonceni, popft. realizace DILA, at v priitbéhu provadéni DIiLA nebo
pojeho dokonceni, se STRANY budou snazit vyfesit tento spor nebo rozdilny nazor
smirnou cestou.

Veskeré spory nebo naroky vznikajici ze SMLOUVY nebo v souvislosti s ni, které nelze
vyresit smirnou cestou, budou s kone¢nou platnosti rozhodovany podle ¢eského prava,
a to:

(@) u Meéstského soudu v Praze v pfipadé sport, které jsou opravnény rozhodovat
krajské soudy jako soudy prvniho stupné; a

(b) u okresniho/obvodniho soudu dle sidla OBJEDNATELE v piipadé spord, které jsou
opravnény rozhodovat okresni soudy jako soudy prvniho stupné.

Nebude-li touto SMLOUVOU stanoveno, popt. STRANAMI pisemné dohodnuto jinak,
budou STRANY pokracovat v plnéni svych prislusnych smluvnich povinnosti v souladu
se SMLOUVOU i v pfipadé trvanijakéhokoliv sporu, sporné otazky ¢i fizeni.

Veskera ujednani mezi STRANAMI, at ustninebo pisemna, kterd byla u¢inéna pied
podpisem SMLOUVY, ztraceji podpisem SMLOUVY platnost, nestala-li se soucasti
SMLOUVY.

V pripadé, ze nékteré ujednani této SMLOUVY je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
neucinnym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym pfislusSnym organem shledano,
zlstavaji ostatni ujednani této SMLOUVY v platnosti a t¢innosti, pokud z povahy
takového ujednaninebo zjeho obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo uzavieno,
nevyplyva, zZe jej nelze oddélit od ostatniho obsahu této SMLOUVY. STRANY se zavazuji
nahradit neplatné, net¢inné nebo nevymahatelné ustanoveni této SMLOUVY
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni
plivodnimu a této SMLOUVE jako celku.

Tato SMLOUVA V¢. jejich Priloh je vyhotovena ve dvou (2) vyhotovenich v ceském jazyce,
z nichz kazdé ma pravni silu originalu. ZHOTOVITEL a OBJEDNATEL obdrzi po jednom (1)
vyhotoveni této SMLOUVY. Je-li SMLOUVA uzavirdna elektronicky za vyuziti uznavanych
elektronickych podpistl, postacijedno (1) vyhotoveni SMLOUVY, obsahujici uznavané
elektronické podpisy STRAN.

STRANY s odkazem na § 558 odst. 2 (Obchodni zvyklosti) OBCANSKEHO ZAKONIKU
sjedndvaji, Ze (i) se v jejich pravnim styku nepfihlizi k obchodnim zvyklostem
zachovavanym obecné anebo v daném odvétvi, a Ze (ii) obchodni zvyklosti nemaji v
jejich pravnim styku prednost pfed ustanovenimi OBCANSKEHO ZAKONIKU, jez nemaji
donucujici ti¢inky.

Obchodni podminky ZHOTOVITELE jsou pro smluvni vztahy zaloZené touto SMLOUVOU
neucinné a neaplikovatelné.

OBJEDNATEL v souladu s § 1740 odst. 3 (NdleZitosti ptijeti, ptijeti s dodatky nebo odchylkou)
OBCANSKEHO ZAKONIKU vylucuje pfijeti nabidky na uzavieni této SMLOUVY s dodatkem



23.11

23.12

23.13

23.14

23.15

nebo odchylkou. STRANY se dohodly, Ze ustanoveni § 1757 odst. 2 (Pisemné potvrzeni
smlouvy) OBCANSKEHO ZAKONIKU se na vztahy STRAN vyplyvajici z této SMLOUVY
nepouZije.

ZHOTOVITEL prohlasuje, Ze na sebe v souladu s § 1765 odst. 2 (Prdvo na obnoveni jednini)
OBCANSKEHO ZAKONIKU prebira nebezpeci zmény okolnosti. Ustanoveni§ 1765 odst. 1
(Prdvo na obnoveni jedndni) a§ 1766 (Obnoveni rovnovihy prdv a povinnosti soudem)
OBCANSKEHO ZAKONIKU se tedy ve vztahu ke ZHOTOVITELI nepouZzije. ZHOTOVITEL
touto SMLOUVOU také pfebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 2620 (Pevnd cdstka
nebo odkaz na rozpocet) OBCANSKEHO ZAKONIKU.

ZHOTOVITEL prohlasuje, Ze:
(@) neniv likvidaci;

(b) nebylo protinému vydano rozhodnuti o tpadku, neni v hrozicim tpadku, v
platebni neschopnosti a neni pfedluzen ve smyslu zdkona ¢. 182/2006 Sb., o
upadku a zptisobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich
predpisti, ani neni dan dtivod pro zah4jeni insolvenéniho fizeni proti nému;

(c) nebylavidi nému nafizena nucend sprava;

(d) nebylo vydano rozhodnutiojeho pfeméné;

(e) neuzavfel smlouvu o prodeji nebo pachtu svého zdvodu nebo jeho ¢asti;

(f)  najehomajetek neni vedena exekuce ani proti nému neni veden vykon rozhodnuti

(g) jefinanc¢né zpusobily realizovat DILO podle této SMLOUVY, resp. ma zajisténo
financovani svych ¢innosti podle této SMLOUVY;

(h) nevede zddné soudni ¢ijiné spory se SUBDODAVATELI ani nema viiéi svym
SUBDODAVATELUM zadné neuhrazené zavazky z jinych smluvnich vztahi.

SMLOUVA nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma STRANAMI a ti¢innosti
okamzikem uverejnéni v registru smluv. STRANY se dohodly, Ze uvefejnéni SMLOUVY
v registru smluv zajisti OBJEDNATEL.

Nedilnou soucasti této SMLOUVY jsou nasledujici Pfilohy:

Pfilohal Technicky rdmec PROJEKTU

Priloha2 Specifikace ZHOTOVITELE

Pfiloha3 Seznam hlavnich SUBDODAVATELU

P¥iloha4 Clenové PROJEKTOVEHO TYMU

Priloha5 Povinnosti ZHOTOVITELE ve vztahu ke spolecensky odpovédnému zadavani

SMLOUVU a jeji Pfilohy je nutné povazovat za soubor dokumentti, které se vzdjemné
dopliuji a vysvétluji. V ptipadé nejednoznacénosti nebo rozporu maji pfednost
ustanoveni jednotlivych ¢lanktt SMLOUVY pred ustanovenimi vyse uvedenych Ptiloh.
Ustanoveni Pfiloh maji navzajem pfednost ve vyse uvedeném pofadi.

STRANY prohlasujia svym podpisem potvrzuji, Ze se Zddna z nich neciti byt a
nepovazuje se za slabsi smluvni stranu v porovnani s druhou STRANOU a Ze mély






Ptiloha 1 Technicky ramec PROJEKTU



Priloha ¢. 1

Technicky ramec projektu véetné vymezeni popisu soudinnosti s metodikem evaluace a
vymezeni minimalnich technickych podminek

EVALUART - inovativni nastroj pro komplexni evaluaci kulturnich organizaci
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Seznam pouzitych pojmu a zkratek

Zkratka Plné znéni
PRINCE2 |PRojects IN Controlled Metodika pro projektové fizeni
Environments
PMI Project Management Institut Neziskova organizace, zakladatel a
vlastnik standardu pro projektové
fizeni
BPMN Business Process Model and Graficka notace slouzici k modelovani
Notation podnikovych procesu
CASE Computer Aided Software CASE jsou nastroje, které pouzivaji
Engineering metodiky vyvoje software a diagramu
znazornéni systému pro vyvoj SW s
pomoci pocitaca
IDM Identity Management Sprava identit
LDAP Lightweight Directory Access Protokol pro ukladani a pfistup k
Protocol datiim na adresafovém serveru.
CRM Customer Relationship Rizeni vztahti se zakazniky
Management
CcDP Customer Data Platform Platforma zdkaznickych dat




1 Stavajici stav

Hlavni mésto Praha prostfednictvim zfizovanych piispévkovych organizaci a také formou
financovani a spolufinancovani dalsich instituci ¢i projektii v oblasti kultury zajistuje
kulturni nabidku pro obéany Prahy, ale i pro tuzemské a zahrani¢ni navstévniky.
Magistratu hl. m. Prahy, stejné jako véem dalsim organtim a trovnim vefejné spravy v CR,
chybi nastroj pro evaluaci dotovanych organizaci v oblasti kultury, a to jak pfispévkovych,
tak nezavislych subjektti éerpajicich dotace z vefejnych rozpoctii. Bez kvalitniho evaluacniho
nastroje a metodiky, které by umoznovaly objektivni zhodnoceni kulturnich organizaci na
zakladé urcitych indikatort a kritérii, je velmi tézké znat aktualni stav kulturni

scény, rozhodovat o dalsi podpore a realizovat kulturni politiku efektivné. Odbor kultury
funguje jako administrativni a finan¢ni podpora prispévkovych organizaci —

administruje velkou ¢ast jejich agendy a kontroluje a diskutuje s nimi ticetnictvi. Hodnoceni
se zabyva zejména tou casti prace prispévkovych organizaci, kterou 1ze postihnout
prostfednictvim vykazovani konkrétnich vykonovych ukazatelii. Velka ¢ast agendy
piispévkovych organizaci vSak neni komplexné nahlizena ani hodnocena. Zejména chybi
prostor hodnotit a diskutovat v roviné zfizovatel-pfispévkova organizace

sméfovani, napliiovani cilti, poslani a vize, pro kterou byla organizace zfizena.

V ramci projektu EVALUART vznikne inovativni komplexni metodika evaluace kulturnich
organizaci zfizovanych hlavnim méstem Prahou (dale pfispévkové organizace ¢i p.o.), ktera
je pfedmétem samostatné verejné zakazky. Metodik evaluace zaéne pracovat s predstihem
pied dodavatelem IT nastroje. Pldnovany harmonogram pocita s tim, Ze vzajemna
spoluprace zacne ve fazi existujiciho draftu metodiky evaluace. Pfedstaveni celkového
postupu feSeni, soucinnosti s metodikem evaluace a etapizace projektu EVALUART je
obsahem kapitoly 4 této pfilohy.

2 Cilovy stav
Systém EVALUART bude implementovat nové vytvofenou metodiku evaluace kulturnich
piispévkovych organizaci. Systém bude sestdvat minimalné ze tfech hlavnich modult:

1. modul koncepce — na tfech métitkovych trovnich umozZnuje formulovat koncepcni
smérovani organizace (a) nejobecnéjsi dlouhodobé poslani formulované skrze zfizovaci
listinu, b) Sestiletou koncepci organizace na funkéni obdobi feditele a c) kazdoroéni tkoly v
koordinaci se zfizovatelem;

2. modul evaluace — umoznuje evaluovat tfi vySe zminéné tirovné koncepce;

a podptirny 3. datovy modul, ktery umoziiuje sbér, analyzu, vyhodnoceni a uchovani
rtiznorodych dat o organizaci (i SirSich dat o kulturnim chovani populace);

Dalsi funkci systému bude zjednodusSeni vykaznictvi smérem ke zfizovateli, pfipadné dalsim
organtim statni spravy.

V technické roviné se jedna o navrh a implementaci manazerského systému, kterym je
databazovou technologii podporovany proces shromazdovani, zpracovani a vyuziti
informaci o kulturni organizaci, jejim publiku, cilovych skupindch a v obecnéjsi roviné
kulturnich preferenci obyvatel. Tyto znalosti umozni organizaci poznat, pochopit a
predvidat potfeby pro vlastni koncepcni rozvoj.



Nabizené feSeni musi spliiovat nasledujici pozadavky:

2.1  Architektura
Reseni musi vychézet z a splfiovat nasledujici principy:

e KOMPATIBILITA: Funkce EVALUARTU se prolinaji s dalsimi pouzivanymi
softwary, at jiz existujicimi, ¢i pfipravovanymi (MAPK20), aby se nemusely stejné
informace zadavat do vice systémt a predeslo se duplikacim, dojde mezi systémy k
integraci pomoci standardnich rozhrani jako je napt. REST API, webova sluzba;

e MODULARITA: Zajistuje skalovatelnost systému (funkcni, technologickou,
vykonnostni) a eliminuje riziko vzniku zavislosti na jediném dodavateli (tzv. vendor
lock-in);

e BEZPECNOST: Jednou z funkci systémtt EVALUART je ziskani a uchovani
informaci o navstévnicich/divacich dané organizace. S touto funkcionalitou souvisi i
nutnost zabezpeceni téchto informaci z pohledu pravnich aspektti.
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D Komponenta systému EVALUART

2.2 Systémové pozadavky

Reseni musi byt provozovatelné v n&jakém virtualizaénim prostfedi (VMWARE, Docker,
Kubernetes), aby bylo moZzné jej provozovat jak v cloudu, tak pfipadné v on-premise
infrastruktufe.



Musi pouzivat technologii tenkého klienta a byt kompatibilni s prohlizeci v téchto verzich:

Pro PC
e Google Chrome - 100
e Mozilla Firefox -98
e MSEDGE -99
e Safari-15.4
e Internet Explorer - 11

Pro mobilni zarizeni

e Google Chrome

e Safari

Podporovana musi byt vzdy aktudlni a minimalné jedna pfedchozi verze posledni vydané

¢iselné fady prohlizece.

Zaroven feSeni musi umoznovat import dat z jinych systémi pro pfipad ziskavani
dopliikovych dat. Toho lze dosdhnout napfiklad integraci s pokladnimi (Colloseum, GoOut)
a ucetnimi systémy (Gordic).

Systém musi byt schopen importovat data také ze standardnich vstupt/formatti jako je csv,
xls, xml pripadné pomoci REST API, Web Services nebo FTP.

2.3 Funkéni pozadavky
Formulare

Systém musi umoznovat tvorbu vlastnich formulafi, tak aby zadavatel (nebo dodavatel
podle pozadavki zadavatele) byl schopen navrhnout své vlastni formulafe vyhovujici
metodice hodnoceni pfispévkovych organizaci.

Workflow

Systém musi umoznovat tvorbu vlastnich workflow, tak aby zadavatel (nebo dodavatel
podle pozadavkii zadavatele) byl schopen navrhnout své workflow vyhovujici metodice
hodnoceni pfispévkovych organizaci.

Datovy model

Systém musi umoznovat vytvoreni a pfipadné zmény datového modelu, tak aby odpovidal
metodice hodnoceni ptispévkovych organizaci.

Role, skupiny a uzivatelé

Systém, kromé zdkladnich roli jako je administrator, uzivatel nebo napfiklad host, musi
umoznovat nadefinovat dalsi dodatecné role, skupiny a pfipadné jednotlivé uzivatele tak,
aby jejich opravnéni byly v souladu s metodikou hodnoceni pfispévkovych organizaci.



Data o publiku

Systém musi umoznovat praci s personalizovanymi daty uzivatelti, ziskanych z
tiketingovych platforem (Colosseum, GoOUt, apod.), dat z Google analyticts a ostatnich
dostupnych datovych zdrojti, tak aby umozioval personalizovany sbér zpétné vazby od
navstévnikii organizaci (napf. skrze emailing).

2.4 Pozadavky na infrastrukturu

241 Provoz

Provoz dila neni soucasti nabidky. Skutecné umisténi a provoz dila bude specifikovano pred
pfedanim dila. Vlastni vyvoj, testovani a zkusebni provoz probéhne v prostredi dodavatele.
Uchaze¢ musi v nabidce uvést také pozadavky na HW, ktery bude dostate¢ny pro provoz
nabizeného feSeni.

Kromé predani funkcéniho dila je potfeba predat:

e zdrojové kody dila
® popis nasazeni dila do libovolného prostfedi
e otestovani nasazeni dila do prostfedi

Dodavatel také poskytne soucinnost pfi nasazeni dila do cilového prostiedi v rozsahu 2 MD.

2.4.2 Bezpecnost dat

IS musi zajistit ochranu dat pfed neopravnénym pfistupem, a to jak ze strany provozovatele
feseni, jeho dodavatele (tj. uchazece), tak i ze strany uzivatelt. Uzivatele budou mit pfistup
jenom k datlim v ramci pridélenych opravnéni. Provozovatel IS musi omezit pfistup svych
zaméstnanct nebo dodavatelii jenom na piipady kdy je to nutné pro zajisténi provozu.

2.4.3 Kontrola pfistupu

Musi byt zajiSténo, aby k jednotlivym komponentam IS mély pristup pouze opravnéné
osoby zadavatele a dodavatele (neni myslen standardni uZivatelsky pristup, ale naptiklad
moznost konfigurace parametrii jednotlivych komponent IS) a tento pristup musi byt
kontrolovan a zaznamenavan.

244 Zalohovani

Data IS musi byt pravidelné zalohovadna. Uchazec musi v nabidce popsat zptisob zajisténi
tohoto poZzadavku.

2.5  Vykonnostni poZadavky

2.5.1 Interni uzivatelé

Interni uzivatelé = zaméstnanci a dodavatelé zadavatele, MHMP a dalSich organizaci.
VSichni tito uzivatelé budou v IS registrovani a budou se pfihlaSovat pomoci jména a hesla.
Internim uZivatelim bude mozné ptid€lit opravnéni pfimo nebo na zakladé ¢lenstvi ve
skupiné.

Moznost soucasné prace nasledujicimu poctu uzivatelli (pfikladové pocet uzivateli

zadavatele + dalsich organizaci): 16.

2.5.2 Doba odezvy
Doba odezvy uzivatelského rozhrani IS musi byt max. 5 sekund. Toto plati jak pro webovou
stranku samotnou, tak i pfipadné widgety/komponenty v ni pouZzité.



3 Standardy
Navrhované feSeni musi spliiovat nasledujici standardy, které jsou zavazné pro feseni
provozované OIC MHMP.

3.1 Oblast bezpecénosti

1. Zavést systém BI do celého Zivotniho cyklu projektu dle mezindrodniho
bezpec¢nostniho standardu ISO 27001 (Information Security Mangement System —

ISMS)

2. Analyzovat rizika v souladu s pozadavky bezpec¢nostniho standardu ISO
27005 Information technology — Security techniques — Information security risk
management

3. V ramci vyvoje ovéfit zranitelnosti aplikace v souladu s Metodikou OWASP

(Open Web Application Security Project) a provést minimalni sadu bezpecénostnich
testtt pro TOP 10 zranitelnosti

3.2 Oblast Provozu

Reseni musi spliiovat Standardy datového centra MHMP verze 1.9, aby bylo mozné ho
piipadné v téchto datovych centrech provozovat. Standardy datového centra MHMP verze
1.9 jsou obsazeny v pfiloze ¢. 9 zadavaci dokumentace.

3.3 Integrace

Reseni musi byt schopné integrace se systémy MHMP podle Ramcovych integracnich
standardt MHMP, které jsou obsazeny v pfiloze ¢. 10 zadavaci dokumentace, a v souladu s
Manualem napojeni systému na Integracni platformu MHMP, ktery je obsazen v pfiloze ¢. 11
zadavaci dokumentace.

4 Soucinnost s metodikem evaluace

Navrh metodiky evaluace bude vznikat soubézné s realizaci vybérového fizeni na
dodavatele SW feSeni. Smyslem ndsledujici kapitoly je proto umoznit dodavatelim ucinit si
co mozna nejpresnéjsi pfedstavu o metodice evaluace a jejich parametrech, které ovlivni
sloZitost a cenu IT feSeni. Proto je soucasti pfiloh zadavaci dokumentace a) popis zadani pro
metodika evaluace a b) informace o zdrojich a typech dat, které budou vstupovat do nastroje
EVALUART, softwarech, se kterymi pfispévkové organizace pracuji, a tudiz je tfeba zajistit
kompatibilitu s nimi, a vystupti, které pozadujeme, aby nastroj umél automaticky generovat.
Tento seznam je ilustrativni, nikoliv vycerpavajici a je mozné, Ze v priibéhu zpracovani
metodiky se objevi nové pozadavky na datové vstupy ¢i vystupy.

4.1 Popis soucinnosti metodika evaluace kulturnich organizaci a dodavatele softwaroveho

reSeni

Prvni ¢ast projektu EVALUART predstavuje zpracovani metodiky evaluace kulturnich
organizaci. Vybérové fizeni na zpracovatele metodiky evaluace zfizovanych kulturnich
organizaci probéhlo v ¢ervnu 2022, spoluprace s metodikem evaluace byla zahdjena v
¢ervenci 2022. Pfedpokladany termin zahdjeni spoluprace mezi metodikem a vybranym
dodavatelem je v bfeznu 2023. Plan prace metodika evaluace a jeho soucinnosti s

dodavatelem softwarového feSeni je popsan nize.



1. etapa prace metodika - “Vyzkum metodik evaluace, datovych zdrojii a potteb
prispévkovych organizaci”

bude sestavat z reSerse

existujicich metodik a ndstrojt evaluace a datovych zdroja pro

evaluaci kulturnich organizaci. Dilezitou soucasti vyzkumu bude zjistovani potieb

cilovych uzivatelii (zejména formou rozhovort se zastupci p.o. v ndvaznosti na

vstupni dotaznikové Setfeni realizované zadavatelem).

METODIKY A
NASTROJE
EVALUACE V CR A
ZAHRANICI

DATA SE KTERYMI
PRACUJI A MOHOU
PRACOVAT
PRISPEVKOVE
ORGANIZACE

ROZHOVORY P.O.

METODIKY:

hlubsi analyza dostupnych metodik k evaluaci kulturnich
organizaci, a to jak v CR, tak v zahrani¢ni. Bude se jednat zejména o
Metodiku Narodni sité Zdravych mést, SROI (social return on
investment), Balanced scorecard a input-output analyzu aj.
NASTROJE:

podrobnd analyza prakticky vyuzivanych technologickych nastroja
k dil¢i evaluaci kulturnich organizaci (nastroje jsou vyuzitelné pro
ucely projektu pouze ¢astecné a slouzi predevsim jako inspirace):

o Impact and Insight Toolkit a Self evaluation toolkit (Arts Council
England)

o Cultural Data Profile (USA)

o Systém Audience Agency (V. Britanie)

o Kulturni kalkulacka (Kulkal.cz)

data, ktera p.o. povinné reportuji:

- svému zfizovateli MHMP (odbor kultury a cestovniho ruchu,
odbor rozpoctu, odbor financi)

- Vyrocni zpravy p. o.

- Statistiky NIPOS (https://www statistikakultury.cz/vykazy/)

- MK CR - Vykaz divadel, Vyuctovani grantii

-IDU - divadla

-CsU

a dalsi nerelevantni pro evaluaci (autorska prava, dané, pojisténi...)
Data potencialné uzitecna pro evaluaci/rozvoj p.o.:

o Vstupenkové systémy (napt. GoOut, Colosseum aj.)

o Portaly shromazdujici reference navstévniku

o Dalsi databaze a zdroje dat, které budou identifikovany na zakladé
rozhovorti se zastupci kulturnich organizaci a MHMP

rozhovory se zastupci vybranych kulturnich organizaci za ticelem
zjisténi vSech dostupnych a vyuzitelnych zdrojii dat a potfeb
kulturnich organizaci

Vystupem 1. etapy budou:

* Analyticka zprava — analyza metod a metodik evaluace, relevantnich technologickych
nastrojli. Soudasti zpravy bude manazerské shrnuti vhodnosti a vyuzitelnosti vSech

analyzovanych vstupi.

¢ Zprava z datového auditu: zmapovani datovych zdrojti, zmapovani stavajici informacni
infrastruktury, evaluace dostupnych datovych zdrojit

* Vyhodnoceni rozhovort se zastupci kulturnich organizaci — zjisténi jejich datovych zdrojt

a potfeb organizaci.



2.etapa prace metodika - “Vyvoj metodiky evaluace kulturnich organizaci”

navaze na vystupy 1. etapy. V ramci druhé etapy vznikne ve spolupraci s predstaviteli p.o.,
zadavatelem a dal$imi kli¢ovymi aktéry navrh metodiky evaluace kulturnich organizaci.
Navrh metodiky se stane hlavnim vstupem pro vyvoj softwarového feSeni v ramci dalSich
tazi projektu EVALUART.

Obsahem metodiky bude:

1. navrh otazek a hodnoceni evalua¢niho nastroje,

2. variantni navrh zjednoduseni vykaznictvi, ktery reaguje na potteby zjisténé v Setfeni s p.o,
3. navrh struktury otazek a zadani pro formulaci koncepce organizaci a

4. navrh struktury a prezentace dat o navstévnosti (pfip. dalsich), ktery pomtize organizacim
v jejich strategickém fizeni a planovani (v¢. zdroja dat v koordinaci s nastrojem MAPK20).

Metodika bude navazovat na spektrum obort pfispévkovych organizaci tak, aby byla pro
vSechny obory (zanry) vyuzitelna. V pfipadé nenalezeni jednoho formatu fungujiciho pro
vSechny organizace, budou zpracovany mutace pro jednotlivé obory (Zanry).

Vystupem 2. etapy bude:

¢ Zpracovani komplexni metodiky pro téely hl. m. Prahy

3.etapa prace metodika - ,,Soucinnost s IT dodavatelem pfi vyvoji softwarového fesSeni”

V prubéhu tfeti faze bude ndplni prace metodika evaluace predani metodiky IT vyvojaitim,
pravidelné konzultace pfi vyvoji softwarového feSeni a spoluprace pfi testovani nastroje v
ptispévkovych organizacich v pfedpokladaném rozsahu 45 ¢lovékodnt.

42  Datové vstupy a vystupy projektu EVALUART

VSTUPY
Kompletni seznam vstupt bude upfesnén na zakladé zpracovani metodiky evaluace.

- Hospodarska/vykonova data P.O. - organizace si vedou evidenci pro svoji potfebu a
pro vykazovani zfizovateli/dalsim institucim uréenym zdkonem (jinak uvadéno jako
“vykaznictvi”)

- Data z prodeje vstupenek — zde se jedna o kombinaci vstupenek prodanych v
kamennych prodejnach jednotlivych organizaci, v online prodejnich systémech a
prostfednictvim externich prodejcti

- Data o cilovych skupinach — web, socidlni sité apod.

- Kvalitativni data z procesu sebeevaluace — modul sebeevaluace bude soucasti
nastroje, pro zakladni predstavu doporucujeme navstivit webové stranky Self
Evaluation Toolkit - https://selfevaluationtoolkit.org/download

- Agregovana data o kulturni spotfebé prostiednictvim online nastroje MAPK20
- Data z jednorazovych dotaznikovych Setfeni
- Zadani od zfizovatele


https://selfevaluationtoolkit.org/download

Tabulka ¢.1 - data vstupujici do nastroje EVALUART

Typ dat

Zdroje dat

Hospodarskd/vykonova data p.o.

prispévkova organizace (excel, software
GINIS firmy Gordic)

Data z prodeje vstupenek

online prodej: Colloseum, GoOut,
webticket.cz, e-listky.cz

Data o cilovych skupinach

web organizace, socidlni sité

kamenné prodejny

externi prodejci listkti

Data ze sebeevaluace

prispévkova organizace

Data o kulturni spottebé MAPK20
(agregovana)
Rtizné dotaznikova Setfeni
Dalsi budou doplnény na zdkladé metodiky
evaluace
VYSTUPY

Kompletni seznam vystupli bude upfesnén na zakladé zpracovani metodiky evaluace.

Pravdépodobné bude obsahovat:

- Dildi vystupy z jednotlivych ¢asti evaluaéniho procesu (statistické analyzy, grafické

zobrazeni)

- Syntéza vystupt z procesu evaluace

- Automatizované vykazovani povinnych udajt - p.o. vykazuji uréena data svému
ztizovateli — Magistratu hl. m. Prahy, konkrétné a) odboru kultury a cestovniho
ruchu, b) odboru rozpoctu a c) odboru tcetnictvi, ddle Narodnimu informacnimu a
poradenskému stfedisku pro kulturu (NIPOS), v pfipadé divadel také Institutu

umeéni — Divadelnimu tstavu (IDU)
- Data pro online nastroj MAPK20

Specifickou formou vystupt nastroje budou vykazy, které jsou pfispévkové organizace
povinny zasilat zfizovateli, respektive organim statnim spravy. Jejich prehled je obsahem

tabulky €. 2, ukazky vykazi jsou pfilohou Pfilohy €. 1 tohoto dokumentu.




Tabulka ¢.2 - vykaznictvi zfizovanych kulturnich organizaci hl.m. Prahy

formular

Adresat vykazu Format Odkaz

Odbor kultury a cestovniho | .xIs ukdzka vykazu pfilozena

ruchu MHMP

Odbor rozpoc¢tu MHMP Xls ukazka vykazu pfiloZzena

Odbor téetnictvi MHMP export z ucetniho systému ukazka vykazu pfiloZzena
GINIS

NIPOS pisemné nebo online https://statistika.nipos.cz/

ukazka vykazu pfiloZzena



https://statistika.nipos.cz/

EVALUART - MINIMALNI TECHNICKE PODMINKY

1. Funkéni pozadavky

Systém EVALUART:

bude umoznovat integraci s jinymi systémy pro ziskani potfebnych dat o
kulturni organizaci

bude umoznovat export dat do systému MAPK20

bude nastaveni procesti a formuldii podle vybrané metodiky

bude umoznovat vytvoreni datového modelu — zptisobilost transformovat
datové sady nebo datové zdroje

bude umoznovat export vysledki datového modelu nebo export
jednotlivych datovych sad

bude umoznovat export do béznych datovych formatti (csv, xlsx, xml, json)
bude umoznovat fizeni opravnéni a pfistupti na urovni roli, skupin a
uZivatel

bude umoznovat soucasnou praci 30 uzivatela

bude mit uzivatelské rozhrani vpodobé standardni webové sluzby s
moznosti pfihlaseni a nesmi vyzadovat konkrétni verzi operacniho
systému ¢i dalSich komponent (napf. Java), na niz 1ze sluZbu provozovat

2. Nefunkéni pozadavky

Systém EVALUART:

bude mit architekturu umoznujici modularitu, rozsifitelnost a
Skalovatelnost

bude fungovat na principu micro services

bude cloud agnostic (nesmi vynucovat pouzivani sluzeb dostupnych pouze
u daného dodavatele cloudovych sluzeb)

bude provozovatelny jako skupina Docker kontejnert

bude platformové nezavisly na operacnim systému: cilové feseni musi byt
prenositelné mezi cloud a lokdlnim provozem

bude pfipraven na pravidelné zalohovani

bude chranén proti neopravnéné upraveé dat

bude pouzivat relacni databdzovy systém - standard PostgreSQL 13,
jednotlivé zmény struktury databdze budou probihat jen pomoci
migracnich skripta

uZivatelské rozhrani musi byt nezavislé na prohliZeci a opera¢nim systému,
front-end rozhrani musi byt kompatibilni s aktudlni verzi prohliZecti
(Chrome, Safari, Edge, Firefox)

business logika nebude umisténa do prezentacni (user interface) vrstvy
bude nabizet responzivni UX
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Uvod

Spolecnost META IT v reakci na verejnou zakazku ,,EVALUART - inovativni nastroj pro
komplexni evaluaci kulturnich organizaci” vypracovala navrh feseni dle pozadavka
Zadavaci dokumentace a s prihlédnutim na kritéria hodnoceni. Meta IT je schopna plné
naplnit potreby Zadavatele popsané v Zadavaci dokumentaci a vyvinout inovativni
softwarové reseni pro sbér, analyzu a vyhodnoceni rliznych typu dat za Gcelem
dlouhodobého rozvoje a evaluace prispévkovych organizaci v oblasti kultury a organizaci
dlouhodobé dotovanych z rozpoctu hl.m. Prahy.

Vyvoji aplikace bude predchazet finalizace metodiky evaluace kulturnich organizaci v uzké
spolupraci s metodikem evaluace a ndvrh samotného reseni Systému. Nastroj EVALUART
se bude skladat ze tri modull a to modulu datového, modulu koncepce a evaluace. V ramci
dodavky budou vyuzita jiz existujicich reseni tretich stran, kterd budou dale upravena a
rozsSirena dle pozadavkl Zadavaci dokumentace. Na zakladé analyzy potreb Zadavatele
zvazuje Meta IT pro realizaci datového modulu vyuziti nastroje CloverDX ¢i podobného,
umoznujiciho zpracovani dat v grafickém uzivatelském rozhrani a Power Bl nebo
obdobného pro reporting. Finalni vybér nastroji bude soucasti 2 faze projektu, jelikoz
bude vychazet z ndvrhu rfesSeni Systému a jeho detailni fFunkéni a technické specifikace dle
hlubsi analyzy pozadavkl Zadavatele. Soucasti reSeni bude taktéz webova aplikace
obsahujici modul evaluace a koncepce, ta bude urcena hlavné pro zastupce kulturnich
organizaci. Pfi jeji realizaci bude kladen diraz primarné na uzivatelskou privétivost a
potreby kulturnich organizaci.

Redeni navrzené META IT poéita s plnou parametrizovatelnosti umoznujici integraci na dalsi
systémy pomoci standartnich rozhrani, vytvareni vlastnich fFormulard, workflows a
datovych modell. Navrh pokryva také dilezity pozadavek na automatickou skalovatelnost,
oSetreni vypadkl a bezpec¢nost informaci.

Momentdalné probiha taktéz vybérové fizeni pro nastroj MAPK20, jehoz technické

pozadavky jsou podobné Systému Evaluart (rozdil je primarné v nizsich pozadavcich na

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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7 META T

parametrizovatelnost). Meta IT by proto i u tohoto feSeni doporucovala vyuzit nastroj

CloverDX, ktery plnou parametrizovatelnost umoznuje .

Shrnuti navrhovaného reseni

Oblast Kritérium Navrh reseni

automaticka automatickou skalovatelnost, tedy Bude pokryta za vyuziti cloudové platformy
Skalovatelnost a automatické pridélovani vypocetniho Kubernetes, kterd je schopna samocinného

osetreni vypadku pridéleni vypocetniho vykonu ¢izdroja dle

vykonu/zdroju podle aktudlni potreby

aktualni potreby (eg. automatické
zprovoznéni dalsSich aplika¢nich kontejnert
za Ucelem pokryti zatéze ve Spicce),
napomaha tak 100% vyuziti stavajici
infrastruktury a rovhomérnému rozlozeni
zatéze.

automatické osetreni pfipadnych vypadk
komponent a jejich znovu spusténi

Platforma Kubernetes zajistuje také
odolnost proti vypadkim. V pfipadé
vypadku komponent Kubernetes sam zajisti
jejich opétovné nastartovani.

moznost integrace | obsahuje grafické rozhrani pro vytvareni a
na jiné systém spravu integraci

Navrhovany ETL nastroj CloverDX obsahuje
grafické rozhrani uréené pro vytvareni
integraci a jejich naslednou spravu. Dle
vystupu Faze 2 bude na zakladé pozadavki
Zadavatele upraveno tak, aby obsahovalo
jiz zndmé integrace a umoznovalo jejich
dalsi rozsireni ¢i Upravu.

umoznuje v budoucnu integrovat data z
dalSich zdrojovych systémud pomoci REST
AIP, WebServices nebo GraphQL

Redeni umoznuje import dat z jinych
systému v pripadé potreby ziskani
doplikovych dat (eq. integrace na
Ticketportal, GoOut a dalsi) a ze
standardnich formata (csv, xls, xml) a
vstupl pomoci REST, API, SOAP, GraphQL,
Web Service ¢i FTP. Diky exportu a importu
dat bude mozné také data z Evaluartu
exportovat a nasledné znovu importovat za
Gcelem dalsi prace s nimi.

umoznuje soucasné provadét import a
transformaci dat

Reseni podita s moznosti importu dat
provadéném jednorazoveé (eg. data ziskana
z jednorazového dotaznikového Setreni) Ci

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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v pravidelnych intervalech (napf. 1x denné
dle charakteru dat) za pomoci scheduleru.
Data budou nasledné ulozena do ulozisté
soubori a agregované databaze, probéhne
normalizace formatu a naslednd
transformace dle nastaveni ulozeného v
aplikac¢ni databazi. Nastaveni variability
transformace a doplnéni dat bude probihat
pomoci grafické interface na webu.

moznost tvorby
vlastnich
Formulard

obsahuje GUI (Graphical User Interface)
pro tvorbu vlastnich formulara

Navrhovany ETL nastroj obsahuje GUI pro
tvorbu vlastnich formulard.Zadavatel
(pripadné dodavatel na zddost Zadavatele)
bude moci navrhovat své vlastni formulare
pro sbér dat potrebnych pro evaluaci
kulturnich organizaci dle metodiky
hodnoceni prispévkovych organizaci.

obsahuje moznost exportovat/importovat
vytvorené formulare

Formulare bude mozné importovat jako
jeden z datovych zdrojd uréeny pro vyuziti
v rdmci datovych modeld a reportingu a
také exportovat.

obsahuje knihovnu predpfipravenych
komponent pro pouziti ve formularich,
umoznujici snazsi vytvareni vlastnich
formulard a obsahujicich standardni
formuldfové komponenty, jako napr.
tlacitka, zalozky a edit boxy

Pro uzivatelsky privétivejsi tvorbu
Formularid je soucasti reseni

knihovna predpripravenych komponent
napfiiklad tlacitek (e.g. radio button,
checkbox), editovatelného textového pole,
drop-down menu ¢i zalozek.

moznost tvorby
vlastnich workflow

obsahuje GUI (Graphical User Interface)
pro tvorbu vlastnich workflow

Soucasti reseni je grafické uzivatelské
rozhrani pro vytvareni vlastnich workflows
umoznujici dalsi praci ze ziskanymi daty.

umoznuje vytvaret workflow, kterad budou
kompatibilni se standardy BPMN
(Business Process Model and Notation)

Pro tvorbu workflows jsou k dispozici
komponenty vychazejici ze standardt
BPMN.

umoznuje vytvorené workflow importovat
a exportovat

Pfi tvorbé workflows je mozné vyuzit
importu jiz existujicitho workflow pripadné
vytvorené workflow exportovat.

moznost tvorby
vlastniho

umoziuje export/import z jiného CASE

Reseni podita s moznosti exportu a importu
datovych modeld z jiného CASE nastroje za

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno
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datového modelu

(Computer Aided Software Engineering)
nastroje

Ucely efektivniho sdileni a rozsifovani
datovych modeld.

umoznuje vytvareni datovych modell v
grafickém prostredi

Na zakladé metodiky hodnoceni
prispévkovych organizaci bude mozné také
vytvaret a ménit datové modely. Podle
specifikace pozadavkl v ramci 2 faze
projektu budou po dohodé se Zadavatelem
vytvoreny zakladni datové modely
vychazejici z potreb metodiky hodnoceni.
Tym zadavatele, po proskoleni, bude moci
vytvaret nové datové modely, pripadné
dale rozsirovat a upravovat modely
stdvajici, tak aby vyhovovaly dalSimu rozvoji
metodiky a potfebam uzivatell feseni.

obsahuje predpripravené knihovny
datovych modell, umoznujici snazsi
vytvareni vlastnich modell a obsahujici
zakladni komponenty pro modelovani
struktury organizaci, uzivateld a jejich
vzajemnych vztaht

V rdmci GUI bude k dispozici také knihovna
datovych modelll se zakladnimi
komponenty pro vytvareni struktury
organizaci, uzivateld a vztah{ mezi nimi.

moznost
nastavovani
opravnéni na
arovni roli, skupin
a uzivatell

umoznuje import uzivatelskych ¢t nebo
propojeni s externimi IDM (Identity
Management) systémy, aby nebylo nutné
uzivatele zadavat ru¢né do systému

Navrh feseni pocitd s APl umoznujici import
uzivatelskych Uctu a propojeni s externimi
IDM systémy. Napojeni mdze fungovat
jednosmeérné, tedy zZe uzivatelé a jejich
zmény v IDM budou synchronizovany do
nové vzniklého systému. Nebo
obousmérné, kdy zmény budou zpétné
propsany do IDM. To vSe zalezi na
moznostech IDM Zadavatele. Pokud
umoznuje IDM i synchronizaci roli nebo
skupin, tak je mozné je také prevzit.
Predpoklddame, Zze IDM umoznuje
standardizovanou komunikaci za pomoci
REST nebo SOAP, popfipadé se jednd o
Active Directory, at uz za pomoci Microsoft
Azure a nebo v ramci on-premise na
serveru Zadavatele.

umoznuje nastavovat opravnéni na
workflow/formular/pole, aby kazdy

Redeni bude umoziovat nastaveni
opravnéni na Urovni roli, skupin i
individualnich uzivateld zajistujici pristup

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno
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uzivatel/role mohla mit pfistup pouze k pouze k tém c¢astem systému, které jsou
polozkdm nezbytnym pro jeji &innost p‘otfeb.né pro praci daného uzivatele, role
¢i skupiny uzivatell (konkrétni
funkcionality, data, reporty, apod.). Nad
ramec béznych roli (administrator, uzivatel,
host) bude poskytovat také moznost
definice dodatecnych roli, skupin a
uzivatell s opravnénimi vychazejicimi z
metodiky hodnoceni prispévkovych
organizaci.

Popis zakladnich komponent Systému, pouzitych

technologii a jejich vazeb

Nastroj EVALUART se bude skladat ze 3 modulli popsanych v Zadavaci dokumentaci, tedy

modulu koncepce, evaluace a datového modulu. Bude umoznovat zjednoduseny reporting

smérem k zfizovateli a dalSim orgdnlm statni spravy.

Datovy modul bude primarné vyuzivany tymem Zadavatele a bude plné

parametrizovatelny, moduly evaluace a koncepce budou soucasti webové aplikace urcené

hlavné pro zastupce kulturnich organizaci. Ta bude obsahovat

profil organizace slouzici pro zadani informaci o jejim smérovani (poslani, vize, cile),
databazi koncepci, pomoc s tvorbou cild a sledovani indikatorl tykajicich se cild
organizace,

dashboardy pro vizualizaci a interpretaci dat relevantnich pro danou kulturni
organizaci (eg. data o kulturnim chovani jeji cilové skupiny, data tykajici se
navstévnosti kulturni organizace v porovnani s podobnymi kulturnimi
organizacemi),

a zjednodusené vykaznictvi obsahujici standardni reporty pro zfizovatele a organy

statni spravy.

Kompletni rozsah webové aplikace bude specifikovan v rdmci Faze 2 po konzultaci se

Zadavatelem a metodikem evaluace. Pri jeji realizaci pocitd Meta IT se zapojenim UX

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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META IT

Designera pro zajisténi maximalni uzivatelské privétivosti a naplnéni potreb koncovych

uzivateld.

Pro realizaci datového modulu reseni Systému EVALUART bude vyuzit jiz existujici ETL

.’

ndstroj, umoznu

ICl

’

vlastni zpracovani dat v grafickém uzivatelském rozhrani. Ten bude

nasledné rozifen dle pozadavk( ZD. Reéeni tohoto typu existuje na trhu nékolik (eg.

Ataccama, Manta), spole¢nost Meta IT po vyhodnoceni potfeb Zadavatele popsanych v ZD

zvazuje vyuziti nastroje CloverDX. Finalni feSeni vSak bude vybrano v pribéhu 2.faze

projektu na zakladé detailnéjsi specifikace pozadavka v pri ndvrhu reseni Systému (Funkéni

a technicka specifikace).

MODUL KONCEPCE

MODUL EVALUACE

ZJEDNODUSENE
VYKAZNICTVI

= Cile
¢ Dlouhodaobg
cila
@ Kritkodobé

cilz

PROFIL KULTURNI KONCEPCE DASHBOARDY
ORGANIZACE "PLAYGROUND"
« Poslani » Datzbdze Dashhuard:f releva_nln' pro
* Vize koncepci pfisp&vkovych individualni kulturn

erganizaci umoznujici
vizualizaci a

interpretaci ziskanych dat
(eg. dashboard zobrazujici
data o kulturnim chovani
cilové skupiny dané kultum/

organizaci a kulturni
politiky HMP

= Rady pro tvorbu
a nastaveni cild

« Pfehled plnéni cild
dle sledovanych

s Preddefinované reporty
pro ziizovatele 2 dalsi
orgény stdtni spravy dle
kulturni organizace.

« Import dat pro tvorbu
nevého reportu

s Export dat pro dalsi
zpracovani mimao
EVALUART

indikatard .
arganizace)
Y 'y
h J Y

DATOVY MODUL

Datovy modul umoZnuje rozéifeni dat o nove datové zdroje, jejich transformaci a
rnzéil’e_n' pomoci viastnich workflows a daldi wyuZiti v rdmci viastnich datovych
modeld a reportingu. Bude obsahovat napfiklad data o

« viastnim publiku,
» Siroké vefejnosti a "nepubliku”,
» dalii (eg. viznamné akce v Praze)
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EVALUART - Navrh moduld systému

Systém bude obsahovat nasledujici funkce

Scheduler umoznujici nastaveni frekvence importu dat z definovanych datovych
zdroju
Microservice/moduly vyuzivané k ziskani dat
Ulozisté soubor( obsahujici obdrzena data v pivodni formé (eg. data z prodeje
vstupenek)
Agregovanou databazi slouzici k ulozeni ziskanych dat do datového skladu (DWH)
Datovy sklad
Aplikacni databazi obsahujici informace k transformaci dat
Grafické uzivatelské rozhrani GUI (webova interface) umoznujici
o Tvorbu vlastnich formulard s moznosti vyuziti knihovny predpripravenych
komponent (eg. tlacitka, editovatelna textova pole, zalozky)
o Tvorbu vlastnich workflows kompatibilnich se standardy BPMN
o Tvorbu vlastnich datovych modell s moznosti vyuziti knihovny datovych
modeld (komponenty pro tvorbu struktury organizaci, uzivatell a vztaht
mezi nimi)
o Import a export formulara, workflows a datovych modell/jednotlivych
datovych sad (z jiného CASE nastroje)
Reporting slouzici k praci se ziskanymi daty
APl umoznujici import uzivatelskych (ctu a propojeni s externimi IDM systémy
Spravu opravnéni a pristupt dle roli, uzivatelskych skupin a individudlnich uzivateld
Web view umoznujici vkladani a vyhodnoceni dat tykajicich se individudlni kulturni

organizace (eq. cile organizace a jejich prabézné plnéni)

Vazby mezi jednotlivymi ¢astmi Systému jsou zobrazeny v navrhu Architektury systému viz.

kapitola Navrh architektury Systému.

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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Reseni poéita s moznosti provozu v cloudu i v on-premise infrastrukture, s vyuzitim
technologie tenkého klienta (nutnost vyuziti této technologie bude potvrzena ve fazi 2
projektu) a kompatibilnosti s prohlizeci a pozadavky definovanymi v Zadavaci dokumentaci.
Meta IT mize také plné naplnit pozadavky na vykonnost Systému popsané v Zadavaci
dokumentaci. Nastroj EVALUART bude mozné provozovat v datovych centrech MHMP
jelikoz je navrzeno tak, aby splnovalo Standardy datového centra MHMP. Soucasti reSeni
datového Ulozisté bude navrh na zajisténi rezimu zalohovani s ohledem na objem
zalohovani. Logické moduly Systému budou navrzeny a implementovany jako samostatné
moduly pro moznost jejich jednoduché obsluhy a také provozu a nasledného rozvoji
pripadnym jinym Dodavatelem. Meta IT Zadavateli preda také veskerou dokumentaci
vcetné zdrojovych kodU, popisu nasazeni dila do libovolného prostredi a otestovani

nasazeni dila do prostredi.

Pouzité technologie

e Docker containery (microservices), které mohou bézet v kubernetes na cloudu nebo
on-premise

e Kubernetes umoznuje horizontalni Skalovani dle potieby

e Jednotlivé microservices jsou psany v nejmodernéjsich open-source technologiich
Java nebo .NET

e Jednotlivé API obsahuji dokumentaci ve Swaggeru

e Weby jsou psany v nejmodernéjsich open-source technologiich React nebo Angular
a jsou hostovany za pomoci nginxu, popripadé v rdmci APl v Java nebo .NET

e Databaze mohou byt oddélené pro datovy sklad (DWH), aplika¢ni data (nastaveni,
formulare, prdva) a pro agregovana data (zde je mozné vyuzit NO-SQL databazi), ale
muze se jednat o jednu databazi

e Soubory se vstupnimi daty mohou byt ulozeny v libovolném souborovém uGlozisti,

jak cloudovém, tak on-premise

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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e Odesilani a pripadny prijem emailt mdze byt primo pres SMTP a nebo za pomoci
nastroju tretich stran, napriklad Sendgrid nebo Mailchimp

e Komunikace mezi microservices je interni, tedy verejné nepristupna. Pristupné
budou pouze WEBY a jedna API, kterd bude mit verejné endpointy, ale také
endpointy chrdnéné prihlasenim a budou se resit prava jednotlivych uzivateld a
jejich roli.

e Reporting services, po potvrzeni Zadavatele bude vyuzito reseni Power Bl nebo

podobné.
Navrh architektury Systému

Reseni navrzené Meta IT vychazi z pozadavku plné parametrizovatelnosti a klade diiraz na

modularitu, bezpecnost a kompatibilitu s ostatnimi systémy.

Modularita

Modularita bude zajisténa pomoci cloudové platformy Kubernetes, kterd pokryva potrebu
automatické skalovatelnosti a odolnosti proti vypadkim. Je schopna samocinného
pridéleni vypocetniho vykonu ¢i zdrojt dle aktualni potreby (eg. automatické zprovoznéni
dalsich aplikac¢nich kontejnerl za Gcelem pokryti zatéze ve Spicce), napomaha tak 100%
vyuziti stavajici infrastruktury a rovhomérnému rozlozeni zatéze. V pripadé vypadku

komponent Kubernetes sdm zajisti jejich opétovné nastartovani.

Bezpecnost

Systém EVALUART bude uchovavat data o kulturnich organizacich (napf. o jejich divacich,
navstévnosti) evidence a sprava dat proto budou respektovat veskerou pravni regulaci
ochrany osobnich Udajl a ochrany soukromi. Zajisténi bezpecnosti dat bude odpovidat
pozadavkim zadavaci dokumentace s ohledem na nize uvedené mezinarodni standardy.

Data budou chranéna pred neoprdvnénym pristupem ze strany provozovatele feseni, Meta

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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IT i uzivateld. Pristup bude omezen v ramci pridélenych opravnéni na trovni roli, skupin a

uzivateld.

Spolec¢nost Meta IT pfi dodavce reseni dba na omezeni pristupu pouze na pristup nutny k
vykondni ¢innosti za kterou je dany dodavatel/zaméstnanec zodpovédny. Pristup do
Systému nad ramec standardnich uzivatelskych prav bude omezen pouze na vybrané

osoby zadavatele a dodavatele, bude také zaznamenavan a pravidelné kontrolovan.

Systém bezpecnosti informaci bude aplikovan v rdmci celého zivotniho cyklu projektu dle
bezpecnostniho standardu ISO 27001 (Information Security Management System). Analyza
rizik bude probihat na zakladé bezpecnostniho standardu ISO 27005 (Information security
risk management). Spolecnost Meta IT je momentalné v procesu certifikace na nejnovéjsi

verzi obou téchto norem, ktera bude dokoncena v Q2 2023.

V rdmci 3 projektové faze bude taktéz ovérena zranitelnost aplikace dle Metodiky OWASP
(Open Web Application Security Project) a realizovana sada bezpecnostnich testd pro

hlavnich 10 zranitelnosti.

Pro Ucel ovéreni funkénosti a zranitelnosti aplikace budou také v ramci vyvoje

zakomponovany také nasledujici testy:
e Unit testy

o Unit testy, na rozdil od jinych testq, jsou vytvareny vyvojari aplikace a jsou

nedilnou soucasti zdrojovych kédu aplikace
o Jsou vzdy spoustény automaticky pfi buildu aplikace ze zdrojovych kodu

o Princip unit testu je ten, ze se vzdy testuje mald oddélena cast kodu. Podle
programovaciho jazyka jsou to vzdy funkce, subrutiny, metody nebo

vlastnosti

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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e e2etesty

o Tento typ testl se zaméruje na uceleny soubor jednotlivych kroka
potrebnych k vykonani néjakého Gkolu/¢innosti v aplikaci, pricemz se
testovani neomezuje na jedno konkrétni misto v aplikaci, ale na celkové

fungovani celé aplikace
o e2e testy lze rozdélit podle zplsobu jejich provadéni nad aplikaci:

m  manualni - jednotlivé kroky v aplikaci provadi tester ru¢né podle

testovacich scénaru

m automatické - jednotlivé kroky v aplikaci provadi specidlni aplikace

podle predepsanych scénaru

o e2e testy lze dale rozdélit podle toho jak ma dany test skondit ve svém

zavéru na pozitivni a negativni.
e Integracni testy

o Narozdil od e2e testl se pri integracnich testech zkousi spravna funkce

pouze jedné casti aplikace

o Testovani této jedné c¢asti byva zpravidla vice podrobnéjsi s dlirazem na

testovani riznych meznich podminek a parametr.

o Stejné jako u e2e testu také integracni testy mohou byt manudlni a

automatické, pozitivni nebo negativni.
e Penetracni testy

o Penetracni testy se provadéji za ucelem identifikace zranitelnosti aplikace a
odhaluji slabiny (zranitelnosti) i zplsoby (hrozby), jakymi by mohla byt aktiva

zneuzita a poskytuji ndvod, jak snizit existujici riziko.
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o Penetracni testovani by mélo probihat v nékolika testovacich davkach a

pokud mozno tam kde bude aplikace nasazena pro své dalsi fungovani

o Soucasti mlze byt také testovani fyzického zabezpeceni hw dllezitého pro
béh aplikace nebo informacné bezpecnostni znalosti uzivateld aplikace.
Pripadné také mohou identifikovat schopnost organizace reagovat na

bezpecnostni incident.
e Akceptacni testy

o Akceptacni testy se provadi pro ovéreni funkénosti implementovaného
systému pred samotnym zahdjenim ostrého provozu a nebo zkusebniho
provozu na zdkladé dokumentace ktera je vytvorena ve spolupraci se

zadavatelem.

o Zadavatel predem stanovi vzorové priklady pouziti a ¢innosti, stanovi se
zkusSebni data, ktera se zadaji do systému. Poté se z téchto stanovenych
prikladl a ¢innosti vytvari testovaci soubory (Test suite) s testovacimi
scénari (Test case, Test scenario). Ty se nad aplikaci spusti za pouziti stejnych

nastroju jako v pripadé e2e testl nebo integracnich testa.

Kompatibilita

Systém bude umoznovat integraci pomoci standardnich rozhrani (napf. API, REST, SOAP,
WebServices a GraphQL) a taktéz vzhledem k pozadavku na maximalni parametrizaci
nabidne moznost pozdéjsiho napojeni na dalsi systémy, datové zdroje. To bude Zadavatel
moci realizovat i po dodéavce systému v grafickém uzivatelském rozhrani pro vytvareni a

spravu integraci v ramci interniho tymu, ktery bude radné proskolen.
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Navrh architektury Systému

High-level navrh architektury systému je zobrazen v diagramu nize, diagram je poskytnut

WEB pro organizace

také jako samostatna priloha ¢. 1.

API pro organizace

0

Zdroj 1 Transformace

il

Reporting / Power B

O

| —

. ‘Workflow, dopin&ni dat, variabilita
Zdroj 2

\ ) 0

Workflow
./

Formulaf
Moznost

© Moznost
O MoZnost
© MoZnost

S —

Diagram 1 High-level navrh architektury Systému
Ve fazi 2 projektu budou také vytvoreny procesni a datové schémata dle standardu
BPMN/UML, priklad BPMN schématu zobrazujiciho zakladni praci s reporty v ramci

Systému je priloZzen nize a také jako samostatna priloha ¢.2.

Diagram 2 Priklad BPMN schématu Zakladni prace s reporty v Systému
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Hardwarové pozadavky na provoz Systému budou specifikovany ve fazi 2 projektu na
zakladé pozadavkl Zadavatele, v potaz bude brano vybrané ulozisté (cloud vs. on-premise)
a nasledné také

e celkovy objem dat,

e pocet datovych zdroja a frekvence ziskavani dat z nich,

e poceta naroc¢nost jednotlivych reporta,

e vytizenost API etc.
Nasledné budou pozadavky na provoz potvrzeny v prabéhu 3 a 4 faze projektu (v ramci

zatézovych testd a sledovani vykonu ve zkusebnim provozu).

Popis napojeni na externi systémy a zdroje dat (API)

Napojeni na externi systémy a zdroje dat bude probihat pres vybrany ETL (Extract -
Transform - Load) nastroj v grafickém rozhrani za pomoci definovani customizovatelného
workflow. Navrzené reseni pocitd s moznosti integrace na systémy MHMP dle Ramcovych
integracnich standardi MHMP a na zdkladé Manudlu napojeni systému na Integracni
platformu MHMP.

Resenf bude taktéz umoziovat import dat z jinych systém( v piipadé potieby ziskani
doplnkovych dat (eg. integrace na Ticketportal, GoOut, MAPK20 a dalsi) a ze standardnich
Formata (csv, xls, xml) a vstupl pomoci REST API, Web Service ¢i FTP. Mozné bude také

soucasné provadét import a transformaci dat.

Pribéh ziskdvani dat viz Diagram ¢. 2
1. Scheduler bude v pravidelnych intervalech (napfiklad 1 denné) spoustét import dat.
2. Jednotlivé zdroje dat jsou rozdéleny dle jejich zplsobu ziskani a na zakladé toho se
pouzije vhodna microservice/modul pro ziskani dat.
3. Datajsou v plivodni formé ulozeny do GloziSté soubortd. Zdznam o nich je ulozen do
agregované databdze (viz Diagram 3 - Storage, agregovana DB)

4. V pripadé, ze pGvodni forma neni JSON, tak dojde k normalizaci formatu.
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Scheduler

5. Dochazi k transformaci dat a jejich ulozeni do agregované databdaze. Transformace

2

modul REST

agregovana DB
(miZe byt NO-
50L)

modul FTP

S —

modul SOAP 1

Ea

modul SOAP 2

Storage

SMTP [ Sendgrid /
Mailchimp

WEB dotaznik

Diagram 3 - EVALUART - Priibéh ziskavani dat kroky 1 -4

| —

podléha nastaveni, které je ulozeno v aplikac¢ni databazi.

MNormalizace formatu

6. Kdatdm jsou doplnény Gdaje a dle nastaveni a prioritizace jsou prepsana

(sychnonizovana) do datového skladu (DWH).
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WEB pro organizace

API pro organizace

Doplnéni dat,
prioritizace, uloZeni do
DWH

()

Waorkflow

Transformace

Diagram 3 - EVALUART - Pribéh ziskavani dat kroky 5 - 6

Pro urychlené;jsi komunikaci mize mezi jednotlivyma microservicama probihat upozornéni
na nova data prostiednictvim messagebrokeru (Kafka, Rabbit, atd.).Nastaveni variability
transformace a doplnéni dat probiha pomoci grafické interface na webu. Jednim ze
zdrojem dat je jsou také dotazniky - jejich tvoreni a rozesilani probiha pomoci grafického

interface na webu, vse je nasledné ulozeno do aplika¢ni databaze a rozeslano.
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Zobrazeni a prace s daty

Praci s daty a jejich reporting bude umoznovat nastroj power Bl ¢i podobny (vybér
konecného reSeni bude soucasti faze 2 projektu). Nastaveni roli a prav, zpristupnovani
vlastnich dat a reportl zabezpeénym nebo nezabezpecenym zplisobem, bude probihat
skrze API. Ta bude také umoznovat export dat (do systému MAPK20 a dalSich dle

pozadavkl Zadavatele) do riznych formatd, které budou dale definovany dle pozadavki

WEEB pro organizace
AP pro organizace

Zadavatele.

Al

Reporting / Power BI

0

Workflow
w application
DB

Export
External

API -
WEB nastaveni roli a
prav

Diagram 3 - EVALUART - Zobrazeni a prace s daty
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Celkovy pohled na proces importu, ukladani, transformace a nasledné prace s daty je

zobrazen v Diagramu 2 nize, k dispozici také formou pfilohy ¢. 3.

API pro organizace

Dopinéni dat.
prioritizace, uloZeni do
DWH

=]

modul REST

Workflow

agregovand DB
(miZe byt NO-
saL)

Message
broker

WEB dotazni

Diagram 3 - EVALUART - Proces importu, uklddani, transformace a nasledné prace s daty
Popis napojeni na IDM

Napojeni mize fungovat jednosmérné, tedy Ze uzivatelé a jejich zmény v IDM budou
synchronizovany do nové vzniklého systému. Nebo obousmérné, kdy zmény budou zpétné
propsany do IDM. To vse zalezi na moznostech IDM Zadavatele. Pokud umoznuje IDM i

synchronizaci roli nebo skupin, tak je mozné je také prevzit.

V nové vzniklém systému se pak budou mapovat uzivatelské role, skupiny a nebo

samostatni uzivatelé na konkrétni funkcionality, konkrétni data, reporty, apod.
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Predpoklddame, ze IDM umoznuje standardizovanou komunikaci za pomoci REST nebo
SOAP, popfipadé se jedna o Active Directory, at uz za pomoci Microsoft Azure a nebo v

rdmci on-premise na serveru Zadavatele.

Vychozi popis nastaveni Systému a jeho konfigurace

Nastaveni systému a moznosti jeho konfigurace vychazi z informaci uvedenych v Zadavaci

dokumentaci a stavi na pozadavku plné parametrizace.

Systém tak bude umoznovat vlastni

- nastaveni datovych zdroji véetné moznosti Gpravy frekvence importu dat,

nastaveni zplsobu transformace dat,

- doplnéni dat ajejich prioritizaci za pomoci workflow v rémci grafického
uzivatelského rozhrani pred jejich ulozenim do datového skladu,

- vytvareniintegraci a jejich naslednou spravu,

- nastaveni formulard za pomoci knihovny s prededfinovanymi komponentami,

- vytvareni a Upravu workflows,

- vytvareni datovych modell za vyuziti preddefinované knihovny datovych modeld,

- reporting dat za pomoci reportovaciho nastroje Power Bl nebo podobného,

- anastaveni oprdvnéni na Urovni formulard, workflow ¢i poli, umoznujici omezeni

pristupu pouze na polozky nezbytné k ¢innosti dané role, pripadné uzivatele.

Prace s nastrojem EVALUART bude vyzadovat proskoleni prislusnych pracovnikd
Zadavatele a zastupcd vybranych kulturnich organizaci. Funkcionality Systému budou
navrzeny tak, aby mohly byt po zaskoleni obsluhovany vlastnimi silami Zadavatele a
spole¢nost Meta IT k tomuto Géelu provede pfisluéné skoleni a dokumentaci. Skoleni

mohou dle preferenci zadavatele probihat online, v misté zadavatele nebo dodavatele.
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Spolec¢nost Meta IT v rdmci realizace zakazky doda dokumentaci dle zadavaci
dokumentace a to zejména provozni dokumentaci (Funkéni a technickou specifikaci reseni),

administratorskou a uzivatelskou. Dokumentace bude zahrnovat taktéz sSkolici materialy.
Popis moznosti parametrizace a administrace Systému

Kromé uzivatelskych funkcionalit dotaznik( a reportingu jsou veskeré funkcionality
Systému parametrizovatelné dle pozadavk( Zadavaci dokumentace.

Zadavatel (pripadné dodavatel na zadost Zadavatele) bude moci navrhovat své vlastni
formulare a workflow dle potifeb metodiky hodnoceni prispévkovych organizaci. Na
zakladé metodiky hodnoceni prispévkovych organizaci bude mozné také vytvaret a ménit
datové modely.

V rdmci Identity Managementu bude umoznén import uzivatelskych Gc¢td a také propojeni s
externimi IDM systémy, coz usnadni administraci uzivateld v Systému a zamezi nutnosti
manudlniho zadavani uzivatell do systému. Dale bude umoznovat nastaveni opravnéni na
arovni roli i individudlnich uzivatel( zajistujici pfistup pouze k tém ¢astem systému, které
jsou potrebné pro praci daného uzivatele ¢i role. Nad ramec béznych roli (administrator,
uzivatel, host) bude poskytovat také moznost definice dodatecnych roli, skupin a uzivatela
s opravnénimi vychazejicimi z metodiky hodnoceni prispévkovych organizaci.

Zadavatel bude moci pracovat s personalizovanymi daty uzivateld ziskanymi z rlznych
datovych zdrojl (Google analytics dat, vstupenkovych systému, portald shromazdujicich
reference navstévniku ¢i dotaznikd etc.) a diky témto datlm ziskavat zpétnou vazbu od

ndvstévnikd kulturnich instituci personalizovanou formou.
Popis pripadného vyuziti technologii tretich stran

Regeni Meta IT pocitd s vyuzitim technologii tFetich stran a to
e ETL nastroje - CloverDX ¢i podobného, umoznujiciho vlastni zpracovani dat v

grafickém uzivatelském rozhrani.
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Obrazek 1: Grafické uzivatelské rozhrani systému CloverDX

e anastoje pro reporting - Power Bl nebo obdobného, poskytujiciho moznosti

zobrazeni a prace s daty.
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Termin pro
dokonéeni faze
od data podpisu

smlouvy (t)*

t + 1 mésic

t + 3 mésice

t + 6 mésicd

Nazev faze

Zahajeni projektu: Uzavieni smlouvy s Meta IT

Faze 1: Finalizace metodiky evaluace kulturnich organizaci
Finalizace ndvrhu metodiky evaluace kultunich organizaci.

Plan spoluprace Meta IT a metodika evaluace.

Akceptace: Potvrzeni Pfedavaciho protokolu ze strany zadavatele.

Faze 2: Navrh feseni Systému
Funkéni specifikace Systému

Technicka specifikace Systému

Navrh kompletniho grafického rozhrani Systému

Implementacni plan Systému

Akceptace: Potvrzeni Piedavaciho protokolu ze strany zadavatele.

Faze 3: Inovativni vyvoj, implementace SW komponent a testovani
Implementace jadra a SW modull

Iterativni testovani

Integrace s okolnimi systémy

Uzivatelské testovani

Nasazeni do produkéniho prostredi

Akceptace: Potvrzeni Protokolu o implementaci a testovani ze strany
zadavatele.

Detail dodavky

Popis funk¢ni architektury, detailni popis funkcionalit,
popis pripadd uziti, popis uzivateld a roli, popis jadra +
moduld, popis use-cast, popis novych produktd, popis
funkénich rozhrani na okolni systémy a aplikace atp.;

Popis technické architektury, popis systémovych rozhrani,
popis narokd na HW a SW komponenty, popis komponent
systému a jejich vzajemné vazby, technicky popis rozhrani
a pouzitych protokold, ndvrh HW feseni, navrh
bezpecénostniho reseni (role, opravnéni).

Wireframy pro vsechny predpokladané obrazovky, navrh
grafické podoby uzivatelského rozhrani font-end c¢asti
systémového reseni.

Popis pristupu k implementaci, vybér vhodnych
technologii, projektovy plédn, metodologie testovani,
testovaci scénare (pokryvajici kompletni funkcionalitu
systému + vykonnostni, bezpecnostni a integracni testy).

Implementovany jednotlivé SW komponenty Systémového
feSeni. Vizualizace dat, webové rozhrani a grafické
provedeni

Realizovény viechny testovaci scénarfe a vyhovujici
kritériim metodiky testovani, tzv. exit kritéria.

Systémové ieSeni integrované s okolnimi systémy
(integrované datové zdroje, integrované aplikace tretich
stran), probihajici vyména dat a jejich zobrazovani na
front-end c¢éstech, funkéni integrované funkcionality
tretich stran.

Realizovéno

1. Testovani na strané vybranych kulturnich organizaci

2. Interni testovani fungovani systému na zaméstnancich
Odboru kultury a cestovniho ruchu MHMP

Pfiprava pro produk¢ni nasazeni a samotné nasazeni dle
pozadavkl zadavatele.

Priblizné

Priblizna doba plnéni v mésici

plnéni ve
dnech*

1

10

60

21

20

15

od podpisu
smlouvy

N/A

1-2

2-3

2-3

2-3

4-5

46



Faze 4: Zkusebni provoz a uvedeni Systému do ostrého provozu

Zkusebni provoz systému na vybranych kulturnich organizacich Realizace zkusebniho provozu, testovéani chybovosti a
ovéreni naplnéni veskerych funkénich a technickych 10 6-7
pozadavkl a ovéreni akceptace uzivateli.
Vyhodnoceni zkusebniho provozu Soubor dat, prfipominek a zpétné vazby od reédlnych
uzivatell, ktefi systémové reseni vyuzivali a doporuceni, 2 6-7
jaké Gpravy funkcionality, grafiky ¢i ergonomie je treba
zapracovat.
t+7 mé;icﬁ Uvedeni Systému do ostrého provozu Uspésné uvedeni Systému do provozu, proskoleni
(nejpozdéji do pfislusnych pracovnikg, finalizace a predani veskeré 10 7
15.11.2023) Dokumentace a Licenci.
Navrh dalsiho vyuzivani Systému a Plan evalace a zaskoleni dalsich Néavrh dalsiho vyuZzivani Systému a integrace do pracovnich
kulturnich organizaci postupt kulturnich organizaci i Odboru kultury a
cestovniho ruchu MHMP.
Plan evaluace dalSich kulturnich organizaci. 2 7
Plan zaskoleni dalSich kulturnich organizaci k praci se
Systémem.

Akceptace: Potrzeni Protokolu o dokonceni a akceptace dila ze strany
zadavatele.

Hlavni ¢asové milniky

* aktivity mohou probihat paralelné a podili se na nich vice osob

Kontrolni dny (schtizky Ridiciho vyboru) budou probihat minimalné 1x za mésic, tak jak je popsano v navrhu feseni ¢ast Projektové fizeni a Pozadovana soucinnost.
Dodrzeni ¢asového harmonogramu a Zadavatelem pozadovanych termin( bude zavyslé na projektové fazi 1 a 2, dostupnosti informaci a soucinnosti 3. stran zadavatele.
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Navrh harmonogramu a zpUsob organizace

projektu

@ META (T

MORE THAN EXPECTED
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2 META (T

Harmonogram

Harmonogram projektu vychdzejici ze Zadavaci dokumentace je popsanv

samostatném dokumentu prilozenému k predbézné nabidce.

Ramcovy harmonogram pripadného nasazeni dila do

koncového prostredi

Systém bude nasazen v produkcénim, stage a testovacim prostredi cloud pronajimaného
spolecnosti Meta IT v terminech specifikovanych v poskytnutém Harmonogramu.
Spolecnost Meta IT pfi vyvoji vyuziva nékolik prostredis riznym stupném vyvoje aplikace:
o DEV prostredi
m prostredi vyvojové tymu Meta IT
m Nejnovéjsi verze aplikace
o STAGE prostredi
m testovaci prostredi Zadavatele
m Vyvojova verze aplikace maximalné 2 tydny za DEV prostredi (1
sprint)
o PROD prostredi
m Produkéni prostredi, vyuzivano pokud probihd béhem produkéniho
provozu
m Rozdil produkcni a vyvojové verze aplikace je zavisly na businesovém
a technickém rozhodnuti
m Pred spusténim ostrého provozu je prostredi nazyvané PREPROD

(predprodukeni)
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2



7 META T

Projektové rizeni

Meta IT vyuziva v ramci projektového fizeni kombinaci waterfall (pldnovani, analyza, navrh
reSeni) a agilniho pristupu k vedeni projektd (ve sprintech, s tvorbou backlogu a
pravidelnymi ceremoniemi). Vyvoj probiha na zdkladé metodiky SCRUM (2 tydenni sprinty).
Meta IT vSak také dodrzuje osvédcené postupy stanovené metodikou PRINCE2 (jako je

rizeni projektq, rizeni rizik, soubor standardu, artefaktd projektu atd.).

Meta IT se zavazuje, ze dodavka dila bude resena jako projekt a budou pouzity zadsady

projektového fizeni, jako napf.:

e Vytvoreni komunikacni matice a struktury fidiciho tymu projektu;

e Jasneé stanovené SMART cile;

e Identifikace rizik projektu a zmén, které prinese;

e Planovani pomoci Planu projektu a hierarchické struktury praci (WBS);

e Analyza, graficky prototyp, realizace, akceptace ze strany Zadavatele;

e Zmény po odsouhlaseni Analyzy budou probihat pouze v ramci Zménového fizeni s
jasnymi pravidly, aby byla zachovana logika aplikace a soucasné nedochazelo k

plytvani lidskych zdroja.

Spolupréace v ramci projekového tymu

Po dohodé se Zadavatelem, s ohledem na fazi vyvoje, bude v ramci projektového fizeni
dochézet k pravidelnym schiizkam, které mohou byt dle preferenci Objednatele a

ostatnich Dodavatell (Dodavatelé dat, Metodik evaluace) organizovany virtualné napf.
skrze platformu MS Teams, Google Meets, pripadné formou osobniho setkani. Prehled

pravidelnych schiizek je k dispozici nize.
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Typ schizky Frekvence Popis a cil schizky

Project kick-off 1x na zacatku projektu | Uvodni schiizka pfi spusténi projektu.

meeting Cilem schlizky je nastaveni spoluprace v
ramci projektu (komunikacni matice,
procedury schvalovani a rozhodovani).

Pravidelny Sync Minimalné 1x za 14 dnG | Pravidelna schlizka projektového tymu.

meeting Cilem schlizky je shrnuti aktualniho stavu

projektu a obsahova diskuse dle potreb

aktualni Faze projektu.

Steering meeting

(Kontrolni den)

Minimalné 1x za mésic

Pravidelna schdzka Ridiciho vyboru
projektu. Cilem schiizky je informovat
Ridici vybor o aktualnim statusu projektu
a pozadat o rozhodnuti ohledné klicovych

otazek v projektu.

Project closing

meeting

1x na konci projektu

Zavérecna schlizka pfi ukonceni projektu.
Cilem schizky je oficialni uzavreni

projektu a jeho predani Zadaveteli.

Spoluprace bude taktéz probihat prostrednictvim spolecného sdileného ulozisté dle

detailnéjsiho popisu v kapitole tykajici se Spoluprace na realizaci.

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno
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Pozadovana soucinnost

V rdmci projektového fizeni je nutna soucinnost na strané Objednatele, Metodika evaluace
a Dodavatell datovych zdrojl. Pro splnéni faze 1 a 2 inovacniho partnerstvi ve
stanoveném case bude nutnd maximalni soucinnost na strané zadavatele i metodika
evaluace, které budou na vyzadani poskytovat informace o metodice evaluace, datovych
zdrojich a moznostech napojeni. Klicova je také souc¢innost zaméstnanct Odboru kultury a
cestovniho ruchu MHMP a vybranych kulturnich organizaci v ramci faze 3 a 4 pfi
uzivatelském testovani Systému a zkusebnim provozu ve vybranych kulturnich
organizacich. Navrh zapojeni hlavnich pracovnich skupin v pribéhu projektu je také
zvyraznén v prehledu nize, konkrétni zapojeni bude nasledné potvrzeno a pripadné

rozsireno v projektové fazi 1 a 2.

Pracovni skupina Projektova faze

Faze 1 Faze 2 Faze 3 Faze 4

Objednatel X X X X

Dodavatelé datovych X X

zdrojl

Metodik evaluace X X X

Zaméstnanci Odboru X
kultury a cestovniho
ruchu MHMP

Vybrané kulturni X

organizace

Z pohledu projektového fizeni bude nutna soucinnost Objednatele s metodikou SCRUM a
to v poskytnuti dostatecné c¢asové a profesni alokace osoby Projektovy manazera
Objednatele - pracovnik jmenovany Objednatelem, ktery je odpovédny za rizeni celého

projektu, zajisténi dohodnuté soucinnosti Objednatele, zejména zajisténi zdrojl a kapacit

Meta IT s.r.o., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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Objednatele potrebnych pro rddné plnéni projektu. Je odpovédny za aktivni spolupraci
zaméstnancl Objednatele ve spole¢nych pracovnich tymech, a celkové fidi a spravuje

procesy zajistujici plnéni povinnosti Objednatele.

Déle pak Objednatel musi zajistit kompetentni obsazenost v ramci Ridiciho vyboru (RV) -
vrcholny, rozhodovaci a fidici organ projektu. Cleny Ridiciho vyboru jsou opravnéné osoby a
dalsi smluvnimi stranami jmenované osoby vybavené potfebnymi kompetencemi
rozhodovat v zdsadnich otazkach projektu a tato rozhodnuti prosadit v rdmci své smluvni
strany. R4dna zasedani Ridiciho vyboru (Kontrolni dny) se konaji pravidelné, zpravidla
jednou mési¢né. Piedseda Ridiciho vyboru (sponzor projektu Objednatele) ma v piipadé
potieby nebo na zadost kteréhokoliv élena Ridiciho vyboru moznost svolat i mimoradné

zasedani Ridiciho vyboru.

Objednatel musi vynalozit Gsili na projektu spolupracovat a podilet se tak na vyvoji dila,
pripadné vznaset zménové pozadavky vcas, aby nedochazelo ke zbytecnym prodlevam. S
tim souvisi i nutnost, aby Objednatel kompetentné odpovidal na dotazy a nedochazelo tak

k prostojliim tymu Dodavatele.

Pri zahajeni praci v rdmci Kick off schlizky, je dohodnutd komunikacni matice, a také
procedury schvalovani a rozhodovani. Nezbytnou ¢asti je rozhodnuti o kompetenci
schvalovani zapisu ze setkani, zejména Ridiciho vyboru. V rdmci Kick off schiizky je
rozhodnuto také o procesech schvalovani a ¢asech nezbytnych pro schvalovani navrhu,

jednotlivych ¢asti a analyzy.

Pro dodrzeni vSech pozadavkl uvedenych v zadavaci dokumentaci je nezbytna oteviena
komunikace, neodkladné schvalovani a pripadné definice a vymezeni zménovych
pozadavk. Pri ukonceni projektu je nutna spoluprace pfi predani zdrojovych kédu a

dokumentace, jejich archivace a dale pak zaskoleni uzivateld na jednotlivych rolich.

Vyse uvedena metodika vyvoje je zvolena na zakladé dlouhodobych zkusenosti spolecnosti

Meta IT s projekty podobného rozsahu a také projekty pro subjekty statni spravy.
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Spoluprace na realizaci

V rdmci spoluprace na realizaci projektu bude uré¢enym ¢lentim projektového tymu
Objednatele udélen pristup k nasledujicim nastrojim slouzicim jako sdilené ulozisté
pro veskeré vystupy projektu. Pro fizeni vyvoje a spravu backlogu bude spolec¢nost
Meta IT vyuzivat nastroj Jira (nastroj pro evidenci prace, backlogu a jednotlivych
iteraci), ktery je primo integrovany s Confluence (ndstroj pro dokumentaci a analyzu)
a s Bitbucket (nastroj pro spravu zdrojového kédu). Vyvoj bude probirat v cloudovém
prostredi Google Cloud Platform. Tyto nastroje umozni agilni zplsob fizeni projektu,
snadnou komunikaci se zadavatelem s moznosti priibézné kontroly, pfistup k

aktudlnim vystuplm a jednoduché zadavani ukold.

Confluence bude spolecnosti Meta IT a na zdkladé odsouhlaseni ze strany Zadavatele

pouzivany k nasledujicim pracim a ¢innostem:

e Finalizace metodiky evaluace a Navrh reseni systému - Dokumentace k fazi 1 a
ndvrhu reseni Systému (faze 2) - use cases, procesni diagramy apod. Dodavka v
rdmci téchto fazi bude vychazet ze zadavaci dokumentace a z pozadavki
Zadavatele. Pred predanim do Vyvoje (faze 3) dojde k jeji akceptaci Zadavatelem

(potvrzeni Predavaciho protokolu).

e Revize vystupl faze 1 a 2 ze strany Zadavatele - Nastroj umoznuje aktualni sdileni
obsahu. Diky tomu bude mit Zadavatel pristup k vzdy nejnovéjsi verzi ndvrhu reseni

a dokumentace a bude moci prdbézné komunikovat s Dodavatelskym tymem.

Vystupy projektové faze 1 a 2 mohou byt zpracovany v Confluence, Doc. ¢i PDF, zvoleny

format se bude odvijet od vzijemné dohody se Zadavatelem.

Jira bude v rdmci agilniho projektového fizeni spolecnosti Meta IT slouzit jako zakladni
evidencni nastroj. Bude umoznovat evidenci prace, backlogu a jednotlivych iteraci. Do

aplikace budou mit ¢lenové projektového tymu Objednatele vytvoreny uzivatelské Gcty s
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prislusSnymi rolemi a opravnénimi tak, aby mohli plné nahlizet, kontrolovat a komentovat

jednotlivé etapy projektu a také zadavat provozni incidenty a pozadavky na rozvoj.

Bitbucket bude slouzit ke spravé zdrojového kédu pricemz budou dodrzeny podminky
uvedené v zadavaci dokumentaci. Zdrojovy kéd bude zpfistupnén ¢lenlm tymu

Objednatele, dle pokyntl Objednatele, a to véetné zdrojového kédu potiebného pro
nasazeni a provoz Systému.

Meta IT s.r.0., KoSinova 19, 612 00 Brno info@metait.cz, +420 533 534 950
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Piiloha 3 Seznam hlavnich SUBDODA VATELU

Neuplatni se. Zhotovitel pro plnéni této verejné zakizky nevyuziva poddodavatele.






Ptiloha 5 Povinnosti ZHOTOVITELE ve vztahu ke spolecensky odpovédnému zadavani

ZHOTOVITEL se zavazuje, ze pfirealizaci DILA podle této SMLOUVY bude zajistovat:

- plnéni veskerych povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisii Ceské republiky, zejména
pak z pfedpisti pracovnépravnich, predpisti z oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti
ochrany zdravi pfi praci, a to vii¢i vSem osobam, které se na realizaci DILA podileji;

plnéni téchto povinnosti zajisti dodavatel i u svych SUBDODAVATELU;

- sjednania dodrzovani smluvnich podminek se svymi SUBDODAVATELI srovnatelnych s
podminkami sjednanymi ve SMLOUVE, a to v rozsahu vySe SMLUVNICH POKUT a délky
ZARUCNI DOBY; uvedené smluvni podminky se povazuji za srovnatelné, bude-li vyse

smluvnich pokut a délka zaru¢ni doby shodna se SMLOUVOU;

- fadné a v€asné pInéni financnich zavazki svym SUBDODAVATELUM, kdy za fadné a
véasné plnéni se povazuje plné uhrazeni SUBDODAVATELEM vystavenych faktur za
plnéni poskytnuta k pInéni DILA v dobé jejich splatnosti, kterd nepfesahne 30 dnti;

- snizeni negativniho dopadu jeho ¢innosti pti realizaci DILA na zivotni prosttedi,
zejména pak

e vyuZivanim nizkoemisnich automobil®i, ma-lije k dispozici;

e tiskem veskerych listinnych vystupti, odevzdavanych OBJEDNATELI pfi
realizaci DILA na papir, ktery je Setrny k Zivotnimu prosttedi, pokud
zvlastni pouziti pro specifické ucely nevyzaduje jiny druh papiru;
motivovanim zaméstnanctt ZHOTOVITELE k efektivnimu/tspornému
tisku;

e predchazenim znecistovani ovzdusi a snizovanim trovné znecistovani,
miZe-li je béhem realizace DILA zpiisobit;

e predchdzenim vzniku odpadd, stanovenim hierarchie naklddani s nimia
prosazovanim zakladnich principti ochrany zZivotniho prostfedi a zdravi
lidi pfi nakladani s odpady.
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	(e) vytvoření testovacího prostředí, kde bude testován vyvinutý prototyp Systému (testovací provoz);
	(f) provozování sdíleného úložiště zpřístupnit pro členy Projektového týmu Objednatele, kde budou dostupné všechny dosavadní výstupy Projektu, včetně Zdrojových kódů vzniklých v průběhu Projektu nebo potřebných pro nasazení a provoz Systému.
	(g) zapracování připomínek uživatelů do prototypu Systému;
	(h) vytvoření produkčního prostředí vyvinutého Systému;
	(i) provedení všech zkoušek a testů Systému, vč. finálních funkčních a zátěžových testů Systému;
	(j) uvedení Systému do provozu (pilotní provoz);
	(k) odpovědnost za konečnou funkčnost vyvinutého Systému;
	(l) poskytnutí Práv z duševního vlastnictví a jakýchkoliv jiných práv, která jsou zapotřebí k provozu Díla, včetně příslušné Dokumentace v rozsahu a za podmínek stanovených Smlouvou;
	(m) příprava a dodání Zdrojových kódů a Dokumentace v rozsahu a za podmínek stanovených Smlouvou;
	(n) zaškolení zaměstnanců Objednatele v rozsahu a za podmínek stanovených Smlouvou;
	(o) řízení, sledování, provádění, kontrola a dokumentování přípravy a realizace Díla, včetně aktualizací a dodání veškeré potřebné organizačně plánovací Dokumentace podle Smlouvy;
	(p) poskytnutí záruk na Dílo v rozsahu stanoveném ve Smlouvě;
	(q) odstranění případných vad vzniklých v průběhu Záruční doby;
	(r) zajištění interoperability mezi informacemi z jednotlivých systémů třetích stran;
	(s) zajištění souladu s požadavky právních předpisů na ochranu osobních údajů pro zpracování a uchovávání dat majících povahu osobních údajů; a
	(t) zajištění, že užití technických komponent (hardware a software) a vytvořených programů, scriptů či algoritmů nebude vyvolávat závislost Objednatele na jednom výrobci.
	5.2 Zhotovitel provede v rámci rozsahu jím prováděného Díla, rovněž všechny Práce a Služby a zajistí dodávky veškerého Zboží, které nejsou výslovně uvedeny ve Smlouvě, ale jsou nezbytné z hlediska úplnosti, řádného fungování a dokončení Díla a/nebo kt...

	6. Fáze Díla
	6.1 Dílo se skládá z následujících čtyř (4) Fází:
	6.1.1 První (1.) Fáze: Finalizace metodiky evaluace kulturních organizací
	(a) finalizovaná metodika evaluace jako podklad pro návrh Systému;
	(b) plán spolupráce metodika a Dodavatele.
	6.1.2 Druhá (2.) Fáze: Návrh řešení Systému
	(a) definici a popis klíčových systémových, funkčních, technických a výkonnostních požadavků;
	(b) návrh detailní architektury Systému, včetně rozhraní na okolní systémy;
	(c) návrh grafiky webového rozhraní a vizualizace dat;
	(d) návrh uživatelských rolí a oprávnění;
	(e) návrh implementace a testování.
	(a) návrh řešení Systému, který bude sloužit jako podklad pro implementaci Systému a jeho nasazení do produkčního prostředí;
	(b) funkční specifikace Systému, tj. popis funkční architektury, detailní popis funkcionalit, popis případů užití, popis uživatelů a rolí, popis jádra + modulů, popis use-casů, popis nových produktů, popis funkčních rozhraní na okolní systémy a aplika...
	(c) technická specifikace Systému, tj. popis technické architektury, popis systémových rozhraní, popis nároků na HW a SW komponenty, popis komponent systému a jejich vzájemné vazby, technický popis rozhraní a použitých protokolů, návrh HW řešení, návr...
	(d) návrh kompletního grafického rozhraní Systému, tj. wireframy pro všechny předpokládané obrazovky, návrh grafické podoby uživatelského rozhraní font-end částí systémového řešení;
	(e) implementační plán Systému, včetně stanovení milníků a obsahu dodávaných funkcionalit, tj. popis přístupu k implementaci, výběr vhodných technologií, projektový plán, metodologie testování, testovací scénáře (pokrývající kompletní funkcionalitu sy...
	6.1.3 Třetí (3.) Fáze: Inovativní vývoj, implementace SW komponent a testování
	(a) testování na straně vybraných kulturních organizací;
	(b) interní testování fungování systému na zaměstnancích Objednatele.
	(a) implementace jádra a SW modulů, tj. implementované SW řešení splňující požadavky funkční a technické specifikace, systém otestován (tzn. realizovány všechny testovací scénáře a vyhovující kritériím metodiky testování, tzv. exit kritéria), nasazení...
	(b) integrace s okolními systémy – systémové řešení integrované s okolními systémy (integrované datové zdroje, integrované aplikace třetích stran, např. vstupenkové systémy), probíhající výměna dat a jejich zobrazování na front-end částech, funkční in...
	(c) vizualizace dat, webové rozhraní a grafické provedení.
	Akceptace třetí (3.) Fáze bude provedena tím, že Objednatel potvrdí protokol o implementaci a testování.
	6.1.4 Čtvrtá (4.) Fáze: Zkušební provoz a uvedení Systému do ostrého provozu
	(a) realizace zkušebního provozu Systému, testování chybovosti a ověření naplnění veškerých funkčních a technických požadavků a ověření akceptace uživateli;
	(b) soubor dat, připomínek a zpětné vazby od reálných uživatelů, kteří systémové řešení využívali a doporučení, jaké úpravy funkcionality, grafiky či ergonomie je třeba zapracovat (včetně stanovení priorit);
	(c) úspěšné uvedení Systému do provozu, proškolení příslušných pracovníků, finalizace a předání veškeré Dokumentace a Licencí.
	6.1.5 Konkrétní podmínky převzetí (akceptace) jednotlivých dílčích částí Díla podle této Smlouvy Objednatelem, včetně akceptačních postupů a kritérií, bude blíže specifikován v Realizačním návrhu Systému.

	7. Termíny a místo plnění
	7.1 Termínem zahájení plnění Díla je den účinnosti této Smlouvy.
	7.2 Zhotovitel je povinen provést Dílo v souladu s podmínkami Smlouvy, dodržet níže uvedené hlavní termíny plnění a odevzdat jej po řádném dokončení Objednateli v níže uvedených termínech:
	7.2.1 První (1.) Fáze bude dokončena do 30 dnů ode dne účinnosti této Smlouvy.
	7.2.2 Druhá (2.) Fáze bude dokončena do 60 dnů ode dne podpisu Předávacího protokolu, kterým bude dokončena první (1.) Fáze.
	7.2.3 Třetí (3.) Fáze bude dokončena do 90 dnů ode dne podpisu Protokolu o předání prototypu Systému, kterým bude dokončena druhá (2.) Fáze.
	7.2.4 Čtvrtá (4.) Fáze bude dokončena do 30 dnů ode dne podpisu Závěrečného protokolu o testování, kterým bude dokončena třetí (3.) Fáze.
	7.3 Fáze uvedené pod odst. 7.2.1 až 7.2.4 Smlouvy musí být dle dotačních podmínek Operačního programu provedeny nejpozději do 15.11.2023.
	7.4 Místem plnění Díla je sídlo Zhotovitele a sídlo Objednatele, a případně jiná místa na území hlavního města Prahy určená Objednatelem.
	7.5 Místem předání a převzetí Díla (Akceptace Díla) a jeho částí je sídlo Objednatele uvedené v této Smlouvě, pokud se Strany písemně nedohodnou jinak.

	8. Povinnosti Zhotovitele
	8.1 Zhotovitel se zavazuje provést Dílo vlastním jménem, na svůj náklad, na vlastní nebezpečí a v souladu se Smlouvou.
	8.2 Zhotovitel realizuje Dílo svými zaměstnanci nebo zaměstnanci svých Subdodavatelů, kteří se podílejí na provádění Díla v souladu s článkem 14 Smlouvy, a to pod dohledem členů Projektového týmu uvedených v Příloze 4 Smlouvy. Jakákoliv změna členů Pr...
	8.3 Zhotovitel je výlučně odpovědný za způsob, kterým se Dílo realizuje. Zhotovitel je povinen zabezpečit a financovat veškeré práce Subdodavatelů a nese za ně v plném rozsahu odpovědnost. Zhotovitel nedovolí žádné zatížení, zřízení zástavního práva č...
	8.4 Zhotovitel a jeho Subdodavatelé budou při provádění Díla postupovat s odbornou péčí. Zboží, Práce, Práva z duševního vlastnictví a Služby, které jsou předmětem Smlouvy, Zhotovitel dodá nebo provede v takovém rozsahu a kvalitě, aby jejich výsledkem...
	8.5 Zhotovitel se zavazuje dodržovat veškeré závazné právní předpisy, prováděcí předpisy vztahující se k Dílu, technické normy včetně jejich doporučujících ustanovení apod. Zhotovitel se dále zavazuje dodržovat všechny relevantní technické normy (zejm...
	8.6 Zhotovitel potvrzuje, že Smlouvu uzavřel na základě odborné péče a detailního přezkoumání údajů vztahujících se k Dílu, které od Objednatele obdržel. Nebudou-li jakákoliv data předaná Objednatelem podle Smlouvy dostatečná nebo kompletní pro provád...
	8.7 Zhotovitel má povinnost zajistit Objednateli nerušené užívání Práv z duševního vlastnictví.
	8.8 Zhotovitel se zavazuje, že Objednateli zabezpečí ochranu proti všem nárokům a požadavkům vzniklým porušením práv třetích osob, zejména patentových práv, autorských práv nebo práv k obchodním jménům nebo jiných ochranných práv týkajících se Prací, ...
	8.9 Zhotovitel je povinen uzavřít a po celou dobu trvání této Smlouvy a dále nejméně po dobu Záruční doby udržovat pojistnou smlouvu na škodu způsobenou třetím osobám s limitem pojistného plnění alespoň na částku ve výši 5.000.000,- Kč (slovy: pět mil...
	8.10 Zhotovitel zajistí školení zaměstnanců Objednatele v souladu s popisem školení zaměstnanců Objednatele, které Zhotovitel připraví v rámci třetí (3.) Fáze.
	8.11 Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli veškerou součinnost nezbytnou pro řádné provedení Díla a pro splnění povinností Objednatele vyplývajících mu ze ZZVZ nebo Operačního programu. V případě, že pro řádné splnění součinnosti podle předchoz...
	8.12 Veškerá Dokumentace k Dílu musí být minimálně v elektronické podobě plně kompatibilní s MS Office 2010 a novější, či PDF formátem. Dokumentace musí být v českém jazyce.
	8.13 Zhotovitel není oprávněn použít podklady, data a hmotné nosiče předané mu pro realizaci Díla Objednatelem pro jiné účely, než je provedení Díla podle této Smlouvy. Nejpozději do patnácti (15) pracovních dnů po Akceptaci Díla nebo předčasném ukonč...
	8.14 Zhotovitel nesmí bez předchozího písemného souhlasu Objednatele postoupit tuto Smlouvu, jakoukoliv její část ani jakékoliv právo, povinnost či nárok z této Smlouvy na třetí stranu.
	8.15 Zhotovitel není oprávněn provádět křížové zápočty proti pohledávkám Objednatele z jiných smluvních vztahů než z této Smlouvy. Není-li v této Smlouvě výslovně sjednáno jinak, započtení pohledávek vzniklých na základě Smlouvy je Zhotovitel oprávněn...
	8.16 Zhotovitel není oprávněn zadržet (tj. využít retenčního práva na) jakékoli části Díla dle této Smlouvy, a to včetně jakékoli Dokumentace. Zhotovitel odpovídá za to, že žádný ze Subdodavatelů nezadrží (tj. nevyužije retenčního práva na) jakékoli č...
	8.17 Zhotovitel je povinen při provádění Díla dodržovat vybrané povinnosti v souvislosti se společensky odpovědným zadáváním, uvedené v Příloze 5 této Smlouvy, a Objednatel je oprávněn po Zhotoviteli vyžadovat podklady a informace za účelem ověření pl...

	9. Součinnost Objednatele
	9.1 Objednatel je povinen poskytnout Zhotoviteli ke splnění Díla a naplnění jeho účelu nezbytnou součinnost nebo zajistit její poskytnutí třetími osobami.

	10. Smluvní cena
	10.1 Smluvní cena za kompletní provedení Díla činí 7 750 000 Kč,- Kč (slovy: sedm milionů sedm set padesát tisíc korun českých).
	10.2 Smluvní cena podle odstavce 10.1 se dále člení na následující dílčí části:
	(a) cena za první (1.) Fázi činí 250 000,- Kč (slovy: dvě stě padesát tisíc korun českých);
	(b) cena za druhou (2.) Fázi činí 500 000,- Kč (slovy: pět set tisíc korun českých);
	(c) cena za třetí (3.) Fázi činí 5 000 000,- Kč (slovy: pět miliónů korun českých), z toho cena za Licence činí 250 000,- Kč (slovy: dvě stě padesát tisíc korun českých); a
	(d) cena za čtvrtou (4.) Fázi činí 2 000 000,- Kč (slovy: dva miliony korun českých).
	10.3 Smluvní cena je cena nejvýše přípustná, úplná, závazná a stanovena pevnou paušální částkou, která nebude předmětem navýšení jakéhokoliv druhu a ani nebude podléhat měnovým fluktuacím. Zhotovitel je srozuměn s tím, že Smluvní cena reflektuje účel ...

	11. Platební podmínky
	11.1 Veškeré oprávněné platby spojené s Dílem budou provedeny v českých korunách v souladu s článkem 10 Smlouvy výše.
	11.2 Objednatel zaplatí Zhotoviteli část Smluvní ceny za každou Fázi podle odst. 10.2 této Smlouvy na základě faktury Zhotovitele znějící na příslušnou část Smluvní ceny za příslušnou Fázi. Faktury budou mít splatnost třicet (30) dnů. Zhotoviteli vzni...
	11.3 Faktury vystavené Zhotovitelem - plátcem daně z přidané hodnoty (DPH) v České republice budou zároveň sloužit jako daňový doklad a budou vydány v den uskutečnění zdanitelného plnění, nejpozději však do patnácti (15) dnů od tohoto dne, přičemž mus...
	11.4 Objednatel je oprávněn kdykoliv ve lhůtě splatnosti faktury vrátit Zhotoviteli bez zaplacení fakturu, která nesplňuje náležitosti uvedené v tomto článku 11 Smlouvy nebo není v souladu s právními předpisy. Současně s vrácením faktury sdělí Objedna...
	11.5 Objednatel proplatí fakturu splňující podmínky Smlouvy bankovním převodem na účet Zhotovitele ve lhůtách uvedených v tomto článku 11, a to následně po dni obdržení faktury a ostatních dokladů, které jsou zapotřebí k provedení příslušné platby urč...
	11.6 Objednatel není v prodlení s uhrazením faktury - daňového dokladu, pokud byla účtovaná částka nejpozději poslední den splatnosti faktury odepsána z účtu Objednatele ve prospěch účtu Zhotovitele.
	11.7 Zhotovitel prohlašuje, že (i) není evidován jako nespolehlivý plátce DPH ve smyslu § 106a Zákona o DPH a (ii) uvedl v této Smlouvě a bude uvádět v daňových dokladech vystavených dle této Smlouvy pro úhrady všech částí Smluvní ceny za provedení je...

	12. Práva z duševního vlastnictví
	12.1 Objednatel je oprávněn volně nakládat s Dílem, jeho částmi a jednotlivými aplikacemi po dobu trvání této Smlouvy a dále také po ukončení této Smlouvy. Objednatel je oprávněn Dílo, jeho části a jednotlivé aplikace kdykoliv doplnit, rozšířit či upr...
	12.2 V souvislosti s Projektem budou práva vyplývající z duševního vlastnictví řešena následujícím způsobem podle tohoto článku 12 Smlouvy.
	12.3 Patenty a užitné vzory
	Objednatel nemá právo přihlásit jakýkoliv patent a/nebo užitný vzor k jakémukoliv vynálezu a/nebo technickému řešení, které budou Zhotovitelem vytvořeny v souvislosti s realizací Projektu. Toto právo podle předchozí věty tohoto odstavce náleží výlučně...
	12.4 Licence
	12.4.1 Licence 1
	K neunikátním částem Díla, tj. k takovým částem Díla nebo jiným činnostem Zhotovitele prováděným dle této Smlouvy, které nebyly vytvořeny výhradně pro potřeby Objednatele, ale jedná se o tzv. standardní počítačový program Zhotovitele nebo třetí strany...
	12.4.2 Licence 2
	K unikátním částem Díla, tj. částem, které jsou vytvořeny na základě této Smlouvy a dle § 2634 Občanského zákoníku a § 61 Autorského zákona výhradně pro potřeby Objednatele, Zhotovitel poskytuje Objednateli přednostní, nevýhradní, časově a teritoriáln...
	12.4.3 Strany v návaznosti na odst. 12.4.2 Smlouvy sjednaly, že Zhotovitel poskytuje Objednateli souhlas k provedení jakýchkoli změn či modifikací unikátních částí Díla, přičemž Objednatel bude oprávněn zejména, nikoli však výlučně:
	(a) užívat unikátní části Díla pro své interní potřeby a pro potřeby svých zaměstnanců a koncových uživatelů;
	(b) překládat unikátní části Díla a upravovat unikátní části Díla včetně tvorby nových verzí, a to zejména s cílem zajistit jejich další vývoj a/nebo provozování v jiném prostředí;
	(c) unikátní části Díla rozmnožovat a rozšiřovat pro svoje interní potřeby;
	(d) provádět jazykové lokalizace počítačových programů či databází; a
	(e) spojovat počítačové programy či databáze s jinými autorskými díly, počítačovými programy či databázemi vzniklými jakožto tzv. odvozená díla (např. v souvislosti s jazykovými lokalizacemi), přičemž tato oprávnění se vztahují i na jakékoliv dílčí čá...
	12.4.4 Strany v návaznosti na odst. 12.4.1 Smlouvy dále sjednaly, že tzv. proprietární (standardní) software Zhotovitele či třetích osob může být součástí Díla pouze při splnění některé z následujících podmínek:
	(a) Jedná se o software, který je v době uzavření Smlouvy prokazatelně užíván v produktivním prostředí nejméně u deseti (10) na sobě nezávislých a vzájemně nepropojených subjektů, a jenž je na trhu běžně dostupný, tj. nabízený alespoň třemi (3) na sob...
	(i) pokud jsou tyto subjekty oprávněny takovýto software implementovat, upravovat a udržovat; nebo
	(ii) pokud k takovému software není poskytnutí licence v rozsahu Licence 2 účelné a neposkytnutí licence nebrání dalšímu rozvoji Díla ze strany Objednatele v rozsahu nezbytném za účelem reflektování případných legislativních změn, personálního nebo ob...
	(b) Jedná se o software, který je veřejnosti poskytován zdarma, včetně detailně komentovaných zdrojových kódů, úplné uživatelské, provozní a administrátorské dokumentace a práva software měnit. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli o této skute...
	12.4.5 Jestliže jsou s užitím proprietárního software či jiných souvisejících plnění spojeny jednorázové či pravidelné licenční poplatky, je Zhotovitel povinen v rámci ceny Díla řádně uhradit všechny tyto poplatky za celou dobu trvání udělené Licence 1.
	12.5 Zdrojové kódy a Dokumentace
	Zhotovitel je povinen předat Objednateli Zdrojové kódy k unikátním částem Díla a Dokumentaci k Dílu, a to jejich vložením do Objednatelem určeného verzovacího GIT nástroje. Povinnost podle předchozí věty tohoto odstavce musí Zhotovitel splnit nejpozdě...
	12.6 Práva k databázi

	13. Ochrana neveřejných informací
	13.1 Zhotovitel se zavazuje, že neveřejné informace (jak jsou definovány v odst. 13.2 této Smlouvy) bude udržovat v přísném utajení a bude o nich zachovávat mlčenlivost, nevyužije je ke svému finančnímu či jinému prospěchu ani ve prospěch nebo pro pot...
	13.2 Za neveřejné informace se považují veškeré následující informace:
	13.3 Povinnost mlčenlivosti se vztahuje i na Subdodavatele a třetí strany, kterým informace uvedené v odstavci 13.2 výše poskytl Zhotovitel se souhlasem Objednatele, a to za podmínek tohoto článku 0 Smlouvy. Zhotovitel odpovídá za to, že takovéto osob...
	13.4 Shromažďovat a zpracovávat osobní údaje zaměstnanců a jiných osob, eventuálně citlivé osobní údaje, lze jen v případech stanovených zákonem nebo nařízením, nebo se souhlasem nositele osobních údajů. Zhotovitel není oprávněn zpřístupňovat osobní ú...
	13.5 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v tomto článku 13 trvá po dobu pěti (5) let od ukončení Smlouvy, nedohodnou-li se Strany písemně jinak.
	13.6 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v tomto článku 13 se nevztahuje na:
	(a) informace, které jsou nebo se již staly veřejně známými bez zavinění přijímající Strany;
	(b) informace, které přijímající Strana obdržela od třetí strany; a
	(c) informace, jejichž sdělení vyžaduje zákon.
	13.7 Povinnosti Objednatele poskytovat informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, nejsou tímto článkem 13 Smlouvy dotčeny.
	13.8 Zhotovitel bere na vědomí, že Objednatel má povinnost zveřejnit Smlouvu v registru smluv. Takové zveřejnění Smlouvy v registru smluv nepředstavuje porušení tohoto článku 13 Smlouvy.

	14. Subdodavatelé
	14.1 Příloha 3 Smlouvy uvádí seznam odsouhlasených hlavních Subdodavatelů.
	14.2 Za hlavního Subdodavatele není považován takový Subdodavatel, který Zhotoviteli poskytuje:
	Jiní Subdodavatelé, než Subdodavatelé uvedení v odst. 14.2 bod (a) až (c) výše, jsou považováni za hlavní Subdodavatele.
	14.3 V průběhu plnění Smlouvy může Zhotovitel změnit Subdodavatele uvedené v Příloze 3 Smlouvy pouze po obdržení předchozího písemného souhlasu Objednatele.
	14.4 Objednatel je oprávněn odmítnout přijetí Zboží, Práv z duševního vlastnictví, Prací nebo Služeb pocházejících od Subdodavatele, který nesplňuje požadavky tohoto článku 14 Smlouvy.
	14.5 Zhotovitel zajistí, aby veškeré jeho subdodavatelské smlouvy obsahovaly výslovná ustanovení o tom, že Zhotovitel je oprávněn postoupit práva a povinnosti z těchto smluv na Objednatele, a to zejména v případech stanovených touto Smlouvou. Dále je ...

	15. Akceptace Díla
	15.1 K Akceptaci Díla dojde po dokončení Díla jako celku, a to za podmínek blíže specifikovaných v Realizačním návrhu inovačního partnera. O Akceptaci Díla bude Stranami sepsán a podepsán Protokol o dokončení.
	15.2 Dnem, kdy Objednatel podepíše Protokol o dokončení, je Dílo provedeno a počíná běh Záruční doby, jejíž délka a podmínky jsou stanoveny Smlouvou. V Záruční době provozuje Dílo na svá rizika a svými pracovníky Objednatel. Žádné ustanovení této Smlo...

	16. Smluvní pokuty
	16.1 V případě prodlení Zhotovitele s dokončením jakékoliv Fáze podle odst. 7.2.1 až odst. 7.2.4 Smlouvy, bude Objednatel oprávněn požadovat a Zhotovitel bude povinen zaplatit Objednateli Smluvní pokutu ve výši 0,1 % (slovy: jednu desetinu procenta) z...
	16.2 V případě prodlení Zhotovitele s provedením Díla podle odst. 7.3 Smlouvy, bude Objednatel oprávněn požadovat a Zhotovitel bude povinen zaplatit Objednateli Smluvní pokutu ve výši 0,2 % (slovy: dvě desetiny procenta) z celkové Smluvní ceny za každ...
	16.3 V případě prodlení Zhotovitele se zahájením odstranění jakékoliv vady Díla nebo s odstraněním jakékoliv vady Díla podle odst. 17.5(a) Smlouvy, bude Objednatel oprávněn požadovat a Zhotovitel bude povinen zaplatit Objednateli Smluvní pokutu ve výš...
	16.4 V případě porušení povinnosti Zhotovitele zachovávat mlčenlivost, nezpřístupnit třetím osobám neveřejné informace, podniknout veškeré nezbytné kroky k zabezpečení neveřejných informací a/nebo použít neveřejné informace pouze za účelem plnění této...
	16.5 V případě, že Zhotovitel použije k plnění této Smlouvy Subdodavatele v rozporu s článkem 14, neposkytne Objednateli veškerou součinnost při plnění povinností dle ZZVZ nebo dotačních podmínek Operačního programu a/nebo nezajistí součinnost třetích...
	16.6 V případě porušení povinnosti Zhotovitele uzavřít nebo po celou dobu trvání této Smlouvy udržovat pojistnou smlouvu na škodu způsobenou třetím osobám s limitem pojistného plnění alespoň na částku 5.000.000,- Kč (slovy: pět milionů korun českých) ...
	16.7 V případě porušení povinností Zhotovitele vyplývajících z ustanovení odst. 12.4.4 nebo 12.4.5 Smlouvy, bude Objednatel oprávněn požadovat a Zhotovitel bude povinen zaplatit Objednateli Smluvní pokutu ve výši 1.000.000,- Kč (slovy: jeden milion ko...
	16.8 V případě porušení povinností Zhotovitele vyplývajících z ustanovení odst. 8.17 Smlouvy, bude Objednatel oprávněn požadovat a Zhotovitel bude povinen zaplatit Objednateli Smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč (slovy: jeden tisíc korun českých) za kaž...
	16.9 Zhotovitel zaplatí Smluvní pokutu přímým bankovním převodem na účet Objednatele ve lhůtě třiceti (30) dnů po uplatnění nároku (s příslušnou penalizační fakturou) na Smluvní pokutu. Objednatel je oprávněn, zejména v případě, kdy Zhotovitel ve stan...
	16.10 Zaplacení Smluvní pokuty nezprošťuje Zhotovitele závazku splnit povinnosti dané mu Smlouvou a zaplacením Smluvní pokuty není dotčena povinnost Zhotovitele nahradit Objednateli v plné výši též škodu vzniklou porušením povinnosti, na kterou se Sml...

	17. Práva z vadného plnění, Záruka za jakost
	17.1 Zhotovitel poskytuje Objednateli záruku, že Dílo a každá jeho část bude prosta jakýchkoliv vad, věcných i právních. Dílo nebo jeho část má vady, jestliže neodpovídá účelu stanovenému ve Smlouvě, případně se jeho vlastnosti liší od vlastností výsl...
	17.2 Záruční doba činí dva (2) roky a počíná běžet dnem podpisu Protokolu o dokončení podle odst. 15.2 této Smlouvy.
	17.3 Za vady zjištěné v Záruční době Zhotovitel neodpovídá pouze, prokáže-li, že vada vznikla jako přímý důsledek toho, že Dílo nebylo Objednatelem provozováno v souladu s požadavky provozních manuálů a technických podmínek stanovených Smlouvou. Do do...
	17.4 Oznámení vady (reklamace), případně popisu vady nebo popisu toho, jak se vada projevuje, zašle Objednatel Zhotoviteli písemně e-mailem anebo doporučeným dopisem neprodleně poté, kdy vadu zjistil. Objednatel umožní Zhotoviteli na jeho žádost potře...
	17.5 V případě zjištění, že Dílo vykazuje vady, je Objednatel oprávněn využít níže uvedené nápravné prostředky (tím nebudou dotčeny ostatní nároky Objednatele ze Smlouvy, včetně nároku na náhradu škody či jiné újmy či Smluvní pokutu):
	(a) Požadovat odstranění vady opravou Díla nebo jeho části na náklady Zhotovitele. Zhotovitel je povinen tak učinit bez zbytečného odkladu, nejpozději však do:
	(i) sedmdesáti dvou (72) hodin od jejího oznámení u závažných vad bránících bezpečnému a spolehlivému provozu Díla;
	(ii) šesti (6) pracovních dnů od jejího oznámení u vad nebránících bezpečnému a spolehlivému provozu Díla, pokud nebude s ohledem na povahu vady dohodnuto jinak;
	Zhotovitel je povinen ukončit odstranění vady ve vzájemně sjednané lhůtě, nebude-li lhůta sjednána, v co nejkratší přiměřené lhůtě od přijetí oznámení vady, pokud nebude s ohledem na povahu vady dohodnuto jinak.
	(b) V případě, že vadu nelze jiným způsobem uspokojivě opravit, požadovat odstranění vady dodáním nové části Díla na náklady Zhotovitele (vč. provedení případného nového výzkumu a vývoje příslušné části Systému). Zhotovitel je povinen tak učinit nepro...
	(c) Nárok Objednatele podle odstavce (b) výše vznikne i tehdy, když se vada na téže části Díla opravená podle odstavce (a) nebo (b) výše opakuje potřetí.
	(d) Požadovat přiměřenou slevu ze Smluvní ceny, která bude vyčíslena jako prokázané dodatečné náklady na provoz a údržbu Díla vzniklé Objednateli v důsledku vady.
	17.6 Neodstraní-li Zhotovitel vady Díla ve lhůtě stanovené mu Objednatelem podle výše uvedeného odstavce 17.5 nebo oznámí-li před jejím uplynutím, že vady neodstraní, může Objednatel odstoupit od Smlouvy, požadovat přiměřenou slevu ze Smluvní ceny neb...
	17.7 V případě opravy nebo výměny vadných částí Díla v Záruční době se Záruční doba prodlouží o dobu, po kterou nemohlo být Dílo nebo jeho část v důsledku zjištěné vady v provozu vůbec, nebo muselo být provozováno v omezeném režimu.
	17.8 Odstranění vady nemá vliv na nárok Objednatele na Smluvní pokutu a náhradu škody či jiné újmy. Žádné ustanovení tohoto článku 17 nezprošťuje Zhotovitele povinnosti k plnění povinností podle Smlouvy.

	18. Práva k Dílu
	18.1 Objednatel nabývá vlastnické právo k Dílu a/nebo jeho části, popř. právo Dílo a/nebo jeho části užít, a to včetně dat, která tvoří součást plnění podle této Smlouvy a nejsou předmětem práv na ochranu duševního vlastnictví, okamžikem:
	podle toho, který z výše uvedených okamžiků nastane dříve.
	18.2 Nebezpečí škody na Díle přejde na Objednatele okamžikem podpisu Protokolu o dokončení podle odst. 15.1 Smlouvy.

	19. Vyšší moc
	19.1 Strany jsou zbaveny odpovědnosti za částečné nebo úplné neplnění povinností daných Smlouvou v případě (a v tom rozsahu), kdy toto neplnění bylo výsledkem události nebo okolnosti způsobené vyšší mocí. Odpovědnost však nevylučuje překážka, která vz...
	19.2 Pro účely tohoto ustanovení znamená „vyšší moc“ takovou mimořádnou a neodvratitelnou událost mimo kontrolu Strany, která se na ni odvolává, kterou nemohla předvídat při uzavření Smlouvy, a která jí brání v plnění závazků vyplývajících ze Smlouvy....
	19.3 O vzniku situace vyšší moci a jejích příčinách uvědomí Strana odvolávající se na vyšší moc neprodleně, nejpozději však do pěti (5) dnů od vzniku, druhou Stranu e-mailem s následným potvrzením doporučeným dopisem. Stejným způsobem bude druhá Stran...
	19.4 Pokud se Strany výslovně nedohodnou jinak, budou po vzniku situace vyšší moci pokračovat v plnění svých povinností dle Smlouvy, dokud je to rozumně možné, popřípadě budou hledat jiné alternativní prostředky pro plnění Smlouvy, kterým nebrání udál...

	20. Ukončení Smlouvy
	20.1 Dohoda Stran
	Tato Smlouva může být před řádným dokončením Díla ukončena na základě písemné dohody obou Stran.
	20.2 Výhrada ukončení Smlouvy na základě rozhodnutí Objednatele
	20.2.1 Objednatel je v souladu s ust. § 71 odst. 2 písm. a) ZZVZ oprávněn vždy nejpozději do pěti (5) dnů ode dne dokončení každé Fáze podle odst. 6.1 této Smlouvy, ukončit tuto Smlouvu. Ukončení Smlouvy podle tohoto odstavce 20.2.1 bude provedeno pís...
	20.3 Odstoupení od Smlouvy ze strany Zhotovitele
	Jestliže Objednatel neuhradil Zhotoviteli kteroukoliv částku splatnou podle Smlouvy během stanovené lhůty, je Zhotovitel oprávněn Objednateli zaslat oznámení ohledně této skutečnosti, a v případě, že Objednatel nezaplatí dlužnou částku do třiceti (30)...
	20.4 Odstoupení od Smlouvy ze strany Objednatele
	20.4.1 Objednatel je oprávněn od Smlouvy neprodleně odstoupit v případě níže uvedených podstatných porušení Smlouvy, a to tak, že Zhotoviteli zašle oznámení o odstoupení:
	(a) v případě, že je se Zhotovitelem zahájeno insolvenční řízení, je vydáno usnesení o zjištění úpadku Zhotovitele nebo usnesení o prohlášení konkursu na majetek Zhotovitele; nebo
	(b) jestliže Zhotovitel postoupí nebo převede Smlouvu nebo jakékoliv právo či majetkový prospěch z ní vyplývající v rozporu s odst. 8.14 Smlouvy; nebo
	(c) jestliže Smluvní pokuty účtované Zhotoviteli dosáhly limitu ve výši 25 % (slovy: dvaceti pěti procent) Smluvní ceny; nebo
	(d) jestliže je Zhotovitel v prodlení s dokončením jakékoliv Fáze podle odst. 7.2.1 až odst. 7.2.4 Smlouvy po dobu delší než čtyřicet pět (45) dnů;
	(e) jestliže je Zhotovitel v prodlení s provedením Díla podle odst. 7.3 Smlouvy po dobu delší než třicet (30) dnů;
	(f) v případě, že Zhotovitel provede zápočet jakékoli své pohledávky či její části vůči Objednateli bez předchozího písemného souhlasu Objednatele; nebo
	(g) jestliže Zhotovitel nezajistí pojištění v souladu s odst. 8.9 výše; nebo
	(h) v případě, že působení vyšší moci dle článku 19 výše trvá déle než sto osmdesát (180) dnů; nebo
	(i) v případě, že by pokračováním v plnění Smlouvy mohlo dojít k porušení nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, ve znění nařízení Rady (EU) č. 2022/576, ze dne 8. dubna 2022...
	(j) v případě jiného podstatného porušení povinnosti ze strany Zhotovitele nebo v případě porušení povinnosti ze strany Zhotovitele, pro jejíž porušení je v jiných ustanoveních této Smlouvy sjednáno právo Objednatele na odstoupení od Smlouvy.
	20.4.2 Jestliže Zhotovitel neprovádí Dílo podle Smlouvy nebo soustavně zanedbává realizaci svých povinností daných Smlouvou, může Objednatel, aniž by tím omezil jiná práva, která mu vyplývají ze Smlouvy, zaslat Zhotoviteli písemné oznámení, určující p...
	20.5 Společná ustanovení pro ukončení Smlouvy
	20.5.1 Po ukončení Smlouvy je Zhotovitel povinen, a to okamžitě nebo k datu stanovenému v daném oznámení nebo dohodě:
	(a) přestat se všemi dalšími Pracemi, vyjma těch Prací, které Objednatel specifikoval v oznámení nebo dohodě, výlučně pro účely ochrany té části Díla, která již byla provedena;
	(b) předat Objednateli části Díla realizované Zhotovitelem do data ukončení Smlouvy;
	(c) v právem umožněném rozsahu Objednateli postoupit veškerá práva, výhody a oprávnění Zhotovitele k Dílu a Zboží k datu ukončení Smlouvy a na základě případného požadavku Objednatele rovněž z veškerých subdodavatelských smluv uzavřených mezi Zhotovit...
	(d) poskytnout Objednateli Práva z duševního vlastnictví (zejména Licence, Zdrojové kódy, Dokumentaci a veškerou jinou dokumentaci, výkresy a specifikace vypracované Zhotovitelem a jeho Subdodavateli) k datu ukončení Smlouvy v souvislosti s Dílem.
	20.5.2 Jsou-li splněna předchozí ustanovení tohoto článku 20, může Objednatel dokončit Dílo sám nebo prostřednictvím třetí osoby.
	20.5.3 S výhradou odstavce 20.5.4 níže je Zhotovitel oprávněn k úhradě Smluvní ceny připadající na realizované Dílo k datu ukončení, úhradě hodnoty jakéhokoliv nepoužitého nebo částečně použitého Zboží v souvislosti s realizací Díla a případných proka...
	20.5.4 V případě, že Objednatel dokončí Dílo, budou určeny náklady na dokončení Díla Objednatelem. Převýší-li částka, na kterou má Zhotovitel nárok podle odstavce 20.5.3 výše spolu s přiměřenými důvodnými náklady vynaloženými Objednatelem na dokončení...
	20.5.5 Ukončením Smlouvy nezanikají (i) veškeré peněžité nároky Objednatele vůči Zhotoviteli podle Smlouvy, zejména na zaplacení Smluvní pokuty, náhradu škody či jiné újmy, (ii) případné nároky Objednatele plynoucí ze záruk za Dílo (iii) ujednání Smlo...

	21. Sdělení a Oprávněné osoby
	21.1 Není-li v této Smlouvě uvedeno jinak, musí být jakékoliv uplatnění nároku, předání sdělení, informace apod. podle Smlouvy provedeno písemně a doručeno osobně nebo doporučenou poštou nebo kurýrní službou, na adresu příslušné Strany, uvedenou níže ...
	21.2 Oprávněné osoby Objednatele:
	21.3 Oprávněné osoby Zhotovitele:
	21.4 Každá ze Stran musí písemně a bezodkladně oznámit druhé Straně veškeré změny své adresy pro příjem takovýchto sdělení, případně veškeré změny telefonních čísel nebo e-mailu.
	21.5 Oprávněné osoby, nejsou-li statutárním orgánem, nejsou oprávněny ke Změnám této Smlouvy, k uzavírání dodatků ani k ukončení Smlouvy, ledaže se prokážou plnou mocí udělenou jim k tomu osobami oprávněnými jednat navenek za příslušnou Stranu v zálež...

	22. Změny Díla
	22.1 Kdykoliv před podepsáním příslušného protokolu o dokončení si může Objednatel písemným oznámením Zhotoviteli vyžádat změny Zdrojových kódů, Dokumentace a jiných podkladů, vlastností či funkcí Díla nebo jeho části. Pokud se Strany nedohodnou na ji...
	22.2  Zhotovitel je oprávněn kdykoliv navrhnout Objednateli Změny Díla, přispějí-li k větší funkčnosti a zlepšení vlastností Díla nebo jeho dílčích plnění. Objednatel však není povinen návrh jakékoliv Změny předložený Zhotovitelem přijmout.
	22.3 Pokud Změny odsouhlasené Objednatelem podle odstavců 22.1 a 22.2 výše snižují nebo zvyšují náklady Zhotovitele na realizaci Díla, bude provedeno odpovídající snížení nebo zvýšení Smluvní ceny, a to způsobem a o částku, které budou dohodnuty před ...
	22.4 Schválení dokumentu Změny Díla Objednatelem a vyslovení souhlasu s provedením Změn, bude provedeno takto:
	(a) Pokud Změna neovlivní předmět Díla, Smluvní cenu, kvalitu Díla a termín plnění, bude Změna provedena na základě písemného souhlasu podepsaného Objednatelem, jehož příjem Zhotovitel písemně potvrdí.
	(b) Pokud Změna ovlivní předmět Díla, Smluvní cenu, kvalitu Díla, anebo termín plnění, bude Změna provedena na základě písemného dodatku ke Smlouvě podepsaného Stranami.
	22.5 Po obdržení písemného souhlasu Objednatele nebo uzavření písemného dodatku ke Smlouvě provede Zhotovitel navrženou Změnu Díla ve sjednaném rozsahu a za podmínek uvedených v souhlasu Objednatele nebo v dodatku ke Smlouvě.
	22.6 Veškeré Změny podle tohoto článku 22 Smlouvy musejí být provedeny v souladu se ZZVZ a dotačními podmínkami Operačního programu.

	23. Závěrečná ustanovení
	23.1 Nestanoví-li tato Smlouva jinak, mohou být změny Smlouvy prováděny pouze po dohodě Stran ve formě písemného dodatku řádně podepsaného oprávněnými zástupci obou Stran, který bude tvořit nedílnou součást Smlouvy. K platnosti dodatku Smlouvy se vyža...
	23.2 Tato Smlouva se řídí výlučně právními předpisy České republiky.
	23.3 V případě vzniku jakýchkoliv sporů mezi Objednatelem a Zhotovitelem v souvislosti se Smlouvou nebo z ní vyplývajících, včetně jakékoliv záležitosti týkající se její existence, platnosti či ukončení, popř. realizace Díla, ať v průběhu provádění Dí...
	23.4 Veškeré spory nebo nároky vznikající ze Smlouvy nebo v souvislosti s ní, které nelze vyřešit smírnou cestou, budou s konečnou platností rozhodovány podle českého práva, a to:
	(a) u Městského soudu v Praze v případě sporů, které jsou oprávněny rozhodovat krajské soudy jako soudy prvního stupně; a
	(b) u okresního / obvodního soudu dle sídla Objednatele v případě sporů, které jsou oprávněny rozhodovat okresní soudy jako soudy prvního stupně.
	Nebude-li touto Smlouvou stanoveno, popř. Stranami písemně dohodnuto jinak, budou Strany pokračovat v plnění svých příslušných smluvních povinností v souladu se Smlouvou i v případě trvání jakéhokoliv sporu, sporné otázky či řízení.
	23.5 Veškerá ujednání mezi Stranami, ať ústní nebo písemná, která byla učiněna před podpisem Smlouvy, ztrácejí podpisem Smlouvy platnost, nestala-li se součástí Smlouvy.
	23.6 V případě, že některé ujednání této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatným, neúčinným či nevymahatelným nebo bude-li takovým příslušným orgánem shledáno, zůstávají ostatní ujednání této Smlouvy v platnosti a účinnosti, pokud z povahy takov...
	23.7 Tato Smlouva vč. jejích Příloh je vyhotovena ve dvou (2) vyhotoveních v českém jazyce, z nichž každé má právní sílu originálu. Zhotovitel a Objednatel obdrží po jednom (1) vyhotovení této Smlouvy. Je-li Smlouva uzavírána elektronicky za využití u...
	23.8 Strany s odkazem na § 558 odst. 2 (Obchodní zvyklosti) Občanského zákoníku sjednávají, že (i) se v jejich právním styku nepřihlíží k obchodním zvyklostem zachovávaným obecně anebo v daném odvětví, a že (ii) obchodní zvyklosti nemají v jejich práv...
	23.9 Obchodní podmínky Zhotovitele jsou pro smluvní vztahy založené touto Smlouvou neúčinné a neaplikovatelné.
	23.10 Objednatel v souladu s § 1740 odst. 3 (Náležitosti přijetí, přijetí s dodatky nebo odchylkou) Občanského zákoníku vylučuje přijetí nabídky na uzavření této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou. Strany se dohodly, že ustanovení § 1757 odst. 2 (Písem...
	23.11 Zhotovitel prohlašuje, že na sebe v souladu s § 1765 odst. 2 (Právo na obnovení jednání) Občanského zákoníku přebírá nebezpečí změny okolností. Ustanovení § 1765 odst. 1 (Právo na obnovení jednání) a § 1766 (Obnovení rovnováhy práv a povinností ...
	23.12 Zhotovitel prohlašuje, že:
	23.13 Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma Stranami a účinnosti okamžikem uveřejnění v registru smluv. Strany se dohodly, že uveřejnění Smlouvy v registru smluv zajistí Objednatel.
	23.14 Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující Přílohy:
	23.15 Strany prohlašují a svým podpisem potvrzují, že se žádná z nich necítí být a nepovažuje se za slabší smluvní stranu v porovnání s druhou Stranou a že měly možnost seznámit se s textem a obsahem Smlouvy, obsahu rozumí, chtějí jím být vázány a sml...
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	Smlouva_P2.2_Harmonogram (ID 371782)

	Smlouva_P2.3_Organizace (ID 371781)

		2023-04-24T14:16:07+0200
	Ing. Ladislav Ruttkay


		2023-04-28T08:15:55+0000




