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¢ UniCredit Bank

Smlouva o pfijimani platebnich karet prostfednictvim internetové platebni
brany e-commerce ¢islo [1]9[-]3[1]9]6]3]

PSC 140 92, 1C0O: 64948242, zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Masiskym seudemv Praze; oddil B.R AJSKY UR AD|

vlozka 3608 T
(dale jen "Banka”) | CISLO SMLOUVY (DODATKU) =4=

: Wove | 4043 | FIN

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., se sidlem ZeiemqéséJSZSMmha_L-_Michle,

o pof, dslo i 1ok zkr. odb.
Obchodni firma: Moravskoslezsky kraj o :
Sidlo: 28. fijna 27711117, 702 00, Ostrava, Moravska Ostrava
ICO: 70890692
Evidujici ufad: 545911 - Moravska Ostrava a Pfivoz
Zastoupena: prof. Ing. lvo Vondrak, CSc.
Cislo uctu pro zuétovani plateb: 2102496069/2700
(nenii v Priloze &. 1 této Smiouvy uvedeno jinak)
Kontakty: Tel.: - Mobil:
Korespondenci zasilejte: X na adresu sidla

[0 naadresu
(dale jen “Smluvni partner”)

1. Piedmét smlouvy

1.1 Touto smlouvou se Banka zavazuje umoznit smiuvnimu partnerovi pfijimat platebni karty jeho zakaznik
prostfednictvim internetové platebni brany nazvané GP webpay (dale jen ,GP webpay") a zajistit zpracovani
elektronickych transakci realizovanych prostfednictvim platebnich karet po vefejné datové siti internet
zabezpetenym standardem 3D-Secure v implementacich ,MasterCard SecureCode® a ,,Verified by Visa",
poskytovana Smiuvni partnerovi Bankou, a to za podminek touto smlouvou upravenych (dale jen ,Sluzba E-
commerce UCB").

1.2 Banka se dale zavazuje umoznit Smiuvnimu partnerovi prostfednictvim administratorského rozhrani GP
webpay pfistup k aktualnim Gdajim o stavu jeho plateb a o jiZ realizovanych platbach.

2. Piijimané typy platebnich karet a struktura bankovni provize

2.1 Smluvni partner bude pfijimat platebni karty za niZe uvedenych podminek.

Poplatek N 5
: Asociacni Naklady Banky Celkova
Vydavzt:)" hasy naklady a marZe sazba

VISA, V Pay debetni 0,200% 0,180% 0,757% 1,137%
VISA, V Pay kreditni 0,300% 0,180% 0,757% 1,237%
VISA, V Pay sluzebni 1,600% 0,180% 0,757% 2,537%
Mamemg’siffbet”" 0,200% 0,270% 0,757% 1,227%
Mastercard kreditni 0,300% 0,270% 0,757% 1,327%
Mastercard sluzebni 1,700% 0,270% 0,757% 2,727%
Maestro sluZebni 1,500% 0,270% 0,757% 2.527%

2.2 Vyse uvedena tabulka neobsahuje upiny vycet sazeb IF, které mohou byt pouZity pfi zactovani transakci.
Banka si vyhrazuje pravo pouZit pfislu§né IF, které odpovida zplisobu akceptace platebni karty, verifikace

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., sidio/Registered Office: Zeletavska 1525/1, Praha 4 - Michle, PSC 140 62, Obchodni rejstrik /Commercial
Register: Mestsky soud v Praze, oddl B, vioZka 3608, | C/identification numer: 64948242, smerovy kod banky/Bank code: 2700, www.unicreditbank.cz

AR




2.3

24

25

3.1

3.2

4.1

42

51

5.2

53

54

55

5.6

57

58

drzitele platebni karty a regionu, kde je karta vydana.
Aktualni vySe IF jsou dostupné na strankdch VISA (www.visaeurope.com) a MasterCard
(www.mastercard.com) a jejich vy$e miZe byt kartovymi asociacemi jednostranné upravovana.

Banka si vyhrazuje pravo provést zménu vySe Asociaénich naklad(l v navaznosti na rozhodnuti kartovych
asociaci bez pfedchoziho souhlasu Smiuvniho partnera. Vy8e Asociatnich nakladd vstupuje v platnost
dnem zvefejnéni na www strankach Banky.
Asociagni ndklady a Naklady Banky jsou vidy stejné dle jednotlivych kartovych asociaci (VISA, MasterCard)
a Celkova sazba u karet z jinych region( je zavisla na wy§i IF.

3. Povinnosti a opravnéni banky
Cinnost Banky pfi transakcich zabezpedenych prostrednictvim protokolti MasterCard SecureCode" a
.verified by Visa", zahmuje:
311 vyZadani autentikace a autorizace transakce realizované platebni kartou; a
3.1.2  pfevedeni penéZni ¢astky na Gdet Smiuvniho partnera - automaticky nebo na pokyn Smiluvniho
partnera; a
3.1.3  zpétné plfevedeni penézni castky na tcet zakaznika (napf. v pfipadé uznané reklamace zbozi) - na
pokyn Smiuvniho partnera
Banka je opravnéna zablokovat nebo odpojit platebni branu na dobu nezbytné nutnou, jestliZze v souvislosti
s pfijimanim platebnich karet podle této smiouvy vznikne podezfeni z protipravniho jednani smiuvniho
partnera, drZitell karet nebo jakékoliv tfeti osoby, nebo na pokyn jedné z karetnich asociaci. Banka je
povinna o této skutecnosti smluvniho partnera informovat.

4. Technické pfedpoklady

V&echny potfebne informace pro zprovoznéni platebni brany jsou smiuvnimu partnerovi k dispozici na
internetove adrese https.//www gpwebpay.cz/Download.html. Smiuvni partner se zavazuje, Ze preda
spolecnosti Global Payments Europe, s.r.o., IC: 27088936, svij vefejny kli& k ovéfeni pfedavanych zprav.
Pritom se ma za to, Ze prvni uZivatelské jméno a heslo bylo vydano ke dni podpisu této smiouvy.

Banka neodpovida za funkCnost a konfiguraci technického a programového vybaveni Smiuvniho partnera
pouzivaného pro plnéni dle této smlouvy.

5. Zavérecna ustanoveni

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou Obecné obchodni podminky UniCredit Bank Czech Republic and
Slovakia, a.s. (dale jen ,Obecné obchodni podminky“), Produktové obchadni podminky pro pfijimani
platebnich karet (dale jen ,Produktové podminky*), Pokyny pro obchodniky pfijimajici platby prostfednictvim
platebnich karet (dale jen ,Pokyny") a Sazebnik odmén za poskytovani bankovnich sluzeb UniCredit Bank
Czech Republic and Slovakia, a.s. (dale jen ,Sazebnik®).

Smiluvni partner si je tedy védom, Ze vztahy vzniklé z této smilouvy nebo v souvislosti s ni, které nejsou
touto smlouvou vyslovné upraveny, se fidi Obecnymi obchodnimi podminkami a Produktovymi podminkami
a Ze vySe odmén, poplatk(l a dal§ich plateb, které je Smiuvni partner povinen hradit v souvislosti s touto
smlouvou, jsou stanoveny v Sazebniku, neni-li dohodnuto jinak.

Smluvni parirrer potvrzuje, e obdrZel Obecné obchodni podminky, Produktové podminky, Pokyny a
Sazebnik, vie plainé ke dni podpisu smlouvy, a Ze s nimi souhlasi, zavazuje se je dodrZovat a pfipadné
zabezpetit jejich dodrzovani jim zmocnénymi osobami.

Smiuvni partner vyslovné pfijima opravnéni Banky jednostranné meénit Obecné obchodni podminky a
Sazebnik, podminky této smlouvy za podminek a postupem stanovenym pro tento uéel v &lancich 3. a 8.3
Obecnych obchodnich podminek; Smluvni partner soutasné wvyslovné pfijima Gpravu obsaZenou v
nasledujicich clancich Obecnych obchodnich podminek: 1.1 — vztahy podfizené Obecnym obchodnim
podminkam, 2.2 — omezeni rozsahu poskytovanych sluZeb, 6.3 — opravnéni Banky odmitnout poZadavek
klienta, 7.2 — opravnéni Banky postoupit pohledavku nebo smlouvu na tieti osobu, 7.3 — zakaz postoupeni
klientem, 7.5 — vypovéd smiouvy a jeji disledky, 7.6 — odstoupeni od smlouvy a jeho disledky, 9 — Ghrada
pohledavek Banky, zapocteni a promi€eni, 12.1 — omezeni odpovédnosti Banky, 12.10 — amezeni provozu
Banky, 13.6 — doruéeni pisemné zasilky a 14 — rozhodné pravo, soudni misto a finanéni arbitr.

Smluvni partner vyslovné pfijima opravnéni Banky jednostranné ménit Produktové podminky za podminek
a postupem stanovenym pro tento Ucel v &lancich 32 a 3.3 Produktovych podminek; Smiuvni partner
souCasné vyslovné pfijima upravu obsaZenou v nasledujicich Elancich Produktovych podminek: 4.3
blokovani platebni brany, 4.11 jednostranny zapocet bankou, 4.14. rizikové transakce 6.5 omezeni
odpovédnosti Banky, , 16.2. az 16 4. odstoupeni od smiouvy Bankou.

Smiluvni partner se zavazuje zaplatit Bance za sluzby poskytnuté mu Bankou v souvislosti s touto smlouvou
bezodkladné po jejich poskytnuti odménu, poplatek nebo jinou platbu stanovenou pro takovou sluzbu v
Sazebniku, neni-li dohodnuto jinak.

Zmeny identifikadnich (dajd tykajicich se Smiuvniho partnera uvedenych v zahlavi smiouvy nebo zmény
identifikacnich udaji zmocnénych osob uvedenych na podpisovém vzoru, Smluvni partner/izmocné&né osoby
oznamuji Bance pisemné prostiednictvim stanoveného formulafe. Banka nasledné zadle Smiluvnimu
partnerovi pfisludnou smluvni dokumentaci.

Smluvni partner se v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sh., o zvlatnich podminkéch Gginnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdéjsich pfedpisi,
{dale jen ,Zakon o registru smiuv*) zavazuje, Ze zajisti uvefejnéni této smiouvy. Vylougi-i Smiuvni partner
urcité informace z uvefejnéni, je povinen Banku o provedeni jejich znegitelnéni v elektronickém obrazu
textoveho obsahu smlouvy zaslanem spravcei registru smluv informovat.

Bez ohledu na vy8e uvedené Smiuvni partner souhlasi s tim, aby Banka v zajmu nezruseni smiouvy
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uvefejnila podle § 7 adst. 2 Zakona o registru smiuv celou smlouvu vEetné vech pfiloh, i kdyby §lo (i) o
dokumenty, Gdaje &i infformace podle § 3 Zakona o registru smiuv, (i) o informace pfedstavujici bankovni
tajemstvi ve smyslu zakona &. 21/1992 Sb., o bankach, amhebo (i)} o jakékoliv jiné dokumenty, Udaje &i
informace, byt by byly divérné &i jinak chranéné, a to i dle zvlastnich pravnich predpist.

5.9 Smluvni partner bere na védomi, Ze v pfipadé neuveiejnéni této smlouvy &i jejich dodatkl v rozsahu a
kvalité pozadovanych Zakonem o registru smiuv nese odpovédnost za pfipadné $kody vzniklé Bance v
disledku této skutecnosti.

5.10 Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami a G&innosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smiuv v souladu se Zakonem o registru smiuv.

5.11 Smiouva je sepsana ve dvou vyhotovenich v ¢eském jazyce; kazda smiuvni strana obdrzi po jednom
vyhotoveni smlouvy opatfeném podpisy obou smiuvnich stran.

5.12 Soutasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1 — Seznam provozoven

Zpracoval.

V Ostravé dne 7 | -04- 2073

V Ostravé dne 14 -0k- 7073

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s.. Sidio/Registered Office: Zeletavska 15251, Praha 4 - Michle, PSC 140 92, Obchodn! rejstrik (Commercial
Register: Mestsky soud v Praze, oddi B, viozka 3608, | C/identification numer: 64948242, smerovy kéd banky/Bank code: 2700, www.unicreditbank.cz



Priloha é. 1 ke smlouvé ¢. 1931963

Obchodni firma: Moravskoslezsky kraj V Ostravé , dne 1 k -0k- wawm
Sidlo firmy: 28. fijna 2771/117, 702 00, Ostrava, Moravska Ostrava
Postovni adresa: 28 fijna 2771117, 702 00, Ostrava, Moravska Ostrava
ICO:; 70890692
Cislo agtu: 2102496069/2700
Cislo tétu EUR: IBAN:
Cislo uétu USD: IBAN:
Cislo provozovny Jméno provozovny Ulice &.p. Mésto Psé MCC kéd Popis odvétvi Ména CZK _“wﬂm ﬂw:%
19319632 www.msk.cz 28. fijna 27711117 Ostrava, Moravska Ostrava 702 00 9399 Viadni sluzby 2102496069/2700

Zpracoval:

Stranka 1z 1
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¢ UniCredit Bank

DOTAZNIK PRO OBCHODNI PARTNERY

Dotaznik, prosim, zalete pro pfipravu indikativni nabidky na e-mail acquiring@unicreditdroup.cz. V pfipadé jakychkoliv nejasnosti kontaktujte,
prosim, svého bankovniho poradce nebo piste na e-mail acquiring@unicreditgroup.cz.

! Vyplnéni peli oznacenych vykfiénikem je povinné.

MCC: 9399 ‘ Jméno bankovniho poradce: ‘ Tel. bankovniho poradce:
(vypini Gtvar Acquiring) |

! 1. Informace o spoleénosti:

Nazev spoletnosti: Moravskoslezsky kraj
1€o: 70890692
— chf,: Méstao; ) PsC:
) 28.fijna 2771/117 Ostrava, Moravska Ostrava 702 00
Zahraniéni kapitdlova 0cast: do 50 % D nad 50 % D

Skuteéni vlastnici jsou:

Celé jméno a pfijmeni Datum narozeni Adresa trvalého bydlisté / pobytu

Skute&ny vliastnik 1

Skuteény vlastnik 2

Skuteény vlastnik 3

1 2. Kontaktni osoby:

Kontakt pro zG&tovani: Jméno- Tel. €. E-mail:
Kontakt pro tech. Géely: | Jméno: Tel. €. E-mail:

™

Statutarni zastupce: Jméno: prof. Ing. lvo Vondrak, CSc. Tel. &.: E-mail:
1 3. Z4Eétovani a zasilani korespondence:
Bankovni et (CZK): Cislo G&tu: 2102496069/2700 Datum zaloZeni:
Format vypisu: []xts [JTx1 []csv
¢ e E-mail 1.
E-mail pro zasilani 5
elaktronickych vypisi: 3'

Frekvence zasildnf: dennd [ Jtydné [ ] mésicné

4, Sdileni dat drZitel0 karet:

Sdilime data driiteld karet s poskytovateli sluZeb (déle jen Adent, napf. platebni brany, spolefnosti web-hostindu, Call Centra,
adentury pro online rezervace hoteld, letenek, pijtoven aut apod.):

Ne D Ano D specifikujte:

Jméno Adgenta:
Je redistrovan na strankach na www.visamerchantadentslist.com: ANO I:] NE[ |

Jak oslovujete klienty (napf. inzerce, direct mail...)?:

Doplnte svou internetovou adresu:

Reference (dodavatelé, zdkaznici, pronajimatel prostor atd.)

Firma Adresa Vztah Jméno Telefon

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.5., Sidlo / Registered Office: Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4 - Michle, Obchodnf rejstiik / Commercial Register: Méstsky soud v Praze, oddil B, vioka
3608, I€0 / Identification number: 64948242, smérovy kid banky / Bank code: 2700, www unicreditbank.cz
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5. Provozavna:

Na vami udanou provozovnu bude instalovan platebni terminal.
V pripadé dvou a vice provozoven vypliite, prosim, pro kaZzdou jednotlivou provozovnu €ast Dotazniku €. 5 — Provozovna

Nazev provozovny: |
(max, 25 znaku) i

]
Adresa: ! Ulice: ! Mésto: psC:

Nabizené zboZi/sluzby: !

Zodpovédny zdstupce: Jméno:
1 Tel, Cislo:
Kontakty:
E-mail:
Provozni doba™: 10d: Do: Datum otevieni:

|,|:| celkovy obrat za posledni kalendafni rok:

Obrat provozovny !I:] skutecny abrat prostrednictvim platebnich karet za kalendafni rok:

(v CZK): [[] nové spoletnost — predpok|adany celkovy obrat za kalendaini rok:

1] promarna vyse jedné transakce:

* SlouZi pro nastaveni automatické uzavérky platebniho terminélu

| Typ a pocet platebnich terminald:

STACIONARNI TERMINAL MOBILNI TERMINAL
[] GPRs™* ks
(] Tcpp fh
[] wiFi ks
TCP/IP (internetova linka) [] softpos*** ks

** SIM karta (pouze pro typ pFipojeni GPRS):

|:| vlastni D prostiednictvim servisni organizace zabezpecujicl pro UCB provoz platebnich terminald
*** SoftP0OS - platebni aplikace v rémci mobilu

Cizoménovy terminal || EUR [Jusb

Platebni termindl na pfijimdni EUR a USD je podminén pfijimanim CZK na platebnim terminélu.

Bankovn( G€et v cizi méné pro [] EUR-tislo étu: 12700
cizoménovy terminal: D USD — E7slo GEtu: P

6. E-commerce — akceptace platebnich karet prostrednictvim internetové platebni brany (informace
v tomto ramecku vypliite POUZE, mate-li zajem o internetovou akceptaci platebnich karet):

Nézev webovych stranek: |! www.mskcz Datum otevieni e-shopu:
Nabizené zbozi/sluZby: 1 Uhrada poplatkd
[] eur - &isto detu: 12700

Madm zdjem
a cizoménovou brénu v [] usD - &7slo Gttu: /2700

| D celkovy obrat internetového obchodu za posledni kalendarni rok:

!]:] skuteény obrat prostfednictvim platebnich karet za kalendafni rok:

Obrat e-shopu (CZK):
|:| novy e-shap ~ pfedpokladany celkovy obrat e-shopu za kalendafni rak:

! {Z’ pramérna viySe jedné transakce: 200-500

Poskytnuti platebni brany v EUR a USD je PODMINENO brénou v CZK.

Prohladujeme, 7e viechny vySe uvedené Gdaje jsou pravdivé a Oplné. Udélujeme UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., vyslovny souhlas

k jejich avereni.
. prof. Ind. Ivo Vondrak, CSc. Datum vyplnént; 2&'0["2{]23

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, as., Sidlo / Redistered Office: Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4 — Michle, Obchodni rejstiik / Commercial Register: M&stsky soud v Praze, addil B, vioZka
3608, 1C0 / Identification number: 64948242, smérovy kad banky / Bank code: 2700, www.unicreditbank.cz
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a)

b)

o)
d)
e)
f)
q)

PoZadavky banky na pfipravenost obchodniho mista k instalaci terminélu

TCP/IP platebni terminal — komunikujici prostfednictvim internetové linky

funk&ni sitova zasuvka (220 V) v dosahu 1,4 metru od mista pouZivani EFT/POS

pfivedeny UTP — Patch kabel (,sitovy kabel“) na misto pouZivani platebniho terminalu (pult, pokladna atd.) nebo zasuvka s internetovou
konektivitou v dosahu max. 3 m (madem, switch, router apod.) — nasi technici jsou vybaveni kabelem v délce max. 3 m

povolena adchozi komunikace pro EFT POS terminal na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123.45, 195.146.142.82, 195.146.142.98
terminal podporuje DHCP (dynamicky pfidélovanou) nebo statickou IP adresaci

terminal nevyZaduje Zadné porty pro pfichozi komunikaci

vybavenost provozovny pro umisténi termindlu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

sougasné klient musi umoZnit v £ase instalace pifistup do prostor provozovny pracavnikdm servisni spole&nosti

GPRS platebni terminal

a)
b)

9}
d)

e)

dostatecny signal pfislusného telekomunikacniho operatora na misté instalace

potvrdit bance zpUsob pofizeni SIM karty

- od Servisni ordanizace SoNet formou Smlouvy o poskytnuti SIM karty nebo

- ve vlastni reZii smluvniho partnera

v pfipadé vlastni SIM karty nutno aktivovat datové sluzby (GPRS data) a pofidit SIM kartu na pau3alni provoz
vybavenost provozovny pro umisténi termindlu (pradejni pult, bar, pokladna apod.)

soutasné klient musi umoZnit v ¢ase instalace pistup do prostor provozovny pracovnikdm servisni spoleZnosti

WiFi platebni terminal

a) dostategné pokryti WiFi signdlem v misté akceptace karet

b)  WiFi sit pro platebni terminal musi byt vidy zabezpedena (WPA-TKIP-PSK nebo WPAZ-AES-PSK )

¢)  Nazev WiFi sité a heslo nesmf obsahaovat mezeru. Pro nazev WiFi sité a heslo padporujeme pouze velka a malé pismena a &slice. Délka nazvu
sité a hesla nesmi pfesahovat 26 znakd.

d) terminal padporuje DHCP (dynamicky pfidé&lovanou) nebo statickou IP adresaci

e) povolend adchozi komunikace‘pro EFT POS terminal na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123.45, 195.146.142.82, 195.146.142.98

f)  terminal nevyzaduje 7adné porty pro prichozi kamunikaci

g) vybavenost provozovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna apod.)

h)  soutasné klient musi umoZnit v ase instalace pfistup do prostor provozovny pracovnikim servisni spolegnosti

UniCredit Bank SoftP0S

a)  SW aplikace pro mabilni telefany

b) poZadovany operani systém Android 5.0 a vyEsi

¢)  mobilni telefon musi byt vybaven aktivavanym NFC

UniCredit Bank Czech Reputlic and Slovakia, a.s., Sidlo / Registered Office: Zeletavska 1525/1, 140 92 Praha 4 — Michle, Obchodni rejstiik / Commercial Register: Méstsky soud v Praze, 0ddil B, vioZka
3608, IO / Identification number: 64948242, sméravji kad banky / Bank code: 2700, www.unicreditbank.cz
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