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SMLOUVA O POSKYTNUTI LICENCi, SLUZEB PODPORY,
UDRZBY A ROZVOJE K SYSTEMU GINIS ENTERPRISE+

uzaviena na zakladé vybéru v zaddvacim fizenim podle zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakézek, ve

znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ“) a podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obéanského

zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z“) a s prihlédnutim k ustanovenim & 2586 a nasl. OZ a

k ustanovenim § 2358 a nasl. OZ (dale jen ,Smlouva“) mezi témito smluvnimi stranami:

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.

Sidlo:

ICO:

DIC:

Zapsana pod sp. zn.:
Zastupce — osoba oprdvnéna
k pravnimu jednani za
ucastnika Smlouvy:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:
Datova schranka:

Veletrzni 1623/24, 170 00 Praha 7 - HoleSovice

03447286

CZ03447286

B 20059 u Méstského soudu v Praze

PFi podpisu Smlouvy a veskerych jejich dodatkud jsou opravnéni
zastupovat Objednatele dva ¢lenové predstavenstva spolecné,
z nichZ nejméné jeden musi byt predsedou anebo mistopredsedou
predstavenstva.

Ceska sporitelna a.s.

6087522/0800

mivg4t3

(dale jen jako , Objednatel” nebo také ,Zadavatel”“ nebo také ,TSK")

NESS Czech s.r.o.

Sidlo:

ICo:

DIC:

Zapsana pod sp. zn.:
Zastupce — osoba oprdvnéna
k pravnimu jednani za
ucastnika Smlouvy:
Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Datova schranka:

E-mail pro ucely fakturace:

(dale jen jako ,,Dodavatel”)

Praha 4, V Parku 2335/20, PSC 148 00

45786259

CZ45786259

C 17113 u Méstského soudu v Praze

Miroslavou Zalesdkovou, Jifim Matznerem, jednateli

Citibank Europe plc, organizacéni slozka 2051650205/2600
2051650205/2600

tzfpyed

XXXXXXXX

(Objednatel/Zadavatel a Dodavatel dale také jako ,Smluvni strany” a jednotlivé také jako , Smluvni

strana”“)



1.

DiL I. UVODNi USTANOVENI, UCEL A PREDMET SMLOUVY

UVODNI USTANOVENI

1.1. Verejna zakdzka

Smluvni strany uzaviraji tuto Smlouvu v ndvaznosti na zadavaci fizeni na verejnou zakazku
s ndzvem ,,Poskytnuti licenci, sluzeb podpory, udrzby a rozvoje k systému GINIS Enterprise+*,
ktera byla uverejnéna ve Véstniku vefejnych zakazek dne 9.12.2022 s evidenénim Cislem verejné
zakdazky 22022-032737 a ktera byla zadana Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu ZZVZ (dale
jen ,Vefejna zakazka“). Dodavatel podal do zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku nabidku (dale
jen ,Nabidka Dodavatele”), za ucelem realizace Verejné zakdzky pro Objednatele, ¢imz taktéz
vyjadril svoji vali byt vdzan zadavaci dokumentaci k Vefejné zakazce (dale jen ,Zadavaci
dokumentace”), a tedy i obsahem této Smlouvy. Na zakladé zadavaciho fizeni k Verejné zakazce
byla pro plnéni Vefejné zakazky vybrdna Nabidka Dodavatele, se kterym je uzavirdna tato
Smlouva.

1.2. Prohldseni Dodavatele

Dodavatel timto prohlasuje a Cini nespornym, Ze:

1.2.1. je pravnickou osobou fadné zalozenou a existujici podle ceského pravniho radu,

1.2.2. spliuje veskeré podminky a poZzadavky v této Smlouvé stanovené a je opravnén tuto
Smlouvu uzavfit a fadné plnit povinnosti v ni obsazené,

1.2.3. ke dni uzavieni této Smlouvy neni v Upadku dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a
zpUsobech jeho feSeni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
»Insolvenéni zdkon“), a zavazuje se Objednatele bezodkladné informovat o vSech
skutecnostech, které nasvédcuji hrozicimu Upadku, popt. o prohlaseni upadku jeho
spolecnosti,

1.2.4. je pfipraven Vefejnou zakdzku pro Objednatele fadné a v dohodnutych terminech splinit
za Uplatu sjednanou v této Smlouvé, k ¢emuz md potiebné znalosti, dovednosti a
personalni a jiné kapacity,

1.2.5. je seznamen s ocekavanimi Objednatele a uUcelem této Smlouvy, které jsou blize
specifikovany v ¢l. 2 této Smlouvy, a bude jich dbat pfi plnéni této Smlouvy,

1.2.6. se detailné sezndmil s rozsahem a povahou pfedmétu Verejné zakazky a jsou mu zndmy
veskeré technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jeji realizaci, témto
podminkam rozumi a je schopny je dodrzet,

1.2.7. vSechny osoby, které pouZije k pInéni této Smlouvy, maji potfebné vzdélani, zkusenosti
¢i jinou profesni zpUsobilost k pInéni, které ma Dodavatel dle této Smlouvy poskytovat,

1.2.8. pfi plnéni této Smlouvy vystupuje jako odbornik v oblasti predmétu Verejné zakazky,
pfiéemz nezneutzije kvalitu odbornika ani své hospodarské postaveni k vytvareni nebo k
vyuZiti zavislosti Objednatele a k dosaZeni zfejmé a nedlvodné nerovnovahy ve
vzajemnych pravech a povinnostech Smluvnich stran.



1.3. Definice pojm

Pokud z kontextu této Smlouvy nevyplyva néco jiného, maji pojmy uZité vtéto Smlouvé

pocinajici velkym pocatecnim pismenem vyznam, jaky je jim pfipisovan v této Smlouvé a jejich

pfilohach, a zejména v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

1.4. Vykladova pravidla Smlouvy

Pro zamezeni jakychkoliv nejasnosti a pochybnosti o vykladu této Smlouvy jsou ujednana tato

vykladova pravidla:

1.4.1.

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.
1.4.5.

1.4.6.

1.4.7.

Ustanoveni této Smlouvy a jejich priloh budou vykladana tak, aby v co nejvétsi mire
reflektovala ucel vyslovné vyjadieny v této Smlouvé (cl. 2.1) ¢i ucel z této Smlouvy
vyplyvajici, jakoZ i o¢ekdvani Objednatele od plnéni této Smlouvy formulovand v ¢l. 2.2
Smiouvy.

Jednotlivd ustanoveni této Smlouvy a jejich pfiloh budou vykladana tak, aby pokud
mozno vedle sebe obstala bez nutnosti vylouéeni jednoho z nich ustanovenim jinym.
V pripadé rozporu, ktery nelze prekonat postupem dle predchozi véty, bude prednostné
pouzito ustanoveni podle nasledujiciho poradi: (I) ustanoveni vlastniho textu Smlouvy,
(1) ustanoveni Prilohy ¢. 3 Smlouvy, (lll) ustanoveni Pfiloh Smlouvy pfipravenych
Objednatelem, (IV) ustanoveni Pfiloh Smlouvy doplnénych Dodavatelem (v souladu
s pozadavky Objednatele), (V) ustanoveni Pfiloh Smlouvy v celém rozsahu pfipravenych
Dodavatelem.

Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, Ze v pfipadé rozporu mezi Smlouvou a Zadavaci
dokumentaci se prednostné aplikuji ustanoveni Smlouvy. V ptipadé chybéjicich
ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni ustanoveni Zadavaci
dokumentace.

Vylucuji se ustanoveni § 557 a 558 OZ.

Rozdéleni této Smlouvy na jednotlivé ¢lanky a odstavce, jakoZ i jejich nadpisy, je
zamysleno pouze pro lepsi orientaci v textu Smlouvy a nema vliv na obsah nebo vyklad
této Smlouvy. Je-li uzivdno terminu ,Smlouva“ rozumi se tim, nevyplyva-li z kontextu
jinak, tato Smlouva v¢. veskerych jejich pfiloh.

Vyraz ,zajistit” znamend provést veskeré nutné a vhodné ukony i jiné kroky, byt by
jejich uskutec¢néni bylo spojeno s vynaloZzenim nakladl zavazané Smluvni strany, nebo
naopak se zdrzet urcitého jednani, v rozsahu povoleném prislusnymi pravnimi predpisy
tak, aby bylo dosazeno urcitého vysledku poZzadovaného touto Smlouvou.

Viyraz ,,pracovni den“ znamena den jiny ne# sobota nebo nedéle, ktery v Ceské republice
(ve smyslu ustanoveni § 3 zdkona ¢. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, ostatnich svatcich,
o vyznamnych dnech a dnech pracovniho klidu) neni dnem pracovniho klidu.

1.5. Nepfiméfené a/nebo odchylujici se podminky Dodavatele

Bez ohledu na ostatni ustanoveni této Smlouvy je vyslovné ujednano, Ze podminky jakkoliv

pfipojené ze strany Dodavatele k této Smlouvé se nepouziji a nebude se k nim ani pfihliZet

v takovém rozsahu:



1.5.1. Vjakém jsou v rozporu s ucelem vyjadienym v této Smlouvé;

1.5.2. Vjakém zhorSuji pravni i faktické postaveni Objednatele oproti podminkdam
stanovenym touto Smlouvou, a to zejména ve vztahu ke snaze Objednatele zamezit
tzv. vendor lock-inu (tj. stavu, kdy existuji pravni a/nebo faktické diivody vzniku zavislosti
na jednom dodavateli);

1.5.3. Vjakém obsahuji horsi kvalitativni droven plnéni, nez jakou poZaduje Zadavaci
dokumentace.

Pro vylouceni pochybnosti se sjednavd, Ze se tento ¢ldnek Smlouvy nepouZije na licenéni
podminky pfipojené Dodavatelem v souladu s touto smlouvou jako jeji Pfiloha ¢. 10.

2. UCEL SMLOUVY A OCEKAVANI OBJEDNATELE

2.1. Ucel Smlouvy

Hlavnim ucelem, pro ktery je tato Smlouva uzavirdna, je zejména zajisténi kontinuity v
poskytovani sluzeb podpory, Udrzby a rozvoje k informacnimu systému GINIS Enterprise+, ktery
je k okamZiku uzavreni této Smlouvy implementovan u Objednatele (dale jen ,GINIS TSKA“), a
to tak, aby mohly byt Géelné&, hospodarné, spolehlivé a v souladu s platnou legislativou Ceské
republiky (pfipadné pfimo pouZitelnou legislativou EU) zabezpedeny oblasti planovani zdroju a
interni procesy Objednatele zajisténé stavajici implementaci systému GINIS TSKA a Objednatel
tak mohl plnit své zdkonné ¢i smluvi povinnosti.

2.2. Ocekavani Objednatele od plnéni Smlouvy

Objednatel od plnéni Smlouvy ocekdva, ze v jejim rdmci dojde vedle spolehlivého zajisténi
rutinniho provozu GINIS TSKA taktéz k identifikaci oblasti, jejichz implementace nebyla po
zméné pravni formy Objednatele (z prispévkové organizace na akciovou spole¢nost) dostatec¢né
upravena/optimalizovéna, a které tudiz budou na zdkladé této Smlouvy a v ramci sluzeb rozvoje
patfi¢né upraveny, a to do stavu vyhovujiciho procesiim Objednatele a jeho procesnim vztahim
s Hlavnim méstem Praha.

3. PREDMET SMLOUVY - ZAKLADNi VYMEZENi

3.1. Zakladni povinnosti Dodavatele

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje na vlastni ndklady a nebezpedi, fadné a vcas, v rozsahu a
za podminek stanovenych dale v této Smlouvé ¢i stanovenych na zakladé této Smlouvy:

3.1.1. Poskytovat Objednateli kontinudlni (periodické) sluzby souvisejici zejména se zajisténim
plné funkénosti a provozuschopnosti GINIS TSKA, které jsou blize specifikovany v Dilu Il.
- ,Pausalni sluzby“ (dale jen ,Pausalni sluzby“). Pausalni sluzby zahrnuiji:
a) Sluzbu SW maintenance spodivajici v zajisténi aktualizovanych (novych) verzi GINIS
TSKA (dale jen ,,SW Maintenance”); SW Maintenance dle tohoto pismene a) se
vztahuje k ¢astem GINIS TSKA, k nimZz Objednatel disponuje trvalou licenci dle

Prilohy ¢. 2 této Smlouvy; bliZsi specifikace SW Maintenance je obsaZena
v ¢l. 5 Smlouvy;



3.1.2.

b} Sluzbu poskytovani funkcnosti ujednanych ¢asti GINIS Enterprise+ formou SaaS —
Software as a Service (dale jen ,SaaS Licence”); tato sluzba v sobé bez dalsiho
zahrnuje poskytovani sluzby SW Maintenance a je blize specifikovana
v €l. 6 Smlouvy;

c) Servisni sluzby vztahujici se k systému GINIS TSKA (dale jen ,Servisni sluzby“); pro
zamezeni pochybnostem se uvadi, Ze Servisni sluzby se vztahuiji jak k ¢astem GINIS
TSKA, k nimZz Objednatel disponuje trvalou licenci, tak i k ¢astem GINIS TSKA
zajisténych dle této Smlouvy na zakladé SaaS Licenci; Servisni sluzby jsou bliZe
specifikovany v ¢l. 7 Smlouvy;

Poskytovat Objednateli jednordzové sluzby spocivajici v realizaci zménovych (i

rozvojovych pozadavkl Objednatele Ci v jiném plnéni, které souvisi s GINIS TSKA a které

neni zahrnuto v Pausalnich sluzbach, a to na zakladé individudlnich poZadavkd

Objednatele (dale jen ,, Ad-hoc sluzby”); Ad-hoc sluzby jsou blize specifikovany v Dilu Ill.

Smlouvy — ,Ad-hoc sluzby“;

(Pausalni sluzby a Ad-hoc sluzby spolec¢né také jako ,,Sluzby”).

Smluvni strany timto pro vylouéeni pochybnosti vyslovné sjednavaji, Ze predmétem plnéni této

Smlouvy neni dodavka ani provoz hardwarové a softwarové infrastruktury (serverové a

databazové licence) potfebné pro provoz GINIS TSKA, pokud v této Smlouvé neni vyslovné

ujedndno jinak.

3.2. Zakladni povinnosti Objednatele

Objednatel se touto Smlouvou zavazuje vrozsahu a za podminek stanovenych dale v této

Smlouvé:

3.2.1.
3.2.2.

Zaplatit Dodavateli za Sluzby cenu stanovenou v Pfiloze €. 5 této Smlouvy;

Poskytnout Dodavateli v priibéhu plnéni této Smlouvy soucinnost definovanou v této
Smlouvé a déle veskerou nezbytnou soucinnost, kterou Ize na Objednateli spravedlivé
pozadovat za Ucelem fadného poskytovani Sluzeb.



DiL Il. PAUSALNI SLUZBY

4. DOBA A MiSTO POSKYTOVANi PAUSALNICH SLUZEB

4.1. Doba poskytovani Pausalnich sluzeb

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli Pausalni sluzby od 1. ledna 2023 (nikoliv vSak
drive, nez Smlouva nabyde ucinnosti), a to po celou dobu Ucinnosti Smlouvy.

4.2. Misto Poskytovani Pausalnich sluzeb

Mistem poskytovani Pausalnich sluzeb jsou Pracovisté Objednatele specifikovand v Pfiloze €. 6.

Dodavatel je opravnén poskytovat Pausalni sluzby taktéz prostfednictvim vzdaleného pfistupu
k zafizenim a systém(m Objednatele (dale jen , Vzdaleny pfistup”), je-li to v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, povahou pfislusnych cinnosti, a neni-li timto zplsobem plnéni
ohrozena kvalita poskytovaného pInéni, ani opravnéné zajmy Objednatele tykajici se ochrany
bezpecnosti jeho dat. Objednatel poskytne Dodavateli soucinnost nezbytnou pro vytvoreni a
spravu Vzdaleného pfistupu, ktery bude vytvofen pouze v rozsahu pfiméfeném pro ucely plnéni
této Smlouvy, je-li to z bezpecnostniho a technického hlediska mozné. Kazdd ze Smluvnich stran
nese naklady, které ji vzniknou v souvislosti s vytvorenim a spravou Vzddaleného pfristupu.

5. SW MAINTENANCE

5.1. Obecné podminky

Dodavatel je povinen v ramci Pausdlnich sluzeb poskytnout objednateli sluzbu SW Maintenance
spocivajici v zajisténi aktualizovanych (novych) verzi GINIS TSKA. SW Maintenance dle tohoto
¢lanku Smlouvy se vztahuje k ¢astem GINIS TSKA, k nimz Objednatel disponuje trvalou licenci dle
Pfilohy €. 2 této Smlouvy.

Novou (aktualizovanou) verzi se rozumi jakakoliv aktualizace GINIS TSKA (¢i jakékoliv jeho casti),
kterd je vydana Dodavatelem ¢i vykonavatelem autorskych majetkovych prav (neni-li jim sam
Dodavatel), a konkrétné jakykoliv upgrade, update, patch ¢i jakakoliv jind zména zahrnuta v nové
vydané verzi bez ohledu na dlivod vydani nové verze (bezpecnostni, legislativni, atp.).

5.2. Legislativni update

Dodavatel je v ramci poskytovani SW Maintenance povinen zajistit legislativni update GINIS
TSKA tak, aby byl udr?ovdn v souladu s G&innymi pravnimi predpisy Ceské republiky a pfimo
pouzitelnymi pravnimi predpisy Evropské unie.

Pokud je legisvakanéni Ihlta pfislusného pravniho predpisu 30 dni nebo delsi, musi byt
aktualizace dodana pred ucinnosti prislusné legislativni zmény.

Pokud je legisvakancni lhita pfislusSného pravniho predpisu krats$i nez 30 dni, musi byt
aktualizace dodana nejpozdéji do 30 dni od Ucinnosti pfislusné legislativni zmény.

5.3. Nasazeni/instalace novych verzi

Pro vylouceni pochybnosti je ujednano, Ze nasazeni/instalace novych verzi GINIS TSKA (¢i jeho
jednotlivych casti) neni pfedmétem sluzby SW Maintenance. Tato ¢innost bude Dodavatelem
zajistovana v ramci Servisnich sluzeb.



6. SAAS LICENCE

6.1. Obecné podminky

Dodavatel je povinen vramci Pausalnich sluzeb poskytnout Objednateli SaaS Licence
k jednotlivym modulim — tj. funkénost ujednanych ¢asti GINIS Enterprise+ formou sluzby, a to
za podminek blize specifikovanych v tomto ¢l. 6 Smlouvy.

Je vyslovné ujedndno, Ze poskytnuta SaaS Licence v sobé bez dalSiho zahrnuje sluzbu SW
Maintenance k predmétné ¢asti systému GINIS Enterprise+ (tj. k Casti, kterd je predmétem Saa$S
Licence), a to v rozsahu a za podminek specifikovanych v ¢l. 5 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Saa$S Licence budou poskytnuty v poctu (tj. pro pocet uZivatell) a
pro Casti systému GINIS Enterprise+ specifikované v Priloze ¢. 4 Smlouvy. Tato specifikace mlze
byt dale modifikovana dohodou Smluvnich stran postupem dle €l. 6.4 a 6.5 Smlouvy.

Casti systému GINIS Enterprise+, které jsou predmétem poskytnutych SaaS Licenci, budou
nasazeny a provozovany v infrastrukturnim prostredi, za jehoZ provoz je odpovédny Objednatel.

6.2. Opravnéni k vykonu prava uzit systém GINIS Enterprise+

SaaS Licence opraviiuje Objednatele k vykonu prava uzit uréenou ¢ast systému GINIS Enterprise+
na dobu jejiho poskytnuti, jinak za podminek ¢l. 18.5 Smlouvy.

SaaS Licence jsou poskytnuty na dobu poskytovani Pausalnich sluzeb. Tim nejsou dotéena
ustanoveni ¢l. 6.4 a 6.5 Smlouvy.

Timto ustanovenim neni dale dotéeno pravo Objednatele na konverzi SaaS Licenci ve smyslu
¢l. 6.6 Smlouvy.

6.3. Report o vyuziti SaaS Licenci

Dodavatel je povinen zpracovat a dorucit Objednateli report o (ne)vyuzivani SaaS Licenci, a to za
kazdy kalendarni mésic. Report bude Objednateli doru¢en do 5 pracovnich dnl po uplynuti
obdobi, za které je zpracovan. Dodavatel splni svoji povinnost taktéZ tim, Ze zminény report o
(ne)vyuzivani SaaS Licenci zahrne do Mésicniho vykazu. NevyuZivanim SaaS Licence se rozumi
stav, kdy predmétna SaaS Licence v prabéhu prislusného kalendarniho mésice nebyla ani jednou
uZita ze strany Objednatele (tj. ze strany jakéhokoliv uZivatele GINIS TSKA).

6.4. Snizeni poctu SaaS Licenci

Objednatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje pravo jednostranné a v navaznosti na
report vyhotoveny Dodavatelem dle ¢l. 6.3 Smlouvy (z néhoZ bude vyplyvat, Ze mira vyuZiti SaaS
Licenci je nizsi oproti poskytnutému poctu SaaS$ Licenci) rozhodnout, a to i opakované, o snizeni
poctu jednotlivych druh( SaaS Licenci (tj. sniZzeni poctu uZivatel opravnénych uZivat Casti
systému GINIS Enterprise+, které jsou predmétem SaaSs Licenci). SniZeni se vztahuje k poctu Saa$S
Licenci, kterymi Objednatel disponuje v dobé rozhodnuti o sniZeni.

SaaS$ Licence Ize v ramci jedné zmény snizZit maximalné o 50 % z aktudiniho poctu SaaS Licenci
(pocet odecitanych SaaS Licenci bude zaokrouhlen na celé jednotky nahoru).

SniZeni poctu SaaS Licenci je ucinné od kalendarniho ¢tvrtleti nasledujiciho po okamziku, kdy
bylo Dodavateli doruceno pisemné oznameni Objednatele o uplatnéni prava na sniZeni poctu



SaaS Licenci. Od ucinnosti sniZeni je tak Dodavatel bez dalsiho povinen tuto zménu zohlednit ve
fakturaci za Pausalni sluzby.

6.5. NavysSeni poctu SaaS Licenci

Objednatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje pravo jednostranné a v ndvaznosti na
odlGvodnénou potifebu Objednatele rozhodnout, a to i opakované, o zvyseni poctu jednotlivych
druhl SaaS Licenci (tj. zvySeni poctu uZivatel opravnénych uZivat ¢asti systému GINIS
Enterprise+, které jsou predmétem SaaS Licenci). Zvyseni se vztahuje k poctu SaaS Licenci,
kterymi Objednatel disponuje vdobé rozhodnuti o zvySeni. Odlivodnénou potiebou
Objednatele ve smyslu tohoto odstavce se rozumi stav, kdy Objednatel vyuziva poskytnuté SaaS
Licence (Ci néktery jeji druh) v maximalnim rozsahu poctu uZivatelQ, avsak tento pocet neni
dostatecny k pokryti procesnich Ci jinych potfeb Objednatele.

SaaS Licence od kazdého druhu lze za celou dobu trvani Smlouvy navysit maximalné do
celkového poctu péti set (500) kus(/uzivateld.

Zvyseni poctu Saas Licenci je u¢inné od kalendarniho mésice ndasledujiciho po okamziku, kdy bylo
Dodavateli doruceno pisemné oznameni Objednatele o uplatnéni prava na zvyseni poctu SaaS
Licenci. Od ucinnosti zvyseni je tak Dodavatel bez dalSiho povinen umoznit Objednateli uzivani
Casti systému GINIS Enterprise+ v navySeném poctu, prficemz Objednatel je povinen platit cenu
odpovidajici navysenému poctu SaaS$ Licenci.

6.6. Konverze SaaS Licenci

Objednatel si vsouladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje pravo jednostranné rozhodnout o
konverzi veskerych SaaS Licenci nebo jen nékterych z nich na licence ¢asové neomezené (resp.
s Casovym omezenim na dobu trvani autorskych majetkovych prav), bude-li to potieba
k zajisténi kontinuity provozu GINIS TSKA a jim zajistovanych procesl Objednatele. Objednatel
smi uplatnit pravo dle prfedchozi véty pouze za dobu trvani Smlouvy na zadkladé pisemného
oznameni doru¢eného Dodavateli a v pfipadé kumulativniho splnéni téchto podminek:

6.6.1. Predmétné SaaS Licence (tj. SaaS Licence, jichz se konverze tykd) byly poskytnuty
Objednateli v souhrnu nejméné po dobu Sesti (6) let (celkovy pocet SaaS Licenci
zpuUsobilych ke konverzi odpovidd pro kazidy druh SaaS Licence mésicnimu prliméru
poctu SaaS Licenci za dobu 6 let); pokud vSak Dodavatel vypovi tuto Smlouvu dle ¢l. 29.9
Smlouvy pfed uplynutim doby uvedené v predchozi vété, je podminka dle tohoto ¢l.
6.6.1 splnéna okamzikem doruceni pisemné vypovédi Objednateli; a

6.6.2. Predmétné SaaS Licence byly Objednatelem za dobu specifikovanou v €l. 6.6.1 ¢i za dobu
do ucinéni vypovédi Dodavatelem ve smyslu ¢l. 6.6.1 Smlouvy fadné uhrazeny.

Uc¢innost konverze SaaS Licenci nastavd prvnim dnem mésice nésledujiciho po doruéeni
pisemného oznameni Objednatele Dodavateli. Ozndmeni bude pro svoji platnost obsahovat
alespon druhové a mnozstevni vymezeni SaaS Licenci, jichZ se konverze tyka.

Ucinnosti konverze Saa$ Licenci neni Objednatel povinen nadale hradit cenu za konvertované
SaaS Licence. Dodavatel je povinen ke konvertovanym SaaS$ Licencim poskytovat Servisni sluzby
dle ¢l. 7 Smlouvy, pokud Objednatel neurdi jinak. SW Maintenance ke konvertovanym SaaS



Licencim neni predmétem plnéni této Smlouvy a bude Objednatelem zajisténa v navaznosti na
jeho rozhodnuti v souladu s pravidly ZZVZ.

7. SERVISNI SLUZBY

7.1. Rozsah Servisnich sluzeb

Dodavatel je povinen poskytovat Servisni sluzby k systému GINIS TSKA vrozsahu blize
vymezeném v Pfiloze €. 3 Smlouvy.

Pro vyloucdeni pochybnosti se uvadi, Ze Dodavatel je povinen poskytovat Servisni sluzby jak
k ¢astem GINIS TSKA, k nimZ Objednatel disponuje trvalou licenci, tak i k ¢astem GINIS TSKA
zajisténym dle této Smlouvy na zakladé SaasS Licenci.

7.2. Incidenty a jejich kategorizace

Smluvni strany prohlasuji, Ze kategorizace Incidentd, které budou Dodavatelem feSeny v rdmci
Servisnich sluzeb, je vymezena v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

Pokud dojde mezi Smluvnimi stranami ke sporu o urceni kategorie Incidentu, ma se za to, ze
Incident patfi do kategorie, kterou stanovil Objednatel, nebude-li ze strany Dodavatele
prokdzano néco jiného.

Pokud dojde mezi Smluvnimi stranami ke sporu o urceni, zda se jedna o Incident ¢i o
rozvojovy/zménovy pozadavek Objednatele (ve smyslu ¢l. 12.2 Smlouvy), ma se za to, Ze se jedna
o Incident, nebude-li ze strany Dodavatele prokazan opak.

7.3. Servisni zasahy Dodavatele

Dodavatel je povinen provadét v ramci Servisnich sluZzeb pro Objednatele servisni zasahy
k odstranéni Incidentl, a to za podminek a ve |hltach, které jsou vymezeny v Pfiloze ¢. 3
Smlouvy (déle jen ,Servisni zasahy“). Je vyslovné sjednano, Zze Dodavatel je povinen k provedeni
Servisniho zdsahu bez ohledu na skutecnost, z jakého dlvodu ke vzniku Incidentu doslo.

LhGta pro ucinéni Servisniho zasahu ze strany Dodavatele pocind béZzet okamzikem
prokazatelného nahlaseni Incidentu Dodavateli. Odstranénim Incidentu v ramci Servisniho
zasahu se rozumi rovnéz provedeni takovych ¢innosti, na zakladé nichz bude nasledné pfislusny
Incident posouzen jako Incident nizsi kategorie (tj. s mensim dopadem na ¢innost Objednatele),
coZ je Dodavatel povinen v pfipadé pochybnosti prokdazat; pro vylouéeni pochybnosti je
sjedndno, Ze presunutim Incidentu do nizsi kategorie zavaZnosti nepocina bézet nova lh(ta pro
ucinéni Servisniho zdsahu a Dodavatel je povinen Incident odstranit ve |h(té stanovené pro
novou (nizsi) kategorii Incidentu, ktera bézi od plvodniho nahlaseni Incidentu Objednatelem.

V pfipadé, Ze je Dodavatel v prodleni s provedenim Servisniho zdsahu oproti lhité stanovené
pro prislusnou kategorii Incidentu a toto prodleni nenapravi ani v pfiméfené Ih(ité, ne kratsi nez
pét (5) pracovnich dnd, je Objednatel opravnén pfislusny Incident odstranit svépomoci nebo
pomoci tfeti osoby na naklad Dodavatele tak, aby byla funkénost GINIS TSKA obnovena v plném
rozsahu. V(¢ Dodavateli lze poZadovat pouze Uucelné vynalozené ndklady souvisejici
s obnovenim funkcnosti GINIS TSKA; tim nejsou dotéena prdva Objednatele vyplyvajici z této
Smlouvy, kterd jsou vazana na prodleni Dodavatele s provedenim Servisniho zdsahu (sleva
z ceny, pravo na odstoupeni od Smlouvy).
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8. DALSi PODMINKY POSKYTOVANi PAUSALNICH SLUZEB

8.1. Pripravenost Dodavatele k poskytovani Sluzeb drobného rozvoje

Smluvni strany se dohodly, Ze nedilnou soucasti Pausalnich sluZeb je pfipravenost Dodavatele
k poskytovani Ad-hoc sluzeb v rozsahu sto dvacet (120) MD v jednom kalendarnim roce (dale jen
,Sluzby drobného rozvoje”). Tim se rozumi alokovani potiebnych kapacit lidskych a jinych zdroj
Dodavatele k tomu, aby Dodavatel mohl fadné a vcas plnit povinnosti souvisejici s poskytovanim
SluZeb drobného rozvoje ve sjednaném mnozstevnim rozsahu, a zejména povinnosti vyplyvajici
z ¢l. 12 Smlouvy (dale jen , Pfipravenost Dodavatele”).

Nedojde-li v pfislusném kalendafnim roce ze strany Objednatele k vyCerpdani vSech MD Sluzeb
drobného rozvoje, bude Pfipravenost Dodavatele v ndsledujicim kalendafnim roce zahrnovat
rovnéz pripravenost k nevycerpanym MD Objednatele z predeslého kalendarniho roku; timto
zpUsobem lze z predeslého kalendarniho roku, bez ohledu na pocet nevycerpanych MD, prevést
nejvysSe padesat (50) MD. Pro vylouceni pochybnosti je sjednano, Ze Pripravenost Dodavatele
muzZe v jednom kalendarnim roce zahrnovat nejvyse sto sedmdesat (170) MD, nedohodnou-li se
Smluvni strany pisemné jinak.

Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Zze Pfipravenost Dodavatele v prvnim kalendarnim roce
poskytovani Pausalnich sluzeb zahrnuje vidy sto dvacet (120) MD bez ohledu na skutec¢nost, kdy
bylo (¢i mélo byt) zahdjeno poskytovani Pausdlnich sluzeb. Omezeni tykajici se ¢erpani Sluzeb
drobného rozvoje vyplyvajici z ¢l. 12.7 Smlouvy tim nejsou jakkoliv dot¢ena.

8.2. Aktualizace Dokumentace a zdrojového kodu

Dodavatel se zavazuje v rdmci poskytovani sluzeb podpory a Udrzby udrZovat pro Objednatele v
aktudlni podobé (tj. v podobé odpovidajici faktickému stavu) kompletni dokumentaci k systému
GINIS TSKA nezbytnou pro poskytovani Sluzeb (déle jen ,,Dokumentace”), a to v ndvaznosti na
jakékoliv apravy GINIS TSKA ¢i zménu jinych aspektd, k nimZz doslo v pribéhu plnéni této
Smlouvy a které maji dopad na rozsah a/nebo obsah Dokumentace. Existujici Dokumentace,
v rozsahu — provozni a uZivatelska dokumentace, popis nastaveni systému — bude Dodavateli
predana do ctrnacti (14) dnli od ucinnosti Smlouvy.

Dodavatel je povinen predat Objednateli k jeho vyzvé aktualni verzi Dokumentace odpovidajici
faktickému stavu, a to do patnacti (15) pracovnich dnl od doruéeni vyzvy Objednatele
Dodavateli.

Dodavatel je dale povinen v ramci Pausalnich sluzeb aktualizovat a Objednateli predat zdrojovy
kéd v souladu s €l. 19.3 Smlouvy.

8.3. Mésiéni vykaz Pausalnich sluzeb

Dodavatel je povinen Objednateli pfedat do péti (5) pracovnich dnli po skonceni kalendarniho
mésice souhrnny pisemny vykaz o poskytovani Pausalnich sluZeb poskytnutych Objednateli

v _srv

v tomto mésici (ddle jen ,,Mésicni vykaz“), ktery bude obsahovat alesponi:

8.3.1. Meésic, za ktery je vystaven;

8.3.2. Pocet, kategorizaci a podrobny popis Incidentli v¢. délky Servisnich zédsahi k jejich
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odstranéni;

8.3.3. Prehled SaaS Licenci poskytnutych Objednateli v daném mésici;

8.3.4. Prehled plnéni SLA parametri vymezenych v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy;

8.3.5. Pfipravenost Dodavatele v MD (ve smyslu ¢l. 8.1 Smlouvy) aktudlni k poslednimu dni
prislusného mésice;

8.3.6. Report o vyuZivani SaaS Licenci ve smyslu ¢l. 6.3.

Pro ptipad pochybnosti ohledné obsahu Mési¢niho vykazu bere Dodavatel na védomi, ze Ucelem
Mési¢niho vykazu je popis plnéni, které bylo poskytnuto v rdmci Pausalnich sluzeb v daném
mésici a za které bude Dodavateli uhrazena cena dle této Smlouvy.

9. CENA A PLATEBNi PODMINKY PAUSALNICH SLUZEB

9.1. Cena Pausalnich sluzeb

Cena poskytovani Pausalnich sluzeb byla sjedndna dohodou Smluvnich stran jako pausalni ¢astka
za jeden (1) kalendarni mésic poskytovani Pausalnich sluzeb s tim, Ze rozpad ceny na jednotlivé
slozky a jejich vyse je uveden v Pfiloze €. 5 Smlouvy.

Cena ujednanad timto ¢l. 9.1 Smlouvy pftislusi Dodavateli za fadné poskytnuté Pausalni sluzby,
tj. zejména za Pausalni sluzby poskytnuté v ujednaném rozsahu a pfi dodrZeni ujednanych SLA
parametru.

9.2. Pravo Dodavatele vystavit dariovy doklad (fakturu)

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za Pausalni sluzby bude fakturovdna mésicné, a to po
uplynuti obdobi, v némz byly Pausalni sluzby Objednateli poskytovany (tj. zpétné).

Dnem zdanitelného pInéni bude vidy uveden posledni den ptislusného obdobi, za které je
danovy doklad Dodavatelem vystaven.

Nebudou-li Pausalni sluzby poskytovany po celou dobu obdobi, za které maji byt Dodavatelem
fakturovany, snizi se fakturovana castka pomérnym zplsobem s ohledem na dobu, po niz
Pausalni sluzby byly v pfislusném obdobi skute¢né poskytovany.

Pfilohou danového dokladu musi byt Mési¢ni vykaz podepsany obéma Smluvnimi stranami.
Objednatel neni povinen podepsat Mésicni vykaz, pokud by nemél naleZitosti stanovené touto
Smlouvou ¢i stanovené na jejim zakladé a/nebo pokud by neodpovidal skutecnosti. Objednatel
vyjadii své pripominky k Mési¢nimu vykazu do péti (5) pracovnich dnli od jeho doruceni
Objednateli. Pokud své pripominky v uvedené Ih(ité nevyjadri, ani Mésicni vykaz v uvedené lhité
neschvali (nepodepise), bude postupovano obdobné dle ¢l. 16.7 Smlouvy.
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DiL 11l. POSKYTOVANi AD-HOC SLUZEB

10. DOBA A MiSTO PLNENI

10.1.

10.2.

Doba poskytovani Ad-hoc sluzeb

S ohledem na skutecnost, ze Ad-hoc sluzby budou Dodavatelem poskytovany vyluéné dle
aktualnich potfeb Objednatele, je Dodavatel povinen zahdjit jejich poskytovani na zakladé
poZadavk( Objednatele uéinénych v souladu s postupem vymezenym v ¢l. 12 (resp. v ¢l. 13)
Smlouvy, a to po dobu Uc¢innosti této Smlouvy.

Misto Poskytovani Ad-hoc sluzeb

Nebude-li Smluvnimi stranami dohodnuto jinak, jsou mistem poskytovani Ad-hoc sluzeb
Pracovisté Objednatele. Smluvni strany se dohodly, Ze ¢l. 4 Smlouvy se uZije na Ad-hoc sluzby
obdobné.

11. ROZSAH A FORMA CERPANi AD-HOC SLUZEB

11.1.

11.2.

Obecné vymezeni Ad-hoc sluzeb

Smluvni strany se dohodly, Ze Ad-hoc sluzby spocivaji v realizaci zménovych ¢i rozvojovych
pozZadavkl Objednatele ¢i vjiném plnéni, které souvisi s GINIS TSKA a které neni zahrnuto
v Pausalnich sluzbach. Blizsi vymezeni Ad-hoc sluzeb je specifikovano v ¢l. 12 (jde-li o Sluzby
drobného rozvoje) a v ¢l. 13 (jde-li o Sluzby projektového rozvoje).

Je-li pro Ucely Ad-hoc sluzeb uzivano terminu GINIS TSKA, rozumi se tim systém GINIS TSKA v¢.
funkcionality zajiSténé na zakladé SaaS Licenci.

Forma cerpani Ad-hoc sluzeb

Objednatel je opravnén cerpat Ad-hoc sluzby dle této Smlouvy:

11.2.1. Formou Sluzeb drobného rozvoje v souladu s ¢l. 12 Smlouvy, nebo

11.2.2. Formou projektovych Ad-hoc sluzeb za podminek ¢l. 13 Smlouvy (déale jen ,Sluzby
projektového rozvoje”).

12. SLUZBY DROBNEHO ROZVOJE

12.1.

Vécné vymezeni Sluzeb drobného rozvoje

Smluvni strany se dohodly, Ze Sluzby drobného rozvoje zahrnuji ¢innosti souvisejici standardné
s zivotnim cyklem GINIS TSKA a svyvojem informacnich a komunika¢nich technologii Ci
bezpecnostnich pozadavk(l na GINIS TSKA, a zejména nasledujici ¢innosti:

12.1.1. Realizace zménovych a/nebo rozvojovych pozadavk( Objednatele;
12.1.2. Integracni ¢innosti;

12.1.3. Konzultace a skoleni.
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12.2.

12.3.

12.4.

Pozadavek Objednatele k ¢erpani Sluzeb drobného rozvoje

Objednatel je opravnén po dobu ucinnosti Smlouvy vznést pozadavek k ¢erpani Sluzeb drobného
rozvoje. Tento pozadavek mlze byt ucinén prostfednictvim nastroje k oznamovani Incidentd ¢i
jinym prokazatelnym zpUsobem.

Nedohodnou-li se Smluvni strany v individudlnim pfipadé jinak, neni Objednatel oprdvnén
vznést vice neZ deset (10) pozadavk( na cerpani Sluzeb drobného rozvoje v jednom kalendafnim
mésici. Ustanoveni ¢l. 12.7 Smlouvy tim neni jakkoliv dot¢eno.

Objednatel neni opravnén vznést pozadavek k ¢erpani Sluzeb drobného rozvoje, pokud jiz
v prislusném roce vycerpal vSsechny MD SluZeb drobného rozvoje, na néz se vztahovala
Pfipravenost Dodavatele ve smyslu ¢l. 8.1 Smlouvy. Cerpanim se pro Géely predchozi véty rozumi
skutec¢né vynalozené/cerpané MD ve smyslu ¢l. 12.5 Smlouvy. Dodavatel je povinen ve Ihité pro
navrh realizace pozadavku vyrozumét Objednatele o nemoZnosti dalSiho cerpani Sluzeb
drobného rozvoje.

Navrh Dodavatele

Dodavatel je povinen v navaznosti na poZadavek Objednatele specifikovany v ¢l. 12.2 Smlouvy

pfipravit a Objednateli dorucit ndvrh realizace pozadavku Objednatele, a to nejpozdéji do deseti

(10) pracovnich dnl od jeho pfijeti, nedohodnou-li se Smluvni strany v individudinim pripadé

jinak.

Navrh Dodavatele bude obsahovat zejména:

12.3.1. Navrh realizace poZadavku Objednatele v¢. ¢asovani jeho realizace (harmonogramu);

12.3.2. Maximalni rozsah pracnosti v MD;

12.3.3. Termin pro predani k akceptaci, navrh testovacich scénard a akceptacnich kritérii (neni-
li to v rozporu s povahou plnéni);

12.3.4. Pozadavky na soucinnost Objednatele, bude-li k poskytnuti pInéni nezbytn3;

12.3.5. Dopad na cenu Pausalnich sluzeb.

Dodavatel se zavazuje pripravit ndvrh realizace pozadavku Objednatele tak, aby jeho ptipadna

realizace pokud mozino neméla dopad na cenu Pausdlnich sluzeb dle této Smlouvy (tj. aby

nedoslo k jejimu zvysSeni). Pokud by to dle posouzeni Dodavatele nebylo mozné, je Dodavatel

povinen v ndvrhu uvést, jaky dopad by realizace pozadavku Objednatele na cenu Pausalnich

sluzeb méla a soucasné, je-li to mozné, navrhne Objednateli alternativni feseni, které by na cenu
Pausalnich sluzeb zadny vliv nemélo.

Akceptace navrhu Dodavatele

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je povinen ve lh(ité deseti (10) pracovnich dnli od
doruceni navrhu Dodavatele pisemné Dodavateli sdélit, zda tento ndvrh akceptuje ¢i zda ma
k ndvrhu jakékoliv pfipominky, popf. Ze o Dodavatel(v navrh realizace nema zajem. Pokud se
Objednatel v uvedené lhaté k navrhu Dodavatele nevyjadri, pak plati, Ze Objednatel o navrh
realizace nema zajem.

Pokud Objednatel vznese k ndvrhu Dodavatele své pfipominky, popf. si vyzada uptesnéni ndvrhu
Dodavatele, je Dodavatel povinen upravit a Objednateli dorucit navrh realizace pozadavku
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12.5.

12.6.

12.7.

Objednatele ve stejné Ih{ité jako pro jeho pfipravu s tim, Ze tato lh(ta pocina béZet od obdrzZeni
pripominek Objednatele. Objednatel bude nasledné postupovat ve Ihiité a zplsobem, jako
v pfipadé obdrzeni plvodniho navrhu na realizaci pozadavku Objednatele.

Po akceptaci navrhu Dodavatele ze strany Objednatele je tento navrh zavazny pro obé Smluvni
strany, pficemZz Dodavatel se zavazuje pozadavek Objednatele realizovat v souladu
s harmonogramem obsazenym v akceptovaném navrhu; tim neni dotéen postup dle ustanoveni
¢l. 12.6 Smlouvy.

Akceptace vystup Sluzeb drobného rozvoje

Pokud to povaha plnéni nevylucuje, bude vystup Sluzeb drobného rozvoje akceptovan obdobné
za podminek stanovenych v¢l. 16 Smlouvy, pficemz findlnim vystupem akceptace bude
akceptacéni protokol podepsany obéma Smluvnimi stranami, ktery bude slouzit jako podklad
k fakturaci.

V jinych pfipadech bude jako podklad k fakturaci slouzit jakykoliv jiny dokument podepsany
obé&ma Smluvnimi stranami, ktery prokazuje, Ze doslo k fadnému poskytnuti plnéni ze strany
Dodavatele (tj. k poskytnuti plnéni, k némuz se Dodavatel postupem dle tohoto ¢lanku 12
Smlouvy zavazal).

Akceptacni protokol ¢i jiny dokument prokazujici fradné poskytnuté plnéni musi vidy obsahovat
pocet skutecné vynaloZenych (Cerpanych) MD (vzdy vsak nejvyse pocet MD, ktery byl uveden
v navrhu Dodavatele dle ¢l. 12.3 Smlouvy, popt. modifikovany postupem dle ¢l. 12.6 Smlouvy),
pricemz tento dokument bude nezbytnym podkladem k fakturaci Sluzeb drobného rozvoje.

Zmeénové fizeni

Kterdkoli ze Smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény ¢i rozsifeni vystupl
Ad-hoc sluzeb pred jejich dokonéenim.

Dodavatel se na pisemnou vyzvu Objednatele zavazuje ve lh(té pfimérené povaze navrhovanych
zmén, nejpozdéji vSak do deseti (10) pracovnich dnl ode dne doruceni pisemného navrhu zmén
Objednatele Dodavateli, vyhodnotit disledky Objednatelem navrzenych zmén, které budou
zahrnovat hodnoceni dopadu téchto zmén na cenu (zadvazny odhad pracnosti ve smyslu ¢l. 12.3.2
Smlouvy), rozsah plnéni, dohodnuté terminy plnéni a rozsah potrebné soucinnosti. Navrhne-li
zmény vystupu Ad-hoc sluzeb Dodavatel, je povinen dorucit Objednateli hodnoceni disledk ve
smyslu predchozi véty soucasné s pisemnym navrhem zmeén.

Jakékoliv zmény ¢i rozsireni vystupt Ad-hoc sluzeb pred jejich predanim a prevzetim musi byt
pro svoji zavaznost pisemné potvrzeny obéma Smluvnimi stranami (postaci potvrzeni formou e-
mailové komunikace mezi Zmocnénci i jimi Fadné povérenymi osobami).

Dalsi podminky cerpani SluZzeb drobného rozvoje

Smluvni strany prohlasuji a ¢ini nespornym, Ze Objednatel neni povinen vycéerpat viechny MD
Sluzeb drobného rozvoje, na néz se vztahuje Pfipravenost Dodavatele ve smyslu ¢l. 8.1 Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén pozZadovat najednou vice poZadavkl
(zejména, pokud by se jednalo o poZadavky drobnéjsi), které budou pro ucely této Smlouvy
povaZovany za pozadavek jeden. Tim neni dotcen nasledujici odstavec tohoto ¢lanku.
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Nedohodnou-li se Smluvni strany v individuadlnim pfipadé jinak, neni Objednatel opravnén
v jednom kalendafnim mésici Cerpat vice nei cCtyficet (40) MD SluZzeb drobného rozvoje.
Cerpanim se pfitom pro Ulely predchozi véty rozumi akceptace ndvrhu Dodavatele ve smyslu
¢l. 12.4 Smlouvy.

13. SLUZBY PROJEKTOVEHO ROZVOIJE

13.1.

13.2.

Vécné vymezeni SluZzeb projektového rozvoje

Smluvni strany se dohodly, Ze Sluzby projektového rozvoje zahrnuji ¢innosti, které zpravidla
nesouviseji se standardnim Zivotnim cyklem GINIS TSKA a u kterych nelze v dobé uzavieni
Smlouvy predem s jistotou urcit, zda by svym rozsahem mohly byt ¢erpany formou Sluzeb
drobného rozvoje. Pfedmétem Sluzeb projektového rozvoje mohou byt zejména:

13.1.1. Analytické ¢innosti a zpracovani analyz/studii;
13.1.2. Dovyvoj novych modull GINIS TSKA;

13.1.3. Migrace/reimplementace GINIS TSKA (i jeho ¢asti) do nového/jiného infrastrukturniho
prostiedi zajiSténého Objednatelem (napf. do infrastrukturniho prostredi v cloudu);

13.1.4. Dovyvoj stavajiciho ¢i vyvoj nového API/integracniho rozhrani GINIS TSKA;
13.1.5. Integrace s novymi informacnimi systémy Objednatele;

13.1.6. Migrace historickych dat Objednatele.

Pripustnost ¢erpani Sluzeb projektového rozvoje

Cerpani Sluzeb projektového rozvoje dle tohoto €. 13 Smlouvy je pfipustné pouze za
kumulativniho splnéni nasledujicich podminek:

13.2.1. Objednatel ma potfebu cerpat Ad-hoc sluzby (tj. jednorazové sluzby spocivajici
v realizaci zménovych ¢i rozvojovych pozadavkld Objednatele ¢i v jiném plnéni, které
souvisi s GINIS TSKA a které neni zahrnuto v Pausalnich sluzbach), avsak tyto nemohou
byt ¢erpany formou Sluzeb drobného rozvoje; a

13.2.2. Minimalni rozsah cerpani Sluzeb projektového rozvoje na zakladé jednoho (1)
pozadavku Objednatele bude patnact (15) MD; a

13.2.3. Maximdlni mozZny rozsah Sluzeb projektového rozvoje za dobu trvani Smlouvy
neprekroci pét set (500) MD; tj. neni mozné Cerpat dle tohoto ¢l. 13 Smlouvy vyssi pocet
MD Sluzeb projektového rozvoje; pro vylouceni pochybnosti je stanoveno, Ze se do
tohoto poctu nepoditaji Sluzby drobného rozvoje.

Dodavatel je povinen evidovat pocet veskerych Sluzeb projektového rozvoje, které Objednatel
po dobu Ucinnosti této Smlouvy Cerpal, pricemz je povinen pisemné vyrozumét Objednatele,
pokud by mélo dojit v ndvaznosti na realizaci poZzadavku Objednatele k prekroceni maximalniho
poctu MD specifikovaného v ¢l. 13.2.3 Smlouvy.

Je vyslovné ujednano, Ze Objednatel neni povinen vycerpat vSechny Sluzby projektového
rozvoje, které lze na zakladé této Smlouvy Cerpat.
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13.3.

Postup Cerpani a akceptace Sluzeb projektového rozvoje

PoZzadavek Objednatele na ¢erpani Sluzeb projektového rozvoje bude s odkazem na tento ¢lanek
13 Smlouvy vznesen formou pisemné zadosti adresované Dodavateli.

Neni-li v tomto ¢l. 13 stanoveno jinak, uZiji se na ¢erpani a akceptaci Sluzeb projektového rozvoje
dle tohoto €l. 13 Smlouvy obdobné ustanoveni €¢l. 12.3 az 12.6 Smlouvy s tim, Ze si Smluvni strany
mohou ujednat s ohledem na povahu a rozsah poZadavku Objednatele delsi Ihity k pfipravé a
nasledné akceptaci/pfipominkovani navrhu Dodavatele — Smluvni strany se zavazuji
neodmitnout od{vodnény pozadavek druhé Smluvni strany k prodlouzeni téchto |h(t.

14. CENA A PLATEBNi PODMINKY AD-HOC SLUZEB

14.1.

14.2.

Cena Ad-hoc sluzeb

Cena poskytovani Ad-hoc sluzeb byla sjednana dohodou Smluvnich stran jako odména za jeden
(1) MD poskytovani Ad-hoc sluzeb a jeji vySe je uvedena v Pfiloze €. 5 Smlouvy.

Smluvni strany se pro vylouceni pochybnosti dohodly, Ze nejmensi Uctovatelnou jednotkou je
1/8 MD (tj. jedna (1) ¢lovékohodina); tim neni dotéen minimalni rozsah Ad-hoc sluzeb, které je
Objednatel opravnén cerpat (viz ¢l. 13.2.2 Smlouvy).

Pravo Dodavatele vystavit danovy doklad (fakturu)

Dodavatel je opravnén vystavit danovy doklad (fakturu) na cenu za poskytovani Ad-hoc sluzeb
nejdrive poté, co dojde k akceptaci vystupu, ktery je vysledkem Ad-hoc sluzeb. Konkrétni ¢astka
k fakturaci se urci jako soucin poctu skutec¢né vynaloZzenych MD a ceny za jeden (1) MD.

Prilohou danového dokladu musi byt pfislusny akceptaéni protokol ¢i jiny dokument prokazujici
radné poskytnuté plnéni stim, Ze oba tyto dokumenty musi obsahovat pocet skutecné
vynaloZzenych MD na poskytovani Ad-hoc sluzeb a musi byt podepsany obéma Smluvnimi
stranami.

Dojde-li k prekroc¢eni poctu MD, ktery byl uveden v ndvrhu Dodavatele dle ¢l. 12.3 Smlouvy,
dohodly se Smluvni strany pro tento pfipad, Ze Dodavatel pro ucely fakturace vynaloZil pouze
jim nejvySe deklarovany pocet MD s tim, Ze k MD (¢i jinym/mensim jednotkdam) vynaloZzenym
nad tento pocet se nepfihlizi a nebudou Dodavateli uhrazeny. Pro vylouceni pochybnosti se
tento odstavec vztahuje taktéz na Sluzby projektového rozvoje.
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DiL IV. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

15. SPOLECNA USTANOVENI PRO CENY A PLATEBNi PODMINKY

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Konecnost cen a jejich neménnost

Dodavatel timto prohlasuje, Ze ceny SluZeb jsou konecné, nejvyse pfipustné a neprekrocitelné
s tim, Ze zahrnuji vesSkeré naklady Dodavatele nezbytné k tomu, aby Dodavatel mohl fadné a
vc€as poskytnout plnéni dle této Smlouvy. Zejména, a nikoliv vyluéné, se jednd o naklady spojené
s uzivanim prostfredkld vzdalené komunikace (poplatky zatelekomunikacni sluzby vc.
internetového pripojeni, aj.) ¢i naklady spojené s dopravou do mista poskytovani Sluzeb, a dale
se jedna o veskeré naklady nutné Ci ucelné vynalozené Dodavatelem pfi plnéni této Smlouvy.

Cena za Sluzby muze byt zvysena pouze v pfipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.

Zména vyse ceny za Sluzby

Cena za Sluzby (tj. Pausaini sluzby i Ad-hoc sluzby) mlzZe byt zménéna pouze:

15.2.1. Na zakladé vzajemné dohody Smluvnich stran v souladu s podminkami vyplyvajicimi ze
ZZVZ, a to uzavienim pisemného dodatku k této Smlouvé; nebo

15.2.2. Na zdkladé jednostranného ozndmeni Dodavatele, a to o prdmérnou (kladnou) miru
inflace vyjadifenou prirlstkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych cen, ktera
byla vyhladena Ceskym statistickym Gfadem za predchdazejici kalendarni rok; zvy3eni
ceny je ucinné k prvnimu dni mésice nasledujiciho po doruceni pisemného oznameni
Objednateli, které bude obsahovat alespon primérnou miru inflace za predchazejici rok
(odpovidajici hodnoté vyhlasené Ceskym statistickym ufadem) a odpovidajici cenu
SluZeb (tj. zvySenou o spravnou vysi miry inflace). Nebude-li pisemné oznameni
doruceno Objednateli (v¢. uvedenych nalezitosti) do konce dubna pfislusného roku,
pravo Dodavatele na zvySeni ceny v daném kalendafnim roce bez dalSiho zanika.
Dodavatel je opravnén poprvé zvysit cenu za poskytovani SluZzeb (tj. dorudit
jednostranné oznameni) v dubnu 2024.

Pfipocteni a zména DPH

K cenam ujednanym vtéto Smlouvé bude pfipoctena a Dodavatelem fakturovdana DPH
v zakonné vysi.

Pokud dojde v pribéhu trvani této Smlouvy ke zméné zdkonné sazby DPH, bude tato sazba
Dodavatelem promitnuta do cen stanovenych touto Smlouvou s tim, Ze Dodavatel je povinen od

okamziku nabyti Ucinnosti zmény zakonné sazby DPH fakturovat platnou sazbu DPH. Smluvni
strany se vyslovné dohodly, Ze tato zména nevyZaduje uzavieni dodatku k této Smlouvé.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze za urceni platné vySe DPH v souladu s pravnimi predpisy je
odpovédny Dodavatel.

Splatnost faktur

Lhata splatnosti fakturovanych castek je stanovena na tficet (30) dni od doruceni faktury
Objednateli. V pfipadé, Ze ma lhata splatnosti faktury uplynout v obdobi od 16. do 31. prosince,
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15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

bude se za posledni den Ihity splatnosti takovéto faktury povaZovat 3. pracovni den po skonéeni
uvedeného obdobi.

NaleZitosti faktur

Vsechny faktury musi splfiovat naleZitosti obchodni listiny ve smyslu ustanoveni § 435 OZ, a dale
nalezitosti radného darového dokladu pozadované zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZDPH").

Faktura bude dale obsahovat vsechny pfilohy vyZzadované touto Smlouvou (zejm. pfislusny
akceptacni protokol ¢i jiny dokument potvrzujici fadné poskytnuti plnéni ze strany Dodavatele).

Nasledky nesplnéni naleZitosti faktury

Nebude-li faktura obsahovat stanovené naleZitosti a/nebo pfilohy, nebo v ni nebudou spravné
uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén vratit ji ve lh(té jeji splatnosti
Dodavateli. V takovém pfripadé se prerusi béh Ihlty splatnosti a nova |hlita splatnosti pocne
béZet dorucenim opravené faktury.

Nespolehlivy platce DPH

Dodavatel prohlasuje, ze ke dni uzavieni Smlouvy neni prohlasen nespolehlivym platcem dané
ve smyslu § 106a ZDPH, ani s nim neni vedeno takové fizeni ¢i dany ddvody, které by k tomu
mohly vést. Dodavatel zdanitelného pInéni je povinen bezprostiedné, nejpozdéji do dvou
pracovnich dnll od vyrozuméni o rozhodnuti spravce dané, Ze je Dodavatel nespolehlivym
platcem dle § 106a ZDPH, oznamit takovou skutecnost prokazatelné Objednateli, prijemci
zdanitelného plnéni. Pokud se Dodavatel stane nespolehlivym platcem dle § 106a ZDPH nebo
budou dany jiné divody podle § 109 ZDPH, udéluje Dodavatel Objednateli neodvolatelné svij
souhlas s tim, aby Objednatel v souladu s § 109a ZDPH za Dodavatele odved! ptislusSnému spravci
dané pfislusnou DPH, v disledku ¢ehoZ Objednatel Dodavateli uhradi pouze tu ¢ast prislusné
Casti ceny, kterd odpovida zdkladu dané. Jakdkoliv zména vySe uvedenych skutecnosti
rozhodnych pro odvedeni pfislusné DPH bude Dodavatelem bez zbyte¢ného odkladu pisemné
oznamena Objednateli.

Pravidla hrazeni radné vystavenych faktur

Platby penézitych castek se provadi bankovnim prevodem na ucet druhé Smluvni strany
uvedeny ve fakture, jinak na Ucet uvedeny v zahlavi této Smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze
bude v rdmci obchodni spoluprace s Objednatelem pouzZivat pouze bankovni Ucty, které jsou
zverejnény ve verejném registru vybranych udajli o subjektech registrovanych dle ZDPH.

Penézitd castka se povaZuje za zaplacenou okamzikem jejiho odepsani z uctu odesilatele ve
prospéch uctu prijemce.

V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité ¢astky vznikd opravnéné
Smluvni strané ndrok na urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta (0,01 %) z dluzné ¢astky
za kazdy i zapocaty den prodleni. Tim neni dotéen ani omezen ndrok na nahradu vzniklé Gjmy,
zejména na nahradu Skody.

Elektronicka fakturace

Smluvni strany souhlasi s pouZitim faktur vystavenych na zdkladé Smlouvy vyhradné v
elektronické podobé (faktura ma elektronickou podobu tehdy, pokud je vystavena a obdrzena
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elektronicky) - dale jen ,Elektronickd faktura“. Smluvni strany sjedndvaji, Ze vérohodnost
plvodu faktury v elektronické podobé a neporusenost jejiho obsahu bude zajisténa v souladu s
platnou pravni Upravou. Dodavatel je povinen dorudit Objednateli fakturu elektronicky, a to
vyluéné e-mailem na e-mailovou adresu: xxxxxxxxxxx. Zaslani Elektronické faktury Dodavatelem
na jinou e-mailovou adresu neZ uvedenou v pfedchozi vété je nelcinné. K odeslani Elektronické
faktury je Dodavatel povinen vyuZit pouze e-mailovou adresu Dodavatele uvedenou pro tento
Ucel v zdhlavi Smlouvy, jinak je zaslani Elektronické faktury neucinné s vyjimkou, budou-li
pravodni e-mail k Elektronické fakture ¢i Elektronicka faktura opatfeny zarucenym
elektronickym podpisem, pfipadné zarucenou elektronickou peceti Dodavatele. Elektronickd
faktura musi byt Objednateli zaslana vzdy ve formatu PDF a zaroven i ISDOC (ISDOCX), je-li to
mozné. Prilohy Elektronické faktury, které nejsou soucdsti dariového dokladu, budou zasilany
Objednateli pouze ve formatech RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. Elektronicka faktura musi
byt opatfena zaru¢enym elektronickym podpisem, ptipadné zarucenou elektronickou peceti,
oboji zaloZené na kvalifikovaném certifikdtu ve smyslu zdkona ¢. 297/2016 Sb. o sluzbach
vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisl, kvalifikovany
certifikdt musi byt vyddn jednim z Ministerstvem vnitra akreditovanych poskytovatell
certifikacnich sluzeb. Neni-li Elektronicka faktura opatfena zaru¢enym elektronickym podpisem,
pfipadné zarucenou elektronickou peceti ve smyslu predchozi véty nebo neni-li takto opatien
alespon pravodni e-mail k Elektronické fakture, musi byt Elektronicka faktura odeslana e-mailem
vyhradné z e-mailové adresy Dodavatele uvedené pro tento ucel v zahlavi Smlouvy, jehoz
pfilohou je Elektronicka faktura. Elektronickd faktura bude vyhotovena v ¢etnosti 1 e-mail - 1
Elektronicka faktura v samostatném souboru a jeji pfilohy v samostatném souboru (souborech).
V ptipadé, kdy bude zasldna Objednateli Elektronicka faktura, zavazuje se Dodavatel nezasilat
stejnou fakturu duplicitné v listinné podobé.

16. AKCEPTACNi PROCEDURA

16.1.

16.2.

16.3.

Akceptace vystupt Ad-hoc sluzeb

Smluvni strany se dohodly, Ze vystupy Ad-hoc sluzeb budou pfedany a prevzaty na zakladé
akceptacni procedury blize specifikované timto ¢l. 16 Smlouvy, pokud to povaha plnéni
nevylucuje.

Ucel akceptaéni procedury, akceptaéni testy a akceptadni kritéria

Ucelem akceptaéni procedury je ovéieni, zda Dodavatelem poskytnuté plnéni odpovida
vysledku, ke kterému se Dodavatel touto Smlouvou ¢i postupem ucinénym na zakladé této
Smlouvy zavazal. Ovéreni bude ucinéno zejména na zakladé dohodnutych akceptacnich testl
(testovacich scénaru) a akceptacnich kritérii.

Kategorizace vad

Pro ucely akceptacni procedury byly ujednany nasledujici kategorie vad plnéni:

Kategorie vady Popis vady

Jednad se o vadu, kterd ma kriticky dopad na vykonnost a/nebo funkénost
A —Kriticka vada predmétného plnéni ¢i jeho Casti a ktera se projevuje

nepouZitelnosti/nedostupnosti jeho zakladnich funkci. Vada neumozriuje
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16.4.

16.5.

16.6.

standardni zpUsob prace a neexistuje dostupny, pfiméreny a nahradni
zplisob reseni.

Jedna se o vadu, ktera nespada do kategorie ,A“ a ktera omezuje
A vykonnost a/nebo funkénost pfedmétného plnéni ¢i jeho Casti,

B — Podstatnd vada .. . L. ) L, e
neumoznuje standardni zpUsob prace, ale Ize ji zmirnit nebo resit

dostupnym, pfimérenym a ndhradnim zpUsobem feseni.

Jedna se o snadno odstranitelnou vadu, ktera nespada do kategorie ,A“
C — Nepodstatnd vada ani ,,B“ a kterd ma minimalni dopad na vykonnost a/nebo funk¢énost
predmétného plnéni ¢i jeho ¢asti a umoziuje standardni zplsob prace.

Je ujedndno, Ze Objednateli nalezi vyhradni prdvo k uréeni kategorie vady (neprokaze-li
Dodavatel néco jiného) s tim, Ze neni pfipustné zjisténé vady jakkoliv sluovat ¢i sdruzovat (napfr.
dvé totozné vady kategorie ,,A” povaZovat za jednu vadu kategorie ,,A“, apod.).

Pokud dojde mezi Smluvnimi stranami ke sporu o urceni, zda se jedna o vadu plnéni ¢i o zménovy
pozadavek Objednatele, ma se za to, Ze se jedna o vadu plnéni, nebude-li ze strany Dodavatele
prokdazan opak.

Zahajeni akceptacni procedury

Bude-li pInéni Dodavatele podléhajici akceptacni procedure pfipraveno k akceptacni procedure,
bude predano/zpfistupnéno Objednateli, o ¢emz bude Smluvnimi stranami sepsan protokol
(v€. uvedeni data) potvrzujici zahajeni akceptacni procedury. Navrh protokolu bude vyhotoven
a predloZen prokazatelnym zplsobem Dodavatelem spolu s plnénim, které bude predmétem
akceptacéni procedury.

Lhita k provedeni akceptacni procedury

Akceptaéni procedura trva nejdéle patnact (15) pracovnich dnll ode dne jejiho zahajeni dle ¢l.
16.4 Smlouvy (nevyplyva-li z dohody Smluvnich stran Ihdta delsi).

Akceptacni testy, pribéh akceptacni procedury

V rdmci akceptacni procedury je Objednatel povinen za G¢asti Dodavatele provést akceptacni
testovani, pficemz Dodavatel se zavazuje na svlij ndklad Objednateli poskytnout nezbytnou
soucinnost k testovani, a to zejména ve formé konzultaci. Je ujednano, Ze vysledkem testovani
muzZe byt pouze stav ,,akceptovdno”, ,,akceptovdno s vyhradami“ nebo stav ,neakceptovdno”.
Smluvni strany mohou v individudlnim pfipadé dohodnout jiny pocet vad pfipustnych pro

“ -

dosazZeni stavu ,,akceptovano” ¢i ,,akceptovano s vyhradami”.

16.6.1. Pro dosaZeni stavu ,akceptovdno” musi mit plnéni, které je predmétem akceptacni
procedury, maximalné nasledujici pocet vad: zZddna vada (0) kategorie ,A“, Zadna (0)
vada kategorie ,,B“ pét (5) vad kategorie ,,C“. V takovém pripadé Smluvni strany vyhotovi
akceptacni protokol potvrzujici stav ,,akceptovano” a Dodavatel je povinen umoznit
Objednateli do druhého pracovniho dne (nebude-li dohodnuto jinak) jeho uZiti v rozsahu
vymezeném touto Smlouvou. Objednatel si vyhrazuje pravo akceptovat plnéni, které ma
vétsi pocet vad. Akceptacni protokol bude obsahovat pfinejmensim datum jeho
vyhotoveni, specifikaci pfedmétného plnéni (v€. data jeho nasazeni do produkéniho
prostredi, pokud je to u akceptovaného plnéni relevantni) a popis (pfipadné) zjisténych
vad vC. lhaty pro jejich odstranéni Dodavatelem, kterd nebude delsi nez pét (5)
pracovnich dni pro vady kategorie ,,A“ Ci kategorie ,,B“ a deset (10) pracovnich dn( pro
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16.7.

16.8.

vady kategorie ,C“ od vyhotoveni akceptacniho protokolu; o odstranéni zjisténych vad
bude Smluvnimi stranami vyhotoven pisemny protokol.

16.6.2. Stav , akceptovdno s vyhradami“ znamena, Ze plnéni, které je predmétem akceptacni
procedury, mélo vyssi pocet vad, nez kolik je akceptovatelnych pro dosazeni stavu
»akceptovdno®, avsak maximalné mélo nasledujici pocet vad: Zzadna vada (0) kategorie
»A“, dvé (2) vady kategorie ,,B“ a deset (10) vad kategorie ,C“. V ostatnim (napf. lh(ta
pro odstranéni zjisténych vad) se uZije obdobné ¢l. 16.6.1 Smlouvy, avsak Objednatel ma
v ndvaznosti na zjisténé vady vyhradni pravo urdit, zda plnéni, které bylo predmétem
akceptacni procedury, mlize byt Dodavatelem nasazeno do produkéniho prostredi (je-li
pro akceptované plnéni relevantni).

16.6.3. Stav ,neakceptovdno” znamena, Ze byl u predmétného plnéni v pribéhu akceptaéniho
testovani zjistén vyssi pocet vad, nez které jsou akceptovatelné pro stav ,, akceptovdno”
a/nebo ,,akceptovdno s vyhradami“. V takovém pripadé je Objednatel povinen dorudit
Dodavateli pisemnou zpravu o vysledku testovani (potvrzujici stav ,neakceptovdno®),
Vv niz uvede a popiSe veskeré zjisténé vady, které brani akceptaci pfislusSného plnéni.
Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli na jeho Zadost veSkeré dodatecné
informace tykajici se povahy a specifikace vytknutych vad a Dodavatel se zavazuje
zjisténé vady odstranit s tim, Ze se cely akceptacni proces opakuje do doby, nez bude
dospéno stavu ,akceptovdno” nebo ,,akceptovdno s vyhradami“.

Je vyslovné ujednano, Ze trvanim (opakovanim) akceptacni procedury neni jakkoliv dotcena

povinnost Dodavatele poskytnout plnéni radné a ve sjednanych lhitach, pficemzZ Dodavatel je

povinen tuto skutecnost brat v potaz a zohlednit ji v€asnym predanim pfislusného plnéni

k akceptaci.

Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, bude akceptacni testovani probihat v testovacim
prostiedi.

Necinnost Objednatele v rdmci akceptacni procedury

Nebude-li ve Ihaté k provedeni akceptacni procedury (viz ¢l. 16.5) a v dlsledku necinnosti
Objednatele vyhotoven akceptacni protokol potvrzujici stav ,,akceptovdno” nebo ,,akceptovdno
s vyhradami”, ani Objednatel v téZe Ihté nedoruci Dodavateli pisemnou zpravu potvrzujici stav
»heakceptovdno”, je Dodavatel povinen po marném uplynuti IhGty k provedeni akceptacni
procedury pisemné vyzvat Objednatele k poskytnuti soucinnosti. Za timto uc¢elem mu poskytne
dodatecnou lhGtu k plnéni, kterd nebude kratsi nez pét (5) pracovnich dnli od doruceni vyzvy
Objednateli. Nevyjadri-li se Objednatel ani v této dodatecné Ihaté, je predmétné plnéni bez
dalsiho povazovano za radné predané a prevzaté (tj. se stavem ,,akceptovdno”) dnem marného
uplynuti dodateéné Ihlty k poskytnuti soucinnosti a Dodavatel je povinen Objednateli umoznit
jeho uziti v rozsahu stanoveném touto Smlouvou.

" v

Prava z vadného plnéni pfi stavu ,akceptovano” ¢i ,akceptovano s vyhradami”

Smluvni strany vyslovné sjedndvaji, Ze je-li predmétné plnéni se stavem ,akceptovdno” Ci
»akceptovdno svyhradami“ (tj. bylo akceptovdno ¢i je povazovano za akceptované
Objednatelem), neni tim dotéeno pravo Objednatele na pfiznani prav z pfipadnych zjevnych i
jinych vad takovéhoto plnéni, i pokud je Dodavateli bez zbyte¢ného odkladu nevytknul.
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17. VLASTNICKE PRAVO

17.1.

17.2.

17.3.

Vlastnické pravo k hmotnym vécem a nebezpeci Skody na véci

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel nabyva vlastnické pravo k hmotnym vécem, které jsou
soucasti poskytovani Sluzeb (zejména se mlzZe jednat o Dokumentaci, jakoZz i dalsi listiny,
manualy, apod.), a to okamzZikem jejich pfevzeti. K témuZ okamziku na Objednatele prechazi
nebezpedi Skody na véci.

Vlastnické/uZivaci pravo k datdm v GINIS TSKA

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti je timto vyslovné sjednano, Ze veskerd data (bez ohledu
na jejich povahu), ktera budou do GINIS TSKA (i jakékoliv jeho ¢asti vC. Casti zajisténych na
zakladé SaaS Licenci) nahrana ¢i jakkoliv jinak vnesena v prlibéhu poskytovani Sluzeb, jsou ve
vlastnictvi Objednatele (resp. Objednatel si k nim vyhrazuje pravo vyhradniho uZiti). To plati také
o datech, ktera vzniknou jako vysledek funkcionality/¢innosti GINIS TSKA (v¢. Casti zajisténych
na zakladé SaaS Licenci).

Povinnost Dodavatele poskytnout soucinnost

Dodavatel se timto zavazuje poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost, kterou na ném lze
spravedlivé poZzadovat, aby Objednatel mohl v plném rozsahu vykonavat vlastnické/uzivaci
pravo k vécem vymezenym v ¢l. 17.1 a 17.2 Smlouvy. Tim se rozumi mimo jiné plnéni povinnosti
vyplyvajicich pro Dodavatele z ¢l. 30 Smlouvy.

18. LICENCNi PODMINKY A PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

18.1.

18.2.

18.3.

Autorské dilo a poskytnuti licence

Je-li soucasti plnéni Dodavatele dle této Smlouvy vytvoreni ¢i dodani dila, které podléhd ochrané
dle Autorského zdkona, a to véetné pocitacového programu, databazi ¢i dila souborného (dale
jen ,Dilo”“), poskytuje Dodavatel za podminek stanovenych timto ¢lankem 18 Smlouvy
Objednateli opravnéni k vykonu prava Dilo uzit (dale jen ,Licence”).

Licence se vztahuje rovnéz na dilci ¢asti Dila ¢i na Dilo jakkoliv upravené i rozsifené postupem
dle této Smlouvy.

Ucinnost poskytnuti Licence

Smluvni strany se dohodly, Ze u¢innost poskytnuti Licence nastavd dnem prevzeti Dila ¢i jakékoliv
jeho casti Objednatelem.

Do doby ucinnosti Licence je Objednatel opravnén Dilo ¢i jeho ¢ast uZit pro ucely jeho testovani,
posouzeni, jakoZ i pro jiné Cinnosti nezbytné k tomu, aby Dodavatel mohl fadné a vcas
poskytnout plnéni dle této Smlouvy.

Rozsah Licence ve vztahu k Dildm vytvorenym pro Objednatele na zdkladé Smlouvy

Bude-li v rdmci plnéni této Smlouvy pro Objednatele a k jeho poZadavku vytvorfeno Dilo jako
vysledek ¢innosti Dodavatele (i pripadné zapojenych subdodavatelt) dle této Smlouvy, pak je
Objednateli poskytnuta Licence k takovému Dilu v nasledujicim rozsahu:

18.3.1. Licence se poskytuje jako nevyhradni, a co do Uzemniho, mnoZstevniho ¢i ¢asového
rozsahu jako neomezenad, a zejména neomezena co do poctu uZivatelld ¢i miry vyuZiti
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18.4.

18.5.

Dila.

18.3.2. Licence se poskytuje ke vSsem, v dobé uzavieni Smlouvy, zndmym zplsoblm uZiti, a
pokud se po uzavieni Smlouvy stanou zndmymi nové zpUlsoby uZiti, tak i pro tyto nové
zpUsoby uZiti. Objednatel je zejména, dle svého uvéazeni, opravnén Dilo dokoncit,
jakkoliv upravovat, ménit, zapracovavat jej do dalSich dél, zarazovat jej do dél
soubornych, a to vSe i prostfednictvim tretich osob.

18.3.3. Dodavatel timto v souladu s ustanovenim § 2364 udéluje Objednateli souhlas k tomu,
aby Licence mohla byt bez jakychkoliv omezeni, v celém i castecném rozsahu,
postoupena na jakékoliv treti osoby.

18.3.4. Objednatel je opravnén poskytnout, zcela i z¢asti, oprdvnéni tvofici soucast Licence
(sublicenci) jakékoliv treti osobé.

18.3.5. Licence je neodvolatelnd a jeji ucinnost trva v celém rozsahu i po skonceni ucinnosti
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé vyslovné ujednano jinak.

18.3.6. Objednatel neni povinen, a to ani z ¢asti, Licenci vyuzit.

18.3.7. Je-li Dilem pocitacovy program, pak Licence zahrnuje jak zdrojovy, tak i strojovy kod,
jakoz i pripravné koncepcni materialy k nému s tim, Ze Dodavatel je povinen Objednateli
predat, jako soucast Licence, pfislusny zdrojovy kdd Dila, jakoz i pfipravné koncepéni

materidly k nému za podminek ¢l. 19 Smlouvy.

Rozsah Licence ve vztahu k Dilim, které nejsou vytvoreny pro Objednatele na zdkladé Smlouvy

Je-li Objednateli v ramci plnéni této Smlouvy doddno Dilo, které neni vysledkem cinnosti
Dodavatele (Ci pripadné zapojenych subdodavatell) dle této Smlouvy — pro vyloucdeni
pochybnosti se tim rozumi Dilo vytvorené Dodavatelem a/nebo jakoukoliv tfeti osobou pred
uzavienim Smlouvy, popt. Dilo, které vznikne v prlilbéhu Smlouvy, ale nezavisle na jejim plnéni
— pak je Objednateli poskytnuta Licence k takovému Dilu minimalné v nasledujicim rozsahu:

18.4.1. Licence se poskytuje jako nevyhradni a ¢éasové neomezend, na Uzemi Ceské republiky a
v ujednaném mnozstevnim rozsahu, jinak v mnozstevnim rozsahu obvyklém.

18.4.2. Licence se poskytuje ke vSsem znamym zpUsoblm uZiti, které jsou dle posouzeni
Objednatele nezbytné kuzZivani Dila. Objednatel je zejména, dle svého uvazeni,
opravnén Dilo jakkoliv upravovat, ménit, zapracovavat jej do dalSich dél, zarazovat jej
do dél soubornych, a to vse i prostiednictvim tretich osob.

18.4.3. Dodavatel timto v souladu s ustanovenim § 2364 udéluje Objednateli souhlas k tomu,
aby Licence mohla byt, v celém i ¢aste¢ném rozsahu, postoupena na osobu ovladanou
Objednatelem ¢i na osobu, kterou je Objednatel ovladan.

18.4.4. Dale se Licence poskytuje obdobné za podminek dle ¢l. 18.3.4 aZ 18.3.6 Smlouvy.

Rozsah Licence ve vztahu ke Standardnim SW produktim

Pokud je Objednateli v rdmci plnéni Smlouvy poskytnut Standardni SW produkt, pak pro Licenci
plati alespon nasledujici pravidla (ve zbytku se Licence fidi ptislusnymi licenénimi podminkami
Standardniho SW produktu):

18.5.1. Licence se poskytuje jako nevyhradni a ¢asové neomezend, na tzemi Ceské republiky a
v ujednaném mnozstevnim rozsahu, jinak v mnozstevnim rozsahu obvyklém. Jedna-li se
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18.6.

18.5.2.

18.5.3.

18.5.4.

18.5.5.

18.5.6.

o SaaS Licenci pak je opravnéni omezeno pouze na dobu bliZze specifikovanou v ¢l. 6.2
Smiouvy.

Standardni SW produkt a vSechny jeho funkcionality Ize uZzit v rozsahu nezbytném pro
fadné a plnohodnotné uziti GINIS TSKA jako celku v€. moZnosti neomezené integrace
Standardniho SW produktu s jinymi SW produkty s tim, Ze Dodavatel neni povinen
Objednateli poskytnout k takovému Standardnimu SW produktu zdrojovy kdd;
opravnéni Objednatele zasahovat do Standardnich SW produkt( v rozsahu vymezeném
pfisluSnymi pravnimi predpisy tim neni v plném rozsahu dotcéeno;

Standardni SW produkt |ze provozovat na fyzické i virtualni infrastrukture (v¢. cloudu), a
to i prostfednictvim tretich osob.

Licence zahrnuje povinnost Dodavatele k poskytnuti veskeré dokumentace
k Standardnimu SW produktu, ktera umozni jejich uziti v souladu s touto Smlouvou a
jejim ucelem — tj. dokumentace specifikujici zejména hardwarové a jiné pozadavky, ci
dale konkrétni nastaveni/konfiguraci Standardnich SW produktl pro Objednatele. Tuto
povinnost Dodavatel také splni tim, Ze zahrne poZadované informace do Dokumentace.
Objednatel je opravnén poskytnout, zcela i z€3asti, opravnéni tvofici souédst Licence
(sublicenci) ve vztahu k uZiti veskerych funkcionalit Standardniho SW produktu jakékoliv
tfeti osobé, (I) ktera vici nabyvateli Licence (Objednateli) vykonava kontrolni a/nebo
dozorovou ¢innost (zejména pracovnici Magistratu Hlavniho mésta Prahy) Ci (Il) ktera se
podili na plnéni zdkonnych, smluvnich a/nebo jinych povinnosti nabyvatele Licence di
na plnéni jeho Ukold nebo ¢innosti provadénych v zajmu Hlavniho mésta Prahy (zejména
osoby, na které je, a to i astecné, outsourcovano plnéni povinnosti/¢innosti nabyvatele
Licence); je pfitom soucasné ujednano, Ze poskytnutim sublicence tfetim osobam ve
smyslu ptedchozi véty neni Objednatel oprdvnén vykonavat prava v rozsahu poskytnuté
sublicence (tj. ani v tomto rozsahu poskytovat soucasné sublicenci jiné treti osobé), a to
po dobu trvani/poskytnuti sublicence (tj. po zaniku sublicence je Objednatel znova
opravnén ve vztahu k zanikajici sublicenci vykondvat prava v plném rozsahu, a tedy i
znova poskytnout sublicenci); Pro vylouéeni pochybnosti je sjednano, Ze timto ¢lankem
18.5.5 neni dotéeno pravo Objednatele ve vztahu ke Standardnimu SW produktu povéfit
udrzbou a/nebo Upravou tohoto Standardniho SW produktu tfeti osobu, kterd je k tomu
primo ¢i zprostfedkované opravnéna/povérena vykonavatelem autorskych majetkovych
prav. V jiném rozsahu, za jinych podminek a/nebo jinym osobam smi byt sublicence
poskytnuta pouze, vyplyva-li tak z licen¢nich podminek pftislusného Standardniho SW
produktu nebo dal-li ktomu souhlas Dodavatel (resp. vykonavatel autorskych
majetkovych prav).

Dale se Licence poskytuje obdobné za podminek dle ¢l. 18.3.5, 18.3.6 a 18.4.3 Smlouvy.

Licenéni podminky Standardnich SW produktd

Dodavatel je povinen ptipojit jako Prilohu ¢. 10 Smlouvy licenéni podminky Standardnich SW

produktl, které budou poskytnuty na zakladé SaaS Licence. Tato povinnost bude fadné splnéna

pfipojenim licen¢nich podminek v ¢eském ¢i slovenském jazyce.
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18.7.

18.8.

18.9.

Odména za poskytnuti Licence

Smluvni strany ¢ini nespornym, Zze odmeéna za poskytnuti Licence dle tohoto ¢lanku 18 Smlouvy
je jiz v celém svém rozsahu zahrnuta do ceny poskytovani Sluzeb a Ze Dodavateli (a ani jiné
osobé) nepfislusi nad ramec této odmény jakékoliv jiné penézité plnéni.

Dodavatel timto vyslovné prohlasuje, Ze pred uzavienim této Smlouvy peclivé zvazil veskeré
pfinosy, které mohou z poskytnuti Licence pro Objednatele plynout a Ze odména za Licenci
predstavuje odpovidajici protiplnéni ve vztahu k rozsahu poskytnuté Licence a z toho plynoucich
pfinost pro Objednatele.

Prechod Licence na pravniho nastupce Objednatele

Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, Ze Licence poskytnuta dle tohoto ¢lanku 18 Smlouvy
prechazi bez dalSiho na prdvniho nastupce Objednatele. Opravnéni postoupit Licenci za
podminek tohoto ¢lanku 18 Smlouvy tim neni jakkoliv dotéena.

Zaruka Dodavatele za poskytnuti Licence

Dodavatel timto vyslovné prohlasuje a Objednateli zarucuje, Ze vSechna Dila poskytnutd
Objednateli na zakladé této Smlouvy jsou prosta jakychkoliv pravnich vad stim, Ze jejich
uzivanim za podminek stanovenych touto Smlouvou nedojde k poruseni zadnych prav dusevniho
vlastnictvi Dodavatele ani jakékoliv tfeti osoby.

Dodavatel je povinen Objednateli uhradit jakoukoliv majetkovou ¢i nemajetkovou ujmu, kterd
vnikne v dusledku toho, Ze Objednatel nemohl jakékoliv Dilo uZivat fadné a nerusené. Tato
povinnost Dodavatele zahrnuje taktéz veskeré naklady, které musely byt Objednatelem
vynalozeny na zajisténi nahradniho plnéni ze strany tretich osob, popf. které musely byt
vynaloZeny v disledku uplatnéni prav tretich osob k jakémukoliv Dilu ¢i jakékoliv jeho ¢asti.

19. ZDROJOVY KOD

19.1.

19.2.

Pfedani zdrojového kadu

Vznikne-li Dodavateli v souvislosti s plnénim této Smlouvy (v souvislosti s poskytnutim Licence
dle ¢l. 18.3 Smlouvy) povinnost predat Objednateli zdrojovy kéd, bude Objednateli predan
nejpozdéji spolecné s akceptaci pfislusného Dila, které je pocitaCovym programem, ze strany
Objednatele (nepodléha-li akceptaci, pak nejpozdéji do okamziku jeho predani Objednateli).

Pozadavky Objednatele na zdrojovy kéd a jeho strukturu

Zdrojovy kéd bude Objednateli pfedan na neprepisovatelném nosi¢i dat stim, Ze bude
viditelnym zplsobem oznacen jako ,zdrojovy kéd“ vE. uvedeni informace, o jaky pocitacovy
program (Ci jeho ¢ast) a verzi se jedna. Nosic¢ dat bude spolecné se zdrojovym kédem obsahovat
minimalné:
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19.3.

19.2.1. Detailné okomentovany zdrojovy kdd;

19.2.2. Kompilovany zdrojovy kéd s instalacnimi soubory;

19.2.3. Datovou strukturu;

19.2.4. Popis databaze.

Kompilovany zdrojovy kéd musi byt spustitelny v prostfedi Objednatele. Ve vztahu k pfislusné
Casti ¢i verzi pocitacového programu musi byt zdrojovy kdd kompletni, aktudlni, a dale ¢itelny a
okomentovany zplsobem, aby béziné kvalifikovand osoba v oblasti informacnich a

komunikacnich technologii byla schopna pochopit veskeré vnitini vazby a funkce prislusného
pocitacového programu, a ddle aby byla schopna jej dale rozvijet ¢i jinak upravovat.

Dodavatel je povinen pro Objednatele zajistit moznost ovéreni, ze predany zdrojovy kéd je ve
vztahu k ptislusné ¢asti ¢i verzi pocitacového programu kompletni a aktudlni. Tim se rozumi
zejména moznost Objednatele provést kompilaci, instalaci, spusténi a ovéreni funkcionalit
prislusného pocitatového programu i jeho casti.

Postup pfi zméné zdrojového kddu v pribéhu plnéni Smlouvy

Dojde-li v prlibéhu plnéni této Smlouvy (tj. v pribéhu poskytovani Pausalnich sluzeb nebo Ad-
hoc sluzeb) k jakémukoliv rozsiteni, doprogramovani, doplnéni, Upravé, opravé, update, upgrade
Cijiné zméné zdrojového kddu, ktery podléha povinnosti predat jej Objednateli dle této Smlouvy,
je Dodavatel povinen jej aktualizovat. Dodavatel ma bez dalSiho povinnost tento aktualizovany
zdrojovy kéd (s naleZitostmi dle ¢l. 19.2 Smlouvy) predat Objednateli, a to minimalné dvakrat
v prlibéhu téhoz roku. Aktualni zdrojovy kéd bude Objednateli protokolarné predan v pribéhu
cervna a prosince prislusného kalendainiho roku s tim, Ze Dodavatel je povinen k jeho predani
nejpozdéji posledni den pfislusného kalendarniho mésice.

Timto ¢lankem neni jakkoliv dotéena povinnost Dodavatele vyplyvajici z ¢l. 30.2 Smlouvy.

20. SOUCINNOST

20.1.

20.2.

Obecna povinnost Smluvnich stran k poskytovani soucinnosti

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace, jakoZ i
jakoukoliv jinou soucinnost nezbytnou pro fadné plnéni svych touto Smlouvou definovanych
povinnosti, a to v rozsahu a za podminek stanovenych touto Smlouvou. Smluvni strany jsou
povinny informovat bezodkladné druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou,
nebo mohou byt, dilezité pro radné plnéni této Smlouvy.

Naklady na poskytnuti soucinnosti nese ta Smluvni strana, ktera soucinnost poskytuje.

Povinnost Objednatele k poskytnuti soucinnosti

Objednatel se zavazuje priibézné poskytovat Dodavateli soucinnost potifebnou k plnéni této
Smlouvy. Soucinnosti Objednatele se rozumi nezbytny soubor kontrolnich, testovacich,
informacnich a koordinacnich ¢&innosti pfi plnéni této Smlouvy, zejména pak ucast
kvalifikovanych osob Objednatele (zejména Zmocnéncl pro pfislusnou oblast) pfi prebirani
dil¢ich plnéni Dodavatele (konzultace pfi nejasnosti zadani, akceptace navrhu feseni, akceptace
testovacich pfipadu), prebirani feseni do prostiedi Objednatele, zajisténi soucinnosti v pfipadé
integrace s novymi informacnimi systémy Objednatele, zajisténi pristupd pro Dodavatele
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20.3.

(fyzické pristupy, systémové pfistupy), poskytnuti veskerych informaci a podklad(i nezbytnych k
naplnéni predmétu této Smlouvy.

Pokud Dodavatel zjisti, Ze pro radné a vcasné plnéni jeho povinnosti dle této Smlouvy je
nezbytna soucinnost Objednatele, zavazuje se pro tento pfipad Objednatele pisemné vyzvat
k poskytnuti soucinnosti s tim, ze tato vyzva musi jasné a urcité specifikovat rozsah a obsah
soudinnosti a musi také stanovit pfimérenou lhitu k jejimu poskytnuti; Dodavatel je k této vyzvé
povinen, pfestozZe by pozadavek na soucinnost vyplyval jiz z Dokumentace ¢i z jiného obdobného
dokumentu. Po marném uplynuti Ihity stanovené ve vyzvé je Dodavatel povinen Objednateli
stanovit dodate¢nou primérenou lhitu k poskytnuti soucinnosti (ne kratsi nez 5 pracovnich dn(
od doruceni dodatecné vyzvy) stim, Ze Objednatel je v prodleni s poskytnutim soucinnosti
pokud (I) Dodavateli neposkytne soucinnost ani v této dodatecné primérené [hté k poskytnuti
soudinnosti a (Il) nemuUZe-li si Dodavatel poZzadovanou soucinnost zajistit jinym zplsobem, a to
ani pti vynalozeni veskerého Usili a odborné péce, které na ném lze spravedlivé pozadovat. Je-li
Objednatel v prodleni ve smyslu pfedchozi véty, posouvaji se o dobu tohoto prodleni vSsechny
Ih(ty k plnéni a Objednatel neni opravnén pozadovat po Dodavateli jakoukoliv ndhradu Gjmy ¢i
Uhradu smluvni pokuty, které by Objednateli v dlsledku tohoto prodleni vznikly.

Povinnost Dodavatele k poskytnuti soucinnosti

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli Ci jim povérené treti osobé v ramci plnéni této
Smlouvy (zejména vsSak v prlbéhu poskytovani SluZeb) soucinnost pro zajisténi funkéni
komunikace a vzdjemné interoperability s dalSimi systémy, které jsou ¢i budou integrovany
s GINIS TSKA. Dodavatel je zejména povinen poskytovat Objednateli ¢i jim povérené treti osobé
soucinnost potfebnou pro umoznéni jejich pristupu k technologiim souvisejicim s GINIS TSKA a
jeho provozem.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli k jeho pisemné vyzvé a ve lhité stanovené
Objednatelem (ne kratSi nez 5 pracovnich dnd od doruceni vyzvy) soucinnost souvisejici
s odbornymi, zdkonnymi ¢i jinymi kontrolami a audity, které mohou byt uplatriovany vici
Objednateli v souvislosti s plnénim této Smlouvy.

21. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAN

21.1.

Postup Dodavatele pti plnéni Smlouvy

Dodavatel je povinen pfi poskytovani SluZzeb postupovat s odbornou péci a v nejvyssi mozné
kvalité, kterou na ném lze spravedlivé pozadovat s ohledem na peclivost, znalosti a zkusenosti,
které by mél mit v postaveni odbornika.

Dodavatel je dale povinen sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele, véetné zajmu
Objednatele zajistit kontinuitu poskytovani SluZeb, a to tak, aby v maximalni mozné mite, kterou
Ize na Dodavateli spravedlivé pozadovat, nedochazelo k nezadoucim vliviim na bézny provoz,
jiné procesy a ¢innosti Objednatele.

Dodavatel je povinen fidit se pokyny Objednatele u¢inénymi v mezich této Smlouvy a v mezich
obecné zavaznych pravnich predpist. Dodavatel je vazan pokyny Objednatele, které jsou
ucinény osobami opravnénymi zastupovat Objednatele na zakladé obecné zavaznych pravnich
predpist nebo které jsou uéinény Zmocnénci (pokud jde o zdleZitost spadajici do jejich oblasti
pUsobnosti) i jimi prokazatelné povérenymi osobami. Pokud Dodavatel obdrzi nejasné, chybné
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21.2.

21.3.

¢i nevhodné pokyny, je povinen o tom Objednatele bezodkladné informovat; nesplnéni této
povinnosti jde k tiZi Dodavatele. Dodavatel je vazan chybnymi a/nebo nevhodnymi pokyny
pouze v pfipadé, Ze na nich Objednatel trval i pfes pisemné upozornéni Dodavatele na jejich
chybnost a/nebo nevhodnost. Pro vylouéeni pochybnosti je ujednano, ze pokynem Objednatele
nelze ménit ujednani této Smlouvy.

Zména Pracovi$t Objednatele

Objednatel je opravnén zménit seznam Pracovist (specifikovany v Pfiloze ¢. 6 Smlouvy)
jednostrannym pisemnym oznamenim adresovanym Dodavateli s tim, Ze tato zména je vUuci
Dodavateli u¢inna okamzikem doruceni oznameni Dodavateli, neni-li v oznameni stanoveno
jinak.

Pokud by mél byt seznam Pracovist zménén tak, Zze se bude nové Pracovis$té nachazet mimo
Uzemi Hlavniho mésta Prahy, je pro ucinnost takové zmény seznamu Pracovist vic¢i Dodavateli
potieba souhlas Dodavatele.

Zakaz postoupeni pohleddvek a/nebo Smlouvy, zména okolnosti

Dodavatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele postoupit zcela ani
z Casti jakoukoliv pohledavku za Objednatelem vzniklou z této Smlouvy ¢i v souvislosti s touto
Smlouvou.

Dodavatel dale neni oprdvnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele postoupit
Smlouvu &i jakoukoliv jeji dilci ¢ast na tieti osobu.

Prechod prav a povinnosti z této Smlouvy na pravniho ndstupce Objednatele ¢i Dodavatele neni
timto ¢lankem jakkoliv dotcen.

22. REALIZACNI TYM DODAVATELE

22.1.

22.2.

Realiza¢ni tym Dodavatele

Dodavatel se timto zavazuje zajistit, Ze se na plnéni této Smlouvy budou s naleZitou odbornou
péci podilet osoby, které maji dostatek znalosti a zkuSenosti (dale jen ,Realizacni tym“). Vybér
¢lend Realizacniho tymu, rozsifeni Realiza¢niho tymu o dalsi kvalifikované pracovniky, jakoz i
jakékoliv zmény Realiza¢niho tymu jsou v plné odpovédnosti Dodavatele, ktery odpovida za to,
Ze bude prostrednictvim ¢lenl Realiza¢niho tymu jako profesional ve svém oboru plnit vSsechny
povinnosti vyplyvajici pro Dodavatele z této Smlouvy, a to v kvalité a terminech stanovenych
touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén obracet se na ¢leny Realiza¢niho tymu jako na osoby odpovédné za
realizaci jednotlivych Cinnosti dle této Smlouvy, ¢imZ nejsou dotéena ustanoveni ¢lanku
24 Smiouvy.

Zastoupeni ¢i vyména ¢lend Realizaéniho tymu

Dodavatel je povinen alokovat na plnéni poskytované dle této Smlouvy kapacitu clend
Realiza¢niho tymu v rozsahu nezbytném pro fadné a vcéasné plnéni této Smlouvy. Neni-li
z jakychkoliv dlivodl pfechodné zajisténa dostupnost urcitého ¢lena Realizaéniho tymu, musi
Dodavatel zajistit dostupnost jiného ¢lena Realizacniho tymu s obdobnou kvalifikaci.
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23. SUBDODAVATELE

23.1.

23.2.

23.3.

Specifikace subdodavateld

Dodavatel se zavazuje poskytnout pInéni dle této Smlouvy sam ¢i s vyuZitim subdodavateld, ktefi
jsou spolu se specifikaci rozsahu jejich plnéni uvedeni v Pfiloze ¢. 8 této Smlouvy.

Zména subdodavatele

Dodavatel je oprdvnén zménit subdodavatele, kterym prokdazal ¢ast splnéni kvalifikace
pozadované Objednatelem v Zadavaci dokumentaci, jen zvainych a objektivnich pfFicin a
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Novy subdodavatel musi disponovat kvalifikaci
alespon v tomtéz rozsahu jako nahrazovany subdodavatel. Objednatel nesmi bez objektivnich
divodl odmitnout souhlas se zménou subdodavatele, pokud mu bude hodnovérnym zplisobem
doloZena minimalni poZzadovana kvalifikace subdodavatele.

Odpovédnost Dodavatele

PInéni této Smlouvy prostfednictvim subdodavatelll nezbavuje Dodavatele jeho vylucné
odpovédnosti za fadné poskytovani Sluzeb.

24. ZMOCNENCI SMLUVNICH STRAN A VZAJEMNA KOMUNIKACE

24.1.

24.2.

24.3.

Zmocnénci Smluvnich stran

Veskerd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim odpovédnych
osob, které jsou, véetné svych kontaktnich Udajl, specifikovany v Priloze €. 7 této Smlouvy (dale
jen ,Zmocnénci“). Tim neni doteno opravnéni Smluvnich stran pravné jednat prostrednictvim
statutarnich organu ¢i jinych osob, které jsou opravnény pravné jednat v zastoupeni pfislusné
Smluvni strany v souladu s pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany jsou opravnény povéfit i jiné osoby plnénim svych povinnosti podle této Smlouvy,
jsou vSak povinny pisemné vymezit rozsah takovych povéreni.

Zména Zmocnénct a/nebo jejich kontaktnich udajt

Smluvni strany se dohodly, Ze zména Zmocnéncl a/nebo jejich kontaktnich Udaji mize byt
provedena jednostrannym pisemnym ozndmenim doruc¢enym druhé Smluvni strané s tim, Ze se
takova zména stane ucinnou dorucenim takového oznameni druhé Smluvni strané. Pro
vylou€eni pochybnosti je stanoveno, Ze timto ¢lankem nejsou jakkoliv dotéena pravidla pro
zménu ¢lent Realiza¢niho tymu Dodavatele.

Kazda ze Smluvnich stran je odpovédnd za presnost a aktudlnost veskerych identifikacnich a
kontaktnich udaja, jakoZ i za dostupnost a provozuschopnost vsech mist ¢i prostredkd, které jsou
urceny pro pfijem komunikace dle této Smlouvy (napt. fyzicka adresa pro dorucovani, e-mailové
schrany, datové schranky, telefonni cisla). Nebude-li pfislusSnou Smluvni stranou zajisténa
dostupnost a/nebo provozuschopnost ve smyslu predchozi véty, jde to k jeji tizi.

Zpusob a adresa dorudovani

Jakakoliv vyzva, ozndmeni, Zadost Ci jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ¢i dano Smluvni strané dle
této Smlouvy (dale jen ,0znameni“) bude ucinéno ¢i dano pisemné, nebude-li vyslovné mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Toto Oznameni bude povaZovano za radné dané ci
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24 .4,

ucinéné, bude-li doru¢eno zplsobem specifikovanym v ¢l. 24.4 Smlouvy, a to na adresu
uvedenou u pfislusné Smluvni strany vzdhlavi této Smlouvy, pfipadné u Zmocnénce
opravnéného v predmétné zaleZitosti jednat za ptislusSnou Smluvni stranu.

Okamzik doruceni Oznameni

Jakékoliv Ozndmeni podle této Smlouvy bude povazovano za dorucené:

a) Dnem fyzického pfedani Oznameni, je-li doru¢ovdno osobné; nebo

b) Dnem, o ném? je tak stanoveno zdkonem ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych ukonech a
autorizované konverzi dokument(, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZDS“), je-li toto
Ozndmeni zaslano prosttednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS, nebo

¢) Dnem doruceni potvrzenym na dorucence ¢i jiném potvrzeni dorucovatele, je-li Oznameni
zasilano doporucenou postou, a nebude-li doruceni z jakéhokoliv dlivodu mozné, pak dnem
po uplynuti 3 (tfi) pracovnich dnid od uloZeni na pfislusné pobocce posty; nebo

d) Dnem odeslani Oznameni e-mailem, pokud byl odeslan v dobé do 17:00. Bude-li odeslani
provedeno po 17. hodiné, ma se za to, Ze k doruceni e-mailu doslo ndsledujiciho pracovniho
dne. Bude-li odeslani provedeno mimo pracovni den, ma se za to, ze k odeslani doslo v dobé
do 17:00 nejblizsiho pracovniho dne.

25. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI, OSOBNiICH UDAJU A KYBERNETICKA BEZPECNOST

25.1.

25.2.

Definice Davérnych informaci

Davérnymi informacemi dle této Smlouvy jsou:

25.1.1. Informace tvofici obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 OZ; nebo

25.1.2. Informace oznacené vyslovné za , divérné”; nebo

25.1.3. Ve vztahu kObjednateli dale veskeré informace obchodniho, investi¢niho,
strategického, financ¢niho, danového, ucetniho, pracovné-pravniho, manazerského ci
jiného charakteru, které nejsou verejnosti béiné dostupné, a zejména vesSkeré

informace obsaZzené v GINIS TSKA;

které byly pfi realizaci predmétu této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou poskytnuty
¢i jinak zptistupnény druhé Smluvni strané (dale jen ,DGvérné informace”).

Pro ucely tohoto €l. 25 Smlouvy se ,poskytovatelem” rozumi Smluvni strana, kterd Ddvérné
informace poskytne ¢i jinak zpfistupni druhé Smluvni strané, a ,pfijemcem” ta Smluvni strana,
ktera je pfijima ¢i k nim ma pFistup.

Negativni vyvmezeni Davérnych informaci

Za Dlvérné informace se vSak nepovaZzuji informace, které:

25.2.1. Jsou Ci se stanou verejné dostupnymi jinak neZ porusenim povinnosti pfijemce podle
této Smlouvy (ani v takovém pfipadé vsak nebude prijemce spravnost takovych udajl
bez souhlasu poskytovatele potvrzovat), Ci

25.2.2. Kjejichz sdéleni poskytovatel udéli sv{j predchozi pisemny souhlas.
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25.3.

25.4.

25.5.

25.6.

25.7.

Povinnost k ochrané Davérnych informaci

Zadna ze Smluvnich stran nesmi komukoli, pfimo ani nepfimo, ani prostfednictvim svych
zaméstnancu, zastupcl, poradct ¢i jinych osob, poskytnout Divérné informace bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, s vyjimkou:

25.3.1. Subdodavatel( ¢i jinych osob, které se podileji na pInéni této Smlouvy, pficemz témto
osobam mohou byt Davérné informace poskytnuty pouze v rozsahu zcela nezbytném
pro plnéni této Smlouvy a za podminky, Ze budou vazany povinnosti mlcenlivosti ve
stejném rozsahu jako Smluvni strany;

25.3.2. Svych poradcl vazanych povinnosti mlcenlivosti ve stejném rozsahu jako Smluvni strany;

25.3.3. Pfislusnych urad(, soudu ¢ijinych organ(i verejné moci, pokud je pfijemce povinen podle
obecné zavaznych pravnich predpist ¢i rozhodnuti orgdnu verejné moci jim tyto
informace poskytnout.

Obé Smluvni strany se zavazuiji, Ze Dlvérné informace budou uchovavat v tajnosti a ucini veskera

organizacni a technickd opatfeni zabraniujici jejich zneuZiti ¢i prozrazeni, popfipadé vyuziti

neodpovidajicimu ucelu této Smlouvy.

Notifikacni povinnost

Musi-li pfijemce poskytnout Davérné informace jakémukoliv organu verejné moci na zakladé
obecné zavaznych pravnich predpist ¢i na zakladé rozhodnuti organu verejné moci, upozorni na
to poskytovatele jesté pred splnénim této povinnosti (neni-li to v rozporu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy nebo s rozhodnutim organu vefejné moci).

Trvani povinnosti zachovat davérnost

Povinnost prijemce Dlvérnych informaci zachovavat jejich divérnost plati po dobu trvani této
Smlouvy a pét (5) let po jejim zaniku

Vykon autorskych prdv, uverejnéni Smlouvy

Smluvni strany timto pro vylouceni pochybnosti vyslovné sjedndvaji, Ze timto ¢lankem 25
Smlouvy neni ani nemUZe byt jakkoliv omezeno ¢i jinak dotéeno pravo Objednatele uzit GINIS
TSKA ¢i jakékoliv jiné plnéni dle této Smlouvy v rozsahu stanoveném touto Smlouvou a zejména
¢l. 18 a ¢l. 19 Smlouvy. Vykon téchto prav tedy nikdy nebude povaZovan za poruseni povinnosti
dlvérnosti ve smyslu tohoto ¢lanku 25 Smlouvy. Ke vSem jednanim, kterd budou ucinéna
v rozporu s timto ¢l. 25.6 Smlouvy, nebude pfihlizeno.

Dodavatel timto bere na védomi a souhlasi stim, Ze tato Smlouva bude uvefejnéna
prostfednictvim registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpist. Dodavatel za timto Uucelem oznaci ¢asti Smlouvy, které naplniuji defini¢ni
znaky obchodniho tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku a které z toho
dlvodu budou pred uverejnénim Smlouvy v registru smluv anonymizovany.

Ochrana osobnich udajd

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze pfi plnéni této Smlouvy budou Dodavateli ze strany
Objednatele zpfistupnény/poskytnuty osobni Gdaje. Pro ucely fadného plnéni této Smlouvy
bude Dodavatel tyto a jiné osobni Udaje zpracovavat, ¢imZz bude v postaveni zpracovatele
osobnich Udajd ve smyslu ¢l. 4 bodu 8) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
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25.8.

ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajli a
o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (déle jen ,,GDPR”).

Dodavatel se zavazuje, Ze Objednateli poskytne dostatecné zdruky zavedeni vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, aby zpracovani osobnich (dajl zajistovalo pozadavky
zédkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajd, v platném znéni a GDPR. Za timto Ucelem
se Smluvni strany zavazuji, Ze spolu uzaviou smlouvu o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu
¢lanku 28 odst. 3 GDPR, a to ve znéni uvedeném v Pfiloze ¢. 9 Smlouvy (dale jen ,Smlouva o
zpracovani OsU“). Smlouva o zpracovani OsU bude uzaviena spoleéné s touto Smlouvou.

Smluvni strany se dale zavazuji, Ze Smlouvu o zpracovani OsU budou udrZovat v G€innosti po
celou dobu trvani této Smlouvy. V pfipadé legislativni Ci faktické potfeby se Smluvni strany
zavazuji Smlouvu o zpracovani OsU v piisluném rozsahu aktualizovat.

Kyberneticka bezpecnost

Nezbytné bezpecnostni pozadavky a opatreni z hlediska kybernetické bezpecnosti podrobné
upravuje Ptiloha €. 13, kterd je nedilnou soucasti této Smlouvy. Pfi poruseni povinnosti v oblasti
bezpecnostnich poZadavku a opatieni z hlediska kybernetické bezpecnosti ze strany Dodavatele
¢i jeho poddodavatel(, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni sjednané
povinnosti. Pficemz maximalni kumulativni vySe smluvni pokuty v pribéhu kaZzdého
kalendafniho roku je stanovena na 100 % ro¢niho pInéni dle této Smlouvy.

26. ODPOVEDNOST ZA UJMU, VYSSi MOC

26.1.

26.2.

26.3.

Povinnost nahradit Ujmu a preventivni povinnost

Kazda ze Smluvnich stran nese odpovédnost za Ujmu zpulsobenou druhé Smluvni strané v
souvislosti s porusenim obecné zavaznych pravnich predpist a porusenim této Smlouvy. Obé
Smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni Usili k predchdazeni vzniku Gjmy a k jeji minimalizaci
v pripadé jejiho vzniku.

Vylouceni odpovédnosti za vzniklou Ujmu

Z4adnd ze Smluvnich stran neni odpovédna za vznik Gjmy v ddsledku nespinéni své povinnosti
kvili prodleni druhé Smluvni strany nebo nastanou-li okolnosti vylucujici odpovédnost ve smyslu
ustanoveni ¢l. 26.3 Smlouvy.

Vy38i moc
Za vySsi moc se pro Ucely této Smlouvy povaZuje prekazka blize specifikovana v ustanoveni
§ 2913 OZ. Smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni usili k odvraceni a prekonani téchto
prekazek.
Smluvni strany timto prohlasuji, Ze zhorseni epidemiologické situace (ve vztahu k nemoci COVID-
19) a na toto zhorseni navazujici restriktivni hygienicka opatfeni nejsou v dobé uzavieni Smlouvy

nepredvidatelnou prekazkou, ktera by vylucovala odpovédnost Smluvnich stran za zplsobenou
ujmu.
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26.4.

26.5.

26.6.

Informacni povinnost

Nastane-li néktera z okolnosti pfedvidana v ¢l. 26.2 Smlouvy, ozndmi povinna Smluvni strana v
takovém pfipadé druhé Smluvni strané bez zbyte¢ného odkladu povahu prekazky, kterd ji brani
nebo bude branit v plnéni povinnosti, jakoZ i dlsledky uvedené prekazky. Zprava musi byt
poddna pisemné, neprodlené poté, kdy se povinna Smluvni strana o prekdzce dozvédéla, nebo
pfi ndlezité péci dozvédét mohla. Bezprostiedné po zaniku takové prekdzky povinna Smluvni
strana obnovi plnéni svych povinnosti vic¢i druhé Smluvni strané a ucini vSe, co je v jejich silach,
ke kompenzaci plnéni za dobu, ktera uplynula v disledku takového prodleni.

Jedndni Zmocnéncu

V pfipadé, Ze prekazka podle ¢l. 26.2 Smlouvy nepomine do péti (5) pracovnich dnl od doby
svého vzniku, pfislusni Zmocnénci obou Smluvnich stran se sejdou za Ucelem projednani dalSiho
postupu pfi plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy.

Limitace odpovédnosti Smluvnich stran

Smluvni strany se timto dohodly, Ze vzajemné omezuji pravo na nahradu Gjmy, kterda mlze pfi
plnéni této Smlouvy druhé Smluvni strané vzniknout, a dale pravo na uplatnéni smluvnich pokut
vymezenych v ¢l. 28 Smlouvy, a to v souhrnu (pro vzniklou 4jmu i smluvni pokuty) celkovou
¢astkou odpovidajici nabidkové cené Dodavatele, kterd byla predmétem hodnoceni v ramci
zadavaciho tizeni k Verejné zakazce.

Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ¢lankem jakkoliv dotéeno.

27. POJISTENi ODPOVEDNOSTI DODAVATELE

27.1.

27.2.

Pojistna smlouva

Dodavatel se zavazuje udrZovat v platnosti a uUcinnosti po celou dobu trvani této Smlouvy
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Ujmu, zejména majetkovou
Ujmu (Skodu) zplsobenou Dodavatelem treti osobé (Objednateli), a to tak, Ze limit pojistného
plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy nesmi byt nizsi nez 50.000.000,- K¢ (slovy: padesat milion(
korun ¢eskych) s tim, Ze spoluti¢ast Objednatele nesmi prevySovat 10 % (slovy: deset procent),
a je-li stanovena nominalni hodnotou, pak nesmi prevySovat 5.000.000,- K¢ (slovy: pét milion
korun ceskych) (dale jen , Pojistna smlouva“).

PredloZeni Pojistné smlouvy a/nebo pojistky

Dodavatel je povinen predlozZit Pojistnou smlouvu, nebo jeji relevantni ¢asti, nebo pojistku jako
potvrzeni Pojistné smlouvy ve smyslu § 2775 Obcanského zakoniku kdykoliv v pribéhu trvani
této Smlouvy, a to do péti (5) pracovnich dnl ode dne doruceni pisemné Zadosti Objednatele.

28. SANKCE

28.1.

Poruseni povinnosti Dodavatele

Smluvni strany timto sjednavaji, Ze Dodavatel je povinen:

28.1.1. zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za
kazdy zapocaty den prodleni s dodate¢nym odstranénim kazdé zjisténé vady kategorie
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28.1.2.

28.1.3.

28.1.4.

28.1.5.

28.1.6.

28.1.7.

»A“ nebo kategorie ,B“ po vyhotoveni akceptacniho protokolu potvrzujiciho stav
»akceptovano” (dle ¢l. 16.6.1 Smlouvy) ¢i ,,akceptovdno s vyhradami“ (dle ¢l. 16.6.2
Smlouvy); pro vylouceni pochybnosti se smluvni pokuta vtomto ¢lanku smlouvy
vztahuje pouze k akceptaénimu procesu vystupll Ad-hoc sluzeb;

zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za
kazdy zapocaty den prodleni s dodanim aktualni verze Dokumentace k GINIS TSKA podle
¢l. 8.2 Smlouvy;

zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.500,- K¢ (slovy: dva tisice pét set korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni s plnénim povinnosti Dodavatele dle ¢l. 12.2,
12.3 a/nebo 12.4 Smlouvy;

zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych)
za jakékoliv (kazdé) poruseni povinnosti Dodavatele stanovené v ¢l. 18 (Licencni
podminky a prava dusevniho vlastnictvi);

zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ceskych)
za kazdy zapocaty den prodleni s pfedanim zdrojového kédu Objednateli dle ¢l. 19.3
(s poZzadavky vymezenymi v ¢l. 19.2 Smlouvy);

odecist Objednateli bez dalsiho slevu z ceny Pausalnich sluzeb v pfipadé casového
nedodrzeni maximalni Ih(ity pro u¢inéni Servisniho zasahu (k odstranéni Incidentu) dle
specifikace SLA parametr( v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy. Objednateli vznika narok na slevu
z ceny nasledovné:

a) Sleva z ceny Pausalnich sluzeb ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za
kazdou i zapocatou hodinu prodleni s provedenim Servisniho zasahu pro kategorii
Incidentu ,,A“;

b} Sleva z ceny Pausalnich sluzeb ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za
kazdy i zapocaty pracovni den prodleni s provedenim Servisniho zdsahu pro
kategorii Incidentu ,,B“;

¢} Sleva z ceny Pausalnich sluzeb ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za
kazdy i zapoclaty pracovni den prodleni s provedenim Servisniho zdsahu pro
kategorii Incidentu ,,C*;

odecist Objednateli bez dalsiho slevu z ceny Pausalnich sluZeb v pfipadé prekroceni

maximalniho poctu Incident( dle SLA parametrd vymezenych v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy pro

uréené obdobi. Bude-li v uréeném obdobi dosazen maximalni pocet Incident( stanoveny

SLA parametry v Priloze ¢. 3, vznikd Objednateli za kazdy dalsi Incident vtomtéz

(posuzovaném) obdobi nasledujici sleva z ceny Pausalnich sluzeb:

a) Sleva z ceny Pausdlnich sluzeb ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych)
za kazdy dalsi Incident kategorie ,A“;

b} Sleva z ceny Pausalnich sluZzeb ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ceskych) za
kazdy dalsi Incident kategorie ,,B“;

c) Sleva z ceny Pausélnich sluzeb ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun ceskych) za
kazdy dalsi Incident kategorie ,,C“.
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28.2.

28.3.

28.4.

Je vyslovné ujedndno, Ze do poctu Incidentd se pro ucely tohoto clanku 28.1.7
nezapocitavaji Incidenty, které prokazatelné vznikly zavinénim Objednatele a/nebo
z jinych davodd, které jsou prokazatelné mimo dispozici Dodavatele (zejm. sitova
nedostupnost, nedostupnost hardwarové a softwarové infrastruktury nezbytné pro
provoz GINIS TSKA, apod.);

28.1.8. zaplatit Objednateli Smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢ (slovy: dvacet tisic korun
Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni s pIlnénim jakékoliv povinnosti dle ¢l. 30.2, 30.3
a/nebo 30.4 Smlouvy;

28.1.9. zaplatit Objednateli Smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ¢eskych)
za jakékoliv (kazdé) poruseni povinnosti Dodavatele stanovené v ¢l. 25 (Ochrana
davérnych informaci a osobnich tGdaju); pokud by vSak Objednateli vzniklo pravo na
Uhradu smluvni pokuty dle Smlouvy o zpracovéni OsU, neni opravnén za toté? jedndni
(v€. opomenuti) pozadovat vic¢i Dodavateli ujednanou smluvni pokutu dle této Smlouvy.

Splatnost smluvnich pokut

Smluvni pokuty dle této Smlouvy jsou splatné ve |hiité patnacti (15) dnd ode dne doruceni
pisemné vyzvy dotéené Smluvni strany druhé Smluvni strané k jeji Ghradé.

Smluvni pokuty budou zaplaceny bezhotovostnim pfevodem na tGcet dotéené Smluvni strany.

Je ujedndno, Ze sleva z ceny ve smyslu ¢l. 28.1.6 a 28.1.7 je limitovana vysi mési¢ni ceny za
Pausalni sluzby. Pokud by tedy sleva v konkrétnim kalendarnim mésici prekrocila vysi mésicni
ceny za Pausalni sluzby, nebude zbyld ¢ast slevy promitnuta do ceny za poskytovani Pausalnich
sluZzeb v nasledujicich mésicich ani ji Objednatel nemlzZe po Dodavateli pozadovat jinym
zpUsobem.

Néahrada Skody a povinnosti utvrzené smluvni pokutou

Smluvni strany sjedndvaji, Ze vznik nebo uplatnéni jakékoliv smluvni pokuty dle této Smlouvy
nema vliv na naroky Smluvnich stran k nahradé Skody, uslého zisku ¢i obdobné naroky vzniklé
z této Smlouvy. Smluvni strany timto pro vylouceni pochybnosti vylucuji aplikaci § 2050 a § 2051
Obcanského zakoniku.

Uplatnénim ndroku na zaplaceni smluvni pokuty a/nebo zaplacenim smluvni pokuty neni
dotceno splnéni povinnosti, kterd je smluvni pokutou utvrzena.

Timto ¢lankem 28.3 neni jakkoliv dotéeno omezeni odpovédnosti Smluvnich stran specifikované
v €l. 26.6 Smlouvy.

VysSe smluvni pokuty

Smluvni strany Cini nespornym, Ze sjednané vyse smluvnich pokut dle této Smlouvy povazuji za
zcela pfimérené, a to s ohledem na povahu smluvni pokutou zajisténych povinnosti a moznych
nasledkd plynoucich zjejich poruseni. Smluvni strany zd(raziuji, Ze smluvni pokuty jsou
stanoveny zejména pro plnéni funkce prevencni a sankéni, a to s ohledem na vysi mozné ujmy,
jakoZ i s ohledem na vyznamnost plnéni této Smlouvy pro Objednatele.
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29. TRVANIi SMLOUVY A MOZNOSTI JEJIHO UKONCENI

29.1.

29.2.

29.3.

29.4.

29.5.

Platnost, Ucinnost a doba trvani Smlouvy

Smlouva nabyva platnosti podpisem obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem jejiho
uverejnéni prostfednictvim registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
ve znéni pozdéjsSich predpisi. Uverejnéni Smlouvy v registru smluv bude zajisténo
Objednatelem.

Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

Zpusoby ukonéeni Smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva muze byt ukoncena pouze zplsoby, které jsou
vymezeny v tomto ¢lanku 29 Smlouvy.

Smluvni strany timto vyslovné vylucuji pouziti vSech dispozitivnich ustanoveni zdkona (zejména
Obcanského zakoniku), ktera by jinak mohla zalozit pravo kterékoli Smluvni strany odstoupit od
této Smlouvy, vypovédét tuto Smlouvu nebo tuto Smlouvu jakkoliv jinak ukoncit ¢i zrusit, a to
vse byt i z ¢asti (napf. ve vztahu k poskytnuté Licenci).

Osoby opravnéné pravneé jednat ve véci ukonceni Smlouvy

Smluvni strany se timto vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na jakékoliv ustanoveni této Smlouvy
muze byt pravni jednani smérujici k ukoncéeni této Smlouvy u¢inéno pouze osobami, které jsou
v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy (zejména v souladu s Obcanskym zakonikem)
opravnény pravné jednat v zastoupeni Smluvnich stran — pro vylouéeni pochybnosti se témito
osobami mysli osoby zapsané v prislusSném verejném rejstiiku, které jsou ke dni ucinéni
predmétného pravniho jednani opravnény jednat v zastoupeni pfislusné Smluvni strany.

Ukoncéeni Smlouvy dohodou Smluvnich stran

Smlouvu lze kdykoliv, a to i v ¢astecném rozsahu, ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran.
Dohoda bude obsahovat pfinejmensim specifikaci dne, k némuz bude Smlouva (Ci jeji cast)
ukoncena, jakoZ i zpUsob vyporadani vzajemnych prdv a povinnosti Smluvnich stran. Smluvni
strany se dohodly, Ze pro platnost takové dohody jsou vyzadovany uredné ovérené podpisy
opravnénych zastupcd Smluvnich stran (viz ¢l. 29.3).

Odstoupeni od Smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze od Smlouvy Ize platné odstoupit pouze za podminek stanovenych
timto ¢lankem 29.5 Smlouvy a z dlvod( stanovenych v ¢l. 29.6 a 29.7 Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Zze pokud Smluvni strana zjisti, Ze mohl nastat néktery z ddvod(,
na zakladé kterého by mohla od této Smlouvy odstoupit (srov. ¢l. 29.6 a 29.7 Smlouvy), je
povinna bez zbytec¢ného odkladu informovat druhou Smluvni stranu o poruseni pfedmétné
povinnosti a o svém umyslu odstoupit od Smlouvy a stanovit Ih(tu pro odstranéni poruseni,
ktera vSak nesmi byt kratsi nez tficet (30) dni od doruceni oznameni o Umyslu odstoupit od
Smlouvy. Pfedchozi informovani a Ih(ita pro odstranéni poruseni nejsou vyZzadovany pro divody
odstoupeni specifikované v €l. 29.6.6 aZ ¢l. 29.6.15 Smlouvy.
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29.6.

Smluvni strany sjednavaji, Ze pravo na odstoupeni od této Smlouvy vznika pouze po marném
uplynuti Thaty poskytnuté k odstranéni poruseni, a pokud tato Ih(ita neni touto Smlouvou
vyZadovéana, pak okamzikem, k némuz nastal divod pro odstoupeni od této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze Smluvni strana odstupujici od Smlouvy je povinna dorucit pisemné
odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané s tim, U¢innost odstoupeni nastava poslednim
dnem mésice, v némz bylo odstoupeni doruc¢eno druhé Smluvni strané. V odstoupeni musi byt
popsan dlvod (s odkazem na pfrislusné ustanoveni Smlouvy) a skutkové okolnosti, pro které
pfislusna Smluvni strana od Smlouvy odstupuje. Bez téchto naleZitosti je odstoupeni neplatné.

Odstoupeni od této Smlouvy ze strany Objednatele neni a nemUZe byt spojeno s uloZenim
jakychkoliv sankci k tizi Objednatele.

Odstoupeni od Smlouvy Objednatelem

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy pouze z nasledujicich divod:

29.6.1. Dodavatel je v prodleni s plnénim jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy po dobu delsi
nez tficet (30) dnl; nebo

29.6.2. Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z ¢l. 18 (Licencni podminky a prava
dusevniho vlastnictvi) a/nebo z ¢l. 20 (Zdrojovy kdd); nebo

29.6.3. Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z ¢l. 22 (Realiza¢ni tym Dodavatele)
nebo z ¢l. 23 (Subdodavatelé); nebo

29.6.4. Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z¢l. 27 Smlouvy (Pojisténi
odpovédnosti Dodavatele); nebo

29.6.5. Dodavatel porusi jakoukoliv povinnost vyplyvajici z ¢l. 25.7 Smlouvy ¢&i jakoukoliv
povinnost ze Smlouvy o zpracovéani OsU (kterd nezakladd pravo Objednatele odstoupit
od Smlouvy o zpracovéni OsU); nebo

29.6.6. Dodavatel je v prodleni s odstranénim Incidentu kategorie ,,A” ¢i ,,B” oproti ujednanym
SLA parametriim a takovy Incident neodstrani ani do péti (5) pracovnich dnl od doruceni
pisemné vyzvy k napravé;

29.6.7. Zavinénim Dodavatele doslo ke vzniku vice neZz deseti (10) Incident( kategorie ,A“
v pfislusném kalendafnim roce; vylouceni odpovédnosti Dodavatele ve smyslu ¢l. 28.1.7
Smlouvy se uZije obdobné;

29.6.8. Dodavatel v rozporu s ¢l. 25.3 Smlouvy poskytne/zpfistupni Dlvérné informace treti
osobé; nebo

29.6.9. Objednateli vznikne pravo na odstoupeni od Smlouvy o zpracovani OsU; nebo

29.6.10. Celkova vySe smluvnich pokut, na jejichZ zaplaceni vznikl Objednatel dle této Smlouvy
narok, dosahne péti procent (5 %) z ¢astky odpovidajici nabidkové cené Dodavatele,
ktera byla predmétem hodnoceni v rdmci zaddvaciho fizeni k Verejné zakazce; nebo

29.6.11. PInéni Smlouvy je zakdzano pfislusSnym organem statni spravy; nebo

29.6.12. Je vydano rozhodnuti o Upadku Dodavatele, Dodavatel sdm poda dluznicky navrh na
zahajeni insolvencniho fizeni nebo insolvencni ndvrh ohledné Dodavatele je zamitnut
proto, Ze majetek nepostacuje k uhradé naklad( insolvenéniho fizeni (ve smyslu

38



29.7.

29.8.

29.9.

Insolvenéniho zdkona); nebo

29.6.13. Dodavatel vstoupi do likvidace, nebo dojde k jinému byt jen faktickému podstatnému
omezeni rozsahu jeho ¢innosti, ktery by mohl mit negativni dopad na jeho zplsobilost
plnit povinnosti podle této Smlouvy; nebo

29.6.14. Proti Dodavateli je zahajeno trestni stihani pro Jdmysiny trestny Cin
(napt. podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni
pozdéjsich predpisi); nebo

29.6.15. Vlastni text Smlouvy vyslovné stanovi, Ze je Objednatel opravnén odstoupit od
Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy Dodavatelem

Dodavatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy pouze z nasledujicich divodU:
29.7.1. Objednatel je v prodleni s hrazenim fadné vystaveného a doruceného dariového
dokladu, pficemz toto prodleni je delsi nez tficet (30) dnd; nebo

29.7.2. Objednatel je v prodleni s poskytnutim soucinnosti po dobu delsi nez tricet (30) dn(;
nebo

29.7.3. Vlastni text Smlouvy vyslovné stanovi, Ze je Dodavatel oprdvnén odstoupit od Smlouvy.

Ucinky odstoupeni od Smlouvy a vypotadani vzajemnych prav

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy ma Gcinky ,,od ucinnosti odstoupeni”.

Pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné jinak do jednoho (1) mésice od ucinnosti
odstoupeni od Smlouvy, plati pro vyporaddani vzdjemnych prav a povinnosti pfi odstoupeni od
Smlouvy nasledujici ujednani.

Dodavatel ma prdvo na uplatu za plnéni, které bylo dodano fadné (bez vad) pred ucinnosti
odstoupeni od Smlouvy. Objednateli pro tento ptipad nalezi poskytnuté plnéni vc. opravnéni jej
uzit v rozsahu stanoveném touto Smlouvou.

Vypovézeni Smlouvy

Smluvni strany jsou opravnény tuto Smlouvu vypovédét bez udani divodu (tj. ucinit pravni
jednani smérfujici k ukonéeni této Smlouvy) nejdfive po uplynuti tfi (3) let G¢innosti Smlouvy.

Vypovédni doba ¢ini dvanact (12) mésict a uplyne poslednim dnem 12. mésice po doruceni
pisemné vypovédi druhé Smluvni strané.

29.10. Predcasné vypoveézeni Smlouvy Objednatelem

Objednatel je oprdvnén Smlouvu vypovédét pred uplynutim doby stanovené v ¢l. 29.9 pouze,
pokud mu vznikne vsouladu stouto Smlouvou prdvo platné odstoupit od této Smlouvy.
V takovém pripadé je Objednatel opravnén namisto odstoupeni od Smlouvy tuto Smlouvu
vypovédét s vypovédni dobou, kterou je opravnén ve vypovédi stanovit, a to v rozmezi tfi (3) az
dvanact (12) mésicl. Objednatelem urcenda vypovédni doba dle predchozi véty pocind bézet
prvniho dne mésice nasledujiciho po okamziku, kdy byla pisemna vypovéd dorucena Dodavateli
a uplyne poslednim dnem 3.- 12. kalendarniho mésice (podle délky vypovédni doby) po doruceni
vypovédi. Vypovéd musi pro svoji platnost obsahovat divod a skutkové okolnosti, pro které
Objednatel tuto Smlouvu predcasné vypovida.
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Je vyslovné ujednano, Ze Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét dle tohoto ¢l. 29.10
Smlouvy také po uplynuti doby stanovené v ¢l. 29.9 Smlouvy.

Pro vylouceni pochybnosti je sjednano, Ze platnym vypovézenim Smlouvy dle tohoto ¢l. 29.10
Smlouvy zanika Objednateli prdvo odstoupit od Smlouvy z téhoz divodu.

29.11. Prava a povinnosti Smluvnich stran po zaniku této Smlouvy

Zanikne-li tato Smlouva z jakéhokoliv pravniho dlivodu, neni tim dotéen narok na uplatnéni
smluvnich pokut dle ¢l. 28 Smlouvy, narok na uplatnéni ndhrady djmy i narok z vadného plnéni
(pokud spolu se zanikem Smlouvy nema dojit k navraceni poskytnutého plnéni). Zanikem
Smlouvy nejsou dale dotéeny povinnosti Smluvnich stran souvisejici se zachovanim mlcenlivosti
ve smyslu ¢l. 25 Smlouvy, prava Objednatele uzit pInéni poskytnuté dle této Smlouvy v souladu
s touto Smlouvou (pokud spolu se zanikem Smlouvy nemd dojit k navraceni poskytnutého
plnéni), povinnosti Dodavatele souvisejici s realizaci Exitu dle ¢l. 30 Smlouvy a dale ostatni prava
a povinnosti Smluvnich stran zaloZend touto Smlouvou, kterd maji podle této Smlouvy,
pfislusnych pravnich predpist ¢i podle své povahy trvat i po zaniku této Smlouvy.

30. EXIT

30.1.

30.2.

Povinnost Dodavatele v pfipadé ukonéeni Smlouvy

Dojde-li z jakéhokoli divodu k ukonéeni této Smlouvy nebo je-li ziejmé, Ze k ukonéeni Smlouvy
dojde, je Dodavatel povinen poskytnout Objednateli nebo jim povérené treti osobé veskerou
potfebnou soucinnost, informace (know-how), dokumentaci a/nebo jiné plnéni, které Ize na
Dodavateli spravedlivé pozadovat a které Objednateli umozni v navaznosti na jeho rozhodnuti
bud

30.1.1. plynuly a fadny pfechod cCinnosti souvisejicich s poskytovanim Sluzeb na Objednatele i
jim povérenou treti osobu pfi sou¢asném zachovani GINIS TSKA (dale jen , Exit Sluzeb”),
nebo

30.1.2. prechod (migraci) Objednatele do nového SW feseni k nahrazeni GINIS TSKA (dale jen
,Exit GINIS TSKA).

Cinnosti specifikované timto ¢ldnkem 30 Smlouvy budou Dodavatelem provedeny bez naroku
na samostatnou odménu (resp. odména za tyto Cinnosti je jiz zahrnuta v cené za plnéni této
Smlouvy), s odbornou péci, a to takovym zplsobem, aby nedoslo k nedivodnému omezeni
bézné Cinnosti Objednatele. Dodavatel je povinen k témto ¢innostem v rozsahu a za podminek
stanovenych timto ¢lankem 30 Smlouvy nejdéle do doby tti (3) mésict po skonceni ucinnosti
této Smlouvy stim, Ze nejdfive je Dodavatel povinen tyto ¢innosti zahdjit k poZadavku
Objednatele tfi (3) mésice pred skoncenim ucinnosti Smlouvy. Celkova ucelné vynalozend doba
na ¢innosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku 30 Smlouvy neprekroci ve svém souhrnu patnact (15)
MD, pfi¢emz do tohoto limitu se nezapocitdvaji ¢innosti vymezené v ¢l. 30.2 Smlouvy. Tim neni
dotceno oprdvnéni Objednatele cerpat Ad-hoc sluzby za podminek této Smlouvy.

Aktualizace Dokumentace a zdrojovych kédu

Bez ohledu na zpUsob feseni exitu je Dodavatel povinen bez dalsiho pfedat Objednateli do deseti
(10) dnd po zaniku Gcinnosti této Smlouvy kompletni Dokumentaci, a to v podobé aktualni ke
dni zaniku dcinnosti Smlouvy. Objednatel neni povinen Dokumentaci prevzit, pokud by
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30.3.

30.4.

nesplfiovala obsahové i jiné nalezitosti vyZzadované touto Smlouvou a/nebo pokud by nebyla
aktudlni ke dni zaniku ucinnosti Smlouvy. O predani bude Smluvnimi stranami vyhotoven
predavaci protokol.

Vznikla-li Dodavateli v prabéhu plnéni této Smlouvy povinnost poskytnout Objednateli k Dilu,
které je pocitaCovym programem, zdrojové kddy, je Dodavatel povinen tyto zdrojové kédy
aktualizovat ke dni zaniku Ucinnosti Smlouvy a predat je Objednateli obdobné za podminek
stanovenych v ¢l. 19.2 a ve |h(té a zplsobem jako v pfipadé Dokumentace (viz predchozi
odstavec tohoto ¢lanku).

Povinnosti Dodavatele ve vztahu k Exitu Sluzeb

Dodavatel timto bere na védomi, Ze cilem Exitu Sluzeb je zejména plynulé nahrazeni Sluzeb, a to
¢innostmi, které budou adekvatni Sluzbam a které budou zajistovany Objednatelem nebo jim
povérenou tfeti osobou.

Nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak, je Dodavatel povinen k pozadavku Objednatele

poskytnout Objednateli ¢i jim povérené treti osobé do 10 dnd od doruceni poZadavku

Objednatele plnéni, které Ize na ném spravedlivé poZzadovat s ohledem na realizaci Exitu Sluzeb

a zejména plnéni spodivajici:

30.3.1. V konzultacich a ucastech kvalifikovanych pracovniki Dodavatele na jednanich
s Objednatelem ¢i jim povérenou treti osobou v souhrnném rozsahu maximalné ctyr (4)
MD v jednom kalendainim mésici.

Povinnosti Dodavatele ve vztahu k Exitu GINIS TSKA

Dodavatel timto bere na védomi, Ze cilem Exitu GINIS TSKA je zejména migrace dat GINIS TSKA
do nového SW feseni, které bude GINIS TSKA (Ci nékterou jeho ¢ast) nahrazovat.

Nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak, je Dodavatel povinen k poZzadavku Objednatele
poskytnout Objednateli ¢i jim povérené treti osobé do 10 dnli od doruceni pozZadavku
Objednatele plnéni, které Ize na ném spravedlivé poZadovat s ohledem na realizaci Exitu GINIS
TSKA a zejména plnéni spocivajici:

30.4.1. V exportu dat obsazenych v GINIS TSKA (v¢. potiebnych ciselnikl, poloZek, indexd,
apod.) a v jejich pripravé k migraci (zahrnujici pfipadné ¢isténi dat) do nového SW feseni
nahrazujiciho GINIS TSKA, a to v rozsahu a ve formdatech specifikovanych Objednatelem
Ci jim povérenou tfeti osobou, s tim Ze se bude jednat o formaty bézné uzivané v dobé
Exitu GINIS TSKA (témito formaty se rozumi zejména formaty .TXT, .DBF, .CSV, .XML,
budou-li v dobé Exitu GINIS TSKA stale vyuZitelné).

Nebude-li pisemné sjedndno jinak, je pro vylouceni pochybnosti stanoveno, Zze Dodavatel neni
povinen k samotné migraci dat do nového SW feseni.

31. COMPLIANCE DOLOZKA A PROTIKORUPCNi DOLOZKA

31.1.

Dodavatel bere vyslovné na védomi Eticky kodex pro dodavatele/obchodni partnery Technické
spravy komunikaci hl. m. Prahy, a.s. a zavazuje se jej pfi plnéni této Smlouvy dodrZovat, nebo
zajistit dodrzovani odpovidajicich povinnosti ve srovnatelném rozsahu na zakladé vlastniho
(jiného) etického kodexu. To se tyka jak oblasti obecnych Compliance zasad Objednatele, tak i
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31.2.

vyplyvajicich z Compliance dolozky a protikorupcni dolozky; a Ze s nimi souhlasi.

31.3.

specifickych poZadavkl vztahujicich se k nulové toleranci korupéniho jednani a celkovému
dodrZovani zasad slusnosti, poctivosti a dobrych mrav.

Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze si je védom kontrolnich i sankénich opravnéni Objednatele

Podrobné jsou prava a povinnosti Smluvnich stran rozvedeny v pfiloze ¢. 11 Compliance

dolozka; a dale v pfiloze ¢. 12 Protikorupcni dolozka. Obé tyto pfilohy tvofi nedilnou soucast
Smiouvy.

32. ZAVERECNA USTANOVENI

32.1.

32.2.

32.3.

32.4.

32.5.

Zmény a dodatky

Tato Smlouva tvofi Uplnou dohodu mezi Smluvnimi stranami v zaleZitostech touto Smlouvou
upravenych. Jakékoli zmény ¢i doplnéni této Smlouvy musi byt ucinény v listinné formé
vzestupné Ccislovanymi dodatky k této Smlouvé podepsanymi vSemi Smluvnimi stranami,
nevyplyva-li z této Smlouvy jinak.

Oddélitelnost

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym
nebo neucinnym, nedotykd se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i neudcdinnost ostatnich
ustanoveni této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do péti (5) pracovnich dnl po
doruceni vyzvy kterékoliv ze Smluvnich stran neplatné, nevymahatelné nebo neulcinné
ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a ulinnym se stejnym nebo obdobnym
obchodnim a pravnim smyslem.

Stejnopisy
Tato Smlouva je vyhotovena ve ctyfech (4) stejnopisech, z nichz kazdy bude povazovan
za origindl, pricemz Objednatel obdrzi tti (3) stejnopisy a Dodavatel jeden (1) stejnopis. V
pfipadé, Ze je Smlouva uzavirana elektronicky za vyuZiti uznavanych elektronickych podpisd,

postaci jedno vyhotoveni Smlouvy, na kterém jsou zaznamenany uzndvané elektronické podpisy
zastupct Stran.

Jazyk

Tato Smlouva je vyhotovena v Ceském jazyce a tato verze bude rozhodujici bez ohledu
na jakykoli jeji preklad, ktery mize byt pro jakykoli ucel potizen.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze plné rozumi obsahu této Smlouvy. Smluvni strany
sjedndvaji, Ze veskeré vyzvy, ozndmeni Zadosti Ci sdéleni dle této Smlouvy budou ucinény
v Ceském jazyce.

Rozhodné pravo a volba sudisté

Smluvni strany se dohodly, Ze prava a povinnosti dle této Smlouvy se fidi ceskym pravem s tim,
Ze se smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou podp(irné fidi Obcanskym zakonikem, a zejména:

32.5.1. Ustanovenimi o zavazku provést dilo ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. OZ, jde-li o Ad-
hoc Sluzby,

32.5.2. Ustanovenimi o zavazku poskytnout licenci ve smyslu ustanoveni § 2358 a nasl. OZ,
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32.6.

jde-li o poskytnuti Licence, SaaS Licence ¢i o jind plnéni dle této Smlouvy, ktera jsou
chranéna dle AZ,

32.5.3. Ustanovenimi o zavazku provést piikaz ve smyslu ustanoveni § 2430 a nasl. OZ, jde-li o
SW Maintenance a Servisni sluzby.

Vsechny spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni a které se nepodafi vyresit

pfednostné smirnou cestou, budou rozhodovany na zakladé nasledujici dohody Smluvnich stran

ucinéné v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obcanského soudniho fadu,

ve znéni pozdéjsich predpisu:

a) Jde-li o véc, kterou je v prvnim stupni pfislusny rozhodovat okresni soud, bude k fizeni v této
véci mistné pfislusny Obvodni soud pro Prahu 7;

b) Jde-li o véc, kterou je v prvnim stupni prislusny rozhodovat krajsky soud, bude k fizeni v této

véci mistné pfislusny Méstsky soud v Praze.
Prilohy
Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi jeji pfilohy, a to:
a) Priloha €. Definice pojm
b) Priloha ¢. Popis soucasného stavu vyuziti informacniho systému
c) Priloha . Specifikace Servisnich sluzeb
d) Priloha ¢. Poptavané SaaS Licence
e) Priloha ¢. Cena
f) Priloha c. Pracovisté Objednatele
g) Priloha ¢. Zmocnénci
h) Priloha ¢.

i) Priloha ¢.

Seznam subdodavatel(

w9 N U R WDNR

Smlouva o zpracovani osobnich Udajli (zdvazny vzor smlouvy)

[
o

j) Priloha &.
k) Priloha &.
l) Piloha ¢&.

: Licencni podminky Standardnich SW produktl — SaaS Licence

[y
[N

: Compliance doloZka

[y
N

: Protikorupcni dolozka
m) PF¥iloha €. 13: Bezpecnosti pozadavky a opatreni

Smluvni strany timto prohlasuji a zarucuji, Ze neexistuje Zadné Ustni ujednani, smlouva i fizeni
nékteré Smluvni strany, které by mohlo nepfiznivé ovlivnit vykon jakychkoli prav a povinnosti
Smluvni strany dle této Smlouvy. Zaroven potvrzuji svym podpisem, Ze veskerd ujisténi a
dokumenty dle této Smlouvy jsou pravdivé, platné a pravné vymahatelné.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze rozumi a souhlasi s obsahem této Smlouvy a zavazuji se
k jejimu plnéni. Smluvni strany také potvrzuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich
svobodné a vazné vile prosté tisné.

[PODPISY SMLUVNICH STRAN NASLEDUJI NA DALSI STRANE]
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[PODPISOVA STRANA]

NA DUKAZ TOHO, Ze Smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy.

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.

Vv dne Vv dne 28. 3. 2023
PhDr. Filip Hajek Ing. Josef Richtr
mistopredseda predstavenstva mistopredseda predstavenstva

NESS Czech s.r.o.

V Praze dne (dle el. podpisu) V Praze dne (dle el. podpisu)

Miroslava Zalesdkova, jednatelka Jiti Matzner, jednatel
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»Ad-hoc sluzby”

»AZ“ nebo , Autorsky zakon“

»Dilo”

,Dodavatel”

,Dokumentace”
,»EXit GINIS TSKA“
»EXit Sluzeb”

»GDPR“

,GINIS TSKA“

»Incident”

,Insolvencni zakon*

,Licence”

»MD“

»Meésicni vykaz"

,Nabidka Dodavatele”

»Objednatel”

»0Z" nebo ,,Obcansky zakonik”

,0znameni*

Priloha ¢. 1
Definice pojmu
Jedna se o plnéni Dodavatele blize specifikované v ¢l. 3.1.2 a
v Dilu IV. Smlouvy.

Zakon ¢. 121/2000 Sb., zakon o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jednd se o autorské dilo ve smyslu Autorského zakona. Tento
pojem je blize definovdn v ¢l. 18.1 Smlouvy.

Osoba, kterda uzaviela Smlouvu s Objednatelem a kterd je
specifikovana v zahlavi Smlouvy.

Tento pojem je definovan v ¢l. 8.2 Smlouvy.
Tento pojem je definovan v ¢l. 30.1.2 Smlouvy.
Tento pojem je definovan v ¢l. 30.1.1 Smlouvy.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto udaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES.

Tento pojem je definovan v ¢l. 2.1 Smlouvy.

Incidentem se rozumi vyskyt chovani GINIS TSKA odliSného od
Dokumentace, Smlouvy a/nebo schvélenych navrhovych
dokument( ¢i jiné schvalené dokumentace, omezujici pouZiti
nebo dostupnost GINIS TSKA.

Zakon ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zpUsobech jeho Feseni
(insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Opravnéni k vykonu prava uZit Dilo v rozsahu specifikovaném
zejména v ¢l. 18 Smlouvy.

Znamend Clovékoden — tj. osm (8) hodin prace jednoho
pracovnika — tj. osm (8) clovékohodin.

Tento pojem je definovan v ¢l. 8.3 Smlouvy.
Tento pojem je definovan v €l. 1.1 Smlouvy.

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s., ICO 03447286

evvs

Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

Tento pojem je definovan v ¢l. 24.3 Smlouvy.



»Pausalni sluzby”

»Pojistna smlouva“

,Pracovisté”

»Sluzby projektového rozvoje”

»Predpisy”

»,PFipravenost Dodavatele”

»Realizacni tym*“

»Servisni zasahy”

»Sluzby*

»Sluzby drobného rozvoje”

»Smlouva“

»Smlouva o zpracovani OsU“

,Smluvni  strany” / “Smluvni

strana“

»Standardni SW produkt”

»,Verejna zakazka“

»Vzdaleny pfistup”

Ill

,Zadavate

»Zadavaci dokumentace”

»ZDPH"

»ZDS"

,Zmocnénci“

Jedna se o plnéni Dodavatele bliZze specifikované v ¢l. 3.1.1 a
v Dilu ll. Smlouvy.

Tento pojem je definovan v ¢l. 27.1 Smlouvy.

Znamena pracovisté Objednatele blize specifikovana v Pfiloze
¢. 6 Smlouvy.

Jedna se o Ad-hoc sluzby blize specifikované v ¢l. 11.2.2 a
v €l. 13 Smlouvy.

Tento pojem je definovan v ¢l. 21.1 Smlouvy.

Znamena Dodavatele Sluzby

drobného rozvoje. Tento pojem je blize specifikovan v ¢l. 8.1

pfipravenost poskytovat

Smiouvy.

Tento pojem je definovan v ¢l. 22.1 Smlouvy.

Tento pojem je definovan v ¢l. 7.3 Smlouvy.

Znamena Pausalni sluzby a Ad-hoc sluzby.

Jedna se o Ad-hoc sluzby blize specifikované v ¢l. 12 Smlouvy.

Smlouva o poskytnuti licenci, sluzeb podpory, Gdrzby a rozvoje
k systému GINIS Enterprise+

Tento pojem je definovan v ¢l. 25.7 Smlouvy.

Znamena spole¢né Objednatele/Zadavatele a Dodavatele nebo
jednotlivé Objednatele/Zadavatele nebo Dodavatele.

Znamena softwarovy produkt (pocitacovy program), k némuz
vykonava autorska majetkova prava Dodavatel ¢i jind osoba a
ktery nebyl vytvofen na zakladé plnéni této Smlouvy (tj. nebyl
vytvofen kindividudlnimu Objednatele

pozadavku jako

vysledek plnéni této Smlouvy).

Znamena verejnou zakazku, ktera je blize specifikovanav ¢l. 1.1
Smiouvy.

Tento pojem je definovdn v €l. 4 Smlouvy.

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s., ICO 03447286
s blizsi identifikaci v zahlavi Smlouvy.

Znamena zaddvaci dokumentaci k Verejné zakazce.

v

Zakon €. 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

Zakon ¢. 300/2008 Sb.,
autorizované konverzi

o elektronickych Ukonech a

dokumentll, ve znéni pozdéjsich
predpisQ.

Tento pojem je definovan v €l. 24.1 Smlouvy.



Wy 7AV) A Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpisu.



Pfiloha ¢. 2

Popis soucasného stavu vyuziti informacniho systému

Ptiloha ¢. 3

Specifikace Servisnich sluzeb

Objednatel o¢ekava, ze dané sluzby podpory a Udrzby budou poskytovany v souladu s pracovni dobou
Objednatele, tj. od 8:00 do 18:00 v pracovni dny s prihlédnutim k poZadavku na funkcionalitu systému
v prepokladaném rozsahu 24 hodin 7 dni v tydnu v reZimu:

e Vzdalené spravy spocivajici v feseni Incidentd v reZzimu — pracovni dny 8:00 — 18:00

e UZivatelské podpory na misté — cetnost 2 x tydné, tedy 2 x 8 hod béhem pracovnich dni v ¢ase
8:00-17:00

e Podpora bude vidy poskytovana v ¢eském jazyce

e Planované servisni Cinnosti (opravy a aktualizace systému) budou vidy vykonavdany mimo
pracovni dny 6:00 — 20:00, s povinnosti jejich ozndmeni a schvaleni ze strany Objednatele ve
1l4dennim predstihu

VSechny vySe zminéné informace jsou blize specifikovany v této priloze, jejiz soucasti jsou i parametry
SLA.

1. Sluzby odstrafovanivad

Odpovédnosti Dodavatele je feseni Incidentld GINIS TSKA identifikovanych v pribéhu provozu.
Incidentem se rozumi stav odliSny od Smlouvy, schvdlenych ndvrhovych dokumentl a schvélené
dokumentace systému omezujici pouziti nebo dostupnost GINIS TSKA. Reseni Incident( bude probihat
primarné v ramci procesu fizeni Incident(.

2. Sluzby aktualizace a spravy systému

V ramci ¢innosti spravy GINIS TSKA bude Dodavatel povinen vykonavat pravidelné a proaktivni ¢innosti
potiebné k zajisténi bezchybného provozu GINIS TSKA. Rozsah pravidelnych a proaktivnich cinnosti
vyplyva z potfeb provozu systému, tj. zajisténi dostupnosti a spravnosti viech funkcionalit GINIS TSKA
a naplnéni vsech provoznich procest zajisténych GINIS TSKA.

V ramci pravidelnych a proaktivnich ¢innosti je Dodavatel odpovédny za kontroly a navrhy zmén
konfigurace, kontroly a analyzy logt, ladéni a optimalizaci GINIS TSKA, profylaxi a proaktivni adrzbu
potifebnou k predchazeni incidentim a veskeré dalsi administratorské cinnosti na aplikacni Urovni
potiebné pro provoz GINIS TSKA v produkénim i testovacim prostiedi. Dodavatel bude povinen na



zadkladé analyzy Incident(l navrhovat, a po schvaleni Objednatele, na Urovni aplikace, SW produkti a
dat, implementovat nové metriky provozniho a bezpeénostniho monitoringu s cilem zrychleni detekce
Incident(. Dodavatel bude dale povinen navrhovat a po schvaleni Objednatele provadét aktualizace
GINIS TSKA s cilem udrzeni aktualnosti GINIS TSKA a jeho souladu s legislativnimi poZadavky CR a EU.

Soulad s legislativnimi predpisy

Dodavatel bude Zadavateli garantovat neprodlené automatické Upravy systému v zavislosti na zméné
pravnich predpist.

Veskeré reakce Dodavatele na legislativni, ¢i jiné zmény a ndasledné promitnuti téchto zmén do
jednotlivych aplikaci GINIS TSKA budou s predstihem sdélovany Objednateli a implementovany do
GINIS TSKA tak, aby byl v kazdém okamiZiku v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy CR a EU.

3. SluZby technické podpory
Uzivatelska podpora

Dodavatel vramci uzivatelské podpory bude primarné komunikovat s proskolenymi pracovniky
Servicedesku TSK, klicovymi uzivateli a garanty jednotlivych funkcnich oblasti. Podporu 1. drovné bude
vykondvat Zadavatel interné pomoci proskolenych pracovnik(i Servicedesku. Soucasti UZivatelské
podpory musi Dodavatel poskytovat telefonickou, emailovou a webovou HOT-LINE, pro reSeni
standardnich i nestandardnich situaci, predavani informacich o Incidentech, vadach a pozadavcich a
sledovani jejich reseni.

Reseni incident(

Dodavatel je plné odpovédny za dostupnost GINIS TSKA a feSeni Incidentl dle niZze uvedenych SLA a
dale za zaznam feseni Incident(. Incidenty zplUsobené nefunkénosti hardwarové nebo softwarové
infrastruktury nebo nékterych jejich ¢asti, za néZz odpovidd Objednatel, budou vyloucéeny
z odpovédnosti Dodavatele.

Kategorie Popis

GINIS TSKA neni pouzitelny ve svych zékladnich a klicovych funkcich nebo neni
dostupny vétsiné uZivatel(l. Tento stav kritickym zpUsobem ohroZuje klicové
odpovédnosti, procesy a aktivity Objednatele, ptipadné zpUsobuje vétsi
finanéni nebo jiné kritické Skody.

Funkénost systému nebo jeho ¢ast je ve stavu, ve kterém je omezen bézny provoz
B sluzby. Omezenim bézného provozu se rozumi stav, ve kterém je hire pouzitelna
¢ast hlavnich funkcionalit sluzby.

C Ostatni drobné vady systému, které nespadaji do kategorii A, B.




Odstavky systému

Predem planované odstavky systému mohou probihat pouze v ¢ase 20:00 — 6:00 a nesmi prekrocit 10
hodin za 1 meésic, zarovenn musi byt ohlaseny s dostatecnym predstihem a schvdlené ze strany
Objednatele.

Dalsi ¢innosti

Poskytovani zpétné vazby k nastaveni infrastruktury s cilem optimalizace vykonu a funkénosti,

poskytovani soucinnosti pro nastaveni zalohovani, udrZzovani rozhrani na okolni systémy a udrzovani
produkéniho a testovaciho prostredi.

4. SLA parametry

Doba odezvy systému

Dobu odezvy Ize charakterizovat jako zpoZzdéni pfi zpracovani transakce nebo cas, ktery je spojen s
vystavenim odpovédi zakaznikovi. Doba odezvy pfi ocekdvaném pouzivani funkci neprekroci 2 sekundy
v 95 % dotaz( a Zadna standardni uZivatelska Zadost nesmi trvat déle nez 10 sec.

Ocekavané zatizeni systému je 200 soucasné pracujicich uZivateld

RPO — maximalni akceptovatelna ztrata dat

Vyjadrfuje, do jakého stavu (bodu) v minulosti Objednatel akceptuje ztratu dat.

Pozadovana doba, do kdy musi byt data Dodavatelem obnovena: maximalné 8 pracovnich hodin.

Maximalni pfipustny objem ztraty dat: 24 hodin, zdloha bude provadéna v noci, systém musi bézet
v rezimu vysoké dostupnosti

Zaloha dat bude provadéna na infrastrukturu Objednatele; za provedeni zadlohy bude odpovédny
Dodavatel.

V pfipadé nedostupnosti infrastruktury na strané Objednatele, kterd je uréena pro provadéni zaloh,
neni Dodavatel odpovédny za neprovedeni zalohy, popf. za neobnoveni dat ze zalohy.

Planované odstaveni

Je nezbytné nutnd doba, kdy je GINIS TSKA uveden mimo provoz. Planované odstaveni je vzidy
projedndno s Objednatelem a musi jim byt schvaleno minimdalné 14 kalendarnich dni pred jeho
provedenim.

Reseni Incident(

Maximalni pfipustny pocet incidentd

Kategorie A Kategorie B Kategorie C

Maximalni pocet

. . 5 za kalendarni rok 2 za kalendarni mésic 5 za kalendarni mésic
incidentt




Maximalni reakéni doba

Kategorie A Kategorie B Kategorie C

Maximalni reakéni doba do 4 pracovnich hodin do 8 pracovnich hodin  do 3 pracovnich dnl

Definuje dobu, do kdy Dodavatel potvrdi prijeti poZzadavku Objednatele. Tato doba zacina bézet ve chvili, kdy
Zadavatel odesle pozadavek na vyreseni Incidentu, ¢i identifikaci pfipadu ze strany Dodavatele na zakladé
aktivniho monitoringu. V pfipadé telefonického predani poZzadavku se tato doba nepocitd, jelikoz je nulova.
Pracovni hodinou, ¢i dnem se rozumi Casovy interval pracovni doby, tj. od 8h do 18h (pondéli — patek). Mimo
pracovni dobu reakéni doba nebézi.

Maximalni doba pro odstranéni Incidentu

Kategorie A Kategorie B Kategorie C

Maximalni doba

odstran&ni poruchy 8 pracovnich hodin 2 pracovni dny 20 pracovnich dnd

Stanovi dobu pro Servisni zadsah Dodavatele, vedouci k pfimé lokalizaci a ndslednému odstranéni Incidentu. Doba
trvani, respektive doba pro odstranéni incidentu zacind béZet okamzikem informovani o Incidentu
prostiednictvim Helpdesk nebo Hot-Line. Informace bude logovana na strané Dodavatele, ktery zajisti do tohoto
systému pfistup Objednatele. Cas nahldgeni Incidentu bude tedy jednoznaény. Tato doba prestane béZet
okamzikem odstranéni Incidentu, coz bude Dodavatel povinen logovat obdobné jako v pfipadé pocatku béhu
doby. Pracovni hodinou, ¢i dnem se rozumi Casovy interval pracovni doby, tj. od 8h do 18h (pondéli — patek).
Mimo pracovni dobu doba pro odstranéni Incidentu nebézi.

Soucinnost Zadavatele

V souladu s pozadovanou maximalnimi reakéni dobou, dle pfislusnych kategorii Incident(l se Zadavatel
zavazuje k nasledujici soucinnosti:

e  zajistit bezchybnou funkénost hardwarové a softwarové infrastruktury nezbytnou pro plnéni
tohoto SLA;

e poskytnout odpovidajici pracovni prostor pro provadéni ¢innosti v ramci realizace tohoto SLA
a zajistit do néj Dodavateli pFistup;

e zajistit komunikacni a energetickou infrastrukturu nutnou k zajisténi plnéni sluzeb podpory a
udrzby véetné zajisténi Vzdaleného pfistupu;

e jmenovat kontaktni osoby pro feseni danych pozadavk(;

e  zajistit dostupnost kontaktni osoby Objednatele a béZného uZivatele v pracovni dobé;

e  zajistit formalni spravnost a Uplnost popisu predaného poZadavku;

e bez prodleni poskytovat relevantni informace nutné k poskytovani sluzeb dle tohoto SLA
(napf. informace o zméné verze operacnich systémd, instalace update, atd.); na vyzadani
zajistit bezodkladné zaslani logli nezbytnych pro postup identifikace a reseni Incidentd,
nemuze-li si logy Dodavatel zajistit sdm vzdalenym pfistupem k systému Ci prostrednictvim
monitoringu provozu.

Monitoring provozu

Soucasti sluzby bude ndstroj nebo proces pro proaktivni monitoring provozu za ucelem fddného plnéni
této Smlouvy Dodavatelem; Ukony spojené s monitoringem bude vykonavat Dodavatel. Objednali viak



musi byt poskytnut pristup k implementovanym monitorovacim nastrojim a jejich vystuptiim. Nastroje
musi umoznit napojeni ndstroje logmanager a SIEM TSK.



Pfiloha ¢. 4

Poptavané SaaS$ Licence

1110  ADM Zakladni administrace Pocet Rezim
101 klient — ADM 5 Saa$s
111 klient — AKC 5 Saa$s

1120 ADK Sprava kartotéky ext. Subjektd Pocet Rezim
101 klient — ADK 5 Saa$

1130  ADE Ekonomicka administrace Pocet Rezim
101 klient — ADE 5 SaaS

1140  ADR Administrace Gctov. Rozvrhi a Cis. Pocet Rezim
101  klient — ADR Adm. U¢t. Rozvrhii 5 Saa$S
111 klient — ADP Adm. Pfedkontaci 5 SaaS
121 klient — ADS Adm. Sestav 5 Saa$

1210 UCR Ucetni a rozpoctové vystupy Pocet Rezim
101 klient — UCR 300 Saas
301 rozsiteni — prohlizeni DPH 1 Saa$S
302 rozsiteni — prohlizeni financovani 1 Saa$S
307  rozsifeni — prohlizeni datovych fezl a kostek 1 SaaS

1220 BAR Navrh a balancovani rozpoctu Pocet ReZim
101 klient — BAR 5 SaaS

1221 ADA Plan akci Pocet ReZim
101 klient — ADA 15 SaaS

1250 UCT Pofizovac ucetnich dokladt Pocet Rezim
101 klient — UCT 50 SaaS

1260 INU Interface Ucetnictvi a rozpoctu Pocet ReZim




101 klient — INU 50 Saa$
1290 FUC Financni uctarna Pocet Rezim
101 klient — FUC 40 Saa$s
1310 BUC Komunikace s bankou Pocet Rezim
101 klient — BUC 40 SaaS
307 rozsifeni — rozhrani na PPF banku 1 SaaS
1320 KDF Kniha doslych faktur Pocet ReZim
101 klient — KDF 300 SaaS
1330 POU Poukazy Pocet ReZim
101 klient — POU 150 SaaS
1340 KOF Kniha odeslanych faktur Pocet Rezim
101 klient — KOF 50 Saa$s
1350 PRE Prevodni poukazy Pocet Rezim
101 klient — PRE 10 Saa$s
1370 POK Pokladna Pocet Rezim
101 klient — POK 10 SaaS
1380 PPD Ptiprava pokladnich dokladu Pocet ReZim
101 klient — PPD 2 SaaS
1440 SML Smlouvy Pocet ReZim
101 klient — SML 300 SaaS
1550 MAJ Evidence majetku Pocet ReZim
101 klient — MAJ 30 Saa$s
1551 INM Inventarizace majetku Pocet ReZim
101 klient —INM 5 Saa$S
1572 RON Rozuctovani nakladi Pocet Rezim
101 klient —RON 2 SaaS



1710 USU Univerzalni spisovy uzel Pocet Rezim
101 klient — USU 20 Saa$s
1720 POD Podatelna Pocet Rezim
101 klient — POD 5 SaaS
1724 GSL Skenovaci linka GORDIC Pocet Rezim
101 instalace — GSL (1 vstup) 1 Saa$S
1730 VYP Vypravna Pocet ReZim
101 klient — VYP 2 SaaS
1751 EPK Elektronicka podpisova kniha Pocet ReZim
211 multilicence EPK L 300 Saa$
1760 IPA Informacni panel Pocet Rezim
101 klient — ADI Administrace IPA 5 Saa$S
202 klient — internet klient IPA 21 Saa$S
1770 INT interface GINIS Pocet Rezim
101 klient — INT 2 SaaS
1811 XRG — SSL Spisova sluzba Pocet ReZim
001 licence XRG - 1 registr. reseni 1 Saa$
1813 XRG — DDP Pfijmy a pohledavky Pocet ReZim
001 licence XRG - 1 registr. reseni 1 Saa$
1833 XRG — GIN Sdilené sluzby GINIS Pocet ReZim
001 licence XRG - 1 registr. feseni 1 Saa$
5164 ABBYY Pocet ReZim
100 licence 1 Saas



Pfiloha ¢. 5

Cena

(ucastnik vyplriuje zelené podbarvené buriky oznacené jako [DOPLNI UCASTNIK]

Priloha €. 5 Smlouvy - Cena

jednotkova cena

polozka (v K& bez DPH) / jednotka Poznamka
Cena za poskytovani
Pausalnich sluzeb 692 310 K¢ [ / 1 mésic
(dle ¢l. 3.1.1. Smlouvy)
SW Maintenance XXXXXXXXX K€ | / 1 mésic
(dle €l. 3.1.1. pism. a) Smlouvy)
sl Ligenee XXXxxxxxxx K¢ |/ 1 mésic
(dle ¢l. 3.1.1. pism. b) Smlouvy)
Sane] ey XXXXXXXXXXXX KCE |/ 1 mésic
(dle €l. 3.1.1. pism. c) Smlouvy)
Cena za poskytovani
Ad-hoc sluzeb (dle cl. 3.1.2
Smiouvy) maximalni
(které mohou byt cerpany .|/ 1 clovékoden [ cerpani poctu
formou Sluzeb drobného X000000 KE | 1) MD dle &. 8.1a

rozvoje nebo formou
Sluzeb projektového
rozvoje

13.2.3 Smlouvy




Pocet poZadovanych

Celkova cena
pozadovanych

Jednotkova cena Saa$S
Licenci pro ucely zmény

1110 ADM Zéakladni administrace . , ReZzim SaaS Licenci za N . , Y
SaaS Licenci msic (v KE poctu SaasS Licenci (v K¢
DPH
bez DPH) 93 IPL)
101 klient - ADM 5 Saas XXXXXXXX KE xxxxx K¢
111 klient - AKC 5 SaasS XXOXXXXX KE Xxxxx K¢
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggjacr?'ncah JEE e ) GRS
1120  ADK Sprava kartotéky ext. Subjektl P ) , ¥ ReZim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - ADK 5 Saas XXXXXXX K& XXXXXXX KC
Pocet pozadovanych (;e;:ggiac:'ncah Seeletl i) ol im Stk
1130 ADE Ekonomickd administrace : . , v Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu Saas Licenci
101 klient - ADE 5 Saa$ XXXXXXXX KE XXXXXXX K
Celkova cena
. Y ‘ . N , Jednotkova cena Saa$S
ADR Administrace Uuc¢tov. RozvrhG a | Pocet pozadovanych .. pozadovanych , v Ly Y
1140 » . , Rezim . g Licenci pro ucely zmény
Cis. Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - ADR Adm. U¢t. Rozvrhd 5 SaaS  xxooooxxx Ké XXXXXXXXXX KC
111 klient - ADP Adm. Predkontaci 5 SaasS XXXXXXXXX KE XXXXXXXXX KE
121 klient - ADS Adm. Sestav 5 Saa$s XXXXXXX KC XXXXXXXXXXX KC
Y v . Cevlkova celna Jednotkova cena SaaS
N ve . Pocet pozadovanych .. pozadovanych , iy y
1210  UCR Ucetni a rozpoctové vystupy . , Rezim . , Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - UCR 300 SaaS [ ooooxxxxxx Ké XXXXXXXXX KE
301 rozsiteni - prohlizeni DPH 1 SaaS | xxxxxxxxx K¢ XXXXXXXX KE
302 rozsiteni - prohlizeni financovani 1 SaaS | xxxxxxxxxxx K¢ XXXXXXXX KE
307 rozsifeni - prohlizeni datovych Fezu 1 Saas ) )
a kostek XXXXXXX KC XXXXXXXX KC
Celkova cena :
Pocet pozadovanych oiadgvan ych JEEME e GRS
1220  BAR Navrh a balancovani rozpoctu P . , v ReZim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - BAR 5 SaasS XXXXXXXXX KE XXXXXXXXX KC
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeia(c:l)g?/acrf'ncah Neelnafiieo ) ols e S
1221  ADA Plan akci . . , H Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mesic poctu SaasS Licenci
101 klient - ADA 15 SaasS Xxxxxx Ké XXXXXXXXX KC
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggjac:?cah Seelnel @ eaim ek
1250  UCT Pofizovac ucetnich dokladd P . , v ReZim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za . . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - UCT 50 SaaS XXXXXXXXX KE XXXXXXXXXX KE




Pocet poZadovanych

Celkova cena
pozadovanych

Jednotkova cena SaaS

1260 INU Interface ucetnictvi a rozpoctu Saas Licenci Rezim Saas Licenci za L|cencv| pro ucely zmt?ny
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - INU 50 Saa$s xxxxx Ké XXXXXXX KC
Pocet pozadovanych (;e;:ggiac:'ncah Seeletl i) ol im Stk
1290  FUC Financni uctdrna : . , v Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - FUC 40 Saa$ XXXXXX K& XXXXXXXXXX KE
Celkova
Pocet pozadovanych oeiaggjacr?'ncah Yoz el @ EaE b
1310 BUC Komunikace s bankou P . , ¥ ReZim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - BUC 40 SaaS  xxxxxxxxxxx Ké XXXXXXXXX KC
307 rozsireni - rozhrani na PPF banku 1 SaaS | xxXXXXXXXXxX K¢ XXXXXXXXX KE
lkova
Pocet pozadovanych i)eiaggiac:'ncah ez i@ Ee S
1320  KDF Kniha doSlych faktur P . , ¥ Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - KDF 300 SaaS  xxoooxxxxx Ké XXXXXXXXX
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiacci)g?/acrf'ncah Seelnaiie ) ol e Sk
1330 POU Poukazy 2 . , H Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu Saas Licenci
101 klient - POU 150 Saas | OoRUO0000X .
K¢ XXXXXXXXXXX KC
Celkova cena 3
Pocet pozadovanych oiadgvan ych Jee i@ Ge S
1340  KOF Kniha odeslanych faktur P . , ¥ ReZim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - KOF 50 Saa$s XXXXXXXX KE XXXXXXXXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeia(c:l)g?/acrf'ncah Neelnafiieo ) ols e St
1350 PRE Prevodni poukazy . . , H Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - PRE 10 Saas | LI0O00000X .
K¢ XXXXXXXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeia(c:l)g?/acrf'ncah Neelnafiieo ) ols e St
1370 POK Pokladna . . , H Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - POK 10 Saa$ XXXXXXX KE XXXXXXXXXXXX K E
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggjac:?cah Seelnel @ eaim ek
1380  PPD Priprava pokladnich dokladt 2 . , v Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za . . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - PPD 2 SaaS  xx0ooxxxxx Ké XXXXXXXXXX KE




Celkova cena

Jednotkova cena SaaS

1440  SML Smlouvy Pocet pozaﬁdova’nych Rezim pozadgvanYch Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - SML 300 Saas XXXXXXXXX KE XXXXXXXXX KC
Pocet pozadovanych (;e;:ggiac:'ncah Seeletl i) ol im Stk
1550 MAJ Evidence majetku : . , v Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - MA)J 30 SaaS | xXxxxxxxxx K¢ XXXXXXX KC
Celkova
Pocet pozadovanych oeiaggjacr?'ncah JEE e ) GRS
1551  INM Inventarizace majetku P . , v Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - INM 5 Saas XXXXXXXX KE XXXXXXX KC
Pocet pozadovanych (i)eiI:cci)Z?/acrf'ncah Seelnaiie ) ol e Sk
1572  RON Rozucétovani nakladl 2 . , H Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - RON 2 Saa$ XXXXXXXXX KC XXXXXXXXXXXX KE
Ikova cen
Y . , Cev ova Ce, a Jednotkova cena SaaS
. e, Pocet poZzadovanych .. poZadovanych , Ly Y
1710  USU Univerzalni spisovy uzel . , Rezim . , Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu Saas Licenci
101 klient - USU 20 SaaS  xxxxxxxxxx K¢ XXXXXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggjacr?'ncah JEEME B CETR D
1720 POD Podatelna P ) , v Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - POD 5 Saa$s XXXXXXXX KC XXXXXXXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeia(c:l)zsacrf'ncah Neelnafiieo ) ols e S
1724  GSL Skenovaci linka GORDIC . . , H Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci SaaS Licenci za v . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 instalace - GSL (1 vstup) 1 Saa$s XXXXXXX K¢ XXXXXXXXXX KE
Celkova cena :
Pocet pozadovanych oiadgvan ych JEEME e GRS
1730  VYP Vypravna P ) , ¥ Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mésic poctu SaaS Licenci
101 klient - VYP 2 SaasS XXXXXXXXX KE XXXXXXXXX KC
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeia(c:l)zsacrf'ncah Neelnafiieo ) ols e St
1751 EPK Elektronicka podpisova kniha P . , y ReZim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
mesic poctu SaasS Licenci
211 multilicence EPK L 300 Saa$s XXXXXXXX KC XXXXXXXXXX KC
Celkova ,
Y v , ev ova Ce?a Jednotkova cena SaaS
.. Pocet poZadovanych .. pozadovanych , Ly N
1760 IPA Informacni panel . , Rezim ) p Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za . . ,
mésic poctu SaasS Licenci
101 klient - ADI Administrace IPA 5 Saa$s XXXXXXXXX KE XXXXXXXXXKC




202 klient - internet klient IPA 21 SaaS XXxXxxx K¢ XXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggiacrf'ncah Seeletl e el i Stk
1770  INT interface GINIS : . , v Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
. poctu SaasS Licenci
mesic
101 klient - INT 2 Saa$ XXXXXXXX KE XXXXXXXXX KE
Celkova cena ,
Pocet pozadovanych oiadgvan ych JEE e ) GRS
1811  XRG - SSL Spisova sluzba P . , v Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
. poctu SaaS Licenci
mésic
001 licence XRG - 1 registr. feseni 1 Saa$s XXXXXXXXX KC XXXXXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggiacrf'ncah Seeletl e el i Sk
1813  XRG - DDP Ptijmy a pohledavky : . , v Rezim P . y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
. poctu SaaS Licenci
mésic
001 licence XRG - 1 registr. reSeni 1 Saa$ XXXXXX K& XXXXXXXX K&
Celkova cena 3
Pocet pozadovanych oiadgvan ych JEEME B CETR D
1833 XRG - GIN Sdilené sluzby GINIS POzadovanych | pasim POZAGOVANYCN i onci pro teely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
. poctu Saas Licenci
mesic
001 licence XRG - 1 registr. feseni 1 Saa$s XXXXXXX KC XXXXXXXXXXX KE
Celkova ,
Pocet pozadovanych oeiaggjacr?'ncah Jee heidons Geia et
5164  ABBYY P . , ¥ Rezim P ) y Licenci pro ucely zmény
Saas Licenci Saas Licenci za v . ,
. poctu SaaS Licenci
meésic
100 licence 1 Saa$ XXXXXXXX KE XXXXXXXX K




Pfiloha ¢. 6

Pracovisté Objednatele

Tato pfiloha specifikuje jednotliva Pracovisté Objednatele pro Ucely plnéni Smlouvy:

1) Veletrzni 1623/24, 170 00 Praha 7

2) | Stépanska 544/1, 120 00 Praha 2

3) Bezovd 1658/1, 147 00 Praha 4

4) Bubenedéska 309/15, 160 00 Praha 6
5) V Olsinach 2300/75, 100 00 Praha 10
6) Na Bojisti 1452/5, 120 00 Praha 2

7) Podébradska 185/218, 190 00 Praha 9
8) Sermiiska 2335/11, 160 00 Praha 6
9) Ostrovského 253/3, 150 00 Praha 5
10) | Lihovarska 1060/12, 190 00 Praha 9
11) | Korytna 1538/100 00 Praha 10

VysSe uvedena specifikace Pracovist Objednatele nevylu€uje, aby Dodavatel jednotlivé prace a
ukony pfi plnéni této Smlouvy provadél na libovolném misté —tj. zejména v pfipadé, kdy uréené
misto plnéni vyZaduje az vysledky téchto praci a Ukon(, a nikoliv tyto prace a Ukony samotné.

Vyse uvedend Pracovisté mohou byt ménéna za podminek ¢l. 21.2 Smlouvy, nedohodnou-li se
Smluvni strany vyslovné jinak.



Pfiloha ¢. 7

Zmocnénci
A. Zmocnénci za Objednatele:
ve vécech smluvnich:
Jméno a pfijmeni: XXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXX
ve vécech technickych:
Jméno a pfijmeni: XXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXX
B. Zmocnénci za Dodavatele:
ve vécech smluvnich:
Jméno a pfijmeni: XXXXXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXXX
ve vécech technickych:
Jméno a pfijmeni: XXXXXXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXXXXXX
E-mail: XXXXXXXXXXXX




Pfiloha ¢. 8

Seznam subdodavatelt

1)

Nazev: GORDIC spol. s r.o.

Sidlo: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava
Pravni forma: Spolecnost s rucenim omezenym
Identifikacni Cislo: 47903783

Rozsah plnéni Smlouvy: 70%



Pfiloha ¢. 9

Smlouva o zpracovani osobnich udaja (zavazny vzor smlouvy)

Smlouva o zpracovani osobnich udaju

uzaviena v souladu s ¢lankem 28 odst. 3 GDPR (jak je definovano dale), a to nize uvedeného dne,
mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jen jako ,,Smlouva o zpracovani”):

1. Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
ICO: 034 47 286
se sidlem: Veletrzni 1623/24, 170 00, Praha 7 - HoleSovice
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze sp. zn. B 20059
zastoupena: [e]

PFi podpisu Smlouvy a veskerych jejich Dodatkl jsou opravnéni zastupovat Spole¢nost dva
¢lenové predstavenstva spolecné, z nichz nejméné jeden musi byt predsedou, nebo
mistopredsedou predstavenstva.

(ddle jen jako , Spravce” nebo ,, TSK“)
a
2. [}
ICO: [o]
se sidlem: [¢]
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u [¢] soudu v Praze, sp. zn. [*]

zastoupena: [e]

(ddle jen jako ,,Zpracovatel”)

(Spravce a Zpracovatel dale spolec¢né jen jako ,,Smluvni strany”)

Preambule
Vzhledem k tomu, Ze:

(a) Spravce a Zpracovatel spolu uzavfeli dne [BUDE DOPLNENO PRED UZAVRENIM SMLOUVY]
smlouvu oznacenou jako ,Smlouva o poskytnuti licenci, sluzeb podpory, udrzby a rozvoje
k systému GINIS Enterprise+" (dale jen ,Hlavni smlouva“).

(b) Zpracovatel se v Hlavni smlouvé zavazal, Ze poskytne Spravci dostatecné zaruky zavedeni
vhodnych technickych a organizacnich opatteni a to tak, aby zpracovani osobnich udaju, ke
kterému bude dochazet pfi plnéni Hlavni smlouvy, splfiovalo poZadavky zédkona ¢. 110/2019
Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, v platném znéni (dale jen “ZZOU*) a obecného nafizeni



Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES
(dale jen ,,GDPR"),

dohodly se Smluvni strany na nasledujicim:

1.1.

1.2

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

Neni-li v této Smlouvé o zpracovani stanoveno jinak, maji pojmy zde uzité stejny vyznam, jaky je
jim pfiklddan v Hlavni Smlouvé.

Tato Smlouva o zpracovani se uzavira za Ucelem zpracovani a zajisténi ochrany osobnich Gdajd
zpracovavanych Zpracovatelem v rdmci poskytovani plnéni spocivajiciho v poskytovani Sluzeb na
zakladé Hlavni smlouvy (ddle souhrnné jen ,Sluzba“).

Clanek 2.

Povéfeni a rozsah zpracovavanych udaja

Povéreni Zpracovatele. Spravce timto povéfuje Zpracovatele ve smyslu ¢l. 28 GDPR zpracovanim
Osobnich Gdajd v rozsahu a za podminek stanovenych nize v této Smlouvé o zpracovani, k nimz
ziska Zpracovatel pfistup pri poskytovani Sluzby a Zpracovatel tento svij zavazek pfijima a zavazuje
se jej radné plnit. Zpracovatel je povinen zpracovavat Osobni Udaje v souladu se Smlouvou o
zpracovani, Hlavni smlouvou a pravnimi pfedpisy, zejména — v souladu se ZZOU a s GDPR.

Predmét zpracovani. Zpracovatel se v ramci svého povéreni ke zpracovani Osobnich udaji pro

Spravce zavazuje zpracovavat pouze takové Osobni Udaje, které souvisi s predmétem Hlavni
smlouvy. Zpracovatel bude dle této Smlouvy o zpracovani zpracovavat osobni Udaje subjektd adajd
o ((

vymezenych v Priloze €. 1 (dale jen , Subjekty tdaju“), a to v rozsahu stanoveném v Pfiloze ¢. 1 (dale
jen , Osobni Gdaje").

Povaha a Ucel zpracovani. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje Subjektd udajl vyluéné

pro Ucely vymezené v této Smlouvé o zpracovani. Ucelem zpracovani osobnich tGdajé v rdmci
komplexniho zajisténi Zpracovatelem poskytovanych sluzeb je konkrétné:

e poskytovani Pausalnich sluzeb, tedy sluzeb spocivajicich zejména v zajisténi pIné funkcénosti
a provozuschopnosti GINIS TSKA;

e poskytovani Ad-hoc sluzeb, tedy sluZeb spocivajicich zejména v realizaci zménovych di
rozvojovych pozadavkl Spravce.

Pokyny Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude zpracovdvat Osobni Udaje pouze na zdkladé
Spravcem doloZenych pokynd. To plati obdobné pro statutdrni orgdn a zaméstnance Zpracovatele,
ktefi maji pfi vykonu své pracovni ¢innosti ke zpracovdvanym Osobnim tUdajam pfistup. Pokyny se
Spravce zavazuje poskytovat Zpracovateli elektronicky na e-mailovou adresu Zmocnénct dle Hlavni
smlouvy.

Zpracovatel je povinen upozornit Spravce bez zbytecného odkladu na nevhodnou povahu pokynu,
ktery mu Sprdvce ke zpracovani Osobnich Udaji predal; to neplati, nemohl-li Zpracovatel
nevhodnost zjistit ani pfi vynaloZeni potfebné péce. Zpracovatel je v takovém pripadé povinen
provést pokyny pouze na zdkladé pisemného poZadavku Spravce.



2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

Misto zpracovani. Osobni Udaje je moZné zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele nebo

jeho poddodavatell schvalenych pisemné Spravcem, a to pouze na Uzemi Evropské unie.

Informovani o provadéni kontroly dohledovym organem. Zpracovatel je povinen Spravci

neprodlené ozndmit provedeni kontroly ze strany Ufadu pro ochranu osobnich tdajd (déle jen
,U00U“) a poskytnout Spravci na jeho #adost podrobné informace o pribéhu kontroly a kopii
kontrolniho protokolu. V pfipadé zahajeni spravniho fizeni o uloZeni opatieni k napravé a/nebo
uloZeni pokuty (,Spravni Ffizeni“) je Zpracovatel rovnéZ povinen tuto skutecnost neprodlené
oznamit Spravci a poskytnout Spravci na jeho Zadost podrobné informace o pribéhu a vysledcich
Spravniho fizeni, popt. Spravci poskytnout plnou moc k nahliZzeni do spisu tykajiciho se Spravniho
fizeni. Zpracovatel je povinen plnit povinnosti kontrolovaného dle zakona ¢.255/2012 Sh., o
kontrole (kontrolni Fad), v platném znéni, a zavazuje se poskytnout Spravci kopii zpravy o
odstranéni nebo prevenci nedostatkd zjisténych kontrolou, pokud je tato zprava na vyzadani
kontrolujiciho vypracovana.

Clanek 3.
Poddodavatelé Zpracovatele

Zpracovatel bere na védomi, ze dil¢i poddodavatelé mohou byt povéreni zpracovanim Osobnich
Udajl pouze na zakladé predchoziho pisemného souhlasu Spréavce.

V pfipadé, Ze Spravce vyslovi souhlas s povéfenim zpracovanim Osobnich Gdajd dil¢iho
poddodavatele, je Zpracovatel povinen ulozit tomuto diléimu poddodavateli v postaveni
zpracovatele osobnich Udaji stejné povinnosti na ochranu Osobnich udajl, jak jsou stanoveny
v této Smlouvé o zpracovani, uzaviené mezi Spravcem a Zpracovatelem, a to zejména poskytnuti
dostateénych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatieni tak, aby
zpracovani Osobnich Gdajd splfiovalo pozadavky ZZOU a GDPR.

Zpracovatel bere na védomi, Ze nebude-li dil¢i poddodavatel plnit své povinnosti v oblasti ochrany
Osobnich Udajt, odpovidd Spravci za plnéni povinnosti dilé¢tho poddodavatele, coby dalsiho
zpracovatele, i nadale plné Zpracovatel.

Clanek 4.
Technicka a organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udajt

Zpracovatel se zavazuje, Ze technicky a organizacné zabezpeci zpracovani Osobnich udajl tak, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Udajim, k jejich zméné, zniceni ¢i
ztraté, neopravnénym prenostiim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i kjinému
zneuziti a zajisti, aby byly nepfetrzité po celou dobu zpracovani Osobnich Udaju persondlné a
organizaéné zajistény veskeré povinnosti Zpracovatele osobnich udajd vyplyvajici z GDPR, ZZOU a
ISO norem, pokud tyto na zpracovani Osobnich udaji dopadaiji.

Zpracovatel timto prohlasuje, Ze ochrana Osobnich udaji podléhd internim bezpecnostnim
predpistim Zpracovatele v rdmci jeho systému fizeni bezpecnosti informaci.

Zpracovatel se zavazuje, Ze zpracovani Osobnich Udaji bude zabezpeceno zejména nasledujicimi
zpUsoby:

(i) k Osobnim Gdajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele, které
budou mit Zpracovatelem stanoveny podminky a rozsah zpracovani udaji a kazda



takovd osoba bude pristupovat kosobnim ddajim pod svym jednoznaénym
identifikatorem;

(ii) opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni Udaje podle této Smlouvy o
zpracovani, jsou povinny zachovavat miéenlivost o Osobnich udajich a o opatfenich
k zabezpeceni Osobnich Udajl. Zpracovatel zajisti prokazatelné zavazani se osob, které
ze strany Zpracovatele nakladaji s Osobnimi Udaji k této povinnosti. Zpracovatel zajisti
to, ze povinnost micenlivosti dle prfedchozi véty pro Zpracovatele i osoby, které ze strany
Zpracovatele nakladaji s Osobnimi Udaji bude trvat i po skonceni vykonu prace pro
Zpracovatele. V pfipadé poruseni této povinnosti se Zpracovatel zavazuje nahradit
Spravci veskerou zplsobenou Skodu;

(iii) bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zplsobem, ktery
vylouci neopravnény ¢i nahodily pfistup k Osobnim udajlim ze strany jinych osob nez
povérenych zaméstnancl Zpracovatele;

(iv) bude Osobni Udaje uchovavat v nalezité zabezpecenych objektech a mistnostech, tj. do
téchto mistnosti s databdzemi Osobnich udaji budou mit pfistup pouze Zpracovatelem
autorizované osoby a prostory budou uzamykatelné;

(v) Osobni Udaje v elektronické podobé bude uchovavat na zabezpecenych serverech nebo
na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povérené osoby na zdkladé
pristupovych kodl ¢i hesel, a bude Osobni Udaje pravidelné zadlohovat;

(vi) pisemné dokumenty obsahujici Osobni Udaje bude uchovavat na zabezpeceném misté,
pricemz bude vést radnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentd;

(vii) Osobni Udaje, jejichZ zpracovanim byl Spravcem povéren ¢i které ziskal v souvislosti se
zpracovanim Osobnich Gdajd dle této Smlouvy, uchovavat a shromazdovat oddélené od
jinych osobnich Udajd, které zpracovava pro vlastni potfebu jako spravce a/nebo jako
zpracovatel na zakladé povéreni jinym spravcem;

(viii)  zajisti neustalou duavérnost, integritu, dostupnost a odolnost systém( a sluzeb
zpracovani;

(ix) prostfednictvim vhodnych technickych prostfedkd zajisti schopnost obnovit dostupnost
Osobnich udaja a pristup k nim véas v pripadé fyzickych ¢i technickych incident(;

(x) zajisti pravidelné testovani posuzovani a hodnoceni u¢innosti zavedenych technickych
a organizacnich opatreni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani; a

(xi) pfi ukonceni zpracovani Osobnich Gdaja zajisti Zpracovatel dle dohody se Spravcem
bezpecnou fyzickou likvidaci Osobnich udajli, nebo tyto Osobni Udaje preda Spravci.

(xii) Zpracovatel se zavazuje, Ze na pozaddani Spravci poskytne veskeré potfebné informace o
zpracovani Osobnich udaji a predevsim dolozi, Ze byla realizovdna technickd a
organizacni opatreni.

4.4. Zpracovatel se zavazuje poskytnout Spravci veskeré informace potrebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti zpracovani Osobnich Udajd vcetné zpracovani prostrednictvim dil¢ich
poddodavatelll, ktefi nakladaji s Osobnimi Udaji, a umozZnit audity, v¢etné inspekci, provadéné
Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéfi, a k témto auditdim prispéje.



4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

DoloZzena technicka a organizacni opatifeni budou zakladem zpracovani Osobnich udaji. Pokud
bude na zakladé ovéreni ¢i auditu provedeného Spravcem zjisténo, Ze technickd a organizacni
opatfeni zachovdvana Zpracovatelem nejsou v souladu s touto Smlouvou o zpracovani a/nebo
Zz0U a/nebo GDPR dostate¢nd pro zajisténi pozadované uUrovné zabezpeceni odpovidajici
moznému riziku s ohledem na povahu zpracovani Osobnich Udajd, tj. nastaveni technickych a
organizacnich opatfeni neposkytuje fddnou ochranu a zabezpeceni pfed neopravnénym pfistupem,
zneuzitim, zcizenim nebo znicenim Osobnich Gdaju, je Zpracovatel povinen neprodlené, nejpozdé;ji
vsak do 30 pracovnich dni od sdéleni vystupll ovéreni ¢i auditu provedeného Spravcem, napravit
zjisténé nedostatky a jejich napravu doloZit Spravci. Nebude-li z objektivhich dlvodl moiné
napravit nedostatky ve Ih(té upravené v predeslé vété, je Zpracovatel povinen tuto skutecnost
Sprdvci ozndmit, dolozit a dohodnout se Sprdvcem objektivné nejblizsi mozny termin pro jejich
odstranéni.

Technicka a organizacni opatreni podléhaji technickému pokroku a vyvoji a Zpracovatel mize zavést
jind vhodna opatfeni, pokud nebude zavedenim takovych opatfeni snizena uUroven bezpecnosti,
kterd je pro zpracovani Osobnich Gdajd dostatecna. Veskeré podstatné zmény plivodné zavedenych
technickych a organizac¢nich opatteni musi Zpracovatel dolozit.

Clanek 5.
Hlaseni bezpecnostnich incidentd a vyporadani prav Subjekta udaja

Zpracovatel je povinen informovat Spravce o kazdém pfipadu ztraty ¢i Uniku Osobnich adajq,
neopravnéné manipulace s Osobnimi Gdaji nebo jiného poruseni zabezpeceni Osobnich udajh (déle
jen ,,Poruseni zabezpeceni Osobnich udajti“), a to bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do 24 hodin
od vzniku Poruseni zabezpeceni Osobnich Udajl nebo i pouhé hrozby, jestlize Zpracovatel mohl o
tomto Poruseni zabezpedeni Osobnich Gdaju ¢i i o hrozbé vzniku Poruseni zabezpeceni Osobnich
udajh védét pfi vynaloZeni veskeré odborné péce. Nemohl-li Zpracovatel zjistit ptipad skutec¢ného
¢i hroziciho Poruseni zabezpeceni Osobnich udajl pred uplynutim lhaty dle predchozi véty tohoto
¢lanku, informuje Zpracovatel Spravce nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se o vzniku
Poruseni zabezpeceni Osobnich Udajii nebo jeho hrozbé Zpracovatel dozvi. Zpracovatel je i po
poskytnuti informace Spravci povinen byt maximalné ndpomocen pfi feSeni Poruseni zabezpeceni
Osobnich udaju, resp. pfi pfijimani opatfeni ke zmirnéni moznych nepftiznivych dopadi a zabranéni
vzniku obdobnych situaci v budoucnu.

Pokud neni ohlaseni Spravci ucinéno nejpozdéji do 24 hodin, musi Zpracovatel soucasné s nim uvést
dlivody tohoto zpoZdéni.

Ohldseni musi obsahovat zejména:

(i) popis povahy daného pfipadu poruseni zabezpeceni osobnich tdaji véetné, pokud je to
mozné, kategorii a pfiblizného poctu dotéenych subjektl Udaju a kategorii a pfiblizného
mnoZstvi dotéenych zaznam( osobnich Gdaju;

(i) popis pravdépodobnych disledkl poruseni zabezpeceni osobnich udaju;

(iii) popis opatreni, které Zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti scilem vyresit dané
poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, véetné pripadnych opatieni ke zmirnéni moznych
nepfiznivych dopadu.



5.4.

5.5.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

Zpracovatel se zavazuje byt Spravci ndpomocen pfi zajistovani povinnosti dle GDPR, predevsim
povinnosti zabezpecit zpracovani Osobnich udajli, ohlasovat pfipady Poruseni zabezpeceni
Osobnich udajl, zajisténi posouzeni vlivu na ochranu osobnich Udajl ¢i pfedchozi konzultace s
U00U, a to pti zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

Zpracovatel se zavazuje byt Sprdvci ndpomocen pfi plnéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti
o vykon prav Subjekt( udajl, zejména na Zadost na pfistup k Osobnim udajlim, na opravu ¢i vymaz
Osobnich udajli, na omezeni zpracovani ¢i na prenositelnost Osobnich udajl. Za plnéni informacni
povinnosti ve smyslu ¢l. 13 a 14. GDPR je odpovédny Spravce.

Clanek 6.
Ukonceni zpracovani

Tato Smlouva o zpracovani je uzaviena na dobu ucinnosti Hlavni smlouvy. Ukonceni Hlavni smlouvy
z jakéhokoliv divodu ma za nasledek automatické ukonceni této Smlouvy o zpracovani ke dni, ke
kterému skonci Hlavni smlouva, nebude-li Smluvnimi stranami pisemné ujednano jinak.

Tuto Smlouvu o zpracovani Ize ukoncit i pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Sprdvce je opravnén od této Smlouvy o zpracovani jednostranné odstoupit v pfipadé zavazného
poruseni jakékoliv povinnosti Zpracovatele vyplyvajici z této Smlouvy o zpracovani a/nebo ze ZZOU
a/nebo GDPR. Za zavainé poruseni této Smlouvy o zpracovani je povazovano zejména poruseni
povinnosti Zpracovatele uvedenych v ¢lanku 3, 4, 5 a 7 této Smlouvy o zpracovani.

Osobni udaje budou Zpracovatelem zpracovdvany a uchovavany po dobu trvani Hlavni smlouvy.

Po ukonceni Hlavni smlouvy, je Zpracovatel povinen Osobni Udaje predat zpét Spravci, a to
v oboustranné dohodnutém terminu a na vhodném datovém nosici nebo jinym elektronickym
zpUsobem, nevylucuje-li to povaha zpracovani Osobnich udaju.

Po predani Osobnich udajli zpét Spravci se Zpracovatel zavazuje bezodkladné, nejpozdéji vsak do
jednoho (1) kalendafniho mésice po ukonceni uUcinnosti Hlavni smlouvy uchovdvané Sprdvci
nepredané Osobni Udaje zlikvidovat, napf. vymazat z elektronickych dlozist ¢i skartovat listiny,
ledaze je Zpracovatel opravnén uchovavat Osobni udaje i po ukonceni Gc¢innosti Smlouvy o
zpracovani na zakladé prislusného pravniho titulu dle ¢l. 6 GDPR.

Zpracovatel je po zaniku této Smlouvy o zpracovani povinen dodrzovat veskeré povinnosti plynouci
z GDPR a Z2ZOU vedouci zejména k predejiti jakémukoliv neopravnénému nakladani s Osobnimi
udaji do doby, nez dle pokynU Spravce tyto Osobni Gdaje Zpracovatel pfeda Spravci nebo provede
jejich bezpecnou likvidaci.

Povinnost zachovani davérné povahy Osobnich Gdaji trva i po ukonceni této Smlouvy o zpracovani.

Clanek 7.
MiIcenlivost

Zpracovatel se zavazuje, Ze bude povazovat veskera data vkladana do Sluzby za divérna, zavazuje
se o nich zachovavat mléenlivost, tj. nesdéli je nikomu, kromé svych zaméstnancl a dilcich
subdodavatel, a to pouze vrozsahu nezbytném pro poskytovani Sluzby. Tato povinnost
mlcenlivosti pretrvava i po ukonceni ucinnosti této Smlouvy o zpracovani.



8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

Clanek 8.
Sankce za poruseni Smlouvy

V ptipadé nedodrzeni jakékoliv povinnosti Zpracovatele vyplyvajici z této Smlouvy o zpracovani,
zejména zapojeni dil¢iho poddodavatele do zpracovani Osobnich Udajl pres nesouhlas Spravce dle
¢lanku 3 této Smlouvy o zpracovani, povinnosti technicky a organizacné zabezpecit ochranu
zpracovavanych Osobnich udaji dle ¢lanku 4 této Smlouvy o zpracovani, povinnosti mlcenlivosti dle
¢lanku 7 této Smlouvy, povinnosti spocivajici ve zlikvidovani osobnich Udaji ve stanovené
maximalni h(té dle ¢lanku 6 této Smlouvy o zpracovani, ma Spravce pravo uplatnit vidi
Zpracovateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdy pfipad
poruseni nékteré z povinnosti podle této Smlouvy o zpracovani.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihaté triceti (30) kalendarnich dnl od doruceni pisemné vyzvy
oprdavnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty.

Zaplaceni smluvni pokuty dle predchozich odstavci tohoto ¢lanku nema vliv na narok opravnéné
Smluvni strany domahat se nahrady Skody v pIné vysi zplsobené porusenim povinnosti, které je
zajisténo touto smluvni pokutou a ani na povinnost Smluvni strany povinné ze smluvni pokuty spinit
zavazek zajistény smluvni pokutou.

Pravo Smluvni strany na smluvni pokutu a na ndhradu skody pretrvava i po ukonceni této Smlouvy
0 zpracovani.

Clanek 9.
Ostatni ujednani

Zpracovatel bere na védomi, Ze pokud zpracovava Osobni Udaje subjekt(l udajl bez dolozeného
pokynu Spravce a/nebo zpracovava Osobni Udaje ve vétsim rozsahu, jinymi prostfedky anebo
k jinym ucellim, nez které jsou uvedeny v této Smlouvé o zpracovani (tj. pro vlastni tcely), plati, zZe
Osobni Udaje nezpracovava pro Ucely stanovené Spravcem a Sprdvce za takové zpracovani nenese
7adnou odpovédnost. Ve vztahu k témto Osobnim Gdajim je pak Zpracovatel ve smyslu ZZOU GDPR
v postaveni spravce osobnich udajli a je za jejich zpracovani odpovédny v plném rozsahu.

Clanek 10.

Zavérecna ustanoveni

10.1. Tato Smlouva o zpracovani nabyva platnosti a ucinnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi

stranami.

10.2. Tato Smlouva o zpracovani mize byt dopliiovdana anebo ménéna s vyjimkou zmény Pfilohy ¢. 1

pouze pisemnymi dodatky, které jsou jako takové oznaleny, Cislovany a podepsany obéma
Smluvnimi stranami. Rozsah zpracovavanych osobnich Udaji stanoveny v Pfiloze ¢. 1 muizZe
Spravce rozsitit Ci jinak zménit pfi zachovani pisemné formy i bez nutnosti uzavirat dodatek této
Smlouvy (oznameni o zméné Pfilohy €. 1 dorucené Zpracovateli prostfednictvim e-mailu bude
dostadujici).

v v

10.3. V pripadé, Ze nékteré ustanoveni této Smlouvy o zpracovani je nebo se stane neplatnym Cci

’

neucinnym, nema tato skutecnost vliv na ostatni ustanoveni této Smlouvy o zpracovani, a Smluvni



10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

strany se zavazuji nahradit takové neplatné ¢i nedcinné ustanoveni této Smlouvy o zpracovani
ustanovenim jinym, platnym a Gcinnym, které svym smyslem nejlépe odpovidd Ucelu této
Smlouvy o zpracovani, a to do 30 (tficeti) kalendarnich dnl od okamziku, kdy byla o neplatnosti Ci
neucinnosti takového ujednani prokazatelné informovana posledni Smluvni strana.

Zadna ze Smluvnich stran nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany
postoupit Smlouvu o zpracovani, jednotlivy zdvazek ze Smlouvy o zpracovani ani pohledavky
vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na jiné osoby.

Tato Smlouva o zpracovani je vyhotovena ve trfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost
originalu. Spravce obdrzi dvé a Zpracovatel jedno vyhotoveni této Smlouvy o zpracovani. V
pripadé, Ze je Smlouva o zpracovani uzavirana elektronicky za vyuziti uznavanych elektronickych
podpist, postaci jedno vyhotoveni Smlouvy o zpracovani, na kterém jsou zaznamenany uznavané
elektronické podpisy zastupct Smluvnich stran.

Smluvni strany prohlasuiji, ze si tuto Smlouvu o zpracovani precetly, Zze nebyla uzaviena v tisni Ci
za napadné nevyhodnych podminek, a na dikaz svého souhlasu s jeho obsahem pfipojuji své

podpisy.

Nedilnou soucdst této Smlouvy o zpracovani tvofi nasledujici pfilohy:

Prilohy: Priloha ¢. 1 — Rozsah zpracovdvanych Osobnich tdaji

V Praze, dne  [e] V [], dne [e]

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s. [°]

[°] (Zpracovatel)
(Spravce)



PRILOHA €. 1
ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje Subjektd Udaji dle Smlouvy o zpracovani zejména
v nasledujicim rozsahu:

(a) jméno a ptijmeni;

(b) datum narozeni (popt. ICO);

(c) adresa trvalého pobytu a kontaktni adresa;

(d) dalsi kontaktni udaje (telefonni ¢islo, e-mailova adresa);

(e) cislo uctu, bankovni spojeni;

(f) misto zadboru;

(g) SPz

(h) DOPLNIT VESKERE DALSI UDAJE, KTERE BUDOU ZPRACOVAVANY.

Pfedmétem zpracovani jsou Osobni Udaje nasledujicich kategorii Subjektl Gdaju:

(a) Zameéstnancl TSK

(b) Dodavatell a klient TSK



Pfiloha ¢. 10

Licenéni podminky Standardnich SW produktl — SaaS Licence

Licencni ujednani spolecnosti GORDIC spol. s r.o.

1. Platnost tohoto licen¢niho ujednani

1. Toto licen¢ni ujednani plati v jakémkoli smluvnim vztahu (napf. smlouva nebo objedndvka, dale téz
»Smlouva“), na jehoz zakladé spole¢nost GORDIC spol. sr.o. (dale téZ ,,GORDIC") poskytuje programové
vybaveni a prislusnou dokumentaci (dale téz ,,APV“) nebo poskytuje sluzby jeho udrzby pro zadkaznika.
Za soucast dokumentace je povazovana i metodika GORDIC.

2. Za soucast Smlouvy mezi GORDIC a zdkaznikem nejsou povazovany zadné dalsi obchodni podminky,
zejména zadné obchodni podminky zdkaznika, a to ani v pfipadé, kdy takové obchodni podminky
nebyly ze strany GORDIC v uzaviené smlouvé vyslovné odmitnuty.

2. Udéleni licence

1. GORDIC udéluje zakaznikovi nevyhradni, nevylucné, casové neomezené nepienosné pravo uziti APV
v souladu se zdkonem ¢. 121/2000 Sb. autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpis(, za predpokladu,
Ze bude dodrzovat veskeré podminky Smlouvy. Jedna-li se o uziti APV formou SaaS, udéluje GORDIC
zdkaznikovi nevyhradni, nevylucné, nepfenosné pravo uziti tohoto APV, které je Casové omezené
dobou trvani Smlouvy. GORDIC dodda APV ve verzi aktualné platné k datu dodavky, pokud neni pisemné
sjednano néco jiného.

2. Popis produktu uvedeny v dokumentaci jednoznacné definuje funkéni vlastnosti APV dodaného

GORDIC. GORDIC nema zadné povinnosti tykajici se dalSich vlastnosti APV.

3. Zakaznik deklaruje, Ze byl seznamen se zakladnimi funkénimi vlastnostmi APV a bere na védomi
riziko, Ze APV nemusi spliiovat vSechny jeho poZzadavky.

4. Veskera autorska prava a veskera dalsi prava a naroky vztahujici se k APV jsou vyluénym vlastnictvim
GORDIC. Zakaznik md ve vztahu k APV pouze nevyhradni prava.

5. Odstavec 4 tohoto ¢lanku se vztahuje nejen na APV dodany na zdkladé Smlouvy, ale i na veskeré
dalsi produkty, dila a informace poskytnuté zakaznikovi pred uzavienim Smlouvy.

6. Zakaznikovi se poskytuje nevyhradni licence APV. Zakaznik ma pravo uZivat APV pouze v souladu
s predmétem smlouvy. Neni-li ve smlouvé sjedndano néco jiného, je licence u standardniho APV
poskytovana na dobu trvani majetkovych prav k APV k uzivani APV na tzemi Ceské republiky a u APV
ve formé SaaS$ feseni na dobu trvani Smlouvy.

3. Instalace a pouziti



1. Klientska ¢ast APV je licencovana na pojmenovaného uZivatele, uZivatelska licence neni vazana na
konkrétni uzivatelské zafizeni zakaznika (napf. PC, atp.). Klientskou ¢&ast APV je moiné
instalovat/provozovat na libovolném poctu uZivatelskych zafizeni zakaznika.

2. Serverova ¢ast APV je licencovdna dle programové faze.

3. Pocet uZivanych licenci je nastavovan pomoci zakladni administrace APV nactenim licen¢niho
certifikatu. Zakladni administrace systému je téz urcena ke kontrole poctl uzivanych licenci APV.

4. Nékteré ¢asti APV mohou byt omezeny poctem zpracovdvanych dokumentl nebo zapist v urcitém
Casovém obdobi. Toto omezeni je deklarovdno pfislusnou smlouvou, na zadkladé které je APV
poskytnuto.

5. Serverové licence je mozné instalovat pouze v zakoupeném poctu licenci (jedna licence = jedna
definovana programova faze).

6. Klony produkéni databaze je mozné u zdkaznika vytvaret pouze pro Ucely testovani a Skoleni, atov
libovolném mnozstvi.

7. Vpfipadé integrace APV na systémy tfetich stran pomoci rozhrani XRG podléhd rozhrani
samostatnému udéleni licence (pokud neni Smlouvou ujednano jinak).

8. Zakaznik je opravnén vyuZivat APV za Ucelem zpracovani vlastnich agend (pokud neni Smlouvou
ujednano jinak).

9. Zakaznik bere na védomi, Zze k pouzivani nékterych ¢asti APV mohou byt nezbytné produkty tretich
stran.

4. Poskytovani sluzeb

Spolecnost GORDIC spol. s r. 0. poskytuje sluzby pouze k podporovanym verzim APV a ke kterému je
zaroven uhrazen poplatek software maintenance za celé obdobi od udéleni licence do soucasnosti.

5. Poskytovani zaruky

1. GORDIC poskytuje zaruku 12 mésict (neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak) na podporovanou verzi APV
od uhrazeni poplatku software maintenance, ke kterému je uhrazen poplatek software maintenance
za celé obdobi od udéleni licence do soucasnosti.

2. Zaruka se nevztahuje na vady vzniklé neodbornou instalaci, konfiguraci, parametrizaci a obsluhou,
neproskolenou obsluhou, pocitatovymi viry, neopravnénym uzitim, zménou HW / SW zakaznika
v rozporu s Compatibility Listem APV, zasahem do datové zakladny nebo nevhodnym uzivanim APV.

6. Omezeni tykajici se zpétné analyzy, dekompilace a pfevodu ze strojového kédu



Zakaznik neni opravnén provadeét zpétnou analyzu, dekompilaci nebo prevod ze strojového kddu APV.

7. Omezeni pronajmu/poskytovani komercnich hostitelskych sluzeb

Zakaznik toto APV nesmi pronajimat, poskytovat na leasing ani pljcovat a nesmi jeho prostrednictvim
poskytovat komercni hostitelské sluzby bez predchoziho pisemného souhlasu GORDIC.

8. Dalsi prava a omezeni
GORDIC je vyhradnim vykonavatelem majetkovych prav k tomuto autorskému dilu.

Zakaznik se zavazuje umozZnit GORDIC ve vzdjemné dohodnuté dobé provadét periodické inspekce
mista instalace pro provadéni kontroly APV dodaného GORDIC, které jsou v tomto misté instalovany.

Zakaznik neni opravnén dodané APV ani jeho ¢asti jakkoliv ménit bez predchoziho pisemného souhlasu
GORDIC nad rdmec zdkonné licence ve smyslu autorského zakona.

Zakaznik je oprdvnén uzivat Aktualizované verze APV, ke kterému je uhrazen poplatek software
maintenance za celé obdobi od okamziku udéleni licence do soucasnosti.

Zakaznik je povinen nepouZzivat jinou verzi kopie APV neZ tu, kterou GORDIC oznaci jako platnou
(Aktualizovana verze APV) a ke které se z jeji strany vazou veskeré zaruky, a to do té doby, nez GORDIC
oznaci za platnou verzi dalsi kopii.

Pocet uZivanych licenci APV nesmi prevysit pocet zakoupenych uZivatelskych licenci (moduld).
V pfipadé poruseni tohoto ustanoveni je zdkaznik povinen neprodlené sjednat ndpravu, tj. zakoupit
licence APV od GORDIC nebo objednat sluzbu poskytnuti licenci APV od GORDIC.

9. Upgrade

Zakaznik je opravnén uzivat nejnovéjsi verze zakoupeného APV pouze v pfipadé, Ze je uhrazen software
maintenance / udrZovaci poplatek.

Pouzité pojmy pro ucely tohoto ujedndni:

APV  (Aplikaéni programové | Jednotlivé aplikacni programové produkty (moduly) systémi,
vybaveni) prevzaté zakaznikem od spolecnosti GORDIC spol. s r.o. na
zakladé vzajemné Smlouvy.

Aktualizovand verze APV Posledni verze APV uréena spolecnosti GORDIC spol. s r.o. k
distribuci.




Smlouva Smlouva o poskytnuti prav k uziti APV mezi spolecnosti GORDIC
spol. s r.o. a zakaznikem.
HW / SW Hardware / Software - prostredi, na kterém je provozovano APV

nebo se kterym je APV v interakci.

software maintenance

Aktivity GORDIC spol. s r.o. spojené s dodanim vyssich verzi APV
v souladu se zménami souvisejici legislativy, které byly uvolnény
GORDIC spol. s r.o. v dobé platnosti této smlouvy. Tento narok se
vztahuje pouze na ty licence APV, které byly radné zakoupeny
zakaznikem. Soucasti této sluzby neni plnéni pro zavedeni vyssi
verze APV do prostiedi zdkaznika. Legislativni zménou neni
doplnéni funkcionality (tj. nova funkcnost souvisejici s novou
legislativou), kterou stavajici APV nepokryvalo.

Compatibility List APV

Dokument specifikujici HW a SW kompatibilni s APV.




Priloha ¢. 11

Compliance dolozka

Compliance doloZka do smluv s dodavateli/obchodnimi partnery (textace smluvnich ujednani):

1)

2)

3)

4)

5)

Smluvni strany se zavazuji jednat takovym zplsobem a pfijmout takova opatieni, aby nevzniklo pfi
plnéni této Smlouvy podezieni ze spachani trestného ¢inu, nebo aby trestny ¢in nebyl spachan. To
shodné plati pro vSechny formy Ucastenstvi na trestném cinu nebo stddia trestného cinu.
Povinnost se vztahuje na trestné Ciny pficitatelné pravnické osobé dle zdkona ¢. 418/2011 Sh., o
trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve znéni pozdéjsich predpis(, jako i na
trestné Ciny fyzickych osob dle zékona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(,
pfipadné i na zahdjeni trestniho stihani proti kterékoliv smluvni strané véetné jejich zaméstnancl
podle zdkona ¢. 141/1961 Sh., o trestnim Fizeni soudnim (trestni rad), ve znéni pozdéjsich predpisa.

Smluvni strany se zavazuji si neprodlené vzajemné oznamit dlivodné podezieni ohledné mozného
naplnéni skutkové podstaty nékterého z trestnych ¢inli spachanych v souvislosti s plnénim této
Smlouvy, predevsim trestného cinu pfijeti Uplatku, nepfimého uplatkarstvi nebo podplaceni, a to
bez ohledu na splnéni pfipadné zakonné oznamovaci povinnost a nad jeji ramec. Smluvni strany se
dale zavazuji k takové informaci pristupovat jako k ddvérné, svyjimkou komunikace s organy
¢innymi v trestnim fizeni.

Dodavatel se seznamil se zdsadami, hodnotami a cili Etického kodexu TSK, které jsou dostupné pod
odkazem https://www.tsk-praha.cz/wps/portal/root/o-spolecnosti/o-spolecnosti-TSK-Praha. Na
zakladé toho prohlasuje, Ze ma (i) zpracovan vlastni eticky kodex ve stejném rozsahu, ktery pokryva
totozné oblasti a zajistuje tytéZ hodnoty a standardy chovani, jaké vyznava TSK; dodavatel déle
akceptuje, Ze v pfipadé odliSné Upravy prevezme v dilCich zaleZitostech Eticky kodex TSK, nebo (ii)
pfijima Eticky kodex TSK pro Ucely plnéni této Smlouvy za vlastni a bude jeho prostrednictvim
zajistovat dodrzovani tychZ hodnot a standard( chovani, jaké vyznava TSK. Dodavatel bere na
védomi, Ze naposledy popsané hodnoty a standardy chovani vychazi mimo jiné i z normy ISO
37001:2016.

Dodavatel se zavazuje umoZznit TSK kontrolu a porovnani obou etickych kodexu (na strané TSK a na
strané dodavatele), pripadné prokazat, Ze pfrijal za svUj Eticky kodex TSK, podle toho, ktera varianta
dle ¢l. 3) vyse nastala. Kontrola dle predchozi véty zahrnuje zejména, nikoliv vsak vylucné,
predloZeni etického kodexu, pfip. dalSich compliance dokumentl dodavatele, do kterych bude mit
TSK pravo nahliZet a pofizovat si jejich kopie.

Dodavatel bere vyslovné na védomi a souhlasi, Ze TSK je v odlvodnénych pripadech opravnéno
kontrolovat dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z Etického kodexu na strané dodavatele. Ma se za
to, Ze odlvodnénym pripadem je jakékoliv zjisténi, které TSK ucini na zadkladé vlastni ¢innosti,
z verejné dostupnych zdrojd, nebo i na podnét zvenci od tretich osob, které se tykaji dodavatele
a/nebo situaci s vys$si mirou korupéniho rizika. V prfipadé pochybnosti, jedna-li se o odlvodnény
pfipad, je rozhodujici nazor TSK. Provérované skutecnosti vSak nesmi byt zjevné bezpredmétné
(napf. uceloveé vyvolana tendencni publicita vici dodavateli, udani smérujici vici dodavatele, které
vychazi z poruseni dobrych mravil, msty, zavisti ¢i jinych nizkych pohnutek atd.). Poskytnuti
soucinnosti dodavatele k realizaci kontroly vykonavané TSK zahrnuje zejména, nikoliv vSak vylucné,
pisemné Ci Ustni vyjadreni dodavatele k pfedmétné zaleZitosti. V pripadé vyssi miry korupcniho
rizika spojeného s predmétem této smlouvy nebo osobou dodavatele je moZné poZadovat
prokazani implementace/existence opatreni srovnatelnych se standardy normy I1SO 37001:2016.


https://www.tsk-praha.cz/wps/portal/root/o-spolecnosti/o-spolecnosti-TSK-Praha

6)

7)

8)

9)

Dodavatel je opravnén v rdmci splnéni pozadavku na poskytnuti soucinnosti predlozZit libovolné
dlkazni prostredky.

V ptipadé, Ze dodavatel porusi ¢l. 3) této dolozky ke Smlouvé, ktery spociva v harmonizaci vlastniho
etického kodexu dodavatele dle Etického kodexu TSK, nebo prevzeti Etického kodexu TSK
dodavatelem v plném rozsahu, zavazuje se dodavatel uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za
kazdy, byt i zapocaty den, po ktery je v predmétné zaleZitosti v prodleni, a to az do okamzZiku
splnéni jeho povinnosti.

V pfipadé, Ze dodavatel porusi ¢l. 4) této dolozky ke Smlouvé, ktery spociva v umoznéni kontroly
splnéni harmonizace etickych kodex(, nebo prevzeti Etického kodexu TSK dodavatelem v plném
rozsahu, zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdy, byt i zapocaty den, po ktery
je v predmétné ndlezitosti v prodleni, a to az do okamziku splnéni jeho povinnosti.

V pripadé, Ze dodavatel porusi ¢l. 5) této dolozky ke Smlouvé, tj. nebude pfi poskytovani plnéni a
spolupracis TSK respektovat zasady a hodnoty vyplyvajici z Etického kodexu TSK (bez ohledu na to,
v jaké formé je prijal), nebo neposkytne TSK soucinnost k provéreni konkrétniho zjisténi/oznameni,
zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vys$i 10.000 K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni, po ktery
poruseni konkrétni povinnosti trvalo, a to az do okamziku odstranéni tohoto zdvadného stavu.
Bude-li se zjisténi/oznameni tykat skutecnosti s vy$si mirou korupcniho rizika, zvysuje se smluvni
pokuta dle pfedchozi véty na dvojndsobek.

Sankce ulozené dle ¢l. 6 aZz 8 této dolozky ke Smlouvé mezi sebou lze scitat, a to az do chvile splnéni
povinnosti dodavatele, kterou zajistuji, nebo do zaniku Smlouvy odstoupenim ze strany TSK.
Soucet sankci vsak nesmi ve svém souhrnu prekrocit jednu tfetinu (1/3) hodnoty Smlouvy.

10) V pripadé, Ze dodavatel bude své povinnosti dle ¢l. 3) az 5) této dolozky ke Smlouvé porusovat

zavainé, dlouhodobé nebo opakované, je TSK opravnéno odstoupit od Smlouvy bez dalsSiho.
Zavaznym porusovanim se rozumi naplnéni skutkové podstaty korupéniho, nebo i jiného trestného
¢inu dodavatelem (bez ohledu na to, byl-li uz za néj pravomocné odsouzen), pfipadné i jiné zcela
bezohledné jednani rozporné se zasadami a hodnotami Etického kodexu TSK. Dlouhodobym
porusovanim povinnosti dle této dolozky ke Smlouvé se rozumi nesplnéni konkrétni povinnosti
v trvani nejméné 30 kalendarnich dn(i, a pokud by $lo o skutec¢nosti s vyssi mirou korupcniho rizika,
tak nejméné 15 kalendarnich dnl. Opakovanym porusovanim povinnosti dle této dolozky ke
Smlouvé se rozumi nesplnéni konkrétni povinnosti v nejméné tfech paralelnich pfipadech, a pokud
by slo o skutec¢nosti s vy$si mirou korupcniho rizika, tak ve dvou paralelnich pfipadech. Pravo na
uhrazeni smluvni pokuty ve prospéch TSK nebo pravo nahrady skody zpUsobené TSK timto neni
jakkoliv dotéeno.

11) Smluvni strany se zavazuji a prohlasuji, Ze splfiuji a budou splfiovat po celou dobu trvani Smlouvy,

jejiz nedilnou soucasti je tato dolozka, veskera kritéria, standardy chovani a hodnoty, které ve svém
souhrnu vyplyvaji z Etického kodexu této spole¢nosti.



Priloha ¢. 12

Protikorupc¢ni dolozka

Protikorupéni doloZzka do smluv s dodavateli/obchodnimi partnery (textace smluvnich

ujednani):

1) Smluvni strany se dohodly, Ze pfi pInéni této Smlouvy budou vidy postupovat cestné a
transparentné a potvrzuji, Ze takto jednaly i v prlbéhu zadavaciho fizeni ¢i vyjednavani o
Smlouvé, resp. Ze takto budou jednat po celou dobu Ucinnosti této Smlouvy.

2) Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze neposkytnout, nenabidnou ani neslibi uplatek jinému
nebo pro jiného v souvislosti s obstardvanim véci obecného zajmu ani neposkytnou,
nenabidnou ani neslibi Uplatek jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikdnim svym
nebo jiného, a Ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi neoprdvnéné vyhody tretim
stranam, ani je nepfijmou nebo nevyzaduiji.

3) Vtéto souvislosti se smluvni strany zavazuji neprodlené oznamit dlvodné podezieni
ohledné mozného jedndni, které je v rozporu se zasadami podle této dolozky ke Smlouvé
a mohlo by souviset s uzavienim této Smlouvy nebo jejim plnénim



Priloha ¢. 13

Bezpecnostni pozadavky a opatieni

1. Objednatel byl v srpnu 2021 Narodnim Gfadem pro kybernetickou bezpe&nost (déle jen ,NUKIB“)
uréen jako provozovatel zakladni sluzby dle zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnostia o
zméné souvisejicich zakonu (dale jen ,,ZoKB“), ve znéni pozdéjsich predpisl. Objednatel, jakoZto
povinna osoba dle ZoKB je povinen realizovat celou fadu bezpecnostnich opatreni, fidit se
pfislusnou legislativou a provadét &innosti dle nafizeni vydavanych NUKIB. V prib&hu plnéni
smlouvy tak muZe dojit k situaci, kdy Objednatel bude povinen realizovat bezpecnostni opatreni,
ktera mohou mit dopad na odebirané sluzby, provozované informacni systémy a technicka zafizeni
(napf. na jejich rozsah, kvalitu, bezpecnost, pouZivané technologie apod.). Pro pfipad, Ze takovato
situace nastane, zavazuji se obé smluvni strany vstoupit v jedndni s cilem dosdhnout vzdjemné
dohody. Pokud by nebylo mozné dohody dosdhnout, je Objednatel opravnén smlouvu ukoncit, a to
ve [hté 6 mésicl od doruceni ozndmeni o ukonceni smlouvy Dodavateli z vySe uvedenych divodd.

2. Dodavatel je povinen poskytovat Objednateli soucinnost pfi plnéni povinnosti
Objednatele podle ZoKB vcetné preventivnich aktivit a soucinnost pfi plnéni povinnosti Objednatele
vyplyvajicich z rozhodnuti statnich organli vykonavajicich plsobnost na Useku kybernetické
bezpecénosti. Dodavatel je pfi poskytovani predmétu plnéni dle této Smlouvy dale povinen
dodrZovat veskera bezpecnostni opatieni vyplyvajici ze ZokB.

3. Objednatel povaZuje Dodavatele za vyznamného dodavatele v souladu s vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb.,
o bezpecnostnich opatrenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
naleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpecnosti).

4. Dodavatel se zavazuje pfijimat, neustdle kontrolovat a zvySovat bezpec€nostni opatfeni nezbytna k
zajisténi ochrany informaci, zejména proti neopravnénému nebo nahodilému pfistupu,
neopravnénym prenosim (dlvérnost informaci), zménam ¢i podvrzeni (integrita informaci) a
zni¢enim nebo ztratdm (dostupnost informaci).

5. Dodavatel se zavazuje prokazat, Ze zavedl a po celou dobu trvani smlouvy udrzuje bezpecnostni
opatreni dle ujednani v této Smlouvé, a to bez zbytecného odkladu po vyzadani ze strany
Objednatele. Objednatel ma pravo nejen v pfipadé bezpecnostniho incidentu, provést u Dodavatele
kontrolu a audit bezpecnostnich opatfeni souvisejicich s plnénim Smlouvy. O této kontrole, jejim
rozsahu, kontrolujicich osobach, bude Objednatel informovat Dodavatele minimalné s predstihem
deseti (10) pracovnich dnid a Dodavatel nema pravo tuto kontrolu odmitnout.

6. V prfipadé, kdy Dodavatel pro plnéni predmétu Smlouvy vyuZivd poddodavatele, je Dodavatel
povinen zajistit promitnuti bezpecnostnich pozadavk( uvedenych ve Smlouvé i na tyto
poddodavatele.

7. Dodavatel se zavazuje pfi poskytovani plnéni pro Objednatele dodrZovat pfislusnd ustanoveni
bezpecnostnich politik (véetné relevantnich metodik a postupll) predanych Dodavateli
Objednatelem, pokud byl Dodavatel s takovymi dokumenty nebo jejich ¢astmi sezndmen, a to bez



10.

ohledu na zpUsob, jakym byl s takovou dokumentaci Objednatele seznamen (napf. Skolenim,
protokoldrnim preddnim pfislusné dokumentace Dodavateli, elektronickym preddnim
prostfednictvim datovou schrankou, zfizenim pfistupu Dodavateli na sdilené ulozisté aj.)

. V pfipadé zmén predmétu plnéni Smlouvy, procest, prostifedkd nebo technologii souvisejicich

s plnénim Smlouvy na strané Dodavatele i jeho partner(, které maji ¢i mohou mit vliv na
bezpecnost informaci, je Dodavatel povinen pfezkoumavat jejich mozné dopady, uréovat vyznamné
zmény a oznamovat je Objednateli. V pfipadé vyznamnych zmén je povinnosti Dodavatele
zdokumentovat jejich fizeni a po dohodé s Objednatelem provést analyzu rizik: Na zakladé vysledka
analyzy rizik Dodavatel pfijme opatfeni za Ucelem sniZeni nepfiznivych dopad( a aktualizuje
bezpecnostni politiku a bezpecnostni dokumentaci. V pfipadé informacnich a komunikacnich
systémU Dodavatel déle zajisti testovani zmén a jejich dopadll na bezpecnost informaci a v pfipadé
zjisténi, ze doslo ke snizeni ochrany informaci ptijme dalsi odpovidajici bezpecnostni opatieni,
pfipadné navrati informacni a komunikacéni systém do plvodniho stavu.

Dodavatel je povinen informovat Objednatele o:

- jakémkoliv bezpecnostnim incidentu, ktery vznikne v jeho informacnim systému (vCetné
pfistupu neopravnéné treti strany, ztraty dat, poskozeni integrity dat, zavleceni malwaru
a/nebo nestandardniho pouziti informacnich systému pouzivanych pro plnéni Smlouvy), a to
vzdy, kdy takovy incident i potencidlné mlze ovlivnit informacni systém, sluzby, informace
nebo data Objednatele

- Zpusobu fizeni rizik na strané Dodavatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim
Smlouvy

- Vyznamné zméné ovladani Dodavatele podle zdkona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich, ve znéni pozdéjsich predpist (dale ,zdkon o obchodnich korporacich®), nebo
zméneé vlastnictvi zadsadnich aktiv

Dodavatel je povinen predat Objednateli data a informace o informacnich a komunikacnich
systémech, aktivech Objednatele i data a informace z informacnich a komunikacnich systém(
Objednatele, které ma k dispozici v souvislosti s plnénim predmétu této Smlouvy, do péti (5)
pracovnich dni od ukonceni platnosti této Smlouvy. Dodavatel dale zrusi do tticeti (30) pracovnich
dni od ukonceni platnosti této Smlouvy, veskeré vzdalené pfistupy k informacnim systémdm
Objednatele, které vznikly na zakladé plnéni Smlouvy.

Dodavatel pti pfedani Dila/Poskytnuti sluzby predloZi na vyzadani Objednateli v rdmci pfedani dat,
informaci a provoznich udajd navrhy pro fizeni kontinuity ¢innosti a havarijni plany v rozsahu plnéni
pfedmétu Smlouvy. Tyto dokumenty budou obsahovat zpUsoby, jakymi lze zajistit obnovu
funkcionality po havarii ¢i kybernetickém uUtoku a pfip. popis feSeni s omezenou funkcionalitou po
obdobi obnovy do pIné funkcionality. Nedilnou soucasti poskytovaného plnéni je zdokumentovani
véech bezpecnostnich nastaveni, funkci a mechanismli formou zpracovani bezpecnostni
dokumentace.



11.

12.

13.

Dodavatel zajisti, aby predavana data, informace a provozni Udaje byly pro Objednatele v ¢itelném
formatu, systematizované a v pripadé ukonceni Smlouvy pouZzitelné pro prenos do jinych systémd.
Za Citelny format jsou pro ucely predavani dat povazovany formaty CSV, HTML/XHTML JPEG, PDF,
RDF, RTF TXT a XML

V terminu do deseti (10) pracovnich dni od ukonceni platnosti této Smlouvy je Dodavatel povinen
znicit bezpeénym zplsobem vSechna nepotiebna data a informace vzniklé pfi plnéni Smlouvy, které
ma k dispozici v elektronické nebo listinné formé, vypracovat protokol o znieni téchto dat a
informaci a tento protokol predat do patnacti (15) pracovnich dni Objednateli. Povinnost bezpecné
znicit data a informace se vztahuje i na jejich ptipadné kopie. Dale je Dodavatel povinen bezpecné
znicit i data, kterd vznikla na strané Dodavatele, ¢i jeho smluvnich partner(, v pribéhu plnéni
Smlouvy (napf. logy udalosti, monitoring provozu apod.), a to vyjma téch dat a informaci, které je
na zakladé jiné pravni povinnosti povinen po urcitou dobu uchovdvat. Takovato data a informace
Dodavatel bezpecnym zplsobem znici v okamziku, kdy jejich uchovavani jiz nebude nezbytné.

V pripadé, kdy dojde ke zméné kontroly nad Dodavatelem dle zakona o obchodnich korporacich, ¢i
ekvivalentniho postaveni, nebo zméné kontroly nad zdsadnimi aktivy vyuzivanymi Dodavatelem k
plnéni podle smlouvy, ma Objednatel pravo odstoupit od Smlouvy s okamzitymi ucinky ke dni
doruceni odstoupeni od smlouvy Dodavateli.



