SMLOUVA O POSKYTOVANI BEZPECNOSTNICH SLUZEB

Smluvni strany:

Objednatel: Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové
se sidlem: Hradecka 1250, 500 03 Hradec Kralové
IC: 00412821

zapsand ve vefejném rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Krdlové v oddilu Pr, vlozce 1100
zastoupena:

ve vécech smluvnich ~ Mgr. Evou Svobodovou, feditelkou knihovny

ve veécech technickych Ondfejem Hodkem, vedoucim PO

na strané jedné (dale jako ,,Objednatel ),

Dodavatel:

INDUS FACILITY, spol. s r.o.,

se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, 102 00 Praha 10
IC: 014 84 559

DIC: CZ 014 84 559

bankovni spojeni: CSOB as., Praha 4

¢. udtu: 257669789/0300

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 207289

INDUS PRAHA, spol. sr.o.,

se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, 102 00 Praha 10
IC: 242 10 668

DIC: CZ 242 10 668

bankovni spojeni: CSOB a.s., Praha 4

¢. udtu: 256788639/0300

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 188981

vystupujici pro ucely této smlouvy dle spoleCenské smlouvy ze dne 02. 03. 2023 pod spole¢nym
jménem: ,,Spole¢nost INDUS FACILITY - INDUS PRAHA*.

na strané druhé (dale jako ,, Dodavatel ),

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 2586 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb.,
Obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen ,,obcansky zakonik),
tuto
Smlouvu o poskytovani bezpeénostnich sluzeb:



Piedmét Smlouvy

Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje zajistit na svij naklad a nebezpeéi pro Objednatele, za
podminek nize uvedenych, bezpecnostni a s nimi souvisejici sluzby. Smlouva je uzaviena na
zaklad¢ vysledki vetejné zakazky ,,Zajisténi ostrahy v objektu Studijni a védecké knihovny Hradec
Kralové*.

Predmétem plnéni této Smlouvy je zajisténi fyzické ostrahy budovy Studijni a védecké knihovny
(déle jen ,,SVK®) nachazejici se na adrese Hradecka 1250, 500 03 Hradec Kralové a majetku
Objednatele nachazejicim se v tomto objektu, v rozsahu dle této Smlouvy a dale dle specifikace
uvedené v Ptiloze €. 1 této Smlouvy, které tvofi jeji nedilnou soucast.

Predmétem plnéni této Smlouvy je dale zajiSténi stfezeni objektu zadavatele monitorovacim
systtmem ,,PCO®“. Tzn. zajisténi pifijmu a zpracovani poplas$nych signalti z detekéniho a
prenosového zafizeni umisténého v objektu na monitorovaci systém a okamzitého vyslani
pohotovostniho vozidla s ozbrojenou hlidkou k tomuto objektu s cilem zabranéni hmotnym skodam,
zjisténi pticin vyslani poplachového signalu a piipadného zadrzeni pachatele. V piipadé podezieni
Znaruseni objektu je pozadovano vyrozumeéni stanovenych kontakti zadavatele, piipadné
spoluprace s Policii CR a do ptichodu povéfenych osob zabezpedeni stiezeného objektu. Sluzba je
pozadovana 24 hod. denné vcetné sobot, ned¢li a svatku.

Objednatel pozaduje, aby soucésti plnéni pfedmétu Smlouvy bylo i zajisténi sluzby mozného
privolani zasahové jednotky /vyjezdu k feseni vétSich konfliktd (nepfizptisobivi navstévnici, zlodéji
apod.). Zasahova jednotka musi byt slozena zalesponn dvou osob. Zasahova jednotka bude
pfivoléna: predanim signalu ,,Panic” na pult PCO ze zafizeni PZTS instalovaného v budové
Objednatele nebo na tomto kontaktu Dodavatele: 606 063 018. Zasahova jednotka by méla byt
schopna pfijet v casovém limitu max. 20 min od vzneseni pozadavku. Pokud zésahova jednotka od
okamziku vzneseni pozadavku neptijede do sidla Objednatele ani do 30 min, je Objednatel opravnén
pozadovat uhrazeni smluvni pokuty dle ¢l. V. bodu 2. této Smlouvy.

Dodavatel je povinen poskytovat bezpe¢nostni sluzby dle této Smlouvy po celou dobu trvani jeji
platnosti.

Dodavatel bere na védomi, Ze charakteristika budovy, ktera je pfedmétem bezpecnostnich sluzeb,
je nasledujici:

Budova SVK ma tvar pismene X s 5 nadzemnimi a 1 podzemnim podlazim.

V budové SVK se mohou, mimo standardnich sluzeb pro ¢tenafe, konat rizné spolecenske, kulturni
a vzdélavaci akce, a to véetné programl pro déti. Tyto akce mohou mit pfesah pfes standardni
otviraci dobu knihovny.

V budové SVK jsou nainstalovany tyto bezpecnostni systémy: systém elektronické pozarni
signalizace (EPS), Poplachovy zabezpecovaci a tisnovy systém (PZTS), piistupovy systém (ACS),
kamerovy systém (CCTV) a systém elektromagnetické ochrany zajistujici ochranu knihovniho
fondu.

Podzemni prostory jsou vyuzivané pro parkovisté osobnich automobild, dilnu udrzby, sklady a
mistnosti technologie (strojovny VZT, nadrz a strojovnu SHZ, ventilovou stanici SHZ,
vymeénikovou stanici, chladici zafizeni YORK, nahradni zdroj elektrické energie apod.)

1. NP je rozdéleno do tii samostatnych nepropojenych sekci a to Kavarnu, kterd zasahuje i do
2NP, galerii U Piivozu, ktera zasahuje i do 2 NP a hlavni vstupni prostory pro vetejnost a
zameéstnance, které se dale ¢leni na vstupni halu pro vefejnost s vypljénim pultem a zazemim,



informadni stanovisté, samoobsluznou $atnu, sklad knih, centralni schodisté vedouci do 5 NP a
vchod pro zaméstnance (kiidlo 2 na zapadni stran¢).

2.NP je rozdéleno na kancelarskou ¢ast a Cast pro vetfejnost. Ve vefejné ¢asti se nachazi centralni
schodisté, odpocinkova zéna s automatem na kavu. V kancelaiské ¢asti se nachazi hala,
kancelare, kuchyiika pro zaméstnance a PC ucebna.

3. NP je rozdéleno na kancelafskou cast a ¢ast pro vetejnost. Ve vetejné ¢asti se nachazi centralni
schodisté, prostory volného vybéru, centralni prostor v hale sluzeb, vypijcni pult se zazemim,
sklad knih. V kancelatské ¢asti se nachazi kancelare, hala a kuchyika pro zaméstnance.

4. NP je rozde¢leno na kancelarskou ¢ast a ¢ast pro vefejnost. Ve vefejné ¢asti se nachazi studovny
S volnym vyb&rem, prostor pro vyptjéni sluzbu a sklad knih. V kancelarské ¢asti se nachazi
kancelare, hala a kuchyiika pro zaméstnance.

5. NP zde se nachazi 2 u¢ebny, konferencni sal, prostory pro vefejnost se studijnimi kabinkami,
vypujcni prostor se zdzemim a sklad knih.

Z hlediska funké¢nosti je budova rozdélena do Sti funkénich zoén:

1. ¢ast pristupna vefejnosti — kiidlo 1 a 3

2 cast kancelatska v¢. konferenéniho salu — ktidlo 2

3. cast skladova — kiidlo 4

4, ¢ast technicka (strojovny, vzduchotechnika, SHZ apod.) — ktidlo 2,4
5 podzemni garaze — suterén pod ktidly 1, 3

Rozdéleni kridel:

. Kfidlo 1 — SV pro vetejnost (smér k fece a k Hradecké ulici)

. Kftidlo 2 — SZ kancelatska ¢ast v¢. konferencniho salu (smér k fece a k HZS — hasi¢iim)
o Ktidlo 3 — JV pro vefejnost (smér k nemocnici a k Hradecké ulici)

o Kfidlo 4 — JZ sklady knih (smér k nemocnici s kK HZ — hasi¢tim)

Prostory kavarny, galerie, ueben a konferen¢niho salu se pronajimaji, a to jak dlouhodobé
(kavarna), tak kratkodobé¢ (galerie, ucebny, konferencni sal).

Dodavatel se zavazuje realizovat pro Objednatele i pfipadné mimotadné bezpecnostni sluzby po
ukonceni provozni doby knihovny. Tyto akce jsou véas ohlaseny pfedem a vzdy zapsany do
provozni knihy a Smluvni strany se pfedem dohodnou na jejich rozsahu a naplni. Cena za tyto
mimofadné sluzby bude hrazena nad ramec celkové ceny uvedené v ¢l. 111, bodu 2 této Smlouvy,
avSak v hodinovych sazbach uréenych pro tyto mimoradné situace dle Pilohy €. 2 této Smlouvy.

Hlavni rizika objektu: pohyb nezadoucich osob, pozar, unik vody, vyhruzka bombou, pfirodni
Zivly.

1.
Misto, doba pInéni a rozsah bezpecnostnich sluzeb

Mistem plnéni Smlouvy je sidlo Objednatele, Hradeckd 1250, 500 03 Hradec Kralové.

Bezpe¢nostni sluzby budou poskytovany v objektu Objednatele v nasledujicim rozsahu:

Strazni ¢innost: 1 pracovnik ostrahy bez specialniho vybaveni pfitomny nepietrzité po oteviraci
dobu knihovny a provadéni uklidovych sluzeb, 6 dni v tydnu:

Pondgéli: 05:30 — 20:00 hodin



Utery 05:30 — 20:00 hodin

Stfeda 05:30 — 22:00 hodin
Ctvrtek 05:30 — 20:00 hodin
Patek 05:30 — 20:00 hodin
Sobota 07:30 — 13:00 hodin

V dobé letnich prazdnin (tj. v Cervenci a srpnu) je 1 pracovnik ostrahy bez specialniho vybaveni
pfitomny nepfetrzité po oteviraci dobu knihovny a provadéni uklidovych sluzeb, 5 dni v tydnu:
Pondéli: 05:30 — 18:45 hodin

Utery 05:30 — 18:45 hodin
Stteda 05:30 — 17:45 hodin
Ctvrtek 05:30 — 17:45 hodin
Patek 05:30 — 18:45 hodin

Celkem: 80 hodin tydné, resp. 64,15 hodin v dob¢ letnich prazdnin, mimo sobot ¢i pracovnich
dni, na které pfipadne statni svatek. Mimo tuto dobu (tj. mimo dobu vykonu fyzické ostrahy
objektu) bude vzdy aktivni sluzba PCO.

Rozdéleni smén je v kompetenci Dodavatele.
.

Cena dila a platebni podminky

. Cena za poskytovani bezpe¢nostnich sluzeb vychazi z cenové nabidky Dodavatele, kterou piedlozil
V ramci vetejné zakazky ,,Zajisténi ostrahy v objektu Studijni a védecké knihovny Hradec Kralové®.

. Celkova cena za poskytovani bezpec¢nostnich sluzeb za 1 mésic plnéni predmétu této Smlouvy (tedy
cena za 1 mésic prace osoby na pozici ostraha a pausalni ¢astka za sluzby za 1 mésic dle Smlouvy
(PCO, vyjezd atd.) ¢ini: 40.630 K¢ bez DPH a 49.162,30 s DPH.

. Cena za poskytovani bezpeénostnich sluzeb je stanovena na zakladé nabidky Dodavatele a
predpokladaného plnéni jako pevnd, neptekrocitelnd a konecna. Celkova cena zahrnuje vSechny
poplatky a veskeré dalsi naklady spojené s poskytovanim bezpe¢nostnich sluzeb. Dodavatel neni
opravnén ucétovat zadné dalsi Castky nad ramec sjednané ceny v souvislosti s plnénim dle této
Smlouvy, vyjma pfipadii poskytnuti mimoradné bezpecnosti sluzby po ukonceni provozni doby
knihovny na zakladé pfedchozi dohody obou smluvnich stran.

Smluvni strany se dale dohodly, ze dil¢i nabidkové ceny jsou v souladu s podminkami vefejné
zakazky a odpovidaji polozkovému rozpoctu, ktery Dodavatel uvedl ve své nabidce do vetejné
zakazky a ktery tvoii zaroven piilohu €. 3 této Smlouvy. Tato dil¢i nabidkovéa cena za provedeni
bezpecnostnich sluzeb je v souladu s podminkami ur¢enymi touto Smlouvou platna po celou dobu
trvani této Smlouvy, nebudou-li naplnény podminky pro aplikaci bodu 5. tohoto ¢lanku této
Smlouvy. Tato cena zahrnuje veskeré naklady Dodavatele souvisejici s plnénim vefejné zakazky,
zejména veskeré administrativni, personalni a rezijni naklady apod. Jeji zména je ptipustna pouze pfi
dodrzeni podminek stanovenych v tomto ¢l. I1I. bodu 5. této Smlouvy, pfi¢emz zména bude piipadné
provedena ve formé dodatku ke Smlouve.

. Zména sjednané ceny plnéni dle ¢l. I1I. bodu 2. této Smlouvy je moZna pouze za splnéni nasledujicich
podminek:
a. Infla¢ni dolozka



Cena uvedena v této Smlouvé mize byt navySena jednou ro¢né o procento odpovidajici
primémé roéni mife inflace vyhlaSované Ceskym statistickym ufadem za uplynuly
kalendaini rok, maximalné vSak o 5 %. Zakladem pro vypocet hodnoty navyseni bude vyse
ceny dle Smlouvy ke dni 31. 12. pfedchoziho kalendainiho roku. Zména bude uskute¢néna
formou pisemného dodatku ke Smlouvé na zaklad¢ pisemného oznameni Dodavatele
zaslaného Objednateli. NavySeni ceny bude ucinné od 1. dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po doruceni pisemného ozndmeni dle predchozi véty a poprvé miize byt
uplatnéno od 1. 1. 2025.

b. Zména sazby DPH

Cena uvedena v ¢l. III. bodu 2 Smlouvy miize byt zménéna v piipadé zmény sazby DPH
vyplyvajici z upravy pfislusnych pravnich ptedpisi, a to o vysi, ve které dochazi k jeji
zakonné uprave.

C. Zména vySe minimalni mzdy

Tvvr

Cena uvedena v ¢l. III. bodu 2. Smlouvy mize byt zménéna v pripadé zmény nejnizsi
urovné zarucené mzdy pro 2. skupinu praci stanovenou dle natizeni vlady ¢. 567/2006 Sb.,
o minimalni mzd¢, o nejnizsich Grovnich zaru¢ené mzdy, o vymezeni ztizeného pracovniho
prosttedi a o vysi priplatku ke mzd€ za praci ve ztizeném pracovnim prostiedi, ve znéni
pozdéjsich predpist. NavySeni bude provedeno o vysi, o kterou doslo k navyseni zarucené
mzdy dle pfedchozi véty, a to s ucinnosti od mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
Dodavatel toto navyseni vii¢i Objednateli pisemné uplatnil.

d. Zména rozsahu poskytovanych sluzeb

Pokud dojde k uplatnéni prava Objednatele k upravé doby poskytovani strazni sluzby dle
této Smlouvy, mize dojit k navyseni sjednané odmény v ¢l. I11. bodu 2. této Smlouvy, a to
Vv rozsahu Objednatelem pozadované navySeni pii vdzanosti hodinovou sazbou uvedenou
v piiloze €. 3 této Smlouvy (pfipadné navysenou v souladu s timto ¢l. III. bodem 5. této
Smlouvy.

6. Objednatel se zavazuje uhradit Dodavateli cenu za bezpe€nostni sluzby mési¢né na zakladeé
danového dokladu bezhotovostnim pievodem na tucet Dodavatele uvedeny na piislusné faktuie
takto:

a. mésicni pausalni ¢astku uvedenou v Ptiloze €. 3 této Smlouvy a

b. castku, ktera bude vypoctena sou¢inem odvedenych hodin bezpecnostnich sluzeb dle mési¢niho
vykazu odsouhlaseného Objednatelem a vysi hodinové sazby uvedené v Priloze ¢. 3 této
Smlouvy.

Podkladem pro vystaveni danového dokladu bude vzdy mésicni vykaz odvedenych bezpecnostnich
sluzeb odsouhlaseny pfedem Objednatelem.

Objednatel se zavazuje poskytnout své vyjadieni k zaslanému vykazu do 5 pracovnich dnti od jeho
doruceni Objednateli. Za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni je povazZovan posledni den
prislusného kalendainiho mésice.

7. Lhuta splatnosti faktury je 30 kalendainich dni ode dne prokazatelného doruceni faktury
Objednateli.

8. Objednatel splni svou platebni povinnost v den, v némz bude piislusna ¢astka pfipsana na bankovni
ucet Dodavatele.



9. V pfipad¢, ze faktura nebude obsahovat zdkonem ¢i touto Smlouvou pozadované nalezitosti, je
Objednatel opravnén takto vystavenou fakturu s uvedenim diivodu do uplynuti lhiity splatnosti
faktury vratit zpét Dodavateli.

10.Dodavatel dle charakteru nedostatkti fakturu opravi nebo vystavi novou. Vracenim faktury prestava
bézet ptivodni lhiita splatnosti, ktera bézi znovu ode dne vyhotoveni opravené nové faktury.

V.
Vady poskytovanych bezpecnostnich sluzeb

1. Dodavatel se zavazuje, ze bezpecnostni sluzby budou provedeny vcas a fadné v souladu se
Smlouvou. Bezpecnostni sluzby se povazuji za provedené vcas, jsou-li provedeny ve sjednaném
terminu a sjednané formé bez jakychkoliv vad. Objednatel je opravnén reklamovat vady (telefonicky,
pisemné, e-mailem) provedenych bezpeCnostnich sluzeb nebo jejich casti, a to ihned pfi jejich
zjisténi, nejpozdéji vSak do péti pracovnich dnti ode dne provedeni bezpecnostnich sluzeb.
Reklamaci lze uplatnit tak, Zze opravnény zastupce Objednatele pfeda (pisemné nebo e-mailem)
protokol o vadach opravnénému zastupci Dodavatele, a to nejpozdéji do péti pracovnich dni od
nahlaseni reklamace.

2. Objednatel je opravnén urcit, podle povahy zjisténé vady, zptisob jejiho odstranéni. Dodavatel je
pripraven a zavazuje se odstranit vady a nedodélky bezpec¢nostnich sluzeb bezodkladné, nejdéle vsak
do 24 pracovnich hodin od doruceni oznameni o vadéach. V piipadé nesplnéni této povinnosti je
Objednatel opravnén pozastavit platby splatnych faktur, a to az do doby fadného odstranéni
oznamenych vad bezpecnostnich sluzeb. O zjednani napravy je Dodavatel povinen pisemné
informovat Objednatele.

3. V pfipadech uvedenych v této Smlouvé je Objednatel opravnén pozadovat vyménu pracovnika
ostrahové sluzby, pficemz takovému pozadavku je Dodavatel povinen vyhovét nejpozdéji do 48
hodin od okamziku vzneseni takového pozadavku ze strany Objednatele.

4. Uplatnénim naroku dle tohoto ¢lanku Smlouvy neni dotceno pravo Objednatele na uplatnéni
sjednanych smluvnich pokut ¢i nahradu skody.

V.
Sankéni ujednani

1. Pokud pracovnik Dodavatele nenastoupi do sluzby fadné¢ a vcas v rozsahu a za podminek
stanovenych touto Smlouvou, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5 000,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni s nastoupenim do sluzby v kazdém jednotlivém
pripade.

2. 'V ptipadé, kdy Dodavatel porusi svou smluvni povinnost zajistit zasahovou vyjezdovou jednotku
tak, aby od okamziku vzneseni pozadavku dorazila do sidla Objednatele nejpozdéji do 30 minut, je
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vys$i 10.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni této
povinnosti.



Pokud Dodavatel porusi svou povinnost uvedenou v ¢l. IV. odst. 3 a/nebo povinnost uvedenou v ¢l.
VI. odst. 3 této Smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy
den prodleni se splnénim kazdé jednotlivé zajistované povinnosti.

Pokud Dodavatel porusi svou povinnost stanovenou v ¢l. VI. bodu 9. této Smlouvy umoznit
Objednateli nahlédnout do jeho systému ¢i poskytnout opis z tohoto systému, je povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢, a to za kazdy den do doby napravy tohoto poruseni.
Pokud Dodavatel nesplni ¢i porusi jakékoliv jiné ujednani této Smlouvy a napravu nezjedna ani
pfes pisemné upozornéni ze strany Objednatele v jim stanovené dodatecné 1htté, je Objednatel
opravnén uplatnit smluvni pokutu za kazdy takovyto piipad poruseni smluvni povinnosti ve vysi
2 000,- K¢.

Smluvni pokuty dle tohoto ¢lanku této Smlouvy jsou splatné na zakladé pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany odeslané na adresu Smluvni strany uvedenou v zahlavi této Smlouvy, a to
uplynutim deseti (10) kalendafnich dnii ode dne prokazatelného odeslani vyzvy k jejich thrade
povinné smluvni stran€. Objednatel si vyhrazuje pravo na urceni zptsobu thrady smluvni pokuty,
vcetné formy zapoctu proti kterékoliv splatné pohledavce Dodavatele viici Objednateli.

Smluvni strany sjednavaji, Ze uhradou smluvni pokuty neni dotceno pravo Objednatele na nahradu
skody v plném rozsahu. Oba naroky je Objednatel opravnén uplatiovat samostatné vedle sebe.
Sjednani smluvni pokuty nema vliv na odpoveédnost za Skodu, jeji uplatiiovani, vysi a pravo na jeji
nahradu.

Dodavatel odpovida za veskerou $kodu zpsobenou Objednateli ¢i jingym osobam v souvislosti
S poruSenim svych povinnosti ze Smlouvy. Dodavatel je povinen uhradit Objednateli $kodu,
zejména veskeré Castky, které Objednatel v souvislosti s porusenim povinnosti Dodavatele ze
Smlouvy vynalozi, naklady fizeni Objednatelem vedené v souvislosti s porusenim povinnosti ze
Smlouvy, jakoZz i vSech naklada vzniklych v souvislosti s vadami poskytnutych sluzeb. Dodavatel
se zavazuje uhradit Objednateli Skodu v plném rozsahu, a to do 30 dnti ode dne doruéeni pisemné
vyzvy Objednatele.

Dodavatel bere podpisem této Smlouvy na védomi, ze pokud nesplni fadné€ své povinnosti
vyplyvajici z ¢l. IX. Smérnice pro vykon ostrahy (viz Ptiloha ¢. 2 této Smlouvy), zejména za
situace, kdy bude zjisténa plana aktivace pozarniho systému, avsak ze strany Dodavatele nedojde
v¢as k opétovné aktivaci systému (viz povinnosti pii plané pozarni aktivaci dle ¢l. IX. Smérnice
pro vykon ostrahy), ma poruseni povinnosti provést opétovné aktivaci systému pfi plané aktivaci
pozarniho systému za nésledek vyjezd hasict, ktery je pro Objednatele zpoplatnén ¢astkou v fadech
tisici korun ¢eskych. Smluvni strany se dohodly, ze pokud bude plany vyjezd hasi¢d zptisoben
nesplnénim povinnosti Dodavatele dle ¢l. IX. Smérnice pro vykon ostrahy, je Dodavatel povinen
uhradit Objednateli do 14 dnii na jeho pisemnou vyzvu nahradu zptisobené $kody, jejiz vySe bude
totozna s ¢astkou, kterou Objednatel uhradi hasicim za plany vyjezd.



VI.
Prava a povinnosti Dodavatele

1. Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze disponuje pfislusSnym podnikatelskym opravnénim ve vztahu
k pfedmétu této Smlouvy a toto bude mit k dispozici po celou dobu trvani Smlouvy.

2. Dodavatel vyslovné prohlasuje, ze je nalezité materialng, technicky i personalné vybaven
k zajistovani vSech Cinnosti, které tvoii predmét této Smlouvy a ze mu nejsou znamy zadné
skutecnosti, které by na jeho strané¢ branily fddnému provedeni ptedmétu Smlouvy, a pokud tyto
nastanou, oznami je bez zbyte¢ného odkladu Objednateli.

3. Dodavatel je povinen zajistit nasledujici vyznamné ¢innosti dle této Smlouvy vlastnimi kapacitami,
tj. bez ucasti poddodavatelii:

Vykon strazni sluzby a operativni vyjezdova skupinu.

Zjisti-li Objednatel poruSeni této smluvni povinnosti, je opravnén od Smlouvy pro jeji podstatné
poruseni odstoupit.

4. Dodavatel dale vyslovné prohlasuje, Ze v okamziku uzavieni této Smlouvy proti nému neni zahajeno
ani vedeno spravni ¢i jiné fizeni, jehoz pfedmétem by bylo omezeni ¢i zruseni opravnéni k vykonu
podnikatelské ¢innosti uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku.

5. Objednatel prohlasuje, Ze ma zajem na zajisténi fadnych a kvalitnich sluZeb v rozsahu a za podminek
uvedenych v této Smlouve.

6. Dodavatel je povinen upozoriiovat pisemné Objednatele na nevhodnost pokynii a véci danych mu
Objednatelem k provedeni bezpeénostnich sluzeb dle této Smlouvy a na rizika vyplyvajici
z Objednatelem pozadovanych bezpecnostnich sluzeb, které neodpovidaji obvyklym postuptim pro
provedeni bezpecnostnich sluzeb dle této Smlouvy nebo podminkam bezpecnosti prace. V piipade,
ze Dodavatel splni vyse uvedenou povinnost, neodpovida za nemoznost dokonceni ¢innosti dle této
Smlouvy nebo za vady dokoncené ¢innosti zptisobené nevhodnymi vécmi, pozadavky nebo pokyny,
jestlize Objednatel na jejich pouziti pfi poskytovani bezpecnostnich sluzeb vyslovné pisemné trval.

7. Dodavatel se zavazuje zajistit ve vztahu ke svym zaméstnancim, které vyuziva pro plnéni pfedmétu
této Smlouvy, dodrzovani veskerych pracovnépravnich predpist a to zejména, nikoliv v§ak vylu¢né,
predpist upravujicich mzdy zaméstnancii (véetné odpovidajici odmény za piipadnou praci prescas,
praci ve svatek atp.), pracovni dobu, dobu odpo¢inku mezi sm€nami, bezpe¢nost prace apod.

8. Dodavatel se zavazuje, Ze pti plnéni pfedmétu Smlouvy pro Objednatele neumozni vykon nelegalni
prace vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, v platném znéni.

9. Dodavatel se dale zavazuje pracovniky odménovat zptisobem a min. ve vysi, které uvedl v zadavacim
fizeni k vetejné zakazce, tedy ve vysi uvedené v Priloze ¢. 3 této Smlouvy. Dodavatel je povinen na
zadost Objednatele plnéni svého zavazku dle tohoto ustanoveni vhodnym a pfiméfenym zptisobem
prokazat, pti splnéni zakonnych pozadavku tykajicich se pfistupu k osobnim tudajim, a to napiiklad
umoznénim nahledu do Gcetniho/mzdového systému Dodavatele ¢i zaslanim vypisu/opisu z tohoto
systému Objednateli, ze kterého bude vySe uvedené ziejmé.

10.Dodavatel se zavazuje zajistit pfipravené a odpocaté pracovniky pro vykon sluzeb dle této Smlouvy.
Dodavatel se zavazuje, ze jeden pracovnik/¢len realiza¢niho tymu odpracuje maximalné 230 hodin
v mésici, a to v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Dodavatel se zavazuje tuto skute¢nost na
zaklad¢ pisemné vyzvy Objednateli prokazat pii dodrZeni vSech pravnich piedpist, zejména na
ochranu osobnich udajd.



11.Dodavatel je povinen Objednateli predat ke dni uzavieni této Smlouvy jmenny seznam osob, které
se budou na plnéni predmétu této Smlouvy podilet.

12.Dodavatel je povinen zajistit, aby plnéni pfedmétu Smlouvy probihalo stalym tymem bezpecnostnich
pracovniki. Za timto ucelem se zavazuje ucinit maximum proto, aby bezpecnostni pracovnici nebyli
zaméstnavani prevazné na zakladé dohod o provedeni prace ¢i o pracovni ¢innosti. Pokud by ke
zmeén¢ bezpecnostnich pracovnikli dochazelo oproti pfedanému jmennému seznamu bez
objektivnich pficin (napt. vliv epidemie, vypoveéd z pracovniho poméru ze strany zameéstnance)
V nepiimeéfeném rozsahu (za ktery Objednatel povazuje zménu vice nez jednou za mésic), ktery bude
mit vliv na kvalitu poskytovanych sluzeb, je Objednatel oprdvnén od Smlouvy odstoupit; pravo
odstoupit vznika po pfedchozim pisemném upozornéni Dodavatele na porusovani této smluvni
povinnosti a po marném uplynuti dodatecné lhiity stanovené ve vyzvé Objednatelem ke splnéni této
povinnosti.

13.Dodavatel je povinen zajistit, aby disponoval zaméstnanci pro vykon ostrahy s takovou fyzickou a
psychickou zdatnosti, jaka odpovida naro¢nosti vykonu bezpeénostnich sluzeb. Psychicka zdatnost
musi zahrnovat zejména nekonfliktnost, samostatnost v rozhodovani a zodpoveédnost. Za Gcelem
provéteni pottebné fyzické zdatnosti je Dodavatel povinen zajistit u svych pracovnikd ur¢enych pro
plnéni bezpeénostnich sluzeb provedeni tzv. testu fyzické zdatnosti, ktery musi byt proveden uspésné
pred tim, nez za¢ne dany pracovnik bezpecnostni sluzby dle této Smlouvy vykonavat. Test fyzické
zdatnosti bude proveden za ptitomnosti zastupce Objednatele. Test fyzické zdatnosti splni ta osoba,
ktera bude schopna dojit/dob&hnout z mista recepce sluzebniho vchodu k pultu sluzeb v 5. NP béhem
casového intervalu 45 vtefin. Fyzickou zdatnosti se pro ucely zakazky rozumi rovnéz schopnost
slySet vystrazna znameni, pokyny udélované zastupcem Objednatele, a to i pii velkém hluku (napf.
pozarni poplach). Pokud dany pracovnik nesplni test fyzické zdatnosti a/nebo bude prokazano, ze
neni schopen slySet vystrazné signaly, nesmi takovy pracovnik bezpecnostni sluzby u Objednatele
vykondvat; za poruSeni této povinnosti je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 10.000 K¢ za kazdy ptipad takového poruseni.

14.Dodavatel je povinen zajistit, aby disponoval zaméstnanci pro vykon ostrahy s minimalné zékladni
znalosti prace na PC. Za uc¢elem provéteni znalosti prace na PC je Dodavatel povinen zajistit u svych
pracovniki uréenych pro plnéni bezpecnostnich sluzeb provedeni tohoto testu, ktery musi byt splnén
uspésné pred tim, nez zacne dany pracovnik bezpecnostni sluzby dle této Smlouvy vykonavat. Test
znalosti prace na PC bude proveden za piitomnosti zastupce Objednatele. Objednatel ma pravo
rozhodnout podle vlastniho uvédZeni, zda je schopen dany pracovnik s PC dle potfeb Objednatele
fadné pracovat ¢i nikoliv a Dodavatel je povinen toto jeho rozhodnuti plné respektovat.

15.Pokud Objednatel zjisti v pribéhu vykonu prace bezpecnostnim pracovnikem, ze tento nespliiuje
pozadavky uvedené v ptedchozich bodech 13 a 14. (napf. co se ty¢e nekonfliktnosti, zodpovédnosti,
ztraty fyzické zdatnosti apod.), je opravnén pozadovat po Dodavateli vyménu takového pracovnika,
a to do 3 pracovnich dnti ode dne vzneseni takového pozadavku ze strany Objednatele. Dodavatel je
povinen zajistit v uvedené tfidenni 1htité jiného pracovnika; za poruseni této povinnosti je Dodavatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢ za kazdy ptipad takového poruseni.

16.Dodavatel je povinen zajiStovat a hradit pro své zaméstnance zabezpecujici bezpecnostni sluzby
Vv objektu povinné Skoleni v oblasti pozarni ochrany a zaji§tovat a hradit skoleni na obsluhu EPS
(elektronického pozarniho systému) a PZTS (Poplachovy zabezpeCovaci a tisiovy systém)
Objednatele.

17.Dodavatel se zavazuje, ze vSechny ztracené véci nalezené zaméstnanci Dodavatele v misté provadéni
bezpecnostnich sluzeb budou neprodlené odevzdany Objednateli.



18.Dodavatel se zavazuje umoznit Objednateli provadéni pravidelnych kontrol dodrzovani plnéni
podminek tohoto ¢lanku Smlouvy a této Smlouvy Dodavatelem a poskytnout mu za timto tcelem
veskerou nezbytnou soucinnosti.

19.Dodavatel se zavazuje v piipadé¢ mimotadnych akci v objektu Objednatele (konanych napf. v nedéli,
po skonceni otviraci doby apod.) poskytnout na jeho ptedchozi zadost a na zaklad¢ zvlastni
objednavky bezpecnostni sluzby za podminek stanovenych touto Smlouvou.

20.Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele uvedeného v Seznamu poddodavatelli v nabidce do
vetejné zakazky pouze z predchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Poruseni této povinnosti je
povazovano za podstatné poruSeni této Smlouvy ze strany Dodavatele.

VILI.
Prava a povinnosti Objednatele

1. Objednatel je povinen poskytovat Dodavateli nezbytnou souéinnost, potfebnou pro fadné plnéni
predmétu této Smlouvy, je tedy mimo jiné povinen zajistit prostory pro zakladni hygienické potieby
a prostory na prestavku v praci.

2. Objednatel je opravnén kdykoliv provadét kontrolu poskytovanych bezpeénostnich sluzeb. Zjisténé
zavady budou konzultovany se zastupcem Dodavatele, ktery je povinen bez zbyte¢ného odkladu
sjednat napravu zavadného stavu.

3. Objednatel je povinen piedat Dodavateli veskeré informace, které jsou nezbytné pro vykon ¢innosti
Dodavatele podle této Smlouvy. Pfedani informaci dal$im pracovnikiim provadi po celou dobu
plnéni této Smlouvy Dodavatel.

VIII.
Doba trvani Smlouvy, ukonéeni Smlouvy

1. Tato Smlouva je uzaviena na dobu neur¢itou. U&innosti nabyva uverejnénim v registru smluv.
Dodavatel zapocne s plnénim této Smlouvy na zékladé pisemné vyzvy Objednatele.

2. Objednatel je opravnén Smlouvu pisemné vypoveédet, a to bez udani ditvodu, z ¢asti nebo v celém
rozsahu pfedmétu plnéni. Vypovédni lhita ¢ini 120 kalendainich dnid a pocina bézet ode dne
nasledujiciho po dni doruéeni vypovédi Dodavateli.

3. Po doruceni vypovédi je Dodavatel povinen ucinit veSkera opatfeni potfebna k tomu, aby se
zabranilo vzniku Skody bezprostiedné hrozici Objednateli nedokoncenim ¢i neposkytnutim
Bezpecnostnich sluzeb podle této Smlouvy.

4, Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy v ptipadé podstatného poruseni
smluvnich povinnosti, nebo v pfipadech stanovenych zdkonem. Za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti na strané Dodavatele se povazuje zejména:

a) neobsazeni smény pracovnikem Dodavatele,



b) pracovnik Dodavatele je pfi vykonu sluzby dle této Smlouvy pod vlivem alkoholu, tuto
skute¢nost prokazuji povefeni zaméstnanci Objednatele. Pracovnici Dodavatele jsou
povinni podrobit se zkouSce na alkohol. Pokud se na vyzvu povéfenych zamestnanct
Objednatele zkousce na alkohol nepodrobi, jedna se o podstatné poruseni povinnosti na
stran¢ Dodavatele,

c) pracovniku Dodavatele je prokazana kradez majetku Objednatele, nebo pokus o ni,

d) nepovolena manipulace s vypocetni technikou Dodavatele,

e) takové poruseni povinnosti Dodavatele, ze kterého vznikla Objednateli $koda ptesahujici
¢astku 5 000,00 K¢,

f) Dodavatel za dobu trvani u¢innosti této Smlouvy neinformuje Objednatele o zaniku
pojisténi ve smyslu ¢l. X, bodu 1 této Smlouvy,

g) Dodavatel neuzavie novou pojistnou smlouvu ve shodném rozsahu, jako byla ptivodni
pojistna smlouva ve l1hité 3 pracovnich dni ode dne ukonceni G¢innosti ptivodni pojistné
smlouvy,

h) ostatni piipady definované touto Smlouvou.

5. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé nepodstatného poruSeni povinnosti
Dodavatele stanovené Smlouvou, jestlize Dodavatel nesplni svou povinnost ani v dodate¢né
primérené 1hute, ktera byla k tomu poskytnuta. Smluvni strany sjednéavaji, Ze za ptimétenou lhtitu
se pro potfeby této Smlouvy povazuje lhlta odpovidajici charakteru a vyznamu poruseni
povinnosti ne vsak del$i nez 24 hodin. Tato lhtita zacind bézet od okamziku doruceni pfislusné
vyzvy Dodavateli.

6. Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v ptipadé, ze Dodavatel uvedl v nabidce na
Vetejnou zakazku informace nebo doklady, které¢ neodpovidaji skute¢nosti a mély nebo mohly
mit vliv na vysledek zadavaciho fizeni na vetejnou zakazku.

7. Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je uc¢inné ode dne, kdy
bude doruc¢eno druhé smluvni strané, nebude-li v jeho obsahu uvedeno jinak.

8. Po doruceni odstoupeni od Smlouvy je Dodavatel povinen ucinit veSkerd opatieni potiebna
k tomu, aby se zabranilo vzniku $kody bezprostiedné hrozici Objednateli nedokoncenim
Bezpecnostnich sluzeb podle této Smlouvy.

9. Ukonc¢eni Smlouvy z jakéhokoliv divodu nezbavuje smluvni strany vzajemnych zavazku a
povinnosti, které vznikly po dobu u€innosti této Smlouvy.

IX.
Odpovédné osoby

1. Osobou opravnénou jednat za Objednatele ve vécech plnéni Smlouvy je:

Ve vécech smluvnich:

ve vécech technickych:

2. Osobou opravnénou jednat za Dodavatele ve vécech plnéni Smlouvy je:



ve vécech smluvnich:

ve vécech technickych.

. Zména odpoveédné osoby musi byt neprodlené pisemné ozndmena druhé Smluvni strané. Zména je
ucinna teprve dorucenim tohoto oznameni druhé Smluvni stran€.

. Veskera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé na zaklad¢
této Smlouvy mezi Smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny v pisemné formé
Vv Ceském jazyce a dorucuji se bud’ osobn¢, datovou schrankou nebo doporucené postou ¢i e-mailem,
k rukam a na dorucovaci adresy opravnénych (kontaktnich) osob dle této Smlouvy.

X.
Pojisténi odpovédnosti Dodavatele

. Dodavatel prohlasuje, ze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpisobenou Dodavatelem tfetim osob& v souvislosti
s vykonem jeho ¢innosti, a to ve vysi nejméné 5 mil K¢. Dodavatel je povinen neprodlené na
pozadani Objednateli predlozit prostou kopii pojistné smlouvy, nebo prostou kopii pojistného
certifikatu. Dodavatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani této Smlouvy bude pojistén ve smyslu
tohoto ustanoveni a ze nedojde ke snizeni pojistného plnéni pod ¢astku uvedenou vyse.

. Pokud dojde k zaniku pojisténi, je Dodavatel povinen o této skutecnosti neprodlené informovat
Objednatele a ve lhiate 3 pracovnich dni predlozit Objednateli nové uzavienou pojistnou smlouvu
splnujici podminky této Smlouvy. Poruseni této povinnosti se povazuje za podstatné poruseni této
Smlouvy zakladajici Objednateli pravo od Smlouvy odstoupit.

XI.
Povinnost mléenlivosti

Dodavatel se zavazuje zachovavat ml¢enlivost o veSkerych skute¢nostech, o nichz se dozveédél pti
plnéni této Smlouvy, a to zejména o skutecnostech tykajicich se ¢tenaii knihovny, jejich vypujcek,
ostatnich produktd Objednatele, cen sluzeb Objednatele, veskerych informaci ekonomické ¢i
organizac¢ni povahy a je povinen nezneuzivat takové skute¢nosti ve prospéch svilj vlastni a/nebo ve
prospech nékoho jiného, a je povinen dbat, aby takovych skute¢nosti nemohlo byt zneuzito tretimi
osobami. MI¢enlivost o takovych skutec¢nostech je Dodavatel povinen zachovavat i po skonéeni této
Smlouvy po dobu 10 let. Dodavatel je povinen smluvné zajistit ve vztahu ke svym zaméstnancim,
ze budou zavédzani k povinnosti mlcenlivosti ve shodném rozsahu jako Dodavatel; na zadost
Objednatele je Dodavatel povinen splnéni této povinnosti neprodlené Objednateli prokazat.

. Povinnost ml€enlivosti plati bez ohledu na formu a zptisob zachyceni skute¢nosti, tj. bez ohledu na
to, zdali jsou sd€leny Ustné ¢i zachyceny na listinném podkladé nebo v elektronické forme, ¢i formou
elektronickych médii, pocitacovych vystupd, ¢i jsou zachyceny v jiné forme.

. PoruSeni povinnosti ml¢enlivosti dle této Smlouvy (a to jak ze strany Dodavatele, tak kteréhokoliv
jeho zaméstnance) mize byt povazovano za podstatné poruSeni této Smlouvy a divodem
k odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele a piipadné pro uplatnéni naroku na nahradu skody
zpusobené Objednateli.



. Dodavatel je povinen smluvné¢ zavazat své zaméstnance k tomu, Ze nejsou opravnéni sdélovat
jakékoliv teti osobé (zejména osobadm po telefonu) mobilni telefonni ¢isla zaméstnanct Objednatele.

XII.
Zavérecna ujednani
. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a Géinnosti dnem
zvetejnéni v registru smluv. Zavazkovy pravni vztah zaloZeny touto Smlouvou se v otazkach ji
vyslovné neupravenych fidi pfisluSnymi pravnimi ptedpisy, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

. Jakékoli zmény ¢i dodatky ke Smlouvé musi byt vyhotoveny v pisemné form¢ a podepsany obéma
smluvnimi stranami. Za pisemnou formu nebude pro tento uc¢el povazovana vymeéna e-mailovych ¢i
jinych elektronickych zprav, s vyjimkou doruceni do datové schranky.

. Smluvni strany berou na védomi, ze na pfedmétnou Smlouvu a jeji pfipadné dodatky se, ve smyslu
ust. § 6 zdkona ¢. 340/2016 Sb., vztahuje povinnost jejiho uvetejnéni prostiednictvim registru smluv,
kdyz o vzniku této povinnosti nabyva ucinnosti nejdiive dnem uvetejnéni. Uvetejnéni Smlouvy
Vv registru smluv zajisti Objednatel.

. Dodavatel na sebe ptebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obCanského
zakoniku.

. Smluvni strany se zavazuji fesit sporné zalezitosti jednanim opravnénych osob. Nedojde-li k vyfeseni
sporu ani jednanim na urovni statutarnich organt ¢i zastupc Smluvnich stran, Smluvni strany
predlozi takovy spor ¢i narok vécné a mistné ptislusnému soudu.

. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz kazda smluvni strana obdrzi jeden vytisk.

. Smluvni strany potvrzuji, Ze si tuto Smlouvu pted jejim podpisem piecetly, porozumély jejimu
obsahu, uzaviraji ji svobodn¢ a vazne. Na dikaz toho ptipojuji své nize uvedené podpisy.

V Praze dne: 18.04.2023 V Hradci Kréalové dne 18.04.2023
PhDr. Ludék Kula, MBA, LL.M. Mgr. Eva Svobodova
jednatel
INDUS FACILITY, spol. s r.o. teditelka SVK Hradec Kralové
za Dodavatele za Objednatele

PhDr. Lud¢k Kula, MBA, LL.M.
Vv plné moci dle Spolecenské smlouvy ze dne 2.3.2023
za spolecnost INDUS PRAHA, spol. s r.0.



Piiloha ¢. 1 - Specifikace pfedmétu Smlouvy

Vystroj a vybaveni bezpecnostniho pracovnika:

standardni sluzebni stejnokroj (typ stejnokroje je dan vnitinim predpisem Dodavatele)
baterka / ru¢ni svitilna
mobilni telefon

Identifikace pracovniki ostrahy:

Po dobu vykonu sluzby je pracovnik ostrahy povinen prokazovat svou funkci viditeln€ na ustroji
umisténou visackou se jménem a prislusnosti k ostraze a sluzebnim stejnokrojem.

Zarazeni pracovnika ostrahy:

Pracovnik ostrahy je povinen piijimat pokyny vedouciho provozniho odd¢leni knihovny a rovnéz
feditelky knihovny (pokud nejsou v rozporu s uzavienou Smlouvou) a dale pracovnikii provozniho
oddéleni.

Pozadavky / Zakladni povinnosti bezpe¢nostnich pracovniki:

chranit zaméstnance zadavatele a osoby nachazejici se v objektu,

zabranit poskozovani, ztratam a zneuzivani nemovitého a movitého majetku v objektu,
upozoriovat osoby nepiizptisobivé a nedodrzujici provozni fad zadavatele na nevhodnost jejich
dalsiho puisobeni v objektu,

chovat se ke klientim a zaméstnanctim slusné a trpélivé a dodrzovat zasady spolecenského
chovani,

informovat zadavatele o zavadach a havariich, pficemz havarijni situaci se rozumi: porusené
vodovodni potrubi v objektu, poruseni potrubniho systému UT, vypadek kotelny, VZT, porucha
¢i ucpani kanalizace, zivelna pohroma, vypadek dodavky energii (elektfina, voda, plyn neni
zaveden), porucha zdvihacich zafizeni,

byt napomocen v piipadé verbalniho napadeni,

tizce spolupracovat se zaméstnanci zadavatele, s Policii CR, Méstskou policii, Lékaiskou
sluzbou prvni pomoci a v ptipade potieby s dal§imi piislusnymi organy,

po skonceni provozu pro vetejnost provést pravidelnou obchiizku uvnitt i vn¢ objektu, provést
kontrolu, zda se v objektu nenachazi zadni navstévnici ani zaméstnanci SVK, zkontrolovat
vypnuti urenych el. spotiebi¢li v kuchynkach i ostatnich prostorech, vypnout osvétleni a
zkontrolovat, ze jsou v celém objektu zaviena okna a vSechny vchody véetné nouzovych,
vypnout poc¢ita¢ na vratnici,

informovat o zjisténych technickych zavadach spravce objektu a spolupracovat s nim v piipadé
poruch a havarii,

neposkytovat cizim osobam zadné informace o stfeZeném objektu, pouzivané technice,
zabezpecovacim zafizeni apod.,

manipulovat a komunikovat se systémem pozarniho a zabezpecovaciho zatfizeni, zejména ve
vztahu k opera¢nimu stfedisku Hasi¢ského zachranného sboru,

zajistovat na zaklad¢ objednavky zadavatele posileni fyzické ostrahy, resp. straznich hodin pfi
mimofadnych udalostech, napf. anonymni vyhruzka bombou, pozar, evakuace objektu apod., a
pti konani kulturnich akei mimo provozni dobu knihovny,

provadét veskeré Cinnosti v souladu s piedpisy o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a
pozarni ochrany. Stanovisté ostrahy slouzi zaroven jako ohlaSovna pozaru, pracovnik ostrahy
plni v této souvislosti tikoly dané pozarnimi predpisy pro objekt SVK. V ptipad¢ aktivace EPS
Vv provozni dob€ provéti urychlené misto a pfic¢inu aktivace pozarniho poplachu,

Dodavatel je povinen veskeré své pracovniky seznamit s piedpisy o bezpeCnosti a ochrané
zdravi pfi praci a pozarni ochrany a dalSimi internimi smérnicemi, které budou Dodavateli pro



poskytovani sluzeb piedany ze strany zadavatele a zajistit, aby se jeho pracovnici témito
predpisy fidili; zadavatel pfedd Dodavateli schvélené interni normy a dokumentaci potfebnou
k vykonu strazni sluzby zejména: pozarni fad, pozarni poplachovou smérnici, evakuaéni plan
S rozmisténim hasicich zafizeni a hlavnich uzavért vody, elektra apod. v¢. umisténi lékarnicek,
Dodavatel je povinen zajistovat, aby jeho pracovnici v co nejvyssi mozné mife chranili zajmy
zadavatele a dbali na vné&jsi tipravu svého celkového vzhledu a Cisty odév (uniformu),
upozornovat zadavatele na potenciondlni rizika vzniku $kod na zaklad¢ zjisténych nedostatkd,
a to formou protokolu (hlaseni, zdznamu) o mimofadnych udalostech jako podklad k dalsimu
Setfeni; zalezitosti, které nestrpi odkladu, je pracovnik ostrahy povinen ihned oznamovat
odpovédné osob¢ zadavatele,

Dodavatel je povinen zajistit, aby byl vykon strazni sluzby realizovan pouze ze strany osob
trestné bezahonnych, tuto skute¢nost je povinen na pozadani zadavateli prokdzat,

véas a kvalifikované zajistit misto piipadného trestného &inu do piijezdu Policie CR,
Dodavatel je povinen piedat pii uzavieni Smlouvy zadavateli jmenny seznam osob, které se
budou na plnéni Smlouvy podilet a pfedem informovat zadavatele o skute¢nosti, kdyby néktera
Z osob plnicich povinnosti dle Smlouvy méla byt nahrazena jinou,

zakrok pracovnika ostrahy musi byt pfimefeny Gtoku na chranény zajem, piicemz mira zakroku
V pfipad€ nutné obrany a krajni nouze nesmi ptekrocit rozsah ustanoveni ptislusnych paragrafa
zakona €. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku v platném znéni,

pracovnik ostrahy obsluhujici technologie PZTS, EPS apod., musi byt k této ¢innosti fadné
proskolen odbornou spolecnosti,

povinnosti pracovnikd ostrahy je mj. také fidit se pokyny uvedenymi v provozni knize. Tato
kniha je trvale umisténa v mistnosti ostrahy a zapisy do ni mohou provadét pracovnici
provozniho oddéleni a feditelka organizace, pfip. jeji zastupce. Do této knihy se zapisuji
vSechny podstatné zalezitosti a zmény oproti béZznému stavu, napf. zména provozni doby
z divodu konani kulturni akce / $koleni, uzavieni vjezdu na parkovisté z ditvodu opravy apod..

Dil¢i povinnosti bezpe¢nostniho pracovnika:

provadét pravidelné kontroly a sledovat na kamerovém systému se zvySenou pozornosti i
venkovni prostory, zasdhnout proti sprejerdm, jezdclim na skateboardu a jinym vandaliim,
pokud budou pachat skodu na majetku,

zajistovat sluzby recepce V souvislosti s telefonickymi hovory (poskytovat telefonické
informace — nikoliv v§ak mobilni telefonické kontakty zaméstnanct knihovny)

prebirat a ptedavat doslé postovni zasilky do rukou zaméstnance odpovédného za evidenci posty
Vv pripadé neptitomnych pfislusnych pracovniki zadavatele

zajistit dozor nad osobnimi vytahy a vyprosténi osob v provozni dobé

po skonceni otviraci doby knihovny po kontrole objektu, uzavtit, zakodovat a zamknout hlavni
vchod objektu, stahnout rolety do venkovniho i podzemniho parkovisté a uzamknout vychod
z venkovniho parkovisté — schody smérem ke kavarné

Dodavatel odpovida za sveétené klice a kody jeho pracovnikiim — Skody prokazatelné zpisobené
ztratou ¢i zneuzitim klict a kodu je povinen uhradit v plném rozsahu Dodavatel.
oteviit/odemknout potfebné prostory uvnitt objektu opravnénym pracovnikiim k provedeni
pravidelnych servisnich sluzeb, pfip. po domluvé s vedoucim provozniho oddé€leni
mimotadnych tklidovych a jinych sluzeb

po skonceni provozu zkontrolovat objekt (vcetné kontroly uzavieni vSech oken, zhasnuti svétel,
pritomnosti osob v objektu) zamknout, zakddovat a piedat sluzbu pultu centralni ochrany,

Vv pfipadé potfeby (napi. kalamitni situace) na vyzvu opravnéné osoby zadavatele pomoci
pracovnikiim provozniho oddé¢leni s odklizenim snéhu pied budovou,

zajistit v piipadé potieby ohlaSovani navstév zaméstnancim knihovny

zajistit v pfipadé potieby otevieni viezdové brany na parkovisté navstévnikiim a dodavateliim,
ktefi provadi servisni a jiné prace v objektu,

vést knihu sluzeb, ve které bude zaznamenano: prichod a odchod na sluzbu a ze sluzby, evidence



obchiizky, predani smény a zaznamenani mimofadnych udalosti béhem smény. V ramci piedani
smeény si pracovnici pfedaji sluzebni mobilni telefon, kli¢ od budovy, ¢ipovou klicenku a knihu
sluzeb. Potfebna dokumentace k objektu ztistane na domluveném mistg,

e vykonavat dalsi Cinnosti dle pokyni vedouciho provozniho oddéleni podle aktudlni situace
v objektu,

e Kontrolovat pribézné po cely den automobily parkujici na zakazu stani u budovy knihovny
(strana k hasi¢um) a v ptipadé zjisténi, ze zde automobily parkuji, oznamit telefonicky tuto
skute¢nost Méstské policii,

e UCinit pfiméfené zdsahy vii€i sprejerim, jezdcim na skateboardu, ktefi by svym jednanim
poskozovali majetek Objednatele ¢i budovu knihovnu.

Pracovnik ostrahy ma zakazano:

pouzivani alkoholickych ndpojt ¢i jinych omamnych latek pred nastupem a v pribéhu smény,
zvat si soukromé navstévy na pracoviste,

pouzivat sluzebni telefony ¢i jina zafizeni zadavatele k soukromym uceltim,

koufit na pracovisti mimo vyhrazena mista

uzivat prostory pro ostrahu pro jiny, nez stanoveny ucel,

brat si do objektu zvirata

pii kontrole po provozni dob¢ pouzivat vytah bez zaji§téni druhé osoby.

Dalsi prava a povinnosti pri realizaci predmétu zakazky jsou specifikovany ve Smérnici pro vykon
ostrahy a zajiSténi chodu Satny Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové.



Priloha ¢. 2 Smlouvy: Smérnice pro vykon ostrahy Studijni a védecké knihovny v Hradci
Kralové

Studijni a védecka knihovna v Hradci Kralové
1C: 00412821
se sidlem Hradecka 1250/2 500 03 Hradec Kralové

a

INDUS FACILITY, spol. s r.o.,

se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, 102 00 Praha 10
IC: 014 84 559

DIC: CZ 014 84 559

bankovni spojeni: CSOB a.s., Praha 4

¢. uctu: 257669789/0300

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 207289
a

INDUS PRAHA, spol.sr.o.,

se sidlem: U Hostivaiského nadrazi 556/12, 102 00 Praha 10
IC: 242 10 668

DIC: CZ 242 10 668

bankovni spojeni: CSOB a.s., Praha 4

¢. uctu: 256788639/0300

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 188981

vystupujici pro ucely této smlouvy dle spolecenské smlouvy ze dne 02. 03. 2023 pod spole¢nym
jménem: ,,Spoleénost INDUS FACILITY — INDUS PRAHA®.

SMERNICE
pro vykon ostrahy

Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové

Smérnice stanovuje organizaci, prava, povinnosti a zpisob vykonu sluzby pracovnikli vykonavajicich
ostrahu majetku, osob a opravnénych zajmu Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové v aredlu
knihovny nachazejici se na adrese Hradecka 1250/2, 500 03 Hradec Kralové.

Upozornéni:

Osoby seznamené s touto smérnici jsou povinny zachovdvat mlcenlivost jak o jejim obsahu, tak o vsech
skutecnostech, se kterymi se seznamily pri zajistovani ostrahy aredlu. Tato povinnost trvd i po
skonceni pracovniho vztahu, ktery jim toto umozitoval. Oznamovaci povinnost vypovidat podle
zvlastnich predpisii neni predchozim ustanovenim dotcena.

Hradec Kralové 2023
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1.2

1.3

I.  ZAKLADNI USTANOVENI

Ostraha budovy Studijni a védecké knihovny v Hradci Kralové, na adrese Hradecka 1250/2, 500
03 Hradec Kralové (dale jen ,,SVK HK* nebo Knihovna*) je zabezpecovana pracovniky externi
firmy na zaklad¢ uzaviené Smlouvy o poskytovani sluzeb.

K zajisténi fadného chodu sluzby, stanoveni povinnosti a prav pracovnikil ostrahy a zptisobu
vykonu sluzby v souladu s uvedenou Smlouvou a internimi akty externi spole¢nosti a SVK HK,
které se vykonu sluzeb bezprostredné tykaji, se vydava nasledujici smérnice. Touto smérnici
jsou pracovnici ostrahy povinni se fidit.

Smérnice mize byt pti praktickém vykonu sluzby zpiesiiovana pokyny:

za SVK HK:

Vyse jmenované osoby jsou opravnény kontrolovat zplsobilost a pfipravenost pracovniki
ostrahy a vykon sluzby podle této smérnice, zaznamenavat poznatky a zavéry z kontrol do
Knihy sluzeb a vydavat kontrolovanym pracovnikiim pokyny k jejich vzhledu, chovani a
¢innosti. Pokud se budou zptesnujici pokyny od této smérnice zavazn€jSim zplsobem
odchylovat nebo jim odporovat, nebo budou mit povahu doplikli smérnice, musi byt vydany
v pisemné form¢ a musi byt v souladu se Smlouvou o poskytovani sluzeb a jejich ptipadnych
doplnkd.

ORGANIZACE SLUZBY

2.1 Oteviraci doba knihovny pro vefejnost je:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 9,00 do 19,00 hodin,
e stfeda od 11,00 do 21,00 hodin
e sobota od 9,00 do 12,00 hodin

Oteviraci doba knihovny pro zaméstnance SVK HK je:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 6,00 do 19,15 hodin,
e stieda od 6,00 do 21,15 hodin
e sobota od 8,00 do 12,15 hodin

2.2 Predmétem ¢innosti pracovnikll ostrahy je zajisténi ostrahy a ochrany, jakoz i zaméstnancd,

navs$tévnikl a opravnénych zajmi SVK HK v dobé:
e pondéli, atery, ¢tvrtek a patek od 5,30 do 20,00 hodin
e stieda od 5,30 do 22,00 hodin
e sobota od 7,30 do 13,00 hodin



Zahajeni a ukonceni sluzby je dale upiesnéno konkrétnimi potfebami provozu knihovny.

2.3 Ostraha objektu je zajisténa formou:
Ostrahy arealu ze stanovisté u sluZebniho vchodu (pfizemi zadniho traktu budovy) jednim
pracovnikem ostrahy zpravidla v dobé:

e pondéli, utery, ¢tvrtek a patek od 5,30 do 20,00 hodin
e stfeda od 5,30 do 22,00 hodin
e sobota od 7,30 do 13,00 hodin

Ve stiedu v dobé od 19:00 hod. do 21:00 hod. se ostraha piesune na informacni pult ke vchodu
pro veiejnost, nebude-li ur¢eno Objednatelem jinak (Ize urcit tuto povinnost i v jiné dny nez ve
stiedu dle potieb Objednatele).

Ostraha je provadéna s cilem zajistit vstupni rezim sluzebnim vchodem vcetné odbaveni
sluzebnich navstév, kontroly a bézného ovladani provozu technologickych celki budovy,
protipozarni a havarijni kontroly, kontroly zabezpeceni arealu po skonceni bézného provozu a
jeho uzavieni. Dale je provadéna s cilem zajistit vstupni rezim do vefejné Casti knihovny,
ochranu knizniho fondu a ostatniho majetku knihovny pfed zcizenim, poskozovanim a
neopravnénym uzivanim, zajistit klid, pofadek a dustojné prostiedi knihovny. Po skonéeni
bézného provozu a jeho uzavieni provede kontrolu zabezpeceni arealu. V piipadé potieby
provede, piipadné koordinuje bezpecnostni zasah s pracovniky knihovny a ostatnimi slozkami
integrovaného zachranného systému a technickymi sluzbami.

Cinnost na stanovisti kon¢i po odchodu posledniho pracovnika knihovny a splnéni viech
dale uvedenych bezpec¢nostnich ukont.

2.4 Pracovnici ostrahy jsou ve sluzb¢ ustrojeni do sluzebniho odévu spolecnosti zajist'ujici ostrahu.
I1l.  VSEOBECNE POVINNOSTI A PRAVA PRACOVNIKU

3.1 Pracovnici ostrahy jsou povinni:

e stfezit majetek, zaméstnance a opravnéné zajmy SVK HK dale stanovenym zplisobem,
zajist'ovat klid, poradek a dlistojné prostredi knihovny vcetné provedeni bezpecnostniho
zasahu pfi naruseni bezpecnosti nebo aktivaci instalovaného bezpecnostniho zatizeni,

e ucdinit v ramci svvch sil a moznosti nezbytnd opatieni ke snizeni Skod na stieZeném
majetku a zdravi osob,

e zajiStovat vstupni a vystupni rezim vetné odbaveni sluzebnich navstév, vijezdovy
rezim do vymezenych prostoru,

e znat opravnéné osoby a plnit jejich nafizeni, vCas je informovat o vSech zjiSténich a
provedenych ¢innostech,

e znat aktualni situaci v arealu a umisténi hlavnich technickych uzavéri (vody, elektrické
energie) a vécnych hasicich prostfedkl a obsluhovat béznym zpisobem elektronicka
zabezpecovaci zafizeni (kamerovy systém, elektronickou pozarni signalizaci a
elektronicky zabezpecovaci systém) a béznym zpisobem ovladdat stanovené
technologické celky budovy,

e spolupracovat s uréenymi osobami a podilet se na opatienich_k obnové bezpecnosti a
zajisténi klidu a potadku,

e byt vzdy radné ustrojen a upraven, vystupovat zdvofile a profesionaln¢ a zdrzet se
jakychkoliv nevhodnych ¢innosti

e vést zaznamy v Knize sluzeb fadné, pravidelné a véas a ostatni zaznamni pomticky
stanovené touto smérnici



udrZovat na stanovisti pofadek, pecovat o svétené bezpecnostni prostiedky,

zasédhnout proti sprejerim, jezdctim na skateboardu, pfipadné jinym vandalim (pokud
je z vratnice nebo od informacniho pultu uvidi, pfipadné je n€kdo upozorni, Ze pachaji
Skodu na majetku),

spolupracovat se zaméstnanci knihovny v bézném Zzivoté a pfi zlepSovani chodu sluzby

3.2 Pracovnici ostrahy informuji neprodlené (jakmile jim to situace dovoli) odpovédného
pracovnika SVK HK a o v8ech mimotéadnych udalostech v pribéhu sluzby.
3.3 Pracovnici ostrahy jsou opravnéni:

pfi iniciaci kontrolniho ramu nebo na pokyn zaméstnance knihovny kontrolovat véci,
které navstévnici vynaSeji nebo piinaseji do objektu a doklady k nim. V piipadé
jakychkoliv nesrovnalosti véc zadrzi a ptivolaji zaméstnance u pultu v 1.NP Kk dofeSeni
pripadu,

pii ochrané majetku a zdravi osob zadrzet osobu pfi podezieni z pachani trestného ¢inu
¢i prestupku do prichodu policie.

3.4 Pracovnici ostrahy maji zakazano:

pouzivat k soukromym uceltim telefony a jakékoliv ostatni zafizeni objektu,
pouzivat alkoholické napoje a omamné latky pted a v pribéhu sluzby,

zvat si do objektu SVK HK navstévy a brat zvitata,

koufit ve sluzbé v objektu,

pouzivat vytah pti kontrole objektu bez zajisténi druhé osoby.

IV.  VSEOBECNE ZASADY PRO CINNOST PRACOVNIKU OSTRAHY

Pracovnici plni v pribéhu sluzby nasledujici povinnosti:

vzdy se dostavi na pracovisté v€as, nejméné 30 minut pted zahajenim smény,

fyzicky ptfevezmou sluzbu, od uréenych zaméstnancii knihovny pfevezmou informace
dalezité k zajisténi fadného chodu sluzby a splnéni ukolu.

zapise udaje o nastupu sluzby do Knihy sluzeb a potvrdi podpisem,

v prubéhu sluzby plni povinnosti stanovené touto smernici, provoznim fadem,
natizenimi odpovédnych osob a pokyny povétenych zaméstnanct knihovny,

veskeré poznatky bezpecnostniho nebo provozniho charakteru hlasi nebo o nich
informuji pracovniky provozniho odd€leni osobné nebo telefonicky na mobilni ¢isla:

sluzbu mohou ukonc¢it az po plnéni vSech sluZzebnich povinnosti.

V. PRAVIDLA VSTUPU A PARKOVANI V AREALU KNIHOVNY

5.1 Do aredlu mohou vstoupit:

zamestnanci v pracovni dobé knihovny sluzebnim vchodem,

sluZzebni navstévy v dobé pritomnosti navstiveného zaméstnance knihovny sluzebnim
vchodem,

navstévnici v provozni dobé knihovny vchodem pro vetejnost,

dodavatelé, sluzby apod. sluzebnim vchodem.



5.2 Piinerespektovani uvedenych zasad pro vstup jsou pracovnici ostrahy povinni osobu do budovy
nevpustit a upozornit ji na spravny postup.

5.3 Pracovnici ostrahy nesmi vpustit do objektu osobu, podezielou z toho, ze by mohla zpisobit
Skody na majetku, ohrozit zaméstnance a navstévniky nebo narusit distojné a klidné prostiedi
objektu. Takovou osobu je opravnén vykazat z arealu a v pripadé nutnosti zajistit diikazy, stopy
a privolat policii.

5.4 Pracovnici ostrahy vizualn€ kontroluji, zda do budovy neni pfinaSena zakazana nebo nevhodna
véc, zvife apod., které by ohrozily majetek, zdravi, zajmy knihovny ¢i diistojné a klidné
prostfedi. Osoby s takovou véci do objektu nevpusti a v piipade potieby vyrozumi telefonicky
odpovédnou osobu.

5.5 Zaméstnanci

e  Zaméstnanci vstupuji do objektu pomoci elektronického systému kontroly vstupu
(ESKYV), pficemz se predpoklada, Ze zejména vedeni knihovny a dal$i uréené osoby
pracovnici ostrahy znaji.

e  Pracovnik vizudlné kontroluje pfichod zaméstnancti a funkénost ESKV Pii odchodu
zameéstnancil pracovnik vizudlné kontroluje odchod a zda, neni neopravnéné vynasen
majetek SVK HK. Neopravnéné vynaseny majetek zadrzi a tuto skutecnost ihned
telefonicky oznami odpovédné osobé. Udalost zapise do Knihy sluzeb.

e  Vstup zaméstnanciim v mimopracovni dobu povoli vedeni knihovny.

5.6 SluZebni navS§tévy
e  Sluzebni navstévy mohou vstoupit do budovy pouze po odbaveni u sluzebniho vchodu.

e  Pracovnik telefonicky (telefonni seznam je wulozen na stanovisti) informuje
navstiveného zaméstnance o pfichozi navstéveé. Ten da souhlas k tomu, zda navstévu
ptijme. Pracovnik zapiSe do Knihy navstév stanovené udaje, vyda navstévni kartu a
navstévu preda navstivenému zaméstnanci. Na vyzadani poskytne informaci k orientaci
v budové.

e Pfi odchodu navstévy zaznamena udaje o odchodu do Knihy navstév, prevezme
navstévni kartu. Pfed odchodem navstévy vizualn€ ovéri, zda neni zjevné neopravneéne
odnasen majetek SVK HK.

5.7 Dodavatelé a sluzby

e Na zaklad€ ptedchozi informace pfislusného zaméstnance knihovny nebo na vyzadani
umozni pracovnik vstup dodavatelim a pracovnikiim sluzeb. Pracovnik zaznamena
instrukce pro vstup téchto osob do Knihy sluzeb a postupuje viici nim jako k navstéve.

e  Pro ystup pracovniki uklidu plati stejna pravidla jako pro zamé€stnance.

5.8 Vstup a odchod navstévniki knihovny

e Navstévnici knihovny mohou vstoupit do budovy pouze navstévnickym vchodem v
provozni dob¢ knihovny.

e  Pii odchodu navstévnikt z knihovny pracovnik ostrahy sleduje vizualné jejich prichod
kontrolnim ramem. Zabrani neopravnénému vyndSeni knih a ostatniho majetku
knihovny.

e  Pfi aktivaci kontrolniho rdamu nebo na upozornéni zaméstnance knihovny nedovoli
odchod osoby a preda ji zaméstnanctiim knihovny na recepci k dofeSeni ptipadu.

e Obdobné¢ postupuje pti zadrzeni osoby, ktera naruSuje klid, pofadek nebo se jinak
nevhodné chova v prostorach knihovny.



e Vzdy dba, aby celd zalezitost probéhla taktné a profesionalné. Je-li to tfeba, vyzada
zasah policie k dofeSeni piipadu.

5.9 Parkovani vozidel

e V aredlu knihovny jsou vybudovana parkovisté pro vefejnost a sluzebni vozidla
knihovny.

e  Pracovnik ostrahy na stanovisti u sluzebniho vchodu vizualné pozoruje situaci na
parkovistich pomoci televiznich kamer.

e Na vyzadani po interkomu obsluhuje dalkoveé vjezdovou zavoru, pfitom vizudlné na
televiznim monitoru kontroluje oprdvnénost vjezdu (vyjezdu) a prujezd vozidla.

e  Po skonceni provozni doby knihovny db4, aby vSechna vozidla navs§tévnika opustila
podzemni parkovisté. Vyjimku udé€luje provozni oddé€leni. Vozidla, kterd maji povoleni
Kk parkovani i po provozni dobé&, jsou oznacena.

e Na vyzvu odpovédného pracovnika spolupracuje s méstskou policii.

VI. KONTROLA, UZAVIRANI A ZAJISTENI OBJEKTU, AKTIVACE Poplachového
zabezpecovaciho a tisfiového systému (PZTS)

6.1 Po skonceni provozni doby knihovny musi byt vstup do budovy uzavien a zajistén. Ptistup do
budovy je v této dob&é mozny pouze pies sluzebni vchod.

6.2 Zavora vjezdu do garazi musi byt v dolni poloze a na podzemnim parkovisti nesmi byt zadna
vozidla navstévnika.

6.3 Rolety do venkovniho i podzemniho parkovisté musi byt stazeny a parkovisté musi byt
uzamdcena.

6.4 Cinnost pracovnika ostrahy po skonéeni provozni doby knihovny:

e  zkontroluje fadny a klidny odchod navstévnikad,

e na pokyn zaméstnance SVK uzavie vstupni dvefe do recepce knihovny, vstup pro
télesné postizené, zkontroluje prostory recepce, prilehla schodisté, WC a chodby,

6.5 Cinnost pracovnikii ostrahy na stanovisti u sluzebniho vchodu po skonéeni pracovni doby:

e vizualné¢ kontroluji odchod zaméstnancli knihovny a sluzebnich navstév a Cinnost
ESKYV,

e  obchlzkou provéfi, zda na pracovisti zlstavaji zaméstnanci knihovny, zapisi jejich
jména a zjisti, do kdy budou pracovat,

e v mistech kde se jiz nepracuje, provéii uzavieni mistnosti S vyjimkou mistnosti se
severy knihovny (mistnost ) — do této mistnosti Ize vstoupit jen s doprovodem
odpovédné osoby knihovny,

o fyzicky zkontroluji spolecné prostory budovy s cilem zjistit cizi osoby, uzavieni vody,
vypnuti elektrospotiebicli a jiné nestandardni zmény. Drobné nedostatky ihned odstrani.
V piipadé¢ zjisténi cizi osoby tuto zadrzi, zajisti dikazy a stopy, které svéd¢i o pachani
trestného ¢inu ¢i pirestupku a telefonicky privola policii k dofeseni piipadu,

e v pripadé€, Ze jde o havarii ¢i zavadu s nasledkem $kody na majetku ¢i zdravi osob
neprodlené provedou opatieni, ktera jsou v jejich silach ke snizeni Skod a ztrat, ptivolaji
odbornou pomoc a vyrozumi odpovédnou osobu SVK HK. Daéle postupuji podle
provozniho a havarijniho fadu budovy.

6.6 Po odchodu posledniho zaméstnance knihovny, nejdfive v§ak:

e v pondéli, Gtery, ¢tvrtek a patek od 19.00 hodin,

e  ve stfedu od 21,00 hodin,

e vsobotu od 12,00 hodin,

Pracovnik ostrahy uzavre sluzebni vchod.




Pracovnik provede dislednou fyzickou kontrolu v8ech vnitinich ¢asti arealu (s vyjimkou mistnosti se
servery knihovny) s dtirazem na:

zjisténi cizich osob (v ptipadé jejich zjisténi postupuji podle diive uvedenych zasad),

kontrolu uzavteni a zabezpeceni kancelafi, studoven vypijcnich prostori, Satny recepce
a ostatnich prostora spole¢nych prostort, s dirazem na mista kde by se mohly skryvat
cizi osoby,

kontrolu parkovisté a garazi

kontrolu uzavieni vody, vypnuti elektrickych spotfebicli, uzavieni oken a zjiSténi
zjevného poskozeni vybaveni budovy a jinych nestandardnich zmén,

zavady, které jsou v jejich silach, odstrani,

vSechna zjisténi zapiSe vedouci smény do Knihy sluzeb.

Po obchuzce vnitini ¢asti provede vnéijsi kontrolu s cilem:

zjistit zvnéjsku uzavieni budovy v¢. unikovych vychodt,
zajisténi parkoviste, zjisténi cizich vozidel a ptipadné cizich osob,
uzavieni venkovniho a podzemniho parkovisté (stazeni rolet),

laicky zjistit stav oplasténi budovy a jejiho pfislusenstvi (diiraz na prosklené plochy,
grafiti a jiné nestandardni zmény,

vSechna zjisténi zapiSe vedouci smény do Knihy sluzeb.

Po obchtizce a provedeni nezbytnych opatfeni pracovnik ostrahy:

VII.

pomoci centralniho pocitace vypne osvétlent,

zkontroluje normdlni ¢innost elektronického protipozarniho zafizeni podle stavu na
ovladacim panelu (viz instruktazni pomtcka a poucenti),

aktivuje Poplachovy tisnovy a zabezpeCovaci systém. Aktivaci PZTS provadi podle
instrukci, které jsou soucasti dokumentace na stanovisti.

nezjisti-li nestandardni zmény:

o uzavie Knihu sluzeb poslednim zaznamem,
o pfipravi stanovisté a ostatni véci na pristi sluzbu,
o pracovnik opusti budovu, uzavie a zamkne sluzebni vchod.

OTEVRENI BUDOVY, KONTROLA A DEAKTIVACE PZTS

7.1 Cinnost pracovnika ostrahy:

Pracovnik ostrahy nastupuje na sménu v uréené dobg.

Obchtizkou zvnéjsku vizualné kontroluje stav oplasténé budovy, proskleni, vjezdu do garazi s
dirazem na zjiSténi ptiznakti vniknuti, poSkozeni, napist a dalSich nestandardnich zmén. Po
prevzeti sluzby veskera zjisténi zapise do Knihy sluzeb

Do budovy vchazi sluzebnim vchodem.

Vizudlné zkontroluje funkci PZTS, a zda nedosSlo k naruSeni nebo vypadku c¢innosti. Pfi
normalni funkci systému deaktivuje systém (odkoduje). PFi zjisténi zavady nebo jiné
nestandardni funkce PZTS telefonicky uvédomi odpovédné osoby na strané Objednatele
i Dodavatele. Kazdou takovou udalost zapiSe do Knihy sluZeb.

Pievezme sluzbu podle ustanoveni ¢asti IV bod 1.

Provede obchtizku vnitini ¢asti budovy s cilem:



VIII.

IX.

zjisténi cizich osob (v ptipadé jejich zjisténi postupuji podle diive uvedenych zasad),
zjisténi zjevného poskozeni vybaveni budovy a jinych nestandardnich zmén,

zavady, které jsou v jejich silach, odstrani,

laicky ovéii fungovani a pifipadné zmény v provozu zafizeni budovy pozarni
signalizace, ESKV apod. (¢innost provadi v souladu s instrukcemi a zau€enim),

o  vSechna zjisténi zapise vedouci smény do Knihy sluzeb.

O O O O

e zdvihne Zaluzie vjezdu na venkovni a podzemni parkoviste.

e Po navratu na stanovisté zajiStuje vstupni rezim zaméstnanci a odbaveni sluzebnich navstév
podle ¢asti V. této smérnice a plni ostatni svéfené povinnosti dle této smérnice.

e Po ptichodu odpovédnych osob hlasi veskera zjisténi a nestandardni situace pii kontrole,
uzavieni a otevieni budovy.

e odemkne dvete na parkovisté (1. PP).

e Na pokyn zaméstnance SVK v ureny ¢as odemkne vstupni vchody do knihovny a odemkne
vstupy pro vefejnost z parkovist'.

PRAVIDLA PRO MANIPULACI S KLIiCI

8.1 Pro vstup do budovy sluzebnim vchodem je ostraze sveéfen klic. O tento kli¢ ostraha fadné
pecuje, nesmi ho vydat nepovolana osob€. Ztratu nebo poskozeni ihned hlési odpovédnému
zaméstnanci knihovny.

8.2 Na stanovisti (sluzebni vchod) jsou ulozeny:

e kli¢e od vsech kancelati a vstupi,

e klice pro uklidovou sluzbu
e generalni kli¢

8.3 Pracovnik ostrahy vydava kli¢e opravnénym osobam na zakladé vyzadani proti podpisu v Knize
vydeje klicl. O jejich vraceni potidi zapis do knihy.

8.4 Po odchodu vsech pracovnikli véetné uklidové sluzby zkontroluje, zda byly vSechny klice
vraceny. V piipadé, Ze neéktery kli¢ chybi, zapiSe tuto skutecnost do Knihy sluzeb a informuje
odpovédného pracovnika po jeho ptichodu.

8.5 Pracovnik ostrahy mize v mimotadnych pfipadech (bezpecnostni zasah, ohroZeni majetku)
pouzit generalni kli¢ ke vstupu do ohrozenych prostord. Pouziti kli¢e zapiSe do Knihy vydeje
klich a o pouziti informuje odpovédnou osobu soucasné s hlaSenim o mimotadné udalosti.

CINNOSTI PRI VZNIKU POZARU

9.1 Na stanovisti ostrahy (sluzebni vchod) je ohlaSovna pozaru a pracovnik ostrahy plni jeji
povinnosti a povinnosti stanovené Pozarnim fadem budovy.
9.2 Pracovnik ostrahy vizudlné€ kontroluje stav elektronické pozarni signalizace. V piipadé aktivace
neprodlené proveéti misto a pricinu:
e Vpiipade, Ze jde o skuteCny pozéar V pracovni dobé, je vyhlaSen EPS (elektrickou
pozarni signalizaci) pozarni poplach, uvédomi neprodlené odpovédné osoby,
e vV piipadé, Ze jde o skutecny pozar v mimopracovni dob¢:
o vyrozumi odpoveédnou osobu a udalost podrobné zapise do Knihy sluzeb,
o poskytuje nezbytnou soucinnost hasi¢tim a policii,
o zptisni ostrahu budovy a dale plni svoje povinnosti




e Vv piipadé plané aktivace provéti fyzicky misto, ujisti se o selhdni systému a znovu
systém aktivuje. Aktivaci zapiSe do Knihy sluzeb a informuje odpovédnou osobu po
jejim ptichodu.

9.3 Pracovnik ostrahy plni v mimopracovni dobé budovy preventivni protipoZarni ¢innost. Jeho
¢innost je popsana v ¢l. VI. Smérnice.

X.  CINNOST PRI HAVARII

10.1 Za havarijni situaci se povazuje porucha technologického zatizeni budovy, zejména:
¢ nadmérny Unik vody, nebo rozsahla porucha piivodu elektrické energie,
e  rozsahla porucha kanalizace,
e technicka havérie konstrukce budovy,
e  zivelnd pohroma,
e vypadek dodavky energii (elektiina, teplo) a vody do budovy.

10.2 Jestlize nastane havarie v pracovni dob¢, uvédomi pracovnik ostrahy o tomto stavu neprodlené
odpoveédného zaméstnance knihovny a postupuje podle jeho instrukci. V mimopracovni dobé je
pracovnik povinen neprodlené ucinit opatfeni ke snizeni Skod:

e Uzaviit ptivod pfislusného media nebo vypnout hlavni rozvadéc,
e Piivolat technickou pomoc, viz telefonni seznam,
e Vyrozumét odpovédného zaméstnance knihovny a udalost zapsat do Knihy sluzeb,
o Poskytnout nezbytné informace a sou¢innost pii odstranovani havarie a jejich nasledkd.
10.3 Pracovnik ostrahy je v pfipad¢ havarijni situace opravnén vstoupit do zabezpeCenych
prostord s cilem zjistit stav a u€init nezbytna opatfeni ke snizeni $kod. Za tim t¢elem pouzije
zalozni kli¢e. Vstup a pouziti kli¢e zaznamena do Knihy sluzeb a Knihy vydeje kli¢a.

104 Ve vSech ostatnich nestandardnich situacich neprodlené vyrozumi telefonicky odpovédnou

osobu a fidi se jejimi pokyny. Udalost zapiSe do Knihy sluzeb.

XI.  OSTATNI POVINNOSTI

11.1. Pracovnik ostrahy plni déle tyto povinnosti:

e podle instrukci a zauCeni obsluhuje centralni fidici pocita¢, zejména obsluhuje osvétleni
vnitfnich ¢asti budovy na vyzadani zaméstnanct knihovny,

o laicky kontroluje spravnost funkce technologickych celkli budovy a zadvady a nestandardni
¢innost hlasi telefonicky nebo osobn¢ odpoveédnému zameéstnanci knihovny,

e spolupracuje s vymezenymi zaméstnanci knihovny, zejména s pracovniky provozniho
oddéleni a zapisuje vSechna sdéleni a pokyny zaméstnanci. Ty, které ma vykonat sdm
bezodkladné ucini,

o poskytuje potiebné informace.

XI1l.  DULEZITA TELEFONNI CISLA

Zachranna sluzba 155

Policie CR 158

Méstska policie 156

Hasici 150 ]
Havarie vody

Havérie elektiiny




teditelka knihovny
odpovédny zaméestnanec provozniho oddéleni

technik (4drzba)

spojovatelka

pujcovna

studovna

XIll.  ZAVERECNA USTANOVENI

13.1 Tato smérnice je zavazna pro pracovniky ostrahy a v bodech tykajicich se i jinych osob téZ pro
tyto osoby.
13.2 Tato smérnice nabyva platnosti a ué¢innosti dnem podpisu Smlouvy.

Schvalila:
Mgr. Eva Svobodova
teditelka knihovny



Pfiloha €. 3 Smlouvy: Polozkovy rozpocet

Zadavatel: Studijni a védeckd knihovna v Hradci Krélové
Sidlo: Hradecka 1250, Hradec Kralové
1€0: 00412821

Nazev: ,Zajisténi ostrahy v objektu Studijni a védecké knihovny Hradec Kralové*
Dodavatel:
Nazev: INDUS FACILITY, spol. s r.o.
U Hostivarského nadrazi 556/12, 102 00
Sidlo / misto podnikani: Praha 10
U Hostivarského nadrazi 556/12, 102 00
Adresa pro dorucovani: Praha 10
E-mail: indus@indus-czech.cz
Tel.: 725 392 224
IC/DIC: 014 84 559/€Z01484559
Osoba opravnéna za uchazece jednat: PhDr. Mgr. Ludék Kula, MBA, LLM.,

Jednotlivé ceny za plnéni vefejné zakazky

Nabidkova
. . Cena celkem
Polozka cenav K¢ |SazbaDPH|
vé. DPH
bez DPH
Mzdové naklady za 1 hodinu prace osoby na pozici
ostraha objektu 110,00 21% 133,10
Personalni naklady za 1 hodinu prace osoby na pozici
ostraha objektu 15,00 21% 18,15
Nabidkova cena celkem a 1 hodina prace 125,00 0,42 151,25

Pozn.: specifikace mzdovych ndkladi a persondlnich ndkladi a jejich skladba je uvedena v bodu 8.2. zaddvacich podminek

a dodavatel je povinen tyto instrukce dodrZet

Nabidkova
. cenazal Cena celkem
Polozka mésic bez Sazba DPH V. DPH
DPH
Pausalni ¢astka za sluzby (ostraha, PCO, vyjezd) za 1
kalendafni mésic 630,00 21%
Nabidkova cena celkem & mésic 630,00 762,30

Nabidkova cena za 1 mésic ostrahy

Predpokladem je, Ze za 1 tyden bude poskytnuto pInéni ve vysi 80 hodin.
Dodavatel tedy vypocita cenu za ostrahu podle vzorce 320 hodin * hodinova sazba za hodinu
prace na pozici ostraha. Tuto cenu uvede do niZe uvedené tabulky.

Nabidkova
. . Cena celkem
Polozka cenav K¢ |Sazba DPH V. DPH
bez DPH ’
Cena za 1 mésic prace osoby na pozici ostraha 40 000,00 21%
Pausalni cena za sluzby za 1 mésic (PCO, vyjezd, aj.) 630,00 21%
Nabidkova cena celkem 40 630,00 49 162,30

Nabidkova cena pro ucely hodnoceni nabidek - tj. za dobu 4 let

Cena bude vypoctena dle vzorce nabidkova cena za 1 mésic * 48 (tj. cena kalkulovana

na 4 roky).

Nabidkova

. . Cena celkem
Polozka cenav K¢ |Sazba DPH|
vé. DPH
bez DPH

Celkova nabidkova cena za osoby na pozici ostraha 1920 000,00 21%
Celkova nabidkova cena za pausalni sluzby 30 240,00 21%

1950 240,00 2359 790,00

Tato cena je predmétem hodnoceni nabidky.
Pokud dodavatel nedodrzi zadavatelem stanoveny postup pro vypocet ceny, bude jeho nabidka

vyfazena ze zadavaciho fizeni.

Zadavatel upresiuje, Ze fakturace za poskytnuté sluzby bude probihat dle poc¢tu skute¢né
poskytnutych hodin v daném kalendainim mésici, coz je blize specifikovdno v navrhu
Smlouvy.

V Praze dne 10.3.2023

INDUS FACILITY, spol. s r.o. - vedouci spole¢nik spole¢nosti
PhDr. Mgr. Ludék Kula, MBA, LLM., jednatel
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