Pl 00/1015

Smlouva o ndjmu a poskytovani servisnich a materidlovych sluzeb

{€islo smlouvy SM035/23)

1.
Smluvni strany
1. Mésto Holesov
Zastoupeno: Mgr. Milanem Fritzem, starostou mésta
Sidlo: Masarykova 628
769 01 Holesov
IC: 00287172
DIC: €Z200287172
Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.
Cislo uctu: ]
(dale jen ,,najemce”)
a
2. ARLES, s.r.o.
Zastoupen: Martinem Krajéou, jednatelem
Sidlo: HoleSovska 429
763 16 Frystak
IC: 25544276
DIC: CZ25544276
Bankovni spojeni: Citibank Europe plc
Cislo uctu: I

(dale jen , pronajimatel”)

Smluvni strany se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou (dale téz ,Smlouva“) se
fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v G&inném znéni.

CL .
Predmét smlouvy

2.1 Pfedmétem plnéni dle této smlouvy je prondjem péti kust multifunkénich tiskovych zafizeni
specifikovanych v pfiloze ¢. 1 (dale jen ,zafizeni”) — jejich prenechani pronajimatelem k uZivani
najemcem a ddle zavazek pronajimatele zajistit veskeré sluzby souvisejici s pronajmem zafizeni, blize
specifikované dale v této smlouvé, a to takovém rozsahu, aby byla zajisténa funkénost zafizeni dle
podminek stanovenych touto smlouvou.
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2.2 Najemce je povinen za pfedmét plnéni uhradit cenu specifikovanou v bodu 3.2.

2.3 Mistem pInéni je Méstsky Gfad HoleSov na adrese Masarykova 628, 769 01 Hole3ov.

¢l

Cena plnéni — platebni podminky

3.1 Minimalni mési¢ni objem zhotovenych vytisk( ¢i kopii na jednotlivych zafizenich neni stanoven.

3.2 Celkova cena za predmét pInéni dle bodu 2.1 smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran na
zakladé cenové nabidky pronajimatele. Cena za pronajem zafizeni a cena za 1 vytisk/kopii zahrnuje
jednotlivé polozky uvedené v zadavaci dokumentaci.

Cena za mésicni prondjem viech péti zafizeni: bez DPH: 7 799,- Ké
Cena za 1 barevny jednostranny vytisk/kopii A4: bez DPH: 0,95 Ké
Cena za 1 Cernobily jednostranny vytisk/kopii A4: bez DPH: 0,19 ke

3.3 Cena vytisku/kopie obsahuje: prodlouZenou zaruku stroje na dobu trvani smlouvy, spotiebni
material (mimo papiru), nadhradni dily, praci a dopravu odborné skoleného technika, $koleni obsluhy
kopirky po jeji instalaci; cenou za kopii/vytisk se rozumi jednostranné vytisky/kopie do formatu A4 s
primérnym pokrytim tisku 5% (v pfipadé barevného tisku/kopie plati toto pokryti pro kaZdou z barev).

3.4 Pronajimatel je povinen vystavit splatkovy kalendar na mési¢ni najemné (cena za mésicni prondjem
zafizeni). Cena za skuteény pocet zhotovenych vytisk( na zafizeni bude uhrazena na zakladé faktury
vystavené pronajimatelem. Ceny uvedené v bodu 3.2 jsou sjednany jako pevné a obsahuji veskeré
souvisejici ndklady. K tmto cendm se pfipoCte DPH ve vysi stanovené G¢innym pravnim predpisem.
Odecet poctu zhotovenych vytiskl bude provadén automaticky elektronickou cestou pronajimatelem
k poslednimu dni v mésici. Faktura musi obsahovat mimo jiné pocet vytiskl rozdélenych na barevné a
¢ernobilé, cenu za jeden vytisk a jednoznaénou identifikaci jednotlivych zafizeni, na kterém byly vytisky
zhotoveny.

3.5 Smluvni strany se dohodly, Ze zalohy nebudou poskytovany.

3.6 Splatnost faktury je 21 dni ode dne jejiho prokazatelného doruceni najemci za predpokladu, ze
faktura bude splfiovat veSkeré naleZitosti dariového dokladu. Bude-li faktura obsahovat udaje
nespravné nebo neudplné, ndjemce je opravnén ji pronajimateli vratit a do doby doruceni nové faktury
neni v prodleni s placenim.

Clv.
Povinnosti pronajimatele

4.1 Zafizeni musi byt pfedano najemci pfed zapocetim béhu thGty uvedené v ¢l. VI. této smlouvy, tedy
pfed 1.7.2023, pfiCemZ narok na uhradu ceny specifikované v bodé 3.2 vznikd pronajimateli aZ od
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tohoto data. O preddni a pfevzeti zafizeni bude sepsan predavaci protokol, ktery bude podepsén
obéma smluvnimi stranami.

4.2 Pronajimatel se zavazuje zajistovat veskery servis a pravidelnou Gdribu stanovenou vyrobcem
zafizeni tak, aby byla zajisténa jejich funkénost stanovenych touto smlouvou. Pronajimatel bude
pouZivat pouze origindlni spotfebni material. Dovoz a odvoz ndhradniho / pouzitého spotfebniho
materidlu na misto plnéni zabezpeCuje pronajimatel — neakceptuji se dodavky pfepravni sluzbou,
postou apod.

4.3 Najemcem poskytnuty spotfebni materidl je odbératel opravnén pouZivat pouze na zafizeni,
uvedena v pfiloze ¢. 1. Material dodany nad ramec smluveného mnozstvi je aZ do jeho zaplaceni nebo
vraceni majetkem dodavatele a podléha vyuctovani.

4.4 Pronajimatel se zavazuje reagovat na pozadavek najemce na odstranéni poruch do 4 pracovnich
hodin od nahlaseni zavady e-mailem na I = to v ramci své
pracovni doby Po-Pa 8-17 hodin. Za zahajeni feSeni pozadavku najemce je povaZovana i dohoda mezi
pronajimatelem a najemcem o zméné terminu zahdjeni feSeni poZadavku. Reakci pronajimatele se
rozumi poskytnuti telefonické podpory pfimo call centrem, nebo zpétné volani servisniho technika,
feseni elektronickou zpravou nebo vyjezd technika na misto.

4.6 Pronajimatel je povinen si minimalné jednou za mésic zjistovat pocty zhotovenych vytisk(
elektronickou cestou. Pokud nastane technicky problém, ktery zabrani tomuto zjisténi a tento
technicky problém neni zplsoben zdvadou na pronajatém zafizeni a toto zjisténi nelze zopakovat v
dobé po odstranéni technického problému tak, aby nebyla ohroZena povinnost mésicni fakturace, pak
je tato povinnost pfenesena na najemce. O uvedeném technickém problému je pronajimatel povinen
informovat najemce.

4.7 Pronajimatel zajisti ndjemci pfistup na webové rozhrani zafizeni a nastavi automatické zasilani
pocitadel na domluvenou emailovou adresu ndjemce.

4.8 V pfipadé, Ze pronajimatel nedodrzi dobu stanovenou v odstavci 4.4, je povinen uhradit najemci
smluvni pokutu ve vy3i 500 K¢ (bez DPH) za kaZdou zapocatou hodinu prodleni. Tuto smluvni sankci je
pronajimatel povinen najemci fadné uhradit do 15 dni od doruceni faktury se specifikaci a vycislenim
vyse smluvni sankce.

4.9 Uhrazenim smluvni pokuty nezanika povinnost pronajimatele splnit sv(j zavazek vici najemci.

CLv.
Povinnosti najemce

5.1 Ndjemce je povinen zaslat zpravu o poCtu zhotovenych vytisk( jen v pfipadech popsanych v ¢l. V.,
bodu 4.6.

5.2 Najemce neni opravnén provddét na zafizenich Zadné zasahy, které neodpovidaji uZivatelské nebo
jiné dokumentaci dodané k témto zafizenim.

5.3 Ndjemce se zavazuje fadné a vcas hradit faktury vystavené pronajimatelem (dle odst. 3.3).

ARLES, s.r.o.

HoleSovska 429, 763 16 Frystak, Czech Republic toner-developer
Tel.: +420 577 113 630 fax; +420 577 019 511 m www.arles.cz ‘
AR AR



mailto:podpora@arles.cz
http://www.arles.cz

¢l vi.
Doba trvani smlouvy

6.1 Tato smlouva je uzaviena na dobu uréitou, a to od 1.7.2023 do 30.6.2028 pfiemi v této dobé
nesmi byt pfekroéen finanéni objem podlimitni vefejné zakazky, tj. cena nesmi dosidhnout finanéniho
limitu stanoveného pro nadlimitni vefejné zakazky. V pfipadé, Ze bude vyCerpan tento finan¢ni objem
podlimitni vefejné zakazky pred uplynutim sjednané doby, bude smlouva ukonéena k datu vycerpani °
tohoto finan¢niho objemu.

6.2 Smlouvu mize kterakoliv ze smluvnich stran kdykoli pisemné vypovédét s tfimésiéni vypovédni
Ihditou. Tato thita pocina béZet prvniho dne v mésici nasledujiciho po mésici, v némz bude druhé strané
vypovéd dorucena.

6.3 Smlouva mGzZe byt ukoncena rovnéz dohodou smluvnich stran.

CL v,
Odstoupeni od smlouvy

7.1 Nastanou-li u nékteré ze stran skutecnosti brénici Fddnému plnéni této smlouvy, je povinna to
neprodlené bez zbyte¢ného dokladu oznamit druhé strané a vyvolat jednani zastupct opravnénych k
podpisu smlouvy.

7.2 Chce-li néktera ze smluvnich stran od této smlouvy odstoupit na zakladé ujednani z této smlouvy
vyplyvajicich nebo vyslovné uvedenych v zakoné, je povinna svoje odstoupeni pisemné oznamit druhé
strané. V odstoupeni musi byt uveden dlvod, pro ktery strana od smlouvy odstupuje a pfesna citace
¢lanku a odstavce smlouvy nebo ustanoveni zdkona, které ji k takovému kroku opraviiuje. Bez téchto
ndleZitosti je odstoupeni neplatné.

¢l v,
Zavérecna ustanoveni

8.1 Tuto smlouvu lze zménit nebo zrusit pouze smluvnim ujedndnim, podepsanym opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

8.2 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichz obdrii pronajimatel po jednom a
ndjemce po dvou vyhotovenich.

8.3. Uzavrfeni této smlouvy za podminek v ni obsaZzenych bylo schvdleno Radou mésta HoleSova dne
17.04.2023 usnesenim €. 139/7/RM/2023.

8.4 Smluvni strany se dohodly, Ze povaZuji povinnost dorucit pisemnost do vlastnich rukou za spInénou
i v pfipadé, Ze adresat zasilku, odeslanou na jeho v této smlouvé uvedenou ¢i naposledy pisemné
oznamenou adresu pro dorucovani, odmitne pfevzit, jeji doruceni zmafi nebo si ji v odbérni lhité
nevyzvedne, a to dnem, kdy se zasilka vrati zpét odesilateli.
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V Holesove, dne .21 H. 2009 Ve Frystéku, dne 18.04.2023

/&\E S TO\‘\‘

e
Za najemce: Lo
tpod

N\

Za pronajimatele:

N~

ARLES, s.r.0. Holeso
763 16 Frystak, CzecH
1€0:25544276 DI¢: CZ )

Mgr. Milan Fritz Martin Kra
starosta mésta jednate
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Ptiloha €.1: Kryci list

i. ODBERATEL: 1. DODAVATEL:

Mésto Hole Sov ARLES, s.r.0.

Masarykova 628 Hole3ovsk3a 429

769 01 HoleSov 763 16 Frytak

1€: 00287172 DIC: CZ00287172 1€: 25544276 DIC: C225544276

Datum vystaveni: 11.04.2023

11l. PREDMET SMLOUVY:

Kryci list Smlouvy o ndjmu a poskytovani servisnich a materidlovych sluieb

a! podminky

Doba trvéni smlouvy:] 60 mésicl IFrekvence plateb:l mésiéné [ Ziuttovad obdobi: ] mésiéné ] Variablini symbol: I 8823035

* cena kopie obsahuje: zaruku stroje po dobu trvani smlouvy, spotfebni material (mimo papiru), nahradni dily, praci a dopravu odborné skoleného technika,
skoleni obsluhy zafizeni po jeho instalaci; cenou za kopii/vytisk se rozumi jednostranné vytisky/kopie do formdtu A4 s pramérnym pokrytim tisku 5%
{v pfipadé barevného tisku/kopie plati toto pokryti pro kadou z barev).

Nézev stroje: iDevelop ineo +250i {2 ks}) Vyrobni ¢islo: wviz montakni list

Rychlost 25 str/min Eemobile i barevné, Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 list(), ruénivstup, duplex, fadi&, 8 GB RAM, 55D
250 GB, Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovilce.
DF-714 Jednopriichodovy podavat origindli - jednoprichodovy podavaé naskenuje obé strany dokumentu pfi jednom prijezdu))
vestavéna detekce dvojitého podani zamezuje vynechani stranky pfi skenovani dokumenti;; kapacita 100 listd
IDK-516x Stolek pod stroj - uloZny prostor pro tiskovd média a jiné materialy

USB CR YSF READER 3LF, No WRTY

K-116 {-OPTION LICENSE KIT GENERIC - antivirus

Nazev stroje: Develop ineo +300i {2 ks) Vyrobni gislo: iz mont&ini list

Rychlost 30 str/min cernobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 list), ruénivstup, duplex, fadi¢, 8 GB RAM, $SD)
50 GB, Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovalce.
DF-714 Jednopmchodovy podavaé ongmélu - jednopruchodovy podavac naskenu]e obé strany dokumentu pfi jednom prijezduy

DK-516x Stolek pod stro] dlony prostor pro tlskova medla ajiné materialy
5B CR YSF READER 3LF, No WRTY
ILK-116 1-OPTION LICENSE KIT GENERIC - antivirus

Nézev stroje: Develop ineo +450i (1 ks) Vyrobni Eislo: iz montdinf list

IRychlost 45 str/min &ernobile i barevné. Standardné jednopr. podava, 2 kazety na papir {2x 500 listl), ruénivstup, duplex, fadi¢, 8 GBJ
AM, 55D 250 GB, Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovidlce,
|PC-416 Velkokapacitni kazeta - 2 500 list) A4

IUSB CR YSF READER 3LF, No WRTY

-116 I-OPTION LICENSE KIT GENERIC - antivirus

Cena za mésitni

Cena za kopii / vytisk bez papiru:*

prondjem:
Cernobilé:
Barevné: 0,95 Kt
Celkem za v3ech pét zaflzeni: 7 799,00 K¢

[3 sLaﬁkace sluzeb

Doprava a instalace zafizeni 5 000,00 K¢
—[Sleva na istalaci a dopravu: -5 000,00 Ké
Celkem za jednordzové sluiby: 0,00 K&
Sluzby:
Cislo sluzby: Nézev: Cena:
ProAktiv 24/7 0,00 K&
SLA - reakéni doba 4 hod. 0,00 K&
Celkem za periodické sluzby: 0,00 K&

1V. PLATEBN| PODMINKY:

Platba za zafizeni + . . Periodické platby celkem Jednordzové platby
ki &sitné}):
sluiby (mésiZné}:* Sk pausal masiine) {mési&nd): celkem:

7 79S 00K 0,00 x2
Zplsob platby: Bankovnim pfevodem Viechny ceny jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak.
Splatnost: 21 dni

Umisténi zaffzeni:

Mésto Hole3ov

Masarykova 628

76901 Hole3ov

5 |
1

Kontaktni osoba:

ARLES, s.r.o.
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Priloha ¢.2:
Forma hlaseni na call centrum

Prijeti hlaeni:

Veskeré problémy, servisni pozadavky a objednavky na poskytnuti sluZeb hlasi odbératel telefonicky, faxem,
nebo emailem na nasledujici telefonni Cisla pracovisté Help-desk: +420 735174 000 nebo e-mailem:
podpora@arles.cz ’
Odbératel uvede nasledujici udaje:

° kdo hlasi poZadavek;

° telefon, e-mail;

° kde a kdy byla zavada zjisténa;

) koho kontaktovat;

° popis zavady.
Na tyto Udaje se bude vidy dotazovat pracovnik dodavatele, napf. operatorka na servisni lince nebo pohotovostni
technik.

Kazdy poZadavek na poskytnuti podpory eviduje dodavatel internim informacnim systému, kde jsou uvedeny
veskeré udaje o servisnim pfipadu.

Redeni hlaseni

Informace je zaznamenana do interniho informaéniho systému a odbératel je ve stanovené reakéni dobé
informovan o navrZzeném zplsobu feseni.
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Ptiloha ¢.3: Splatkovy kalendar

ARLES, s.r.o0.

HoleSovska 429, 763 16 Frysta
Tel.: +420 577 113 630 fax;

k, Czech Repupiic

Véc: Splatkovy kalenddar - dariovy doklad;
atel: Odbératel:
JARLES, 51,00 Mésto Holesov
Hole$ovska 429 Masarykova 628
763 16 Frystak 769 01 Hole3ov
1C: 25544276 1C: 00287172
DIC: €225544276 DIE: CZ00287172
Cislo uftu: 2531110101/2600
Cislo smlouvy: SMO035/23 Datyum uski nénf 2danitelného pin&ni: 3. sloupec
Varlabilni symbol: 8823035
Datum vystaveni: 11.04.2023
Doba trvéni prondjmu: & miskl
. Develop ineo +250i {2ks), ineo
LT B +300i (2ks), ineo +450i
Vyrobni gislo: viz montanilist
Prosim vezméte na védomi, ze v pfipadé splatkovych kalendafd vystavenych na3il spoletnosti se za eviden&ni &islo dokladu, pro utely|
ivykazovani v kontrolnim hla3eni, povaiuje variabilni symbol dokladu.

Splétka &islo: buzp ZA OBDOB[: Zéklad dané: DPH 21% K uhradé:
1 15.07.2023 CERVENEC 2023 7799,00 K& 1637,79Ké 9436,79 K¢
2 15.08.2023 SRPEN 2023 7 799,00 k& 1637,79Ke 9436,79K¢E
3 15.09.2023 ZARI 2023 7799,00 K& 1637,79KE 0 436,79 K&
4 15.10.2023 RIJEN 2023 7 799,00 K¢ 1637,79Ké 9436,79KE
5 15.11.2023 LISTOPAD 2023 7799,00K¢ 1637,79K¢E 9436,79 K¢
6 15.12.2023 PROSINEC 2023 7799,00Ké 1637,79KE 9436,79 K¢
7 15.01.2024 LEDEN 2024 7795,00KE 1637,79Ke 9436,79Ke
8 15.02.2024 UNOR 2024 7799,00KE 1637,79Ke $436,79Ke
9 15.03.2024 BREZEN 2024 7799,00Ké 1637, 79KE 9436,79KE ~
10 15.04.2024 DUBEN 2024 7799,00Ké 1637, 79KE 9436,79 K¢
11 15.05.2024 KVETEN 2024 7 799,00KE 1637,79K¢ 9436,78Ké

12 15.06.2024 CERVEN 2024 7799,00Ké 1637,79K<E 9436,79Ké
13 15.07.2024 CERVENEC 2024 7799,00Ké 1637,79KE 9436,79 K¢
14 15.08.2024 SRPEN 2024 7799,00KE 1637,79KE 9436,79kE
15 15.09.2024 ZARf 2024 7799,00KE 1637,79KE 9436,79Ké
16 15.10.2024 RIJEN 2024 7799,00KE 1637,79 K& 9436,79Ké
17 15.11.2024 LISTOPAD 2024 7799,00KE 1637,79KE 9436,79K¢e
18 15.12.2024 PROSINEC 2024 7799,00K¢E 1637,79K¢ 9436,79KE
19 15.01.2025 LEDEN 2025 7799,00K¢ 1637,79KE 9436,79Ké
20 15.02.2025 UNOR 2025 7799,00Ké 1637,79Ke 9436,79K¢E
21 15.03.2025 BREZEN 2025 7799,00KE 1637,79Ke 9436,79Ke
22 15.04.2025 DUBEN 2025 7 799,00 K& 1637,79K¢ 9436,79KE
23 15.05.2025 KVETEN 2025 7799,00Ké 1637,79KE 9436,73KE
24 15.06.2025 CERVEN 2025 7799,00K¢ 1637,79KE 9436,79KE
25 15.07.2025 CERVENEC 2025 7 799,00 K¢ 1637,79KE 9436,79KE
26 15.08.2025 SRPEN 2025 7 799,00KE 1637,79KE 9436,79Ké
27 15.09.2025 ZARI 2025 7 799,00 K& 1637,79Ké 9436,79Ké
28 15.10.2025 RIJEN 2025 7 799,00 K& 1637,79KE 9436,79KE
29 15.11.2025 LISTOPAD 2025 7799,00KE 1637,79KE 9436,79KE
30 15.12.2025 PROSINEC 2025 779,00k 1637,79KE 9436,79Ké
31 15.01.2026 LEDEN 2026 7799,00KE 1637,79K& 943679 KE
32 15.02.2026 UNOR 2026 7 799,00KE 1637,79KE 9436,79KE
33 15.03.2026 BREZEN 2026 7799,00Ké 1637,79Ké 9436,79Ké
34 15.04.2026 DUBEN 2026 7 799,00 K¢ 1637,79ké 9436,79KE
35 15.05.2026 KVETEN 2026 7799,00 K& 1637,79KE 0436,79 K&
36 15.06.2026 CERVEN 2026 7799,00KE 1637,79KE 9436,79KE
37 15.07.2026 CERVENEC 2026 7 799,00 K¢ 1637,79KE 9436,79KE
38 15.08.2026 SRPEN 2026 7 799,00 K¢ 1637,79Ké 9436,79K¢é
39 15.09.2026 ZARI 2026 7 799,00 K& 1637,79Ké 9436,79KE
40 15.10.2026 ROEN 2026 7 799,00 K¢ 1637,79KE 9436,79 K¢
41 15.11.2026 LISTOPAD 2026 7799,00KE 1637,79KE 943679 K¢
42 15.12.2026 PROSINEC 2026 7799,00Ké 1637, 79Ké 9436,79KE
43 15.01.2027 LEDEN 2027 7799,00K¢ 1637,79ké 9436,79K¢
a4 15.02.2027 UNOR 2027 7799,00 K& 1637,79KE 9436,79KE
a5 15.03.2027 BREZEN 2027 7799,00 Ké 1637,79KE 9436,79KE
46 15.04.2027 DUBEN 2027 7799,00KE 1637,79Ké 9436,79KE
47 15.05.2027 KVETEN 2027 7799,00 K& 1637,79Ke 9436,79KE
a8 15.06.2027 CERVEN 2027 7799,00Ke 1637,79Ké 9436,79KE
49 15.07.2027 CERVENEC 2027 7799,00K¢E 1637,79Ke 9436,79KE
50 15.08.2027 SRPEN 2027 7799,00Ké 1637,79K¢ 9436,79K¢é
51 15.09.2027 ZAR( 2027 7799,00 ké 1637,79KE 943679 KE
52 15.10.2027 ROEN 2027 7799,00kE 1637,79KE 9436,79 K&
53 15.11.2027 LISTOPAD 2027 7799,00 K& 1637,79K¢ 943679 K&
54 15.12.2027 PROSINEC 2027 7 799,00 K¢ 1637,79Ke 9436,79 K
55 15.01.2028 LEDEN 2028 7799,00 K& 1637,79KE 9436,79 k&
56 15.02.2028 UNOR 2028 7799,00 K& 1637,79 K¢ 9436,79 K&
57 15.03.2028 BREZEN 2028 7799,00Ke 1637,79KE 9436,79Ké
58 15.04.2028 DUBEN 2028 7799,00KE 1637, 79K 9436,79Ké
59 15.05.2028 KVETEN 2028 7799,00K¢E 1637,79K¢E 9436,79K¢
&0 15.06.2028 CERVEN 2028 7799,00K¢ 1637,79Ke 9436,79Ké

467 940,00 K& 98 267,40K¢ 566 207,40 K&
DPH  w we SDPH
- i 'y v v h
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