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SMLOUVA
O ZAJISTENI SERVISNiI CINNOSTI

KRPK-28895-10/CJ-2023-1900VZ

uzavfena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a dalSich ustanoveni zakona
C. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni, mezi nize uvedenymi smluvnimi
stranami:

1. ,,objednatel“

Ceska republlka — Krajske reditelstvi poI|C|e Karlovarskeho kraje
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2. .poskytovatel*

NON STOP SERVIS s.r.o0., zapsana v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym
soudem v PIzn| odd|I C. vIozka 22@3,1_ — .
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.
Predmét a ucel smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele, zajistit pro objednatele,
na zakladé jeho Casovych poZadavku, komplexni servis spocivajici v udrzbé,
opravé a vymeéné originalnich nahradnich dili nebo nahrad (dale jen servisni
¢innost) tiskovych zafizeni. U zafizeni neuvedenych v pfiloze €. 1 bude originalni
dil nebo nahrada originalniho dilu volena objednatelem po konzultaci
s poskytovatelem. Servisni ¢innost bude probihat u tiskovych zafizeni
provozovanych objednatelem. V soucasné dobé jde o nasledujici typy zafizeni:

Tiskova zafizeni

BROTHER HL-3170CDW HP LJ PRO 400 COLOR M451
CANON [-SENSYS LBP 6670 HP LJ PRO COLOR M477
CANON |-SENSYS LBP 7780C HP LJ PRO MFP M130NW
CANON [-SENSYS MF643CDW MINOLTA BIZHUB 163
CANON IR C1028 MINOLTA BIZHUB 20
CANON IR1133 OKI B431

CANON IR2525I OKI1 C5600

GESTETNER MP 1600 OKI1 C610

GESTETNER MP 161 OKI MB760DNF

HP COLOR LJ 3800 OKI MC860DN

HP COLOR LJ CP2025 RICOH AFICIO 1018D

HP LJ 1320 RICOH AFICIO 161

HP LJ 2015 RICOH AFICIO 2000

HP LJ 2300 RICOH AFICIO 2015

HP LJ M130 RICOH AFICIO SP C410
HP LJ M1522NF SAMSUNG SCX-3405

Ugelem plnéni ze smlouvy je zabezpedeni stalé provozuschopnosti tiskovych
zarizeni v prostorach objednatele v ramci celého Karlovarského kraje.

Il
Povinnosti objednatele

1. Kontaktni osoba objednatele, nebo osoba v zastoupenl ucml servisni objednavku
telefonicky na telefonnim Cisle_ poskytovatele *ﬂ}: !Fﬁ:l- ‘5" [ xmebo pisemné na
mailovém spojeni poskytovatele ;;* iR f.ﬂr*-:f}‘

2. Objednatel se zavazuje vytvofit pro pracovniky poskytovatele takové podminky,
aby servisni prace probihaly plynule.



Ml
Povinnosti poskytovatele

. Poskytovatel prohladuje, Ze je drzitelem opravnéni pro vykon ¢innosti sjednanych
v této smlouvé a servisni €innost bude provadét podle stanovenych technickych
parametrd pro jednotliva tiskova zafizeni.

. Poskytovatel se zavazuje provadét sjednané servisni prace v€as a bez zbyteéného
odkladu, nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni servisni potfeby objednatelem.

. Vramci servisni €innosti bude poskytovatel predkladat vyménéné nefunkéni dily
objednateli, a tyto, aZz po odsouhlaseni ze strany objednavatele, ekologicky
likvidovat. V pfipadé potfeby provede pfi servisni navstévé bezplatné doskoleni
obsluhy. Tonery a papir poskytovat nebude.

. Mistem servisnich praci jsou vSechny provozovny, kde objednatel provozuje
byt servisnim mistem misto poskytovatelem urCené. Nebude-li tiskové zafizeni
zprovoznéno do péti dni od zapoceti servisni Cinnosti, zajisti poskytovatel
objednateli na vlastni naklady nahradni tiskové zafizeni.

. Vpfipadé potfeby, vystavi poskytovatel pro objednatele bezuplatné potvrzeni
0 neopravitelnosti tiskového zafizeni.

. Zpusobi-li poskytovatel v ramci servisni ¢innosti na majetku objednatele Skodu,
uhradi ji v pIné vysi dle pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku do 30 dnu
od pisemné vyzvy objednatele.

. Poskytovatel dava na provedenou servisni ¢innost zaruku 6 mésicu ode dne
poskytnuti servisu. Na dodany originalni dil nebo nahradu podle €l. I. odst. 1. této
smlouvy, poskytuje zaruku jakosti v délce stanovené vyrobcem a neni-li vyrobcem
zarucni doba urcena, poskytne zaruku nejméné 24 mésicl od okamziku instalace
noveého dilu do tiskového zafizeni.

IV.
Cenové a platebni podminky

. Cena byla stanovena na zékladé cenové nabidky poskytovatele a zahrnuje €innosti
specifikované v ,nacenovaci tabulce®, ktera je pfilohou €. 1 této smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje, Ze pro pfipad, kdy bude muset byt pfi servisni ¢innosti
pouzit takovy nahradni dil, ktery se v ocefiovaci tabulce nevyskytuje, nepfesahne
cena takového nahradniho dilu cenu obvyklou, uplatiovanou poskytovatelem vici
jeho jinym zakaznikim.

. Faktura vystavena poskytovatelem musi obsahovat vSechny nalezitosti darfiového
dokladu dle § 11 zakona ¢&. 563/1991 Sb. o UCetnictvi a § 28 zakona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjSich predpisu.

. Objednatel pozaduje vyhotovit fakturu vzdy nejpozdéji k poslednimu kalendainimu
dni daného mésice.



. Splatnost faktury se stanovuje na 30 kalendarnich dn ode dne jejiho vyhotoveni.
Faktury musi byt vystaveny na adresu kupujiciho: Krajské feditelstvi policie
Karlovarského kraje, Zavodni 386/100, 360 06 Karlovy, IC 72051612 datova
schrénka' upshp5u (v pfipadé elektronickych faktur e-mail: & idiiin i et
ﬁi' f;f* Jgﬂ__” wf. Jﬂg’ s:a musi obsahovat €. j. uvedené vzéhlaw teto smlouvy.

. Bude-li faktura obsahovat nespravné nalezitosti, nebo bude-li na faktufe néktera
nalezitost chybét, bude objednatel opravnén fakturu do data splatnosti
poskytovateli vratit. Splatnost opravené faktury bude rovnéz 30 kalendainich dna
ode dne jejiho vystaveni.

. Faktura se povazuje za uhrazenou odepsanim pfislusné ¢astky z uctu objednatele
ve prospéch ucétu poskytovatele.

VL.
Smluvni pokuta

. Pfi prodleni poskytovatele s provedenim praci dle €l. Il odst. 2 této smlouvy, je
poskytovatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1000,- KE
za kazdy, byt i zapocCaty den prodleni.

. Smluvni pokuta je splatna do 30 kalendainich dnl od obdrzeni vyzvy druhé smluvni
strany k jejimu zaplaceni.

VIL.
Odstoupeni od smlouvy a vypovéd’

. Vsouladu sustanovenim § 2001 obcanského zakoniku se objednatel
a poskytovatel dohodly, Ze porusi-li jeden z nich smlouvu podstatnym zplasobem,
muaze druha strana bez zbyteéného odkladu od smlouvy odstoupit. Podstatné je
takové poruseni povinnosti, 0 némz strana porusujici smlouvu védéla nebo musela
védét, Zze by druha strana smlouvu neuzavrela, pokud by toto poruseni pfedvidala.

. V souladu s ustanovenim § 1998 obCanského zakoniku se smluvni strany dohodly,
Ze tuto smlouvu Ize vypovédét pisemné kteroukoliv ze smluvnich stran, pfiCemz je
dohodou stanovena vypovédni Ihiita 30 dnu, bézici ode dne nasledujiciho, kdy byla
vypoved doruCena druhé smluvni strané.

. Objednatel mlze tuto smlouvu vypovédét bez vypovédni Ihity jen v téchto
pfipadech:

a) poskytovatel opakované odmitne provést servisni ¢innost anebo ji neprovede
v€as a bez zbyte¢ného odkladu, jak stanovi ¢lanek Ill. odst. 2 této smlouvy

b) poskytovatel si Uctuje jiné nez faktické naklady na servisni innost

c) objednatel opakované nachazi nedostatky v kvalité servisni Cinnosti



Zhotovitel mUze vypovédét tuto smlouvu bez vypovédni lhuty za predpokladu,
Ze objednatel opakované, nejméné 2x, neuhradil vystavené faktury.

4. Z dlavodl uvedenych v pfedchozim odstavci €. 3, skon&i smlouva dnem doruceni
vypovédi druhé strané.

VIII.
Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu 12 mésict ode dne nabyti t¢innosti smlouvy,
nejdrive vSak od 19. 4. 2023, nebo do vyéerpani finanéniho limitu 150.000,- Ké
s DPH.

2. Dojde-li po uzavieni této smlouvy ke zménam, budou FeSeny pisemnym dodatkem
této smlouvy.

3. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

4. Smlouva nabyva ucinnosti nejdfive dnem uvefejnéni prostfednictvim registru smluv
v souladu s ustanovenim § 6 zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv.

5. Tato smlouva je vyhotovena pouze v elektronické podobé.

6. Smlouva se fidi obCanskym zakonikem a dale souvisejicimi pravnimi pfedpisy.

7. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva nebyla uzaviena v tisni, ani
za jednostranné nevyhodnych podminek a na dukaz toho pfipojuji své elektronické

podpisy.

Priloha ¢. 1 — Nacenovaci tabulka
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