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Uvod

O tomto dokumentu

Tato kopie produktu byla staZena z https://www.microsoft.com/licensing/terms pro datum a program uvedené na titulni strané a na zakladé
vybranych produkt( nebo konfiguraci.

Podminky, které byly dfive obsaZzeny v ,,Podminkach pro sluzby online“, byly pfesunuty do ,,Podminek pro produkty” a jiz neexistuji jako samostatné
podminky. Jednotné Podminky pro produkty jsou formou odkazu zaclenény do smluv, kterymi se fidi pouzivani produktd a profesiondlnich sluzeb
spolecnosti Microsoft zakaznikem.

PFistup k verzim Podminek pro produkty a Podminek pro online sluzby zvefejnénym pied inorem 2021 je k dispozici zde. Aktualizace, které
spolec¢nost Microsoft Cas od ¢asu provede v uZivacich pravech, se vztahuji na zakaznika, jak je uvedeno ve smlouvé zdkaznika.
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Vitejte

Univerzalni licencni podminky

V pripade sluzeb online

Definice

Terminy pouzité v téchto podminkach, které nejsou definovany ve slovniku, odpovidaji definicim uvedenym
v licen¢ni smlouvé zdkaznika.

Zpracovani dat a zabezpeceni

Strany souhlasi, Ze tyto podminky urcuji uzivani sluzeb online zakaznikem a Ze Dodatek o ochrané osobnich udajl
(definovan ve Slovniku) stanovuje jejich povinnosti tykajici se zpracovani a bezpecnosti dat zakaznika a osobnich
Udaju sluzbami online. Strany se rovnéz dohodly, Ze pokud neexistuje samostatna smlouva o odbornych sluzbach,
tyto podminky upravuji poskytovani odbornych sluzeb, véetné mimo jiné podminek uvedenych v ¢asti Odborné
sluzby a podminek uvedenych v Dodatku o ochrané osobnich Udaj pro zpracovani a bezpecnost dat odbornych
sluzeb a osobnich udajl v souvislosti s timto poskytovanim sluzeb. UzZivani produktd jiného subjektu nez Microsoft
(definované nize) zakaznikem se fidi samostatnymi podminkami, véetné odlisnych podminek zachovani soukromi
a zabezpeceni. V pripadé jakychkoli rozport nebo nesouladu mezi Dodatkem o ochrané osobnich udaja

a jakymikoli dalsimi podminkami uvedenymi v licenéni smlouveé se zdkaznikem (véetné téchto podminek) maji
rozhodujici platnost podminky tohoto Dodatku o ochrané osobnich daju.

Smlouvy o drovni sluzeb
Mnoho sluzeb online nabizi smlouvu o Urovni sluzeb (SLA). Dalsi informace o SLA pro sluzby online naleznete na
adrese https://www.microsoft.com/licensing/product-licensing/products.

Prislusné podminky pro produkty a aktualizace k online sluzbam

Kdyz zakaznik prodlouzi predplatné nebo zakoupi nové predplatné sluzby online, plati podminky aktualni v daném
okamziku, které se béhem predplatného sluzby online zékaznika nezméni. V pfipadé uvedeni novych funkdi,
doplikd nebo souvisejiciho softwaru (které nebyly do predplatného dfive zahrnuty) mize spolecnost Microsoft
poskytnout nebo aktualizovat podminky, které se vztahuji na zakaznikovo uzivani téchto novych funkci, doplnkd
nebo souvisejiciho softwaru.

Elektronicka sdelenti

Spole¢nost Microsoft mlize zakaznikovi poskytnout informace a sdéleni o sluzbach online elektronicky, véetné e-
mailu, prostfednictvim portalu pro sluzbu online nebo webu uréeného spolecnosti Microsoft. Sdéleni je
povazovano za poskytnuté k datu zpfistupnéni spolecnosti Microsoft.

Licencovani sluzeb online

Zakaznik musi pro své uzivani jednotlivych sluzeb online pofidit a pfifadit pfislusné licence na odbér. Pouzivani
presahujici zdokumentované opravnéni a/nebo omezeni uzivani sluzby online vyzaduje dodatecné zakoupeni
licenci na pokryti prekroceni. Kazdy uzivatel, ktery pristupuje ke sluzbé online, musi mit pridélenu licenci na odbér
na zakladé poctu uzivatell nebo ke sluzbé online pfistupovat pouze prostrednictvim zafizeni, kterému byla
pridélena licence na odbér na zakladé poctu zafizeni, neni-li v podminkéach pro sluzbu online uvedeno jinak. Cast
Sady licenci na odbér popisuje sady licenci na odbér, které také spliuji pozadavky na licence na odbér na zakladé
poctu uzivatell. Po ukonceni platnosti licence na odbér pro sluzbu online zékaznik jiz nemé pravo danou sluzbu
uzivat.
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Zmeéna prifazeni licence

Pfifazeni vétsiny licenci na odbér (ale ne vsech) Ize zménit. Kromé vyjimek uvedenych v tomto odstavci nebo
vyjimek uvedenych v podminkach specifickych pro sluzbu online nesmi zékaznik kratkodobé ménit prifazeni
licence na odbér (tj. do 90 dni od posledniho pfifazeni). Zakaznik smi kratkodobé zménit prifazeni licence na
odbér za Ucelem pokryti nepfitomnosti uzivatele nebo nedostupnosti zafizeni, které je mimo provoz. Zména
pfifazeni licence na odbér za jakymkoli jinym Ucelem musi byt na zbyvajici dobu prislusné licence. Pokud zakaznik
zmeéni prifazeni licence na odbér z jednoho zafizeni nebo uzivatele na jiného, musi zablokovat pfistup a odebrat
software z predchoziho zafizeni nebo ze zafizeni predchoziho uzivatele.

Multiplexovadni
Hardware nebo software, ktery zakaznik pouziva k témto uceliim:

e sdruzovani pfipojeni nebo snizeni poctu prostiedi OSE, zafizeni nebo uzivateld, které produkt pfimo
spravuje;

e snizeni poctu zafizeni nebo uzivateld, ktefi pfimo nebo nepfimo pfistupuji k produktu nebo ho vyuzivaji;

e nebo k pfistupu k datlim, kterd samotny produkt zpracovava ¢i vytvari;

nesnizuje pocet licenci jakéhokoli typu, které zakaznik potrebuje.

Prifazeni licenci a dostupnost pfechodu na vyssi verzi online sluzeb

Nékteré licencni programy umoznuji zdkaznikim kdykoli béhem platnosti licencni a pfipadné provadéci smlouvy
prejit u stavajici online sluzby na vyssi edici. Licence vyssi edice mizete ziskat za pouziti prechodovych skladovych
jednotek za nésledujicich podminek:

e Licenci vyssi edice ziskanou prostfednictvim prechodové skladové jednotky je mozné pfifadit pouze
licencovanému uzivateli kvalifikujici zakladni licence nebo licence sady stejné online sluzby, ktera obsahuje
stejnou kvalifikujici zakladni online sluzbu.

e Jakmile zékaznici ziskaji licenci vy$si edice, nesmi ji oddélit od kvalifikujici licence na zakladni online sluzby.

e Prechodové skladové jednotky musi byt zakoupeny podle stejné licencni smlouvy a pripadné provadéci
smlouvy, na zékladé kterych byla kvalifikujici zakladni licence online sluzby na odbér na zakladé poctu
uzivateld.

Pouzivani sluzeb online

Zakaznik smi sluzby online a souvisejici software pouzivat tak, jak je vyslovné povoleno v licencni smlouvé
zékaznika. VSechna ostatni prava si vyhrazuje spolecnost Microsoft.

Zdsady prijatelného uzivani
Ani zékaznik, ani uzivatelé, ktefi pristupuji ke sluzbé online prostfednictvim zakaznika, ji nesméji uzivat:

e zpUsobem, ktery je zakazan zakonem, predpisem, vladnim nafizenim ¢i vyhlaskou,

e  zpUsobem, ktery porusuje prava ostatnich,

ek pokusu o ziskani neopravnéného pfistupu k jakymkoli sluzbam, zafizeni, datdim, uc¢tdim i siti, a to
jakymkoli zplisobem, nebo k pokusu o jejich naruseni;

ek 3&ifeni spamu nebo malwaru,

e ktézbé kryptomény bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti Microsoft,

e zpUsobem, ktery by sluzbu online mohl poskodit nebo ktery by mohl zhorsit moznosti jejiho uzivani jinymi
uzivateli,

e v zadnych aplikacich nebo situacich, ve kterych by selhani sluzby online mohlo zpGsobit smrt nebo vazné
poranéni osob, pfipadné vazné poskozeni majetku ¢i skody na Zivotnim prostredi, s vyjimkou pfipad,
které jsou v souladu s oddilem Pouzivani s vysokou mirou rizika nize; nebo

e zpUsobem, ktery podnécuje kohokoli k vyse uvedenému jednani.

Poruseni Zasad pfijatelného pouzivani v této casti mize vést k pozastaveni sluzby online. Pokud spole¢nost
Microsoft sluzbu online pozastavi, ucini tak pouze v pfimérené nutném rozsahu. Spole¢nost Microsoft oznami
pozastaveni sluzby online z vySe uvedenych ddvodud predem s vyjimkou pfipad(, kdy bude mit divod se
domnivat, Ze je sluZzbu nutné pozastavit okamzité.



Podminky produkti spoleénosti Microsoft (Czech, dub 01 2023, MCA)

Pouzivani s vysokou mirou rizika

UPOZORNENI: Moderni technologie, a zejména platformové technologie, mohou byt pouzivany novymi

a inovativnimi zpUsoby a zakaznik musi zvazit, zda je jeho konkrétni pouzivani téchto technologii bezpecné. Sluzby
online nejsou navrzeny ani uréeny k podpore zadného pouzivani, jehoz preruseni, zadvada, chyba nebo jiné selhani
muUze vést k Umrti nebo vaznému zranéni osob nebo fyzickym Skodam ¢i poskozeni zivotniho prostredi (souhrnné
+Pouzivani s vysokou mirou rizika"). Z toho vyplyva, ze zdkaznik musi jednotlivé aplikace navrhnout

a implementovat tak, aby v pfipadé preruseni, zavady, chyby nebo jiného selhani sluzby online nedoslo ke snizeni
bezpecnosti osob, majetku a Zivotniho prostredi pod Uroven, ktera je rozumna, pfimérena a zakonng, a to jak
obecné, tak i v pfipadé konkrétniho oboru. Pouzivani sluzeb online zékaznikem s vysokou mirou rizika je na jeho
vlastni nebezpedi. Zakaznik souhlasi, Ze odskodni a bude chranit a branit spole¢nost Microsoft pred viemi
Skodami, naklady a poplatky za pravni zastupovani, vzniklymi v souvislosti s jakymikoli naroky vyplyvajicimi

z pouzivani s vysokou mirou rizika spojeného se sluzbami online, véetné jakychkoli narokd zalozenych na
objektivni odpovédnosti nebo skutecnosti, ze se spoleénost Microsoft dopustila nedbalosti pfi navrhovani nebo
poskytovani sluzeb online zakaznikovi. Vyse uvedena povinnost odskodnéni dopliuje jakoukoli povinnost
obhajoby stanovenou ve smlouvé se zakaznikem a nevztahuje se na ni Zddné omezeni ani vyjimky z povinnosti
stanovené v takovychto smlouvach.

Odmitnuti odpovédnosti tykajici se zdravotnickych prostredkt

Zakaznik bere na védomi, ze sluzby online (1) nejsou uréeny, zamysleny ani zpfistupnény jako zdravotnicky
prostredek Ci zdravotnické prostredky a (2) nejsou urceny coby ndhrada profesionalni Iékarské rady, diagndzy,
[éCby ¢i posouzeni a jako takové by nemély byt pouzivany coby nadhrada profesionélni 1ékarské rady, diagndzy,
[écby ¢i posouzeni ani misto nich. Odpovédnost za zobrazovani nebo ziskani prislusnych souhlasd, varovani,
odmitnuti odpovédnosti a uznani koncovym uzivateldm zakaznikovy implementace sluzeb online nese vyhradné
zakaznik.

Ochrana osobnich udaju a zabezpeceni

Podminky Dodatku o ochrané osobnich Udajd (DPA) (http://aka.ms/DPA) plati pro sluzby online s vyjimkou sluzeb
online uvedenych v ¢asti Zasady ochrany osobnich Gdaji a & zabezpeceni. V pripadé zakladnich sluzeb online jsou
pfislusné podrobnosti o sluzbach online tykajici se bezpecnostnich postupl a umisténi neaktivnich zakaznickych
dat uvedeny také v casti Zasady ochrany osobnich Udaji a & zabezpeceni.

UzZivani softwaru se sluzbou online

Aby zédkaznik mohl sluzbu online pouzivat, mdze byt v nékterych pripadech tifeba, aby nainstaloval urcity software
spolecnosti Microsoft. V takovém pfipadé plati nasledujici podminky:

Licencni podminky pro software spolecnosti Microsoft

Zakaznik smi software instalovat a uzivat pouze pro Ucely vyuziti se sluzbou online. Podminky specifické pro
sluzbu online mohou omezit pocet kopii softwaru, které mlze zédkaznik pouzivat, nebo pocet zafizeni, na kterych
je mlze pouzivat. Pravo zdkaznika na uzivani softwaru zacina platit s aktivaci sluzby online a konéi s ukoncenim
prava zakaznika na uzivani sluzby online. Jakmile prava zékaznika k uzivani softwaru skonci, je zékaznik povinen
software odinstalovat. Spolec¢nost Microsoft jej mGze kdykoli znepfistupnit.

Oveéreni, automatické aktualizace a kolekce softwaru

Spole¢nost Microsoft mlize automaticky kontrolovat verzi svého softwaru. Zafizeni, ve kterych je nainstalovan
software, mohou pravidelné odesilat Udaje, které spolec¢nosti Microsoft umozni ovéfit, Ze je software spravné
licencovan. Tyto informace zahrnuji verzi softwaru, Gcet koncového uzivatele, informace o ID produktu, ID pocitace
a adresu internetového protokolu zafizeni. Pokud software neni spravné licencovan, mdze tato skutec¢nost ovlivnit
jeho funkce. Aktualizace a upgrady softwaru miize zakaznik ziskat pouze od spolecnosti Microsoft nebo od
ovérenych zdrojd. Uzitim softwaru zakaznik vyjadfuje svj souhlas s pfenosem informaci popsanych v tomto
oddilu. Po predchozim sdéleni nebo bez néj mize spolecnost Microsoft doporucit nebo do zafizeni zakaznika
stahnout aktualizace nebo dopliky tohoto softwaru. Nékteré sluzby online mohou vyzadovat nebo mohou byt
zdokonaleny instalaci mistniho softwaru (napf. agentd, aplikaci pro spravu zarizeni) (,aplikace"). Aplikace mohou
shromazdovat diagnosticka data (jak jsou definovana v produktové dokumentaci) o uzivani a vykonu aplikaci,
kterd mohou byt prenasena spolecnosti Microsoft v rozsahu, v jakém se v nich vyskytuji osobni Udaje, a pouzita

k uceltm popsanym v Dodatku o ochrané osobnich Gdaju.
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Softwarové komponenty tfeti strany

Software mUze obsahovat softwarové komponenty tretich stran. Neni-li v rdmci softwaru uvedeno jinak, poskytuje
licence k témto komponentam zakaznikovi spole¢nost Microsoft, nikoli tfeti strana, a to v souladu s licen¢nimi
podminkami a sdélenimi spolecnosti Microsoft.

Zasady zruseni

Abyste méli narok na dobropis pomérné ¢asti nebo vraceni penéz za nevyuzity Cas, ktery se pocita na denni bazi,

néktera predplatnad musi byt zrusena do 7 hodin od pocatecniho data. Za predplatna zrusena po uplynuti 7 hodin
od pocatecniho data se nevystavuji zadné dobropisy ani nevraceji penize. Podrobnosti naleznete v ¢lanku Zruseni
predplatného (https://docs.microsoft.com/microsoft-365/commerce/subscriptions/cancel-your-subscription).

Technickd omezeni

Zakaznik je povinen respektovat veskera technickd omezeni ve sluzbé online, kterd mu dovoluji uzivat sluzbu
pouze urlitym zplsobem, a tato omezeni nesmi obchazet. Zakaznik nesmi stahovat ani jinak odebirat kopie
softwaru nebo zdrojového kédu ze sluzby online, pokud k tomu nema vyslovné povoleni.

Sluzby importu/exportu

Podminkou uzivani sluzby importu a exportu zékaznikem je dodrzovani vsech pokynd poskytnutych spolecnosti
Microsoft ohledné pfipravy, manipulace a dodani fyzickych médii obsahujicich jeho data (,Uloznd média").
Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za zajisténi poskytovani Uloznych médii a dat v souladu se vsemi zakony a
predpisy. Spolec¢nost Microsoft neméa v souvislosti s Gloznym médiem zadné povinnosti a nenese odpovédnost za
ztratu, poskozeni nebo zniceni Glozného média. VSechna Uloznd média zaslana spolecnosti Microsoft musi byt
odeslana do datového centra DAP Microsoft DCS (INCOTERMS 2010). Ulozna média zaslana zékaznikovi budou
zaslana do doku zakaznika DAP (INCOTERMS 2010).

Soucasti pisem

Pri uzivani sluzby online mlze zakaznik k zobrazeni a tisku obsahu pouzivat pisma nainstalovana sluzbou online.
Zakaznik mGze pisma vkladat do obsahu pouze za splnéni omezujicich podminek pro vkladani pisem a smi je
docasné stahnout do tiskarny nebo jinych vystupnich zafizeni za Ucelem tisku obsahu.

Zmeény sluzeb online a jejich dostupnost

Spolecnost Microsoft je opravnéna pfilezitostné provadét komercné pfimérené zmény sluzeb online. Spolecnost
Microsoft mdze sluzbu online zménit nebo ukoncit jeji poskytovani v kterékoli zemi, kde je podfizena
legislativnimu predpisu, povinnosti ¢i jinému pozadavku, ktery (1) se nevztahuje obecné na obchodni spole¢nosti
pusobici v dané zemi, (2) predstavuje pro spolec¢nost Microsoft prekazku v dalsim poskytovani sluzby online beze
zmény nebo (3) ve spolecnosti Microsoft vyvola presvédéeni, ze tyto podminky nebo sluzba online mohou byt

s takovym pozadavkem ci povinnosti v rozporu. Pokud spolecnost Microsoft ukondi sluzby online z pravnich
dlvodU, obdrzi zakaznici kredit na jakoukoli predem zaplacenou ¢astku, kterd by byla splatna po datu vypovézeni.

Dostupnost, funkce a jazykové verze jednotlivych sluzeb online se lisi podle jednotlivych zemi. Zakaznik nalezne
informace o dostupnosti na webu https://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=870295.

Integrace sluzby Azure OpenAl a sluzby online

Sluzby online mohou zahrnovat sluzbu Azure OpenAl. Pokud neni uvedeno jinak, vztahuji se nasledujici specifické
podminky sluzby Azure OpenAl na pfislusné funkce v danych sluzbach online: Omezeni pouziti (dokumentace
k produktu, zpétna analyza, extrakce dat); Pouziti dat a pfistup k nim (data); a Naroky vznesené treti stranou.

Dataverse

Produkt Dataverse strukturuje nejriiznéjsi data a business logiku pro Ucely podpory vzajemné propojenych aplikaci
a procesU. Instance aplikace Dataverse poskytované s licencemi sady Microsoft 365 zahrnuji nejriznéjsi funkce

a jsou do nich integrovana data, kterd mohou nebo nemusi byt dostupna pro produkt nebo sluzbu, pro kterou ma
zakaznik licenci. Pristup k aplikaci Dataverse prostrednictvim jednotlivych produktd nebo sluzeb neudéluje pfistup
k nesouvisejicim produktlm, sluzbam, funkcim nebo datdm, pro ktera uzivatelé nemaji licenci. Uzivatelé maji
pouze pravo pristupu k datdm, sluzbam a funkcim v ramci aplikace Dataverse, ke kterym vlastni fadnou licenci.
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Jina

Produkty jinych vyrobci

Spole¢nost Microsoft mlize zékaznikovi zpfistupnit produkty jiného subjektu nez Microsoft prostrednictvim
zakaznikova uzivani sluzeb online (napfiklad prostrednictvim obchodu, galerie nebo vysledkl vyhledavani) ci
prostrednictvim online obchodu spolecnosti Microsoft (napfiklad Microsoft Store for Business nebo Microsoft
Store for Education). Pokud zékaznik nainstaloval nebo uziva takovy produkt jiného subjektu nez spolecnosti
Microsoft se sluzbou online, nesmi tak Cinit zadnym zplsobem, ktery by vystavil dusevni vlastnictvi nebo
technologie spolecnosti Microsoft povinnostem prekracujicim podminky licencni smlouvy zakaznika. Pro
usnadnéni mlize spolecnost Microsoft zahrnout poplatky za urcité produkty jiného subjektu nez Microsoft do Uctu
zakaznika za sluzby online. Nenese vsak za takovy produkt jiného subjektu nez Microsoft zadnou odpovédnost.
Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za vSechny produkty jiného subjektu nez Microsoft, které nainstaluje nebo
pouziva se sluzbou online ¢i které ziska nebo spravuje prostrednictvim online obchodu spolecnosti Microsoft.
Zakaznikovo uzivani produktu jiného subjektu nez Microsoft se fidi podminkami licence, sluzby ¢i podminkami
ochrany osobnich Gdajd sjednanymi mezi zakaznikem a vydavatelem produktu jiného subjektu nez Microsoft
(pokud takové podminky existuji).

Predbézné verze

PREDBEZNE VERZE JSOU POSKYTOVANY ,JAK STOJI A LEZI", ,SE VSEMI ZAVADAMI" A, TAK JAK JSOU

K DISPOZICI", jak je popsano v tomto dokumentu. Neni-li uvedeno jinak v samostatné smlouvé, predbézné verze
nejsou zahrnuty do smlouvy SLA pro pfislusnou sluzbu online a nemusi byt feSeny v rdmci zakaznické podpory.
Predbézné verze mizeme kdykoli zménit nebo ukondit bez predchoziho sdéleni. MGzeme se také rozhodnout, ze
predbézna verze sluzby nebude obecné komercné dostupna.

Poskytovani ,zpétné vazby" (ndvrhy, komentare, odezvy, ndpady nebo know-how, bez ohledu na jejich formu)
spolecnosti Microsoft v souvislosti s pfedbéznymi verzemi sluzeb je dobrovolné. Spolecnost Microsoft neni
vazana zadnou povinnosti zvefejnéni nebo pouziti jakékoli zpétné vazby. Poskytnutim zpétné vazby spolecnosti
Microsoft zakaznik (a kdokoli poskytujici zpétnou vazbu prostfednictvim zékaznika) neodvolatelné a trvale udéluje
spolecnosti Microsoft a jejim afilacim v rdmci vSech svych (a jejich) vlastnich nebo kontrolovanych prav

k dusevnimu vlastnictvi, celosvétové, nevyhradni, plné uhrazené, nezpoplatnéné, prevoditelné, sublicencovatelné
pravo a licenci k provadéni, uzivani, reprodukovani, pfipravé odvozenych dél, distribuci, vefejnému provadéni,
vefejnému zobrazovani, pfenaseni a jinému komer¢nimu vyuzivani této zpétné vazby (véetné kombinovani nebo
propojovani produktd, sluzeb nebo technologii, které zaviseji na této zpétné vazbé nebo ji zahrnuji, s jinymi
produkty, sluzbami nebo technologiemi spolecnosti Microsoft nebo jinych subjekt(), aniz by jakymkoli zplsobem
a za jakymkoli i¢elem doslo k pfipsani autorstvi .

Zakaznik zarucuje, Ze 1) neposkytne zpétnou vazbu, kterad by byla predmétem licence, jez by od spolecnosti
Microsoft vyzadovala poskytnuti jakékoli licence tfetim stranam, protoze spolecnost Microsoft uplatiuje ve zpétné
vazbé zakaznika kterékoli z vySe uvedenych prav; a 2) vlastni nebo jinak kontroluje vSechna prava k takové zpétné
vazbé a Ze se na zadnou takovou zpétnou vazbu nevztahuji zadna prava tretich stran (véetné jakychkoli
osobnostnich prav nebo prav jakékoli osoby na zverejnéni).

Aplikace Azure Active Directory, bezplatnd verze

Jak je popsano v dokumentu https://docs.microsoft.com/en-us/azure/active-directory/fundamentals/active-
directory-whatis, vétsina sluzeb online zahrnuje instanci produktu Azure Active Directory, cloudovou schopnost
ovérovani uzivatell (,Azure AD Free"). Poté, co zakaznik nakonfiguruje a pouzije prvni takovou sluzbu online,
mUiZe instance sluzby Azure AD Free, jak ji nakonfiguroval zakaznik pro své uzivatele, moci aktivovat funkce
ovérovani uzivateld pro kazdé pozdéji ziskané predplatné sluzby online.

Z&kaznicka instance sluzby Azure AD Free také umozni ovéfenym uzivateldm komunikovat se spole¢nosti
Microsoft nebo treti stranou v kontextech mimo sluzby online (,jiné sluzby zavislé na AD"), konkrétné tam, kde
spolecnost Microsoft nebo tato treti strana vyzaduje uzivatelsky ucet Azure Active Directory. Pokud jde o
provozovani sluzby Azure AD Free pro jiné sluzby zavislé na AD, spolecnost Microsoft z(stava zpracovatelem dat a
toto pouziti sluzby Azure AD Free predstavuje autoritativni pokyn zékaznika pro spolec¢nost Microsoft, ze takové
pouziti je povoleno. Pokud jde o provozovani jiné sluzby zavislé na AD, podivejte se na pfislusnou smlouvu

a zasady ochrany osobnich udajq, abyste zjistili roli poskytovatele jiné sluzby zavislé na AD.
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Srovndvdni s konkurenci

Jestlize zakaznik nabizi sluzbu prostfednictvim sluzeb online, ktera je vici témto sluzbam online konkurencni,
vyjadfuje tim svUj souhlas, Ze se zfika jakychkoli omezeni tykajicich se konkurencniho uzivani a srovnavaciho
testovani v ramci podminek, kterymi se fidi jeho konkurencni sluzba. Jestlize se zdkaznik nezrekne takovychto
omezeni v ramci svych podminek uzivani, neni opravnén sluzby online uZzivat.

Zakaznici ze statni spravy
Je-li zdkaznikem statni subjekt, nasledujici podminky se vztahuji na vSechny sluzby online, které jsou mu bezplatné
poskytovany:

1. Spolecnost Microsoft se zfika jakychkoli narokd na kompenzace od zékaznika za tyto sluzby online.

2.V souladu s platnymi zakony a predpisy spolec¢nost Microsoft a zdkaznik uznéavaji, Ze sluzby online jsou
urceny vyhradné ve prospéch a k uzivani ze strany zékaznika a nejsou poskytovany pro osobni uzivani
nebo osobni prospéch jednotlivych statnich zaméstnanct.

Ustanoveni o vzddni se ochrany spotrebitele ze strany koncového uZivatele

Zakaznik souhlasi s tim, Ze se vzdava veskerych narokd, které by mu jinak nalezely na zakladé ¢l. 102 odst. 1,3 a 5,
¢l. 105 odst. 1 a ¢l. 107 odst. 1 a 3 evropského kodexu pro elektronické komunikace (smérnice 2018/1972).

Manipulace s daty produkti Microsoft Security
Produkty zakoupené zékaznikem mohou sdilet data véetné zakaznickych dat mezi produkty, jako je popsano
v dokumentaci produktu. Data zkopirovana do produktu se fidi platnymi podminkami pro dany produkt.

Regionalni dostupnost sluzeb online

Seznam zemi a regiond, ve kterych jsou sluzby online k dispozici, naleznete na adrese
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/business/international-availability.

Pravidla pro nakup sluzeb online
Na nakup sluzeb online se vztahuji nasledujici pravidla:

e  Obdobi odbéru se lisi podle programu nakupu. V rdmci programu smlouvy Enterprise musi byt obdobi
odbéru pro jiné sluzby online nez Microsoft Azure soubézna a musi koncit k datu skonceni provadéci
smlouvy zakaznika.

e Pokud si zakaznik zakoupi dodatecné sluzby online, musi konec obdobi odbéru dodate¢ného nakupu
odpovidat stavajicimu obdobi odbéru zakaznika pro stejnou sluzbu online. Toto ustanoveni se nevztahuje
na rezervace sluzby Azure.

e  Zakaznik nemuUze omezit pocet uzivatell nebo zafizeni zahrnutych do jeho odbéru sluzeb online béhem
svého obdobi odbéru sluzeb online, s vyjimkou pripadd, které povoluje licencni smlouva zakaznika.

e Licence pro odbér doplnku a prestupu na vyssi edici na zakladé poctu uzivatelll musi byt zakoupeny podle
stejné licencni smlouvy jako jejich kvalifikujici licence nebo zakladni licence na odbér na zakladé poctu
uzivateld. Doplnky vyprsi pfi dfivéjsim vyprseni kryti SA pro kvalifikujici licenci nebo licenci na odbér
dopliku na zakladé poctu uzivatel(. Prestupy na vyssi edici vyprsi pfi dfivéjsim vyprseni licence na odbér
prestupu na vyssi edici na zakladé poctu uzivatel( nebo zakladni licence na odbér na zakladé poctu
uzivateld.

e Ceny za licence na odbér na zakladé poctu uzivatelll jsou stanovovany po mésicich.

Prodlouzeni sluzeb online

Sluzby online s automatickym prodlouzenim budou automaticky prodlouzeny v den po uplynuti doby Ucinnosti
obdobi odbéru, pokud se zakaznik nerozhodne prodlouzeni odmitnout minimalné 30 dni pred uplynutim doby
Ucinnosti odbéruy, a to kontaktovanim svého prodejce. Odbéry sluzeb online pro zékazniky statni spravy a
akademické zakazniky se automaticky neprodlouzi, pokud si zdkaznik tuto moznost nezvoli.

Pro vsechen software

Univerzalni licencni podminky
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Univerzalni licen¢ni podminky se vztahuji na vSechny softwarové produkty licencované formou multilicen¢niho
programu spolecnosti Microsoft (s vyjimkami vyslovné uvedenymi v podminkach licen¢niho modelu a/nebo
licen¢nich podminkéach specifickych pro produkt).

Definice

Terminy pouzité v podminkach produktu, které nejsou definovany ve slovniku, odpovidaji definici uvedené v
multilicencni smlouvé zakaznika.

UZivaci prava zakaznika

Pokud zéakaznik dodrzi svoji multilicenéni smlouvu, mize uzivat software podle vyslovné uvedenych pravidel v
podminkach produktu. Zakaznici potrebuji licenci na kazdy produkt a samostatné licencovanou funkci pouzivanou
na zafizeni nebo pouzivanou uzivatelem.

Prava k uzivani jinych verzi a nizsich edici
Pro jakoukoli povolenou kopii nebo instanci mize zakaznik vytvorit, ulozit, instalovat, spustit ¢i pfistupovat
namisto licencované verze ke kopii nebo instanci predchozi verze, jiné povolené jazykové verze nebo jiné

dostupné verzi platformy (napfiklad 32bitové nebo 64bitové) nebo povolené nizsi edici. Nadéle plati uzivaci prava
pro licencovanou verzi. Licence pro predchozi verze a nizsi edice nespliuji licencni pozadavky pro produkt.

Software tretich stran

Software m{ize obsahovat proprietarni programy tretich stran nebo programy s licenci typu open source nebo
komponenty licencované na zakladé samostatnych podminek sdélenych zakaznikovi v priibéhu instalace Ci

v souboru ,ThirdPartyNotices" pfipojeném k softwaru. Software mize také obsahovat programy tretich stran s
licenci typu open source, které spolecnost Microsoft (nikoli treti strana) licencuje zakaznikovi na zékladé licen¢nich
podminek spolecnosti Microsoft.

Pfedbézna verze kdédu, aktualizace nebo doplriky, dalsi funkce

Spole¢nost Microsoft mlize nabizet aktualizace nebo dopliky produktt. Zakaznik mize uzivat aktualizace nebo
doplnky produktl, predbéznou verzi kodu, dalsi funkce a volitelné doplnkové sluzby k produktdim na zakladé
specifickych podminek (pokud existuji), které se na né vztahuji. Nékteré produkty vyzaduji automatické aktualizace
popsané v licen¢nich podminkach k pfislusSnému produktu.

Omezeni

Zakaznik nemusi (a nema k tomu licenci) uzivat produkty pro nabizeni komercnich hostingovych sluzeb tretim
strandm, obchazet jakakoli technickd omezeni v produktech nebo omezeni v dokumentaci k produktu nebo
oddélovat software pro uziti ve vice prostiedich OSE na zakladé jedné licence (i kdyz jsou prostiedi OSE na
stejném fyzickém hardwarovém systému), pokud to spole¢nost Microsoft vyslovné nepovoluje. Prava na pfistup k
softwaru v libovolném zafizeni nedavaji zakaznikovi zadna prava k implementaci patentd spolecnosti Microsoft Ci
jiného dusevniho vlastnictvi spolecnosti Microsoft v samotném zafizeni nebo v jiném softwaru nebo zafizenich
pristupujicich k tomuto zarizeni.

Software Assurance

Kryti SA mize zakaznikovi udélovat dodatecna uzivaci prava. Tato dodatecnéa prava konci s uplynutim platnosti
kryti SA pro licenci, pokud neni v popisu vyhod uvedeno jinak.

Outsourcing spravy softwaru

Outsourcing na vyhrazend zarizeni

Licencované kopie softwaru smi zakaznici pouzivat na zafizenich, na kterych je provadéna kazdodenni sprava

a kontrola autorizovanych poskytovatelt outsourcingu, za predpokladu, ze vsechna tato zafizeni jsou a zlistanou
zcela vyhrazena k pouziti zdkaznikem.
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Vlyhody vzdalené virtualizace

Zakaznici s licencemi na odbér nebo licencemi s aktivnim krytim Software Assurance (véetné licenci CAL) smi
pouzivat licencované kopie softwaru na zafizenich, véetné sdilenych server(, na kterych je provadéna kazdodenni
sprava a kontrola autorizovanych poskytovatell outsourcingu.

Outsourcing na hostitele Cloud Solution Provider

Zakaznici s licencemi na odbér nebo licencemi s aktivnim krytim Software Assurance (véetné licenci CAL) mohou
ziskavat pristup ke svym licencovanym kopiim softwaru, které jsou poskytovany hostitelem Cloud Solution
Provider a instalovany na zafizeni daného partnera.

S vyjimkou pfipadi vyslovné povolenych zde nebo jinde v téchto podminkach pro produkty zékaznik nesmi
pouzivat nebo ziskavat pristup k softwaru na zarizenich, na kterych je provadéna sprava a kontrola tretich stran.
Zakaznik nese odpovédnost za veskeré povinnosti v rdmci své multilicenéni smlouvy bez ohledu na fyzické
umisténi hardwaru, na kterém je software pouzivan.

Pfifazeni licenci a jeho zmény

Drive, nez zékaznik pouzije software na zakladé licence, musi tuto licenci fadné pfriradit k zafizeni nebo uzivateli.
Zakaznik mdze znovu pfifadit licenci jinému zafizeni nebo uzivateli, avsak ne dfive nez 90 dnid po posledni zméné
pfifazeni stejné licence, pokud zména prifazeni neni vynucena (i) trvalou zadvadou nebo ztratou hardwaru, (ii)
ukoncenim pracovniho poméru ¢i pracovni smlouvy uzivatele nebo (iii) do¢asnou zménou pfifazeni licenci CAL,
licenci pro spravu a licenci na béazi predplatného na zékladé poctu uzivatell nebo zarizeni pro pokryti absence
uzivatele nebo nedostupnosti zafizeni, které je mimo provoz. Zdkaznik musi odstranit software nebo blokovat
pfistup z predchoziho zafizeni nebo k predchozimu uzivateli. Kryti SA a jakékoli licence pridélené nebo ziskané v
souvislosti s krytim SA mohou byt znovu prifazeny pouze s pavodni kvalifikujici licenci. Na zménu pfifazeni licenci
k pocitacovému operacnimu systému Windows podle poctu zafizeni se vztahuji dodatecné podminky, jak je
uvedeno v zdznamu produktu Windows.

Technicka opatreni

Spolecnost Microsoft mlze uplatnit technickéa opatfeni k vynuceni pInéni podminek omezujicich uzivani urcitych
verzi produktu zakaznikem a mdze ovérovat dodrzovani téchto podminek uvedenych v multilicenéni smlouvé
zadkaznika. Nékteré produkty jsou chranény technologickymi prostfedky a jejich instalace a pfistup k nim vyzaduje
aktivaci nebo ovéreni a také kéd Product Key multilicence.

Aktivace a ovéreni

Zakaznik pouzije pfislusny kéd Product Key poskytnuty spolecnosti Microsoft k aktivaci a ovéreni softwarového
produktu, ktery instaluje. Pokud nedojde k aktivaci, mohou byt prava zékaznika k pouziti softwaru po uplynuti
doby urcené v softwarovém produktu omezena. Po nelspésném pokusu o aktivaci softwaru nema zakaznik
opravnéni k jeho dalSimu pouzivani. Kazdé zafizeni, jez nebylo aktivovano pomoci sluzby KMS (Key Management
Service), musi pouzivat kli¢ MAK (Multiple Activation Key) nebo aktivaci zalozenou na Azure AD. Zakaznik nemUze
obchézet aktivaci ani ovérovani.

Kédy Product Key

Pro licencované pouzivani softwaru je pozadovan pfifazeny kod Product Key. Vsechny kédy Product Key
predstavuji ddvérné informace spolecnosti Microsoft. Bez ohledu na jakakoli ustanoveni opa¢ného vyznamu v
multilicenéni smlouvé zakaznika nesmi zékaznik sdélovat kody Product Key tietim stranam. Zakaznik nesmi
poskytnout nezabezpeceny pristup k pocitaciim své sluzby spravy klicti (KMS) po nekontrolované siti. V pfipadé
neopravnéného pouziti nebo sdéleni kddd Product Key nebo kédl sluzby KMS mUze spolecnost Microsoft
zabranit dalSim aktivacim, deaktivovat nebo blokovat kody Product Key proti aktivaci nebo ovéreni a provést
pfislusné dalsi kroky.

Sdéleni

Nasledujici sdéleni plati pro pfipady uvedené v oddilu Uzivaci prava kazdého zaznamu produktu:

Internetové funkce

Softwarové produkty mohou obsahovat funkce, které se bez dalSiho sdéleni zakaznikovi pfipojuji a odesilaji
informace po siti Internet systémm spolecnosti Microsoft a jejim afilacim a poskytovatelim sluzeb. Pouziti téchto
informaci je popsano v doprovodnych podminkach k internetovym funkcim, produktové dokumentaci
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a prohlaseni spolecnosti Microsoft o ochrané osobnich Udajd (aka.ms/privacy). Pokud neni uvedeno jinak, je
spolecnost Microsoft spravcem osobnich Udaji zpracovavanych v souvislosti s uzivanim internetovych funkci
v softwarovych produktech zakaznikem. Kdykoli je spolecnost Microsoft spravcem internetovych funkci, bude
s témito osobnimi Udaji zachazeno v souladu s prohlasenim spolecnosti Microsoft o ochrané osobnich Gdajd
(aka.ms/privacy) a podminky Dodatku o ochrané osobnich Udajl se na né nevztahuji.

Bing Maps

Produkt mdze zahrnovat pouzivani sluzby Bing Maps. Veskery obsah poskytnuty prostfednictvim sluzby Bing
Maps vcetné geokodU Ize pouzit pouze v rdmci produktu, jehoz prostrednictvim je obsah poskytovan. Na uzivani
sluzby Bing Maps zékaznikem se vztahuji podminky pouziti pro koncové uzivatele sluzby Bing Maps uvedené na
adrese http://go.microsoft.com/?linkid=9710837 a prohlaseni spolecnosti Microsoft o ochrané osobnich tdajd na
adrese http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkID=248686.

Vizudlni standard H.264/AVC a video standard VC-1
Tento software muize zahrnovat technologii komprimace H.264/AVC a/nebo VC-1. Na zakladé pozadavku
spolecnosti MPEG LA, L.L.C. uvadime toto upozornéni:

TENTO PRODUKT JE LICENCOVAN V RAMCI LICENCI PORTFOLIA PATENTU H.264/AVC A VC-1 PRO OSOBNI

A NEKOMERCNI UZiVAN| ZE STRANY SPOTREBITELE KE (A) KODOVAN/ VIDEA V SOULADU S VYSE UVEDENYMI
STANDARDY (,STANDARDY VIDEA") ANEBO K (B) DEKODOVANI VIDEA H.264/AVC A VC-1, KTERE BYLO
ZAKODOVANO UZIVATELEM V RAMCI OSOBNICH A NEKOMERCNICH AKTIVIT ANEBO BYLO ZISKANO OD
POSKYTOVATELE VIDEA, KTERY MA LICENCI K POSKYTOVAN| TAKOVEHO VIDEA. NEN{ UDELENA ANI NEMUZE
BYT ODVOZENA ZADNA LICENCE K LIBOVOLNEMU JINEMU POUZITi. DALSI INFORMACE LZE ZiSKAT OD
SPOLECNOSTI MPEG LA, L.L.C. VIZ www.mpegla.com.

Pro Ucely objasnéni toto sdéleni neomezuje ani nebrani uzivani softwaru pro bézné obchodni Gcely, které jsou
soucasti takového podnikani, jez nezahrnuiji (i) dalsi distribuci softwaru tretim strandm nebo (i) vytvareni obsahu
pomoci technologii vyhovujicich VIDEO STANDARDUM pro $ifeni tfetim stranam.

Video standard H.265/HEVC
Tento software mdze zahrnovat technologii kédovani H.265/HEVC. Na zakladé pozadavku spolecnosti Access
Advance LLC uvadime toto upozornéni:

POKUD JE ZAHRNUTA V SOFTWARU, VZTAHUJE SE NA TECHNOLOGII H.265/HEVC JEDEN NEBO VICE NAROKU
PATENTU HEVC UVEDENYCH NA ADRESE: PATENTLIST.ACCESSADVANCE.COM. V ZAVISLOSTI NA TOM, JAK JSTE
SOFTWARE ZISKALI, MUZE BYT TENTO PRODUKT LICENCOVAN V RAMCI PATENTOVEHO PORTFOLIA
SPOLECNOSTI HEVC ADVANCE.

Pokud je tento software nainstalovan v zafizeni spole¢nosti Microsoft, dalsi informace o licencich naleznete na
adrese: https://www.aka.ms/HEVCVirtualPatentMarking.

Ochrana proti malwaru

Spolec¢nost Microsoft se stara o ochranu zafizeni svych zdkaznik( proti Skodlivému softwaru. Tento software spusti
ochranu proti skodlivému softwaru, neni-li nainstalovéna jina ochrana nebo pokud této jiné ochrané vyprsela
platnost. Jiny software pro ochranu proti $kodlivému softwaru bude vypnut nebo miize byt vyzadovano jeho
odebrani.

Komponenty pisem, obrazky a zvuky

Pfi pouzivani softwaru mlze zakaznik pristupovat k ikondm, obrazkdm, zvukdm a médiim obsazenym v softwaru a
pouzivat je pouze z licencovaného zafizeni a miZe pouzivat pisma vloZzena nebo nainstalovana timto softwarem k
zobrazovani a tisku obsahu. Zakaznik mize pisma vkladat do obsahu pouze za splnéni omezujicich podminek pro
vkladani pisem a smi je docasné stahnout do tiskarny nebo jinych vystupnich zafizeni za Ucelem tisku obsahu.

Zahrnuté technologie

Produkty mohou zahrnovat komponenty jiné technologie spolecnosti Microsoft podléhajici svym vlastnim
licenénim podminkam, jak je uvedeno v oddilu UZivaci prava kazdého zdznamu produktu. Nejsou-li samostatné
podminky pro tyto komponenty feseny v licenc¢nich podminkach k danému produktu, je mozné je nalézt v
samostatné slozce v instalacnim adresari produktu nebo prostrednictvim jednotné instalacni sluzby produktu.
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Testovani typovou ulohou

Vysledky jakéhokoli testu libovolného serverového produktu nebo sady Microsoft Desktop Optimization Pack
typovou ulohou smi zakaznik zpfistupnit tieti strané pouze s prfedchozim pisemnym souhlasem spolecnosti
Microsoft.

Multiplexovani
Hardware nebo software, ktery zdkaznik pouziva k témto Gceldim:

e sdruzovani pripojeni nebo snizeni poctu prostredi OSE, zafizeni nebo uzivatel(, které produkt primo
spravuje;

e  snizeni pocCtu zarizeni nebo uzivateld, kteri pfimo nebo nepfimo pfistupuji k produktu nebo ho vyuzivaji;

e nebo k pfistupu k datdim, kterd samotny produkt zpracovava ¢i vytvari;

nesnizuje pocet licenci jakéhokoli typu, které zakaznik potrebuje.

Prava spravy a podpory

Zakaznik mGze povolit pfistup k serverovému softwaru spusténému v jakémkoli povoleném prostredi OSE dvéma
uzivateli bez licenci CAL pouze pro Ucely spravy. Zakaznik miize také povolit vzdaleny pfistup k jinym produktdm
pouze pro Ucely poskytovani technické podpory k produktu licencovanym uzivateldm nebo na licencovanych
zarizenich.

Opétovné siritelny kod

Prectéte si cast Zaznamy produktu, kterd obsahuje software obsahujici kod a textové soubory, jez zdkaznik smi Sifit
Lopétovné Sifitelny kod". Kéd a textové soubory uvedené nize predstavuji také ,opétovné Sifitelny kéd", ktery
muUze byt pouzivan zplsobem popsanym nize. V pfipadé rozporu mezi nasledujicimi podminkami a podminkami
pro opétovné Sifitelny kéd publikovanymi v zaznamu produktu podminky v zéznamu produktu upravuji pouzivani

opétovné Sifitelného kédu zakaznikem.

Pravo k uzivani a distribuci
Kod a textové soubory uvedené nize predstavuji ,opétovné Sifitelny kod".

e Soubory REDIST.TXT: Zakaznik mGze kopirovat a Sifit kod ve formé strojového kédu uvedeny v souborech
REDIST.TXT a OTHER-DIST.TXT a také jakykoli kod oznaceny jako ,knihovny Silverlight”, ,knihovny klienta"
Silverlight a ,knihovny serveru” Silverlight.

e Ukazkovy kod, sablony a styly: Zakaznik miize upravovat, kopirovat a Sifit kod oznaceny jako ,ukazkovy
kod", ,Sablona”, ,jednoduché styly" a ,navrhové styly" ve formé zdrojového nebo strojového kodu.

e Distribuce pomoci tretich stran: Zakaznik mze dovolit distributordm svych programd kopirovat a
distribuovat kod uréeny k distribuci jako soucast predmétnych program.

e Knihovna obrazkd: Zakaznik mdze kopirovat a distribuovat obrazky, grafiku a animace v Knihovné obrazk(
tak, jak je popséno v dokumentaci k softwaru.

Pozadavky na distribuci.
Pokud zékaznik distribuuje jakykoli kod urceny k distribuci, musi: Zakaznik musi:

e tento kod distribuovat pouze se svymi programy, kde programy zakaznika poskytuji podstatnou primarni
funkci pro kéd urceny k distribuci;

e  zavazat distributory a externi koncové uzivatele smlouvou, jejiz podminky budou tento kéd chranit
nejméné tak jako multilicenéni smlouva zadkaznika véetné podminek produktu,

e odskodnit, chranit a branit spole¢nost Microsoft pred jakymikoli naroky, véetné poplatk(i za pravni
zastoupeni, souvisejicimi s distribuci nebo uzivanim programi zakaznika, s vyjimkou pfipadd, kdy je
jakykoli narok zalozen pouze na kédu uréeném k distribuci viozeném do program zékaznika.

Omezeni distribuce
Zakaznik nesmi:

e meénit jakékoliv informace o autorskych pravech, ochranné zndmce nebo patentech v koduy;
e pouzivat ochranné znamky spolecnosti Microsoft v nazvech svych program( nebo zplisobem, ktery budi
dojem, Ze programy zakaznika pochazeji od spole¢nosti Microsoft nebo jsou touto spolecnosti schvaleny,
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e distribuovat kod urceny k distribuci v libovolném skodlivém ¢i podvodném programu, pfipadné s timto
programem, nebo nezdkonnym zplsobem nebo
Cast stala predmétem Vyloucené licence. Vyloucena licence je licence, ktera vyzaduje jako podminku
uzivani, Uprav nebo distribuce, aby byl kod zpfistupnén nebo zverejnén ve tvaru zdrojového kédu nebo
aby jej byli opravnéni upravovat ostatni uzivatelé.

Software a sluzby

Spolecnost Microsoft mize s produkty poskytovat sluzby prostrednictvim softwarovych funkci pfipojenych k
pocitacovym systémim spolecnosti Microsoft nebo poskytovatellim sluzeb prostfednictvim Internetu. Spolecnost
Microsoft mlze kdykoli tyto sluzby zménit nebo zrusit. Tyto sluzby nesmi zakaznik uzivat zadnym zpUsobem, ktery
by je mohl poskodit nebo zhorsit moznosti jejich uzivani pro jiné uzivatele. Zakaznik nesmi uzivat tyto sluzby k
zadnym pokustdim o ziskani jakéhokoliv neopravnéného pristupu k jakékoliv sluzbé, datdim, uctim nebo sitim.

Zpracovani osobnich udaji; GDPR

Pokud je spolecnost Microsoft zpracovatelem nebo dil¢im zpracovatelem osobnich ddajd v souvislosti se
softwarovym produktem, prijima zavazky uvedené v Dodatku o ochrané osobnich Udajd, véetné jakéhokoli
zpracovani pro obchodni operace souvisejici s poskytovanim softwarového produktu. Pokud je spolecnost
Microsoft spravcem, bude s témito osobnimi Udaji zachazet v souladu s produktovou dokumentaci a prohlasenim
spolecnosti Microsoft o ochrané osobnich Gdajd (aka.ms/privacy) a podminky Dodatku o ochrané osobnich Gdajd
se na né nebudou vztahovat. Podrobnosti o zpracovani osobnich ddajl v souvislosti se softwarovymi produkty

a moznosti konfigurace zakaznika najdete v produktové dokumentaci.

Podminky ochrany osobnich udaju a
zabezpeceni

Obecna ustanoveni
Podminky ochrany osobnich Udaji a & bezpecnosti byly dfive obsazeny v Priloze 1 Podminek sluzeb online.

Dodatek k ochrané osobnich udajd (DPA) (definovany ve slovniku) stanovuje povinnosti stran ohledné zpracovani
a bezpecnosti dat zakaznika, dat odbornych sluzeb a osobnich Udajd v produktech. Dodatek o ochrané osobnich
Udaju je k dispozici ke stazeni na adrese https://aka.ms/DPA. V pripadé jakychkoli rozpord nebo nesouladu mezi
Dodatkem o ochrané osobnich udajl a jakymikoli dalsimi podminkami uvedenymi v licencni smlouvé se
zakaznikem (vcetné téchto podminek) maji rozhodujici platnost podminky tohoto Dodatku o ochrané osobnich

udaju.

Sluzby online vyclenené ze smlouvy DPA

Vyjma pfipadd uvedenych v Podminkéch specifickych pro produkt neplati podminky Dodatku o ochrané osobnich
Udaju pro nasledujici: Bing Maps Mobile Asset Management Platform, Bing Maps Transactions and Users, Bing
Search Services, sluzby Cognitive Services v kontejnerech instalovanych na vyhrazeném hardwaru zakaznika,
nabidky sluzby GitHub, LinkedIn Sales Navigator, Azure Defender for loT (s vyjimkou jakychkoli funkci spojenych

s cloudem), Azure SQL Edge, Azure Stack HCI, Azure Stack Hub, Microsoft Graph data connect for ISVs, Microsoft
Genomics a Visual Studio App Center Test. Kazda z téchto sluzeb online podléha podminkam pro soukromi

a bezpecnost v prislusnych Podminkéach specifickych pro produkt.

Softwarové produkty vyclenéné z Dodatku o ochrané osobnich udaju

Vyjma pripadd uvedenych v Podminkéch specifickych pro produkt neplati podminky Dodatku o ochrané osobnich
udajl pro nasledujici: Internetové funkce v softwarovych produktech, pocitacovy operacni systém Windows,
Windows Server a tyto softwarové produkty jako soucast jinych produktl. Kazdy z téchto produktd podléha
podminkam pro soukromi a bezpecnost v prislusnych Podminkach specifickych pro produkt.
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Produkty jiného subjektu nez Microsoft

Uzivani produktd jiného subjektu nez Microsoft (definovano v Univerzalnich licen¢nich podminkach pro sluzby
online) ze strany zakaznika se fidi samostatnymi podminkami, véetné odlisSnych podminek pro soukromi

a zabezpeceni.

Geografické vyjimky z podminek DPA

V pfipadé sluzeb online Dynamics 365 a Power Platform se specifické podminky DPA uvedené v pfiloze A, ve
kterych je uvedeno, ze ,Spolecnost Microsoft uchovava kopie zakaznickych dat a postupy obnoveni dat na jiném
misté, nez na kterém se nachazi primarni pocitacové vybaveni zpracovavajici zakaznicka data", nevztahuji na
nasledujici geografické oblasti: Spojené arabské emiraty a Jihoafrickou republiku.

Hlavni sluzby online

Termin ,hlavni sluzby online" se pouziva pouze pro sluzby uvedené v tabulce nize s vyjimkou veskerych

predbéznych verzi.

Sluzby online

Microsoft Dynamics 365 Core Services

Nasledujici sluzby, kazda jako samostatnd sluzba nebo tak, jak jsou
zahrnuty v planu nebo v aplikaci sluzeb Dynamics 365: Dynamics 365
Customer Service, Dynamics 365 Customer Insights, Dynamics 365
Customer Service Insights, Dynamics 365 Field Service, Dynamics 365
Business Central, Dynamics 365 Supply Chain Management, Dynamics
365 Finance, Dynamics 365 Marketing, Dynamics 365 Commerce,
Dynamics 365 Human Resources a Dynamics 365 Sales. Sluzby Dynamics
365 Core nezahrnuji (1) sluzby Dynamics 365 pro podporovana zafizeni
nebo software, ktery mimo jiné zahrnuje sluzby Dynamics 365 pro
aplikace, tablety, telefony nebo libovolné z téchto polozek; (2) sluzbu
LinkedIn Sales Navigator; nebo (3) jakoukoli dalsi samostatné nabizenou
sluzbu zpfistupnénou spolecné nebo ve spojeni s produktem Dynamics
365 Core Services, kromé pfipadd vyslovné definovanych v licencnich
podminkéch pro odpovidajici sluzbu.

Sluzby Office 365

Nasledujici sluzby, vzdy samostatné nebo tak, jak jsou zahrnuty v planu
nebo sadé Office 365: Cortana, Customer Lockbox, Exchange Online
Archiving, Exchange Online Protection, Exchange Online, Microsoft
Bookings, Microsoft Forms, Microsoft MyAnalytics, Microsoft Planner,
Microsoft StaffHub, Microsoft Stream, Microsoft Teams (véetné Bookings,
Lists a Shifts), Microsoft To-Do, Microsoft Defender for Office 365,
Office 365 Video, Office for the web, OneDrive for Business, Project,
SharePoint Online, Skype for Business Online, Sway, Whiteboard, Yammer
Enterprise a pro Kaizala Pro organizacni skupiny zadkaznika spravované
prostrednictvim portalu pro spravu a chatl mezi dvéma cleny organizace
zakaznika. Sluzby Office 365 Services nezahrnuji aplikace Microsoft 365
Apps pro podniky, Zadnou soucast sluzby PSTN, kterd funguje mimo
kontrolu spolecnosti Microsoft, zadny klientsky software ani zadnou
samostatnou znackovou sluzbu, které je k dispozici se znackovym planem

Office 365 nebo sadu, napr. Bing nebo znackovou sluzbu ,pro Office 365".

Sluzby Microsoft 365 Compliance

Nasledujici sluzby, vzdy samostatné nebo tak, jak jsou zahrnuty v planu
nebo sadé Microsoft 365: Compliance Manager, Microsoft Information
Protection, Microsoft Information Governance, Insider Risk Management,
Communication Compliance, eDiscovery a Audit.

Sluzby Microsoft Azure Core

Anomaly Detector, APl Management, App Service (APl Apps, Logic Apps,
Mobile Apps, Web Apps), Application Gateway, Application Insights,
Automation, Azure Active Directory (véetné Multi-Factor Authentication),
Azure API for FHIR, Azure App Configuration, Azure Bot Services, Azure
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Sluzby online

Cache for Redis, Azure Cognitive Search, Azure Container Registry (ACR),
Azure Container Service, Azure Cosmos DB (dfive DocumentDB), Azure
Data Explorer, Azure Database for MySQL, Azure Database for
PostgreSQL, Azure Databricks, Azure DevOps Services, Azure DevTest
Labs, Azure DNS, Azure Event Grid, Azure Firewall, Azure Form Recognizer,
Azure Health Data Services, Azure Immersive Reader, Azure Information
Protection (véetné Azure Rights Management), Azure Kubernetes Service,
Azure Metrics Advisor, Azure NetApp Files, Azure Red Hat OpenShift,
Microsoft Purview, Azure Resource Manager, Azure Spring Cloud, Azure
Time Series Insights, Azure Video Analyzer for Media, Backup, Batch,
BizTalk Services, Cloud Services, Computer Vision, Content Moderator,
Custom Vision, Data Catalog, Data Factory, Data Lake Analytics, Data Lake
Store, Event Hubs, Express Route, Face, Functions, HDInsight,
Import/Export, loT Hub, Key Vault, Language Understanding, Load
Balancer, Log Analytics (dfive Operational Insights), Azure Machine
Learning Studio, Media Services, Microsoft Azure Portal, Notification
Hubs, Personalizer, Power Bl Embedded, QnA Maker, Scheduler, Security
Center, Service Bus, Service Fabric, SignalR Service, Site Recovery, Speech
Services, SQL Data Warehouse, SQL Database, SQL Managed Instance,
SQL Server Stretch Database, Storage, StorSimple, Stream Analytics,
Synapse Analytics, Analyza textu, Traffic Manager, Translator, Virtual
Machines, Virtual Machine Scale Sets, Virtual Network a VPN Gateway

Microsoft Defender pro cloudové aplikace

Cloudova cast sluzeb Microsoft Defender pro cloudové aplikace (dfive
sluzba Microsoft Cloud App Security).

Online sluzby Microsoft Intune

Cloudova cast sluzby Microsoft Intune, napfiklad Microsoft Intune Add-
on Product, nebo sluzba spravy poskytovana sluzbou Microsoft Intune,
napfiklad Mobile Device Management for Office 365.

Sluzby Microsoft Power Platform Core

Naésledujici sluzby jako samostatna sluzba nebo tak, jak jsou zahrnuty v
planu nebo sadé Office 365 nebo Microsoft Dynamics 365: Microsoft
Power BI, Microsoft Power Apps, Microsoft Power Automate a Power
Virtual Agents. Sluzby Microsoft Power Platform Core nezahrnuji Zadny
klientsky software, v¢etné mimo jiné Power Bl Report Server, Power BI,
PowerApps nebo mobilni aplikace Microsoft Power Automate, Power BI
Desktop nebo Power Apps Studio.

Sluzby Microsoft Defender pro koncovy bod

Cloudova ¢ast sluzeb Microsoft Defender pro koncovy bod.

Microsoft 365 Defender

Cloudova ¢&ast sluzby Microsoft 365 Defender.

Windows 365

Cloudova cast sluzby Windows 365, s vyjimkou operacniho systému
Windows béziciho na Windows 365 Cloud PC.

Postupy a zdsady zabezpeceni pro hlavni sluzby online

Vedle postupl a zasad zabezpeceni pro sluzby online, které jsou obsazeny v DPA, kazda z hlavnich sluzeb online
déle spliuje pozadavky kontrolnich standardd a rdmcd uvedenych v tabulce nize a nasazuje a pouziva
bezpecnostni opatieni uvedena v pfiloze A DPA pro ochranu zakaznickych dat.

Sluzba online SSAE 18 SOC 1, typ I SSAE 18 SOC 2, typ Il
Sluzby Office 365 Ano Ano

Sluzby Microsoft 365 Compliance Ano Ano
Microsoft Dynamics 365 Core Services Ano Ano

Sluzby Microsoft Azure Core Lisi se* Lisi se*
Microsoft Defender pro cloudové aplikace Ano Ano
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Sluzba online SSAE 18 SOC 1, typ Il SSAE 18 SOC 2, typ Il
Online sluzby Microsoft Intune Ano Ano
Sluzby Microsoft Power Platform Core Ano Ano
Sluzby Microsoft Defender pro koncovy bod Ano Ano
Microsoft 365 Defender Ano Ano
Windows 365 Ano Ano

*Aktudlni rozsah je uvedeny ve zpravé auditu a shrnuty v Centru zabezpeceni spolecnosti Microsoft.

Umisténi pro uchovdni neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online

Pro hlavni online sluzby bude spole¢nost Microsoft neaktivni zakaznicka data uchovavat v urcitych hlavnich
geografickych oblastech nasledujicim zptsobem, pokud nebude v podminkach specifickych pro sluzbu online
uvedeno jinak:

Sluzby Office 365. Pokud zakaznik poskytuje svého klienta v Australii, Brazilii, Kanadé, Evropské unii,
Francii, Némecku, Indii, Japonsku, Norsku, Kataru, Jihoafrické republice, Jizni Koreji, Svédsku, §v§/carsku, ve
Velké Britanii, ve Spojenych arabskych emirdtech nebo ve Spojenych statech americkych, spolecnost
Microsoft bude nasledujici ulozena neaktivni zdkaznicka data uchovavat pouze v této oblasti: (1) obsah
postovni schranky Exchange Online (télo e-mailu, zaznamy v kalendafi a obsah pfiloh e-mailu), (2) obsah
webu SharePoint Online a soubory ulozené na tomto webu, (3) soubory nahrané na OneDrive for Business
a (4) zpravy z chatu Microsoft Teams (véetné soukromych zprav, zprav z kanalQ, zprav ze schizek

a obrazk( pouzitych v chatech) a u zakaznikd pouzivajicich Microsoft Stream (na SharePointu) také
zaznamy ze schlizek. Pokud si zakaznik zakoupi predplatné Advanced Data Residency, bude spolecnost
Microsoft ukladat urcita neaktivni data zakaznika v pfislusném doplnku Geo v souladu s touto Casti a ¢asti
~Advanced Data Residency Commitments” v dokumentaci k produktu na adrese
https://aka.ms/adroverview.

Online sluzby Microsoft Intune. Pokud zdkaznik poskytuje ucet zadkaznika Microsoft Intune k nasazeni v
nékteré z dostupnych geografickych oblasti, bude spolecnost Microsoft uchovavat neaktivni zakaznicka
data v této geografické oblasti, s vyjimkou popsanou v centru Microsoft Intune Trust Center.

Sluzby Microsoft Power Platform Core. Pokud zakaznik poskytuje sluzbu Power Platform Core

k nasazeni v nékteré z dostupnych geografickych oblasti, bude spolecnost Microsoft uchovavat neaktivni
zakaznicka data v této geografické oblasti, s vyjimkou popsanou v Centru zabezpeceni Microsoft Power
Platform.

Sluzby Microsoft Azure Core. Pokud zékaznik konfiguruje konkrétni sluzbu pro nasazeni v ramci urcité
oblasti, spolecnost Microsoft bude pro danou sluzbu nasledujici odpocivajici zakaznicka data uchovavat v
ramci dané oblasti: Urcité sluzby nemusi zakaznikovi povolit konfiguraci nasazeni v konkrétnim regionu
nebo mimo USA a mohou uchovavat zalohy v jinych umisténich. V centru Microsoft Trust Center naleznete
dalsi informace (které spolecnost Microsoft mlize ¢as od casu aktualizovat, do obecné verze vsak nepfida
vyjimky pro stavajici sluzby).

Microsoft Defender pro cloudové aplikace. Pokud zdkaznik poskytuje svého klienta v Evropské unii nebo
USA, spolecnost Microsoft bude neaktivni zakaznicka data uchovavat pouze v rdmci dané oblasti, kromé
pfipadd popsanych v centru zabezpeceni Microsoft Defender pro cloudové aplikace.

Microsoft Dynamics 365 Core Services. Pokud zakaznik poskytuje sluzbu Dynamics 365 Core k nasazeni
v nékteré z dostupnych geografickych oblasti, bude spole¢nost Microsoft uchovévat neaktivni zakaznicka
data v této geografické oblasti, s vyjimkou popsanou v centru Microsoft Dynamics 365 Trust Center.
Sluzby Microsoft Defender pro koncovy bod. Pokud zakaznik poskytuje klient sluzby Microsoft
Defender pro koncovy bod k nasazeni v nékteré z dostupnych geografickych oblasti, bude spolecnost
Microsoft uchovavat neaktivni zakaznicka data v této geografické oblasti, s vyjimkou popsanou v centru
Microsoft Defender pro koncovy bod Trust Center.

Microsoft 365 Defender. Pokud zakaznik poskytuje ucet sluzby Microsoft 365 Defender k nasazeni v
nékteré z dostupnych geografickych oblasti, bude spolecnost Microsoft uchovavat neaktivni zakaznicka
data v této geografické oblasti, s vyjimkou popsanou v centru Microsoft 365 Defender Trust Center.
Windows 365. Pfi nasazeni klienta systému Windows 365 v dostupné geografické oblasti bude spole¢nost
Microsoft pro tohoto klienta uchovavat neaktivni zdkaznicka data v dané geografické oblasti. Pokud
zakaznik u stejného klienta poskytne Windows 365 Cloud PC do rliznych dostupnych geografickych
oblasti, pak bude spolecnost Microsoft pro vSechny Cloud PC uchovavat neaktivni zakaznicka data Cloud
PC v dané geografické oblasti.
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Sluzby Datové hranice EU

Pojem ,Datové hranice EU" znamené pocitace, vypocetni prostiedi a fyzicka datova centra spole¢nosti Microsoft,
umisténé vyluéné v Evropské unii (EU) nebo Evropském sdruzeni volného obchodu (EFTA). Termin ,sluzby Datové
hranice EU" se pouziva pouze pro sluzby online uvedené v tabulce nize s vyjimkou veskerych predbéznych verzi.

Sluzby Datové hranice EU

Azure

Sluzby Azure, které umoznuji nasazeni v regionu v ramci Datovych hranic EU,
a nésledujici neregionalni sluzby: Azure Advisor, Azure Bot Service, Azure
Communication Services, Azure Data Box, Azure DNS, Azure Kubernetes
Service v systému Azure Stack HCI, Azure Lighthouse, Azure Migrate, Azure
Monitor, Azure Resource Mover, Azure Service Health, Azure Sphere, Azure
Stack Edge, Azure Stack HCI, Azure Stack Hub, Azure Virtual Desktop, Azure
VM Image Builder, Power Bl Embedded, Traffic Manager, Translator

Dynamics 365

Dynamics 365 Business Central, Dynamics 365 Commerce, Dynamics 365
Customer Insights, Dynamics 365 Customer Service, Dynamics 365 Customer
Voice, Dynamics 365 Field Service, Dynamics 365 Finance, Dynamics 365
Guides, Dynamics 365 Intelligent Order Management, Dynamics 365
Marketing, Dynamics 365 Project Operations, Dynamics 365 Remote Assist,
Dynamics 365 Sales, Dynamics 365 Supply Chain Management

Microsoft 365

Cortana, Customer Lockbox, Exchange Online, Exchange Online Archiving for
Exchange Online, Microsoft Bookings, Microsoft Forms, Microsoft MyAnalytics,
Microsoft Planner, Microsoft StaffHub, Microsoft Stream (na SharePointu),
Microsoft Teams, Microsoft To-Do Office pro web, sluzby online poskytované
v ramci produktu Microsoft 365 Apps, OneDrive for Business, SharePoint
Online, Sway, Whiteboard, Yammer Enterprise, Communications Compliance,
eDiscovery a audit, Insider Risk Management, Information Barriers, Microsoft
Purview Data Loss Prevention, Microsoft Intune, Priva Privacy Risk
Management, Priva Subject Rights Management, Microsoft Viva Answers,
Microsoft Viva Connections, Microsoft Viva Engage, Microsoft Viva Goals,
Microsoft Viva Insights, Microsoft Viva Learning, Microsoft Viva Sales
a Microsoft Viva Topics

Power Platform

Microsoft Power Apps, Microsoft Power Automate, Microsoft Power BI,
Microsoft Power Pages, Microsoft Power Virtual Agents

Umisténi pro uchovdni zdkaznickych dat pro sluzby Datové hranice EU
V pripadé sluzeb Datové hranice EU bude spolecnost Microsoft ukladat a zpracovavat zakaznicka data (véetné
jakychkoli osobnich udajd, kterd jsou v nich obsazena) v rdmci sluzeb Datové hranice EU, jak je podrobné popsano

nize.

Zakaznik musi nakonfigurovat sluzby Datové hranice EU takto:

V pfipadé sluzeb Azure je zédkaznik povinen zavést sluzbu do regionu Azure nachazejiciho se v rdamci
oblasti sluzeb Datové hranice EU. Dalsi informace naleznete v ¢lanku Rezidence dat ve sluzbé Azure
(https://azure.microsoft.com/explore/global-infrastructure/data-residency). U sluzeb, které neumoznuji
nasazeni v uréitém regionu sluzby Azure, musi zakaznik postupovat podle pokyn( v ¢asti Konfigurace

neregionalnich sluzeb Azure pro sluzby Datové hranice EU (https://learn.microsoft.com/privacy/eudb/eu-
data-boundary-configure-azure-nonregional-services).

V pripadé produktu Dynamics 365 a Power Platform, pokud zakaznik poskytne Gcet klienta s fakturacni
adresou v EU nebo EFTA, bude tento Ucet klienta spadat do oblasti plsobnosti sluzeb Datové hranice EU,
pokud zakaznik také vytvofi vSechna sva prostredi v zemépisné oblasti uvniti hranic sluzeb Datové hranice
EU.

V pfipadé sluzby Microsoft 365, pokud zékaznik poskytne Ucet klienta s fakturacni adresou v EU nebo
EFTA, bude tento Ucet klienta spadat do oblasti plisobnosti sluzeb Datové hranice EU, s vyjimkou téch uctl
klientd, u kterych si zakaznik zakoupil také doplnék Microsoft 365 Multi-Geo Capabilities , ktery umoziuje
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zakazniklm rozsifit pritomnost Gt klientd sluzby Microsoft 365 do vice geografickych oblasti nebo zemi
(https://learn.microsoft.com/microsoft-365/enterprise/microsoft-365-multi-geo?view=0365-worldwide).

Pouzivani sluzeb Datové hranice EU mudze vést k omezenému predavani zakaznickych Udaji za datové hranice EU,
jak je uvedeno nize a podrobnéji popsano v dokumentaci o transparentnosti pro Datové hranice EU, ktera se
nachazi na adrese https://learn.microsoft.com/en-us/privacy/eudb/eu-data-boundary-learn nebo na
nastupnickém webu. Veskeré takové prevody budou provadény v souladu s ustanovenimi dodatku o ochrané
osobnich Udajd a podminek pro produkt.

e Vzdaleny pfistup. Zaméstnanci spolecnosti Microsoft, ktefi se nachazeji mimo datové hranice EU, mohou
vzdalené pristupovat k systémim zpracovani osobnich Udaji v rdmci datovych hranic EU, pokud je to
nezbytné pro provoz, feseni problémd a zabezpeceni sluzeb Datové hranice EU.

e Prevody vyvolané zakaznikem. Zakaznici mohou iniciovat prenosy mimo datové hranice EU, napriklad
pristupem ke sluzbam Datové hranice EU mist mimo datové hranice EU, odeslanim e-mailu pfijemci
nachéazejicimu se mimo datové hranice EU nebo pouzitim sluzeb Datové hranice EU v kombinaci s jinymi
sluzbami mimo datové hranice EU.

e  Ochrana zakazniku. Spole¢nost Microsoft prenasi omezené mnozstvi Gdajli mimo datové hranice EU,
pokud je to nezbytné k odhaleni bezpecnostnich hrozeb a ochrané zakaznik(i pred bezpecnostnimi
hrozbami.

e Data v adresafi. Spolecnost Microsoft mGze pfi poskytovani sluzby replikovat omezena data v adresarich
z produktu Azure Active Directory (véetné uzivatelského jména a e-mailové adresy) mimo datové hranice
EU.

e Sitovy pfenos. Za Ucelem snizeni latence smérovani a zachovani odolnosti smérovani pouziva spole¢nost
Microsoft proménlivé sitové cesty, které mohou obcas vést k prenosu dat mimo datové hranice EU.

e Predavani specifické pro sluzby. Informace o predavani platné pro konkrétni sluzby Datové hranice EU
naleznete ve vyse uvedené dokumentaci o transparentnosti.

Sluzby Office 365

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati prislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zakaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napriklad prijemce, limity cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zakaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spole¢nost Microsoft midze
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
pfiméfenou alternativni funkci.

Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pridavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostrednictvim portélu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturacni adresa zdkaznika mimo Evropu a zékaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spoleénost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam mUze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mdze tato neaktivni data zakaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
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podminkach, mlze spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
muUze také prenaset neaktivni data zékaznika a kde muze tato neaktivni data zdkaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zdkaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pfipadech
uzivatellm pfipojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem Udajl, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostiednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plnéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zakaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v ramci sluzeb pInéni pozadavka.

Yammer

V pripadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Audio sluzby

Dostupnost

Product Program
Attribute

Audio Conferencing (licence na odbér na zakladé poctu uzivatel()

Audio Conferencing pro uzivatele Zijici v Indii (licence na odbér na zékladé poctu uzivatel()

Calling Plan (licence na odbér na zakladé poctu uzivatelt)

Common Area Phone (licence na odbér na zakladé poctu zarizeni)

Microsoft Teams Phone se sluzbou Calling Plan (licence na odbér na zakladé poctu uzivatelt)

Microsoft Teams Phone Standard (licence na odbér na zékladé poctu uzivatel()

Microsoft Teams Rooms Basic (licence na odbér na zakladé poctu zafizeni)

Microsoft Teams Rooms Basic bez AC (licence na odbér na zékladé poctu zafizeni)

Microsoft Teams Rooms Pro (licence na odbér na zdkladé poctu zafizeni)

Microsoft Teams Rooms Pro bez AC (licence na odbér na zakladé poctu zafizeni)

Rozsifené minuty volani (dial-out) do USA/KAN pro Audio Conferencing (licence na odbér na zékladé
poctu uzivatel()

Sluzba Operator Connect Conferencing (licence na odbér na zakladé poctu uzivateld)

Vytaceni ze schiizek Microsoft Teams Audio Conferencing

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s porizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, predchozi verze
a pfislusnou skupinu produkt.
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Podminky produktu - obecné

Podminky pouziti sluzby Univerzalni licenéni podminky pro vsechny sluzby online

Skupina produkt( Serverové
Propagacni akce Z4dné

Audio Conferencing pro uzivatele Zijici v Indii

Pocinaje 1. tnorem 2020 je od uzivateld Zijicich v Indické republice pouzivajicich produkt Audio Conferencing

Nezbytné podminky licence

Licence Nezbytné podminky licence
o . Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5; Microsoft 365 Business Basic/Business
Rozsirena komunikace . .
Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5
Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5; Microsoft 365 Business Basic/Business

Audio Conferencin
E Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5

Audio Conferencing pro uzivatele zijici . .
Indii Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5; Microsoft 365 F1/F3/E3/A3/E5/A5
v Indii

Doplnék Audio Conferencing pro . )
Office 365 E5/A5; Microsoft 365 E5/A5

uzivatele E5 Zijici v Indii

Rozsifené minuty volani (dial-out) do

USA/KAN pro Audio Conferencing E5/A5; Office 365 E5/A5; vytaceni ze schlizek Microsoft Teams Audio Conferencing

Audio Conferencing; Audio Conferencing pro uzivatele zijici v Indii; Microsoft 365
E5/A5; Office 365 E5/AS5; vytaceni ze schiizek Microsoft Teams Audio Conferencing
Office 365 F3/E1/E3/A3/E5/A5; Microsoft 365 Business
Standard/Business Premium/F1/F3/E3/A3/E5/A5

Microsoft 365 E3/F1/F3; Office E1/E3/F3; Teams Essentials (AAD Identity); Microsoft
Business Basic/Business Standard/Business Premium

Office 365 F3/E1/E3/A1/A3; Microsoft 365 Business Basic / Business Standard /
Business Premium /F1 / F3 / E3 / A3; Microsoft Teams Essentials (AAD Identity)

Communications Credits

Sluzba
Conferencing

Operator Connect Basic/Business

Vytaceni ze schlizek Microsoft Teams
Audio Conferencing

Microsoft Teams Phone Standard

Calling Plan

Office 365 E5 / A5; Microsoft 365 E5 / A5; Microsoft Teams Phone Standard

Microsoft Teams Phone se sluzbou

Calling Plan

Office 365 F3/E1/E3/A1/A3; Microsoft 365 Business Basic / Business Standard /
Business Premium /F1/ F3 / E3 / A3; Microsoft Teams Essentials (AAD Identity)

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati pfislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zékaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdéleni)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zdkaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity Cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zakaznikem nastavené zésady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zakaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spole¢nost Microsoft miize
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.
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Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uZivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostrednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturaéni adresa zékaznika mimo Evropu a zdkaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam muze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mulze tato neaktivni data zdkaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zakaznika v Evropé a zdkaznik mé predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na &ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUZe také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mdze tato neaktivni data zdkaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zakaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urditych pripadech
uzivateldm pfipojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajl, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostiednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plInéni pozadavk(l koncovym bodem

Pokud zékaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v ramci sluzeb pInéni pozadavka.

Yammer

V pripadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostiednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Sluzba Skype for Business Online, plan 2 nebo jeji nastupnické sluzby budou mit nasledujici hlavni funkce uvedené
v obecnych podminkach sluzby:

Rychlé zasilani zprav
Koncovy uzivatel bude moci jinému koncovému uzivateli v redlném case prostrednictvim sité internetového
protokolu odeslat textovou zpravu.

Stav

Koncovy uzivatel bude moci nastavit a zobrazit svou dostupnost a prohlédnout si dostupnost jiného koncového
uzivatele.

Online schizky
Koncovy uzivatel bude moci s ostatnimi uzivateli poradat internetové schlzky s funkci audio a video konferenci.
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Sdéleni

Plati sdéleni ke komunikacnim sluzbam a standard(im H.264 AVC a/nebo VC-1 (viz Sdéleni).

Externi uZivatelé a uzZivatelé neovéreni sluzbou Skype for Business Online

Licence na bazi predplatného podle poctu uzivatell nejsou vyzadovany pro externi uzivatele a uzivatele neovérené
sluzbou Skype for Business Online.

Komunikacni zafizeni pro verejné prostory

Komunikacni zafizeni pro verejné prostory (,CACD") je zafizeni sdilené vice uzivateli, ktefi se nepfihlasuji k zafizeni
pomoci svych prihlasovacich Gdaji pro sluzbu Office 365, a podporujici volani, schiizky, hlasové konference, IP
telefonii a/nebo prenos videa. Nabidky Telefon pro verfejné prostory a tymové mistnosti spolec¢nosti Microsoft
jsou licence na odbér zafizeni, které mohou byt pfifazeny pouze k zafizeni pro verejné prostory. Kazdé licencované
zarizeni pro verejné prostory je pfistupné a pouzitelné libovolnym poctem uzivateld.

Sluzby Calling Plan a Audio Conferencing (sluzby volani/konferenci)

Prekroceni omezeni uzivani pro pfislusny plan odbéru sluzeb volani a konferenci popsany v téchto podminkach
mUZe mit za nasledek pozastaveni sluzeb. Spolecnost Microsoft oznami pozastaveni sluzeb volani a konferenci
predem a zékaznik bude mit moznost béhem doby pozastaveni uskutecnovat tisnova volani.

Sluzba Operator Connect

Sluzba Operator Connect zahrnuje feseni Operator Connect for Microsoft Teams a Microsoft Teams Phone Mobile.
Spolecnost Microsoft je nezavislym spravcem osobnich Udajl zpracovavanych v souvislosti se sluzbou Operator
Connect. Zékaznik souhlasi s nasledujicimi skute¢nostmi a musi je ozndmit svym koncovym uzivatelm:

Sluzba Operator Connect umoznuje koncovym uzivateldm sluzby Teams komunikovat s ostatnimi prostrednictvim
telefonnich siti prostfednictvim sluzby Microsoft Teams.

Pokud je sluzba Operator Connect ve vasi organizaci povolena, sdili spole¢nost Microsoft informace s operatorem
komunikacnich sluZeb vasi organizace (operatorem), aby zajistila spravné fungovani sluzeb vaseho operéatora.

Informace, které spolecnost Microsoft sdili s vasim operatorem, kdyz pouzivate sluzbu Operator Connect, zahrnuiji:
e telefonni Cisla koncovych uzivateld;
e podrobnosti o hovoru a Udaje o kvalité hovoru, jako jsou telefonni cisla volajiciho a pfijemce hovoru, casy
volani a ukonceni hovoru, doba trvani hovoru, urcité identifikatory volajiciho a informace o pfipojeni ke
sluzbé (napf. IP adresy a operacni systémy volajiciho a pfijemce hovoru) a
e informace o poloze koncového uzivatele pro tisfové volani.

Operatori budou moci exportovat a stahovat vyse uvedené informace.

S témito informacemi bude vas operator nakladat v souladu se svymi postupy ochrany osobnich Gdajd. Dalsi
informace naleznete v zasadach ochrany osobnich Udajd a podminkach pouzivani vaseho operatora. Informace
o tom, jak spolecnost Microsoft bude s témito osobnimi Gdaji nakladat, viz Prohlaseni o ochrané osobnich udajd
spolecnosti Microsoft uvedenym na adrese https://go.microsoft.com/fwlink/?Linkld=521839.

Exchange Online

Dostupnost

Product Program Attribute
Exchange Online Archiving for Exchange Online (licence na odbér na zékladé poctu uzivateld)
Exchange Online Archiving for Exchange Server (licence na odbér na zékladé poctu uzivateld)
Exchange Online Kiosk (licence na odbér na zakladé poctu uzivateld)

Exchange Online Plan 1 (licence na odbér na zékladé poctu uzivatel()

Exchange Online Plan 2 (licence na odbér na zékladé poctu uzivatel()

Exchange Online Protection (Licence na odbér na zakladé poctu uzivatel()

Office 365 Data Loss Prevention (licence na odbér na zakladé poctu uzivatel()




Podminky produktt spole¢nosti Microsoft (Czech, dub 01 2023, MCA)

Plan 1 pro Microsoft Defender for Office 365 (licence na odbér podle poctu uzivateld)
Plan 2 pro Microsoft Defender for Office 365 (licence na odbér podle poctu uzivatel()

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s porizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, pfedchozi verze
a pfislusnou skupinu produkt.

Podminky produktu - obecné

Podminky pouziti sluzby Univerzalni licen¢ni podminky pro vSechny sluzby online
Skupina produkt Serverové
Propagacni akce Z4dné

Podminky produktu - specifické pro program

Vyhody pfi uzivani studenty Viz Vyhody pfi uzivani studenty a akademické programy

Nezbytné podminky licence

Licence Nezbytné podminky licence

Plan 1/plan 2 pro Microsoft Defender | Libovolna licence k planu Microsoft 365, Office 365, Exchange Online, SharePoint
for Office 365 Online nebo OneDrive for Business.

. . Libovolna licence k planu Microsoft 365, Office 365, Exchange Online, SharePoint
Office 365 Data Loss Prevention . . .
Online nebo OneDrive for Business.

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati prislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zdkaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity Cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zékaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity
Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spole¢nost Microsoft mdze
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zakaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.

Portal pro sprdavu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostrednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturacni adresa zdkaznika mimo Evropu a zékaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na cast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zékaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam mUze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mize tato neaktivni data zékaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na c¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
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podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
muUze také prenaset neaktivni data zékaznika a kde muze tato neaktivni data zdkaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zdkaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zptsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pfipadech
uzivatellm pfipojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajd, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostrednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plnéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zdkaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Gcely aktivace funkci koncového bodu v ramci sluzeb plnéni pozadavka.

Yammer

V pripadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotiebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Hlavni funkce pro sluzby Office 365 - Exchange Online

Sluzba Exchange Online nebo jeji nastupnicka sluzba budou mit hlavni funkce, které jsou uvedeny v obecnych
podminkach:

E-maily
Koncovy uzivatel bude moci odesilat e-mailové zpravy, pfijimat e-mailové zpravy odesilané z organizace zékaznika
nebo mimo ni a pfistupovat k postovni schrance koncového uzivatele.

Pristup k mobilnimu a webovému prohlizeci

Prostrednictvim protokolu Microsoft Exchange ActiveSync nebo jeho nastupnického protokolu ¢i sluzby umozni
sluzba Exchange Online koncovému uzivateli odesilat a pfijimat e-maily a aktualizace a zobrazovat kalendéare z
mobilniho zarizeni, které takovy protokol nebo technologii podporuje. Koncovy uzivatel bude moci odesilat e-
mailové zpravy, pfijimat e-mailové zpravy odesilané z organizace zékaznika nebo mimo ni a pfistupovat k postovni
schrance koncového uZivatele, a to z kompatibilniho webového prohlizece.

Zdsady uchovavani
Zakaznik bude moci nastavit zasady archivovani a mazani e-mailovych zprav.

Obnova smazanych poloZek a postovni schranky
Zakaznik bude moct obnovit obsah smazané schranky a koncovy uzivatel bude moct obnovit polozku, ktera byla
vymazana z jedné ze slozek e-mailu koncového uzivatele.

Vlyhleddvani ve vice postovnich schrdankdch
Zakaznik bude moci vyhledavat obsah ve vice posStovnich schrankach v rdmci své organizace.
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Kalendar

Koncovy uzivatel si bude moci zobrazit kalendar a naplanovat jednani, schiizky a automatické odpovédi na
pfichozi e-mailové zpravy.

Kontakty

Prostfednictvim rozhrani poskytovaného sluzbou Exchange Online bude zdkaznik moci vytvaret a spravovat
skupiny distribuce a adresar koncovych uzivateld s funkci e-mailu, skupiny distribuce a externi kontakty napfi¢
celou organizaci.

Hlavni funkce pro sluzby Office 365 - Exchange Online Archiving

Sluzba Exchange Online Archiving nebo jeji nastupnicka sluzba budou mit hlavni funkce, které jsou uvedené
v obecnych podminkach sluzby:

Uloziste
Zakaznik bude moci povolit koncovému uzivateli uchovavani e-mailovych zprav.

Zasady uchovavdni

Zakaznik bude moci nastavit zasady archivace a mazani e-mailovych zprav oddélené od zésad, které muze
koncovy uzivatel pouzit ve své vlastni poStovni schrance.

Obnova smazanych polozZek a postovni schranky

Prostrednictvim sluzeb podpory Office 365 bude moci zdkaznik obnovit obsah smazané archivované schranky a
koncovy uzivatel bude moci obnovit polozku, ktera byla vymazana z jedné ze slozek e-mailu koncového uzivatele
v jeho archivu.

Vyhleddavani ve vice postovnich schrankach
Zakaznik bude moci vyhledavat obsah ve vice postovnich schrankach v ramci své organizace.

Pravni zadrzeni
Zakaznik bude moci aplikovat pravni zadrzeni na primarni a archivni postovni schranku koncového uzivatele za
Ucelem zachovani obsahu téchto schranek.

Archivace
Lze pouzit pro Ulozisté zprav pouze s plany Exchange Online Plan 1 a 2 a licenci Exchange Online Kiosk.

Archivace pro Exchange Server

Uzivatelé s licenci CAL na Exchange Server 2013 Standard mohou pfistupovat k funkcim licence CAL na Exchange
Server 2013 Enterprise nezbytnym pro podporu uzivani produktu Exchange Online - archiv pro systém Exchange
Server.

Chytré telefony a tablety

Vsichni uzivatelé, kterym zadkaznik pfifadi licenci na odbér na zékladé poctu uzivatell k produktu Exchange Online,
smi (i) uzivat produkt Microsoft Outlook pro mobilni zafizeni ke komercnim Gceltm a (i) prihlasit se do produktu
Microsoft Outlook pomoci svych pracovnich nebo studijnich Uctl az na péti chytrych telefonech a péti tabletech
soucasné. Produkt Microsoft Outlook rovnéz podléhd podminkéam specifickym pro tuto sluzbu, které se vztahuji na
mobilni aplikace M365.

Licence k produktu Office 365 Data Loss Prevention podle zafizeni

Pokud maé zakaznik licenci pro sluzbu Office 365 Data Loss Prevention podle zafizeni, plati, Ze pro sluzbu online
jsou licencovani vSichni uzivatelé licencovaného zarizeni.

Dopliky

Zakaznik muze ziskat doplnky za nasledujicich podminek:
1. Zakaznik musi mit aktivni kryti SA nebo aktivni licenci na odbér na zakladé poctu uzivatell pro odpovidajici
kvalifikované licence
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2. Zakaznik mudze ziskat jednu licenci na odbér dopliku pro vSechny kvalifikujici licence, neni-li v téchto
podminkach uvedeno jinak
3. Zakaznik mlze ziskat licence na odbér dopliiku mezi daty aktualizace pied ziskanim kvalifikujicich licenci

Platnost doplikd vyprsi v den vyprseni platnosti kryti SA pro kvalifikujici licenci nebo vyprseni platnosti licence na
odbér doplnku, podle toho, co nastane dfive, neni-li v téchto podminkéach uvedeno jinak. Pfifazeni doplikd smi
byt ménéno pouze na uzivatele nebo zafizeni s kvalifikujicimi licencemi.

Exchange Online

Kvalifikujici licence Licence na odbér dopliiku na zakladé poétu uzivatelt

Exchange Standard CAL
Doplnék Exchange Online Plan 1 (licence na odbér na zékladé poctu uzivatel()

Sada Core CAL

Aplikace Microsoft 365

Dostupnost

Product Program Attribute
Microsoft 365 Apps for business (licence na odbér na zékladé poctu uzivateld)
Microsoft 365 Apps for enterprise (licence na odbér na zékladé poctu uzivatel()

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s pofizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, pfedchozi verze
a prislusnou skupinu produktd.

Podminky produktu - obecné

Podminky poufziti sluzby Univerzalni licencni podminky pro vSechny sluzby online
Skupina produkt( Vsechny - Aplikace
Propagadni akce Z4dné

Podminky produktu - specifické pro program

Vyhody pfi uzivani studenty | Viz Vyhody pfi uzivani studenty a akademické programy

Narok na média pro Microsoft 365 Apps for enterprise s pravy k funkci Windows To
Go

Pokud uzivatel, kterému zakaznik udélil licenci k produktu Microsoft 365 Apps for enterprise, pouziva software v
ramci prav k funkci Windows to Go, ndhradou za instalaci kopie softwaru poskytnuté s produktem Microsoft 365
Apps for enterprise na jednom z péti povolenych zafizeni v souladu s podminkami sluzby pro produkt Microsoft
365 Apps for enterprise, mlze dany uzivatel 1) nainstalovat jednu kopii softwaru Office Professional Plus 2013 na
disk USB pouzity pro prava k funkci Windows to Go a 2) pouzivat software Office Professional Plus 2013 na tomto
disku USB na jakémkoli zafizeni. Po ukonéeni odbéru produktu Microsoft 365 Apps for enterprise musi zakaznik
software Office Professional Plus 2013 z daného disku USB odinstalovat.

Sluzba Office View/Print for Office for the Web Users

Uzivatelé s licenci pro produkt Office 365 nebo Microsoft 365 mohou pouzivat produkt Microsoft 365 Apps for
enterprise v rezimu omezené funkénosti k prohlizeni a tisku soubord.
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Microsoft 365 Apps for business

Zakaznik nesmi poskytovat vice nez 300 licenci na odbér na zakladé poctu uzivatell

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati prislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zakaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity ¢etnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zdkaznikem nastavené zésady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spolec¢nost Microsoft mlze
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
primérenou alternativni funkci.

Portdl pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostfednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturaéni adresa zékaznika mimo Evropu a zdkaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spole¢nost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zékaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam mUze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde muze tato neaktivni data zakaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolec¢nost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUzZe také prenaset neaktivni data zékaznika a kde muze tato neaktivni data zakaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zdkaznického kdédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pripadech
uzivatellm pripojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajd, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostrednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plnéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zdkaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Gcely aktivace funkci koncového bodu v rdmci sluzeb plnéni pozadavka.

Yammer

V pripadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.
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Podminky specifické pro sluzby

Nasledujici podminky plati pouze pro produkt Microsoft 365 Apps for enterprise

Office Home & Student 2013 RT - komercni uzivani

Omezeni komercniho uzivani v pfipadé produktu Office Home & Student 2013 RT se u kazdé licence na odbér
podle poctu uzivatell k produktu Microsoft 365 Apps for enterprise promijeji. S vyjimkou ustanoveni tohoto
oddilu plati podminky licence k produktu Office Home & Student 2013 RT.

Server Office Online

Pro kazdy odbér produktu Microsoft 365 Apps for enterprise mdze zakaznik instalovat libovolny pocet kopii
produktu Office Online Server na jakykoli server. Na kazdy server, ktery je pod spravou nebo kontrolou jiného
subjektu nez zékaznika nebo jeho afilaci, se vztahuji podminky o spravé outsourcingového softwaru. Kazdy
uzivatel produktu Microsoft 365 Apps for enterprise smi pouzivat software Office Online Server. Toto ustanoveni
se nevztahuje na zakazniky, ktefi si licencuji tento produkt na zakladé smlouvy o odbéru sluzeb online spolecnosti
Microsoft, smlouvy Microsoft Cloud nebo jiné smlouvy o sluzbach Microsoft, ktera se vztahuje pouze na sluzby
online.

Prava k instalaci a uzivaci prava

Kazdy uzivatel, kterému zékaznik pfiradi licenci na odbér podle poctu uzivatel(, musi mit pracovni nebo studijni
Ucet, aby mohl uzivat software poskytnuty s predplatnym. Tito uzivatelé:

e sméji aktivovat software poskytovany s licenci na odbér az v péti paralelnich rozhranich OSE pro mistni
nebo vzdalené pouziti;

e sméji také instalovat a pouZzivat software s licenci Aktivace pro sdilené pocitace, na sdilenych serverech,
sitovém serveru nebo ve sluzbé Microsoft Azure. Toto ustanoveni o aktivaci pro sdilené pocitace se
vztahuje pouze na zékazniky s licenci k produktu Microsoft 365 Apps for business, je-li produkt Microsoft
365 Apps for business licencovan jako soucast produktu Microsoft 365 Business Premium;

e musi pfipojit vSechna zafizeni, do kterych instalovali software, k internetu alespon jednou za 30 dni; v
opacném pripadé mdze byt ovlivnéna funkénost softwaru a

e sméji uzivat sluzby online pripojené k internetu poskytované jako soucast téchto licenci [a fidici se témito
podminkami]. Dale mohou uzivatelé na zékladé svoleni zakaznika zvolit pouzivani pfipojenych sluzeb dle
podminek pouzivani mimo téchto podminek, v jejichz kontextu je spolec¢nost Microsoft spravcem dat, coz
je uvedeno v dokumentaci produktu.

o Sluzby online umozni zakaznikovi povolit nebo zakazat tyto volitelné pripojené sluzby a
o  zakaznik odpovida za vyhodnoceni, povoleni nebo zakézani dostupnosti volitelnych pfipojenych
sluzeb svym uzivatelm.

Licence na odbér podle zafizeni

Kazda licence na odbér podle zafizeni umoznuje pouziti softwaru poskytovaného s timto odbérem. Uzivatelé
licencovaného zafizeni:

e mohou aktivovat a pouZzivat software poskytovany v jednom prostredi OSE na licencovaném zafizeni; nebo
e mohou instalovat a pouzivat software vzdalené od licencovaného zarizeni v jednom prostredi OSE na
sitovém serveru nebo ve sluzbé Microsoft Azure.

Zakaznik musi pripojit vSechna prostiedi OSE, do kterych je nainstalovan software, k internetu alespon jednou za
90 dni; v opacném pripadé maze byt ovlivnéna funkcnost softwaru.

Chytré telefony a tablety

Vsichni uzivatelé produktu Microsoft 365 Apps for business nebo Microsoft 365 Apps for enterprise, kterym
zakaznik priradi licenci na odbér na zékladé poctu uzivatel(, smi (i) uzivat produkt Microsoft Office pro mobilni
zarfizeni ke komerénim Uceldim a (i) prihlasit se do produktu Microsoft Office pomoci svych pracovnich nebo
studijnich Uctd az na péti chytrych telefonech a péti tabletech soucasné.

Kdy se verze aplikaci Microsoft Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive a Teams pro mobilni zafizeni (,Mobilni
aplikace M365") vyuziji s pracovnim nebo studijnim Gétem k pfistupu k online sluzbam, které se fidi témito
podminkami, na takové vyuziti mobilnich aplikaci M365 se vztahuji smluvni podminky, které upravuji pfislusnou
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online sluzbu. Zavazky spolecnosti Microsoft tykajici se mobilnich aplikaci M365 se nevztahuji na zpracovani dat,
zasady Ci postupy poskytovateld mobilnich platforem tretich stran, na kterych mobilni aplikace bézi (napf. Apple,
Google).

Microsoft Stream

Dostupnost

Product Program Attribute
Doplnék Microsoft Stream Storage (500 GB)
Microsoft Stream (licence na odbér na zakladé poctu uzivatel()

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s pofizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, pfedchozi verze
a pfislusnou skupinu produktd.

Podminky produktu - obecné

Podminky pouziti sluzby Univerzalni licencni podminky pro vSechny sluzby online
Skupina produkt Serverové

Propagacni akce Neni relevantni

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati prislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zakaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity Cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zékaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spolec¢nost Microsoft midze
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
primérenou alternativni funkci.

Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostfednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturaéni adresa zékaznika mimo Evropu a zdkaznik mé predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na cast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolec¢nost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam m{ize také prenaset neaktivni data zakaznika a kde muze tato neaktivni data zékaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mdze tato neaktivni data zakaznika uchovavat.
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Sifrovani sluzby pomoci zdkaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pfipadech
uzivatellm pripojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajd, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostiednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce pInéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zakaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v ramci sluzeb plnéni pozadavka.

Yammer

V pripadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Sdéleni

Plati sdéleni pro vizualni standard H.264/AVC, videostandard VC-1, vizualni standard MPEG-4, ¢ast 2 a
videostandard MPEG-2 (viz Sdéleni).

Streamovani Zivych udalosti
Na streamovani zivych udalosti se vztahuji nasledujici podminky:

1. Streamované Zivé udalosti nemohou byt delSi nez Ctyfi (4) hodiny;

2. Pocet uzivatel( sledujici streamované zivé udalosti nesmi prekrocit 10 000; a

3. Pocet streamovanych zivych udalosti je v kterémkoli okamziku omezen na patnact (15) udalosti na
zakaznika.

Microsoft Teams

Dostupnost

Product Program Attribute
Microsoft Teams Essentials
Microsoft Teams Essentials (AAD Identity)
Microsoft Teams Premium

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s porizenim produktu, napriklad predpoklady pro zakoupeni, predchozi verze
a pfislusnou skupinu produkt.
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Podminky produktu:

Podminky pouZiti sluzby Univerzélni licencni podminky pro vSechny sluzby online
Skupina produkt Zadné

Propagacni akce Zadné

Nezbytné podminky licence

Licence Nezbytné podminky licence
Microsoft  Teams Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/F1/F3/A1/A3/A5/E1/E3/E5;
Premium Office 365 F1/F3/A1/A3/A5/E1/E3/E5; Teams Essentials

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati pfislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zékaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdéleni)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zékaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity
Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spolec¢nost Microsoft mize
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zdkaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.

Portdl pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uZivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostfednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturacni adresa zakaznika mimo Evropu a zékaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na cast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam mize také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mUze tato neaktivni data zdkaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zakaznika v Evropé a zékaznik mé predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spole¢nost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUiZe také prenaset neaktivni data zdkaznika a kde mize tato neaktivni data zakaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zakaznického kédu

Zakaznik nese veskerd rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pfipadech
uzivateldm pripojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajd, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts
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Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostfednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce pInéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zékaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v rdmci sluzeb pinéni pozadavka.

Yammer

V pfipadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostfednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Sdéleni

Sdéleni pro standard H.264 se vztahuje na vSechny sluzby Office 365, které zahrnuji aplikaci Microsoft Teams (viz
Sdéleni).

Opravnéni externich uzivatel(l a pozadavky licence Meeting Join

Od uzivateld SL se nevyzaduje, aby se Ucastnili schlizek, webinafl a Zivych udalosti hostovanych licencovanymi
uzivateli. Od uzivatelll SL se nevyzaduje ani to, aby se externi uzivatelé Gcastnili kanall Teams jako hosté s externi
identitou Azure AD External Identity.

Zakaznici ve zdravotnictvi

Zakaznik nese vyhradni odpovédnost za: (1) pfesnost a pfimérenost informaci a dat poskytovanych
prostfednictvim uzivani sluzby Microsoft Teams; (2) nasazeni bezpecné metody ovérovani identity mezi aplikacemi
uplathované mezi aplikaci a/nebo sluzbou zakaznika a sluzbou Microsoft Teams; (3) ziskani odpovidajiciho
souhlasu od koncovych uzivatel(l v souvislosti s uzivanim aplikace Microsoft Teams koncovymi uzivateli

a zdkaznikem; a (4) zobrazeni odpovidajicich varovani, odmitnuti zaruk a uznani koncovym uzivatelim v souvislosti
s uzivanim aplikace Microsoft Teams koncovymi uzivateli a zakazniky, véetné téch, které jsou vysvétleny

v nasledujicim formulafi.

Veskeré informace poskytnuté zakaznikem nebo jeho pacienty ve sluzbé Microsoft Teams (vCetné zaznam(
schiizek, pokud je zakaznik povoli, nebo jakychkoli aplikaci Microsoft Teams umoznujicich sluzby virtualnich
schlizek), které jsou nezbytné pro ucely kontinuity nebo uchovavani lékarskych zaznam, by mél zakaznik
stahnout, zkopirovat a/nebo zaznamenat pfimo do téchto zaznam. Tato sluzba nespravuje zakonnou
zdravotnickou dokumentaci ani urc¢eny soubor zaznam.

Zkusebni verze

ZkuSebni verze Microsoft Teams Exploratory Experience mlize byt spusténa pouze jednotlivymi koncovymi
uzivateli. Zdkaznik nemdze spustit zkusebni verzi aplikace Microsoft Teams Exploratory Experience jménem
zameéstnancl koncového uzivatele. Tato nabidka neplati pro uzivatele, ktefi dfive pouzivali aplikaci Teams
z placené, neplacené nebo zkusebni licence.

Office for the web

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati pfislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zakaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdéleni)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365
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Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity Cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zédkaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zakaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit). Spole¢nost Microsoft mize
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zdkaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.

Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostfednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturaéni adresa zékaznika mimo Evropu a zdkaznik mé predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zékaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spoleénost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam muze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mUze tato neaktivni data zdkaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zakaznika v Evropé a zdkaznik méa predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zdkaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolec¢nost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUZe také prenaset neaktivni data zakaznika a kde muze tato neaktivni data zékaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zékaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepristupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pripadech
uzivatellm pripojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zédkaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolec¢nost Microsoft spravcem udajli, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostrednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plnéni pozadavk(l koncovym bodem

Pokud z&kaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené ucely aktivace funkci koncového bodu v rdmci sluzeb pInéni pozadavka.

Yammer

V pfipadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotiebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostiednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Sluzba Office for the web nebo jeji nastupnicka sluzba budou mit nasledujici hlavni funkce, které jsou uvedené
v obecnych podminkach:

Koncovy uzivatel bude moci vytvaret, zobrazovat a upravovat soubory aplikaci Microsoft Word, Excel, PowerPoint
a OneNote, které jsou podporovany sluzbou Office for the web nebo jeji nastupnickou sluzbou.

Externi uzivatelé
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Externi uZivatelé pozvani ke kolekci web( prostrednictvim funkce Share-by-Mail nepotrebuji u sluzeb Office for
the web licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

OneDrive pro firmy

Dostupnost

Product Program Attribute
OneDrive for Business, plan 1 a 2 (licence na odbér podle poctu uZivatelt)

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s pofizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, pfedchozi verze
a pfislusnou skupinu produkt.

Podminky produktu - obecné

Podminky pouziti sluzby Univerzélni licenéni podminky pro vSechny sluzby online
Skupina produkt Serverové

Propagacni akce Z4dné

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati prislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zakaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity Cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zékaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spolec¢nost Microsoft midze
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.

Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostrednictvim portélu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturaéni adresa zakaznika mimo Evropu a zdkaznik méa predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na cast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam mize také prenaset neaktivni data zakaznika a kde muze tato neaktivni data zdkaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUze také prenaset neaktivni data zékaznika a kde mudze tato neaktivni data zakaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zdkaznického kédu
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Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urcitych pfipadech
uzivatellm pfipojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajl, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostifednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plnéni pozadavk(i koncovym bodem

Pokud zakaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v ramci sluzeb plnéni pozadavka.

Yammer

V pripadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Externi uzivatelé

Externi uzivatelé pozvani ke kolekci web( prostfednictvim funkce Share-by-Mail licence na odbér na zékladé poctu
uzivatell nepotrebuji u sluzby OneDrive pro firmy.

Visio Online

Dostupnost

Product Program Attribute

Visio Online Plan 1
Visio Online Plan 2

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s pofizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, pfedchozi verze
a pfislusnou skupinu produktd.

Podminky produktu - obecné

Podminky pouziti sluzby Univerzalni licenéni podminky pro vsechny sluzby online
Skupina produkt Uplatnéni
Propagacni akce Z4dné

Implementacni prava pro produkt Visio

Uzivatelé s licenci pro produkt Visio Online (plan 2) sméji instalovat a uZivat jednu kopii softwaru Visio
Standard/Professional 2016 nebo predchozi verze na zafizenich, kterd jsou licencovana pro software Office
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Standard/Professional Plus nebo je na nich provozovan. Toto pravo maji také zafizeni s licenci pro produkt Office
Professional Plus v rdmci opravnéni uzivatele produktu Microsoft 365 Office Professional Plus z kryti SA.

Visio View/Print for Office Users

Uzivatelé s licenci pro produkt Office 365 nebo Microsoft 365 mohou pouzivat sluzbu Visio v rezimu omezené
funkcnosti k prohlizeni a tisku soubord.

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati pfislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zakaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napfiklad pfijemce, limity ¢etnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zékaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity

Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limitd). Spolec¢nost Microsoft mize
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.

Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pfidavat nebo odebirat koncové uZivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostfednictvim portalu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturaéni adresa zékaznika mimo Evropu a zdkaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zékaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam mUize také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mudze tato neaktivni data zdkaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zakaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolec¢nost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUzZe také prenaset neaktivni data zdkaznika a kde muze tato neaktivni data zakaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zdkaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepfistupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti Sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v uréitych pripadech
uzivateldm pripojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zakaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uZzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajd, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostfednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).

Funkce plnéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zékaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v ramci sluzeb pInéni pozadavka.
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Yammer

V pfipadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Prava k instalaci a uZivaci prava

Kazdy uzivatel, kterému zakaznik pfifadi licenci na odbér podle poctu uzivateld, musi mit pracovni nebo studijni
Ucet, aby mohl uzivat software poskytnuty s predplatnym. Tito uzivatelé:

sméji aktivovat software poskytovany s licenci na odbér az v péti paralelnich rozhranich OSE pro mistni
nebo vzdalené pouziti;
sméji také instalovat a pouzivat software s licenci Aktivace pro sdilené pocitace, na sdilenych serverech,
sitovém serveru nebo ve sluzbé Microsoft Azure. Toto ustanoveni o aktivaci pro sdilené pocitace se
vztahuje pouze na zakazniky s licenci k produktu Microsoft 365 Apps for business, je-li produkt Microsoft
365 Apps for business licencovan jako soucast produktu Microsoft 365 Business Premium;
musi pfipojit vSechna zafizeni, do kterych instalovali software, k internetu alespon jednou za 30 dni; v
opacném pripadé mdze byt ovlivnéna funkénost softwaru a
sméji uzivat sluzby online pfipojené k internetu poskytované jako soucast téchto licenci [a fidici se témito
podminkami]. Dale mohou uzivatelé na zékladé svoleni zakaznika zvolit pouzivani pfipojenych sluzeb dle
podminek pouzivani mimo téchto podminek, v jejichz kontextu je spole¢nost Microsoft spravcem dat, coz
je uvedeno v dokumentaci produktu.

o Sluzby online umozni zédkaznikovi povolit nebo zakazat tyto volitelné pfipojené sluzby a

o  zakaznik odpovida za vyhodnoceni, povoleni nebo zakazani dostupnosti volitelnych pripojenych

sluzeb svym uzivatelim.

Doplnky

Zakaznik muze ziskat doplnky za nasledujicich podminek:

1.

3.

Zakaznik musi mit aktivni kryti SA nebo aktivni licenci na odbér na zakladé poctu uzivatelt pro odpovidajici
kvalifikované licence

Zakaznik muze ziskat jednu licenci na odbér doplnku pro vsechny kvalifikujici licence, neni-li v téchto
podminkach uvedeno jinak

Zakaznik mze ziskat licence na odbér dopliku mezi daty aktualizace pred ziskanim kvalifikujicich licenci

Platnost doplnkd vyprsi v den vyprseni platnosti kryti SA pro kvalifikujici licenci nebo vyprseni platnosti licence na
odbér dopliku, podle toho, co nastane dfive, neni-li v téchto podminkach uvedeno jinak. Prifazeni doplik( smi
byt ménéno pouze na uzivatele nebo zarizeni s kvalifikujicimi licencemi.

Visio
Kvalifikujici licence Licence na odbér dopliitku na zakladé poétu uzivatelt
Visio Professional Doplnék Visio Online Plan 2 k Visio Professional
Visio Standard Doplnék Visio Online Plan 2 k Visio Standard

Workplace Analytics

Dostupnost

Podminky produktu:

Poskytuji dalsi informace souvisejici s pofizenim produktu, napfiklad predpoklady pro zakoupeni, pfedchozi verze
a prislusnou skupinu produktd.
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Podminky produktu - obecné

Podminky pouZiti sluzby Univerzélni licencni podminky pro vSechny sluzby online

Skupina produktd Serverové

Propagacni akce Zadné

Licence Nezbytné podminky licence

Workplace Microsoft 365 Business Basic/Business Standard/Business Premium/E3/E5/A3/A5; Office 365
Analytics E1/E3/E5/A3/A5; Exchange Online

Obecné podminky sluzby

Sdéleni

Plati pfislusna sdéleni pro produkt Bing Maps a komunikaci. Jakékoli sluzby registrace, migrace nebo nasazeni
poskytované zdkaznikovi jsou predmétem sdéleni odbornych sluzeb. (viz Sdélenti)

Hlavni funkce pro sluzby Office 365

Béhem doby platnosti odbéru zakaznika budou sluzby Office 365 v podstatnych ohledech odpovidat popisu
hlavnich funkci uvedenému (je-li k dispozici) v oddilech vénovanych sluzbé Office 365, a to v souladu s omezenimi
produktu nebo externimi faktory (jako je napriklad pfijemce, limity Cetnosti zprav, velikosti zprav a postovni
schranky pro e-mail, vychozi nebo zdkaznikem nastavené zasady uchovavani dat, limity vyhledavani, limity
Ulozisté, konfigurace zdkaznika nebo koncového uzivatele a splnéni kapacitnich limit(). Spole¢nost Microsoft midze
trvale odstranit funkci uvedenou oddilech vénovanych sluzbé Office 365, pouze pokud zékaznikovi poskytne
pfimérenou alternativni funkci.

Portal pro spravu
Zakaznik bude moci pridavat nebo odebirat koncové uzivatele a domény, spravovat licence a vytvaret skupiny
prostrednictvim portélu sluzeb Microsoft Online Services nebo nastupnického webu.

Office 365 Education

Je-li fakturacni adresa zdkaznika mimo Evropu a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education, bez
ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zékaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mlze spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropé nebo Severni
Americe, kam muze také prenaset neaktivni data zakaznika a kde mlze tato neaktivni data zékaznika
uchovavat. Je-li fakturacni adresa zékaznika v Evropé a zakaznik ma predplatné produktu Office 365 Education,
bez ohledu na ¢ast ,Umisténi pro uchovani neaktivnich zdkaznickych dat pro hlavni sluzby online" v téchto
podminkach, mize spolecnost Microsoft poskytovat sluzby Office 365 zakaznika kdekoli v Evropské unii, kam
mUZe také prenaset neaktivni data zakaznika a kde muze tato neaktivni data zdkaznika uchovavat.

Sifrovani sluzby pomoci zékaznického kédu

Zakaznik nese veskera rizika spojena s odstranénim nebo nepristupnosti dat a vypadky sluzeb, které vyplyvaji z
nedostupnosti sifrovaciho klice zplsobené zakaznikem.

Cortana

Zakladni platformova sluzba Cortana integrovana ve sluzbach Office 365 umoznuje v urditych pripadech
uzivateldm pfipojit se ke sluzbam Microsoft mimo sluzby Office 365; je-li to povoleno zdkaznikem, uzivatelé, ktefi
se rozhodnou uzivat takové sluzby, ve vztahu ke kterym je spolecnost Microsoft spravcem udajli, musi pfi uzivani
téchto sluzeb dodrZzovat podminky uzivani jiné nez tyto podminky pro produkty, jak je uvedeno v dokumentaci

k produktu.

Microsoft Threat Experts

Veskeré sluzby poskytované zakaznikovi prostfednictvim sluzby Microsoft Threat Experts jsou predmétem
podminek odbornych sluzeb (viz Odborné sluzby).
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Funkce pInéni pozadavk( koncovym bodem

Pokud zékaznik nema aktivni odbér pro sluzbu Microsoft Defender pro koncovy bod, bude automaticky
poskytnuta instance pro omezené Ucely aktivace funkci koncového bodu v rdmci sluzeb plnéni pozadavka.

Yammer

V pfipadé sluzeb Office 365, které zahrnuji sluzbu Yammer, nepotrebuji externi uzivatelé, ktefi jsou pozvani do sité
Yammer prostrednictvim funkce externi sité, licence na odbér na zakladé poctu uzivateld.

Podminky specifické pro sluzby

Smlouva s komercnim spolupracovnikem HIPAA

I kdyz produkt Workplace Analytics neni specifikovan ve smlouvé s komerénim spolupracovnikem HIPAA (,BAA"),
plati, Ze pokud je zékaznik ,zahrnutym subjektem” nebo ,komerénim spolupracovnikem" a do zékaznickych dat
zahrnuje ,chranéné informace o zdravotnim stavu" ve smyslu definice téchto terminl v § 160.103 ¢asti 45 Sbirky
federalnich nafizeni USA, fadné vyhotoveni multilicenéni smlouvy se zakaznikem pro produkt Workplace Analytics
zahrnuje vyhotoveni smlouvy BAA, jejiz pIné znéni je uvedeno na adrese http://aka.ms/BAA.

Audity tretich stran

Spolecnost Microsoft implementovala a bude implementovat a provozovat pfislusna technicka a organizacni
opatreni urcena k ochrané zakaznickych dat a osobnich udaji pred ndhodnym nebo nezdkonnym znicenim,
ztratou, zménou, neautorizovanym predanim nebo zpfistupnénim osobnich Udajd, které jsou prenaseny,
uchovavany nebo jinak zpracovavany v produktu Workplace Analytics. Tato opatreni se shoduji s poZzadavky
uvedenymi ve standardech ISO 27001, ISO 27002 a ISO 27018. Spolecnost Microsoft provadéla a bude provadét
pravidelné audity tfetich stran pro ovéfeni shody s témito pozadavky, v souladu s audity sluzeb Office 365
Services.

Licence ekvivalentni licenci CAL a ML

Prava k pristupu serverového softwaru bézicimu na licencovanych serverech zakaznika nebo ke spravé prostredi
OSE jsou k dispozici v ramci sad CAL a licenci na odbér sluzeb online. Tabulky dole uvadéji pfislusnou sadu CAL
nebo licenci na odbér, ktera spliuje pozadavek licence pro pfistup k prislusnym zakladnim nebo rozsifujicim
funkcim serverového produktu (nebo jejich spravu). Sady CAL musi byt zakoupeny po datu dostupnosti produktu
nebo musi mit k tomuto datu aktivni kryti SA, tak aby splfiovaly pozadavky k pfistupu pro aktualni verzi
serverového produktu.

Core CAL

Core CAL
Servery Sada | Bridge 0365 | Bridge Intune | Bridge 0365 +Intune I Bridge EMS
Exchange Server 2019 Standard
i | x| [ | [
Exchange Server 2019 Enterprise
ZT B | o
Edice odbéru produktu SharePoint Server
T B | [
Skype for Business Server 2019
i | x| [ | o
Windows Server 2022 Standard
i | x| B [ |

Windows Server 2022 Datacenter

Zakladni | X | X | X | X |
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Core CAL

Servery Sada | Bridge 0365 | Bridge Intune | Bridge 0365 +Intune I Bridge EMS

Windows MultiPoint Server 2016 Premium (pouze pro akademické zakazniky)

Zakladni | X | X | X | X \

Microsoft Endpoint Configuration Manager (dfive System Center Configuration Manager)

T I | |

System Center Endpoint Protection 1606

ae [ x| x| | |

Enterprise CAL

Poznamka: Licence pro sadu Enterprise CAL Suite s aktivnim krytim SA poskytuje prdva ekvivalentni produktim
Ochrana pred tnikem informaci a Exchange Online Protection.

Enterprise CAL
Servery Sada | Bridge 0365 Bridge Intune Bridge 0365 +Intune EMS Bridge EMS
Exchange Server 2019 Standard
Zakladni X
Dodatecné X

Exchange Server 2019 Enterprise

Zakladni X

Dodatecné X

Edice odbéru produktu SharePoint Server

Zakladni X X

Dodatecné X X

Microsoft Audit a Control Management Server 2013

Zékladni EN X X
Skype for Business Server 2019

Zakladni X

Dodatecné X

Windows Server 2022 Standard

Zakladni X

Dodatec¢né (RMS) X

Windows Server 2022 Datacenter

Zakladni X X X X
Dodatec¢né (RMS) X X X X
Windows MultiPoint Server 2016 Premium (pouze pro akademické zakazniky)
Zakladni X X X X
Dodatec¢né (RMS) X X X X

Advanced Threat Analytics 2016

e [x |5 | E |

Microsoft Endpoint Configuration Manager (dfive System Center Configuration Manager)

soig ESNE | | |

System Center Endpoint Protection 1606

S ERNE | | |
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Enterprise Mobility + Security

Pozndmka: S vyjimkou produktti Advanced Threat Analytics 2016 a Microsoft Endpoint Configuration Manager
uzivatelé licencovani prostrednictvim vyhod pfi uZiti studenty nesplriuji licencni pozadavek na pFistup k produktim v

této tabulce (ani jejich spravu).

Enterprise Mobility + Security

Servery E3 E5
Windows Server 2022 Standard

Zakladni

Dodatecné (RMS)

Dodatecné (MIM)

Windows Server 2022 Datacenter

Zakladni X

Dodatec¢né (RMS) X

Dodatecné (MIM) X

Windows MultiPoint Server 2016 Premium (pouze pro akademické zakazniky)
Zakladni X

Dodatec¢né (RMS) X

Advanced Threat Analytics 2016

Sprava | x | X
Microsoft Endpoint Configuration Manager (dfive System Center Configuration Manager)
Spréava | X | X
System Center Endpoint Protection 1606

Sprava | x | X
System Center Service Manager

Sprava | x |

Office 365 Enterprise

Poznamka: Office 365 Nonprofit ET nesplriuje licencni poZadavky pro pfistup k produktim uvedenym v této tabulce
(nebo jejich spravu).

Office 365 Enterprise

Servery E1 E3 E5
Exchange Server 2019 Standard

Zakladni X

Dodate¢né

Exchange Server 2019 Enterprise

Zakladni X

Dodatecné

Edice odbéru produktu SharePoint Server
Zakladni X

Dodatec¢né

Microsoft Audit a Control Management Server 2013

Zakladni X X

Skype for Business Server 2019
Zakladni

Dodatecné (Enterprise)
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Office 365 Enterprise

Servery E1 E3 E5

Dodatecné (Plus)

Office 365 Education

Poznamka: Office 365 AT nesplriuje licencni poZadavky pro pristup k produktum uvedenym v této tabulce (nebo
Jejich spravu). UZivatelé licencovani prostrednictvim programu vyhod pri uzivani studenty nesplriuji licencni
pozadavek na pristup k produktim v této tabulce (ani jejich sprdvu).

Office 365 Education

Servery A3 A5

Exchange Server 2019 Standard

Zakladni

Dodatecné

Exchange Server 2019 Enterprise

Zakladni

Dodatecné

Edice odbéru produktu SharePoint Server

Zakladni

Dodatec¢né

Microsoft Audit a Control Management Server 2013

Zakladni X

X
Skype for Business Server 2019
Zakladni
Dodatecné (Enterprise)
Dodatecné (Plus)
Microsoft 365
Microsoft 365
Servery F1/F3 E3 E5
Exchange Server 2019 Standard
Zakladni
Dodate¢né
Exchange Server 2019 Enterprise
Zakladni
Dodatecné
Edice odbéru produktu SharePoint Server
Zakladni
Dodatecné
Microsoft Audit a Control Management Server 2013
Zakladni X X

Skype for Business Server 2019

Zakladni

Dodatecné (Enterprise)

Dodatecné (Plus)
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Microsoft 365

Servery

F1/F3 E3

E5

Windows Server 2022 Standard

Zakladni

Dodatec¢né (RMS)

Dodatecné (MIM)

Windows Server 2022 Datacenter

Zakladni

Dodatec¢né (RMS)

Dodatecné (MIM)

Advanced Threat Analytics 2016

(%}

prava

E | X

Microsoft Endpoint Configuration Manager (dfive System Center Configuration Manager)

(%]

prava

| X | X

System Center Endpoint Protection 1606

(%}

prava

| X K

System Center Service Manager

Spréva

E | x

Microsoft 365 Education

Poznamka: Microsoft 365 AT nesplriuje licencni poZadavky pro pristup k produktim uvedenym v této tabulce (nebo
Jejich spravu). S vyjimkou produkti Advanced Threat Analytics 2016 a Microsoft Endpoint Configuration Manager
uzivatelé licencovani prostrednictvim vyhod pri uziti studenty nesplriuji licencni pozadavek na pristup k produktim v

této tabulce (ani jejich spravu).

Microsoft 365

Servery

A3 s licenci Core CAL

A3 A5

Exchange Server 2019 Standard

Zakladni

Dodatecné

Exchange Server 2019 Enterprise

Zakladni

Dodatecné

Edice odbéru produktu SharePoint Server

Zakladni

Dodatecné

Microsoft Audit a Control Management Server 2013

Zakladni

Skype for Business Server 2019

Zakladni

Dodatecné (Enterprise)

Dodatecné (Plus)

Windows Server 2022 Standard

Zakladni

Dodatecné (RMS)

Dodatecné (MIM)
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Microsoft 365

Servery A3 s licenci Core CAL A3 A5

Windows Server 2022 Datacenter

Zakladni X

Dodatec¢né (RMS)

Dodatecné (MIM)

Windows MultiPoint Server 2016 Premium (pouze pro akademické zakazniky)

Zakladni X

Dodatec¢né (RMS)

Advanced Threat Analytics 2016

Sprava | X | X | X
Microsoft Endpoint Configuration Manager (dfive System Center Configuration Manager)

Sprava | X | X |
System Center Endpoint Protection 1606

Sprava | X | X | X

System Center Service Manager

saig | ENNE

Sdéleni

Bing Maps

Sluzba online nebo jeji zahrnuty software vyuziva sluzbu Bing Maps. Veskery obsah poskytnuty prostrednictvim
sluzby Bing Maps véetné geokddl Ize pouzit pouze v ramci produktu, jehoz prostrednictvim je obsah poskytovan.
Na zakaznikovo uzivani sluzby Bing Maps se vztahuji podminky pouziti pro koncové uzivatele sluzby Bing Maps
uvedené na adrese go.microsoft.com/?linkid=9710837 a prohlaseni spolec¢nosti Microsoft o ochrané osobnich
Udajl na adrese go.microsoft.com/fwlink/?Link|D=248686.

Sdéleni ke kddovani H.265/HEVC medidlnich sluzeb Azure

Zakaznik musi obdrzet své vlastni licence na patenty z libovolnych skupin patentd tretich stran pro H.265/HEVC
nebo od drzitel prav, aby mohl vyuzivat sluzby Azure Media k Sifrovani nebo desifrovani médii H.265/HEVC.

Sdéleni k produktu Adobe Flash Player

Software m{ize obsahovat verzi programu Adobe Flash Player. Zakaznik souhlasi s tim, Ze jeho pouzivani
programu Adobe Flash Player podléha licencnim podminkédm spolecnosti Adobe Systems Incorporated, které jsou
k dispozici na adrese http://go.microsoft.com/fwlink/?linkid=248532. Adobe a Flash jsou registrované ochranné
znamky nebo ochranné znamky spolecnosti Adobe Systems Incorporated v USA a dalSich zemich.

Sdéleni ke komunikacnim sluzbam

Urcité sluzby online zajistuji sluzby pro hlasovou a textovou komunikaci (dale jen ,komunikacni sluzby"). Tyto
komunikacni sluzby poskytuje spole¢nost Microsoft prostfednictvim afilace spolecnosti Microsoft nebo jiného
poskytovatele sluzeb opravnéného k jejich spravé. Ceny za komunikaéni sluzby mohou zahrnovat pfislusné dané
a poplatky. Podminky komunikacnich sluzeb se mohou v jednotlivych zemich lisit. VSechny zahrnuté dané,
poplatky a podminky komunikaénich sluzeb jsou uvedeny v podminkach pouziti, které jsou k dispozici na webu
multilicenci na adrese https://aka.ms/CommunicationServicesTerms. Pokud vam sluzba online umozniuje pfistup
k funkcim hlasové a textové komunikace poskytovanym tretimi stranami, jsou tyto sluzby poskytovany za
zvlastnich podminek pfimo mezi vami a dotéenou treti stranou. Spolecnost Microsoft neni u takovych
komunikacnich sluzeb tretich stran poskytovatelem, nespravuje jejich fakturaci ani neposkytuje podporu.
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Sdéleni k vizualnimu standardu H.264/AVC, vizualnimu standardu VC-1 a vizudlnimu
standardu MPEG-4

Tento software mlize zahrnovat technologii vizualniho dekédovani H.264/AVC, VC-1 a MPEG-4. Na zakladé
pozadavku spolecnosti MPEG LA, L.L.C. uvaddime toto upozornéni:

TENTO PRODUKT JE LICENCOVAN NA ZAKLADE PORTFOLIA LICENC| K PATENTU VIZUALNIHO STANDARDU AVC,
VC-1 A MPEG-4 PRO OSOBNi A NEKOMERCNI POUZITi SPOTREBITELEM (i) KE KODOVAN| VIDEA V SOULADU SE
VYSE UVEDENYM (VIDEO STANDARDY) NEBO (ii) K DEKODOVANI VIZUALNIHO STANDARDU AVC, VC1 a MPEG-4
ZAKODOVANEHO SPOTREBITELEM PRI OSOBNi A NEKOMERCN| CINNOSTI NEBO ZiISKANEHO OD
POSKYTOVATELE VIDEA, KTERY MA LICENCI K POSKYTOVAN| TAKOVEHO VIDEA. NEN{ UDELENA ANI NEMUZE
BYT PREDPOKLADANA ZADNA LICENCE K LIBOVOLNEMU JINEMU POUZITI. DALSI INFORMACE LZE Z{SKAT OD
SPOLECNOSTI MPEG LA, L.L.C. VIZ www.mpegla.com.

Pro Ucely objasnéni toto sdéleni neomezuje ani nebrani uzivani softwaru pro bézné obchodni Gcely, které jsou
soucasti takového podnikani, jez nezahrnuiji (i) dalsi distribuci softwaru tfetim stranam nebo (ii) vytvareni obsahu
pomoci technologii vyhovujicich VIDEO STANDARDUM pro §ifeni tfetim stranam.

Soucasti NVIDIA

Software mlze obsahovat komponenty sady nastrojii CUDA Toolkit spolec¢nosti NVIDIA Corporation, ovladace
NVIDIA, knihovnu CUDA Deep Neural Network Library (cuDNN), knihovnu NVIDIA Collective Communications
Library (NCCL) a NVIDIA TensorRT (,komponenty NVIDIA"). Zakaznik souhlasi, Ze jeho pouzivani komponent
NVIDIA v softwaru se fidi v pfislusnych pfipadech nasledujicimi licenénimi podminkami spolecnosti NVIDIA: pro
sadu nastrojd NVIDIA CUDA Toolkit, https://docs.nvidia.com/cuda/eula/index.html; pro ovladace NVIDIA,
https://www.nvidia.com/content/DriverDownload-March2009/licence.php?lang=us; pro cuDNN to je
http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/cudnn-sla/index.html; pro NCCL to je
http://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/nccl-sla/index.html; a pro TensorRT to je
https://docs.nvidia.com/deeplearning/sdk/tensorrt-sla/index.html. Jak je uvedeno v pfislusnych licencnich
podminkach, zakaznik bere na védomi, Ze nékteré dodané komponenty NVIDIA nejsou testovany ani certifikovany
spolecnosti NVIDIA pro pouziti v souvislosti s ndvrhem, konstrukci, idrzbou a/nebo provozem kritickych aplikaci,
tj. systémd, kde by pouziti nebo selhani takového systému mohlo vést k situaci ohrozujici bezpecnost lidskych
zivotll nebo ke katastrofickym Skodam. Spolecnost Microsoft ani NVIDIA nenesou vUci zadkaznikovi ani zadné treti
strané Uplnou ani ¢aste¢nou odpovédnost za jakékoli naroky nebo Skody vyplyvajici z pouziti kritickych aplikaci.
Zakaznik se zavazuje odskodnit spolec¢nost NVIDIA za veskeré naroky, skody a naklady vzniklé v disledku pouziti
kritickych aplikaci, jak je uvedeno v pfislusnych podminkach spolecnosti NVIDIA. Zakaznik je vylu¢né zodpovédny
za to, ze jakykoli produkt nebo sluzba vyvinutd pomoci komponent NVIDIA jako celek obsahuje dostatecné funkce
pro splnéni vsech platnych pravnich a regulacnich norem a pozadavkd.

Vyhody pri uzivani studenty a akademické
programy

Tento oddil uvadi specifické vyhody poskytované studentliim v rdmci programu Open Value Subscription for
Education Solutions, smlouvy School Agreement, provadéci smlouvy Enrollment for Education Solutions
a program Cloud Solution Provider.

Distribuce produktovych kli¢a a softwaru pro vyhody akademického programu

Studenti a ¢lenové sboru mohou pfijmout produktové klice nebo osobni kédy PIN ze stréanekjinych

nez Microsoft.com. Je-li zjisténo podvodné chovani, spolecnost Microsoft miize dle svého uvazeni odstranit nebo
zablokovat distribuci softwaru, produktovych kli¢t a kédl PIN, dokud neni toto podvodné chovani zmirnéno nebo
odstranéno.

Opravnéni k vyhoddm pfi uzivani studenty na zakladé kvalifikacniho programu

V nasledujici tabulce jsou definovany vyhody pfi uZivani studenty pro specifické produkty licencované
prostrednictvim akademickych programd. Pro kazdy produkt z prvniho sloupce jsou uvedeny pfislusné produkty
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v ramci vyhod pfi uzivani studenty spolecné s poctem licenci dostupnych pro studenty na jednu placenou licenci

pro pedagogicky sbor / zaméstnance, kvalifikovaného uzivatele vzdélavani nebo znalostniho pracovnika.

Kvalifikujici
produkt

Vyhody p¥i uZivani studenty’

Dostupnost
programu

Studentské instance
poskytované na
pedagoga/zaméstnance  nebo

znalostniho pracovnika

Advanced Threat

OVS-ES, School,

Apps for enterprise

EES, CSP

. Advanced Threat Analytics 15
Analytics EES
Azure Active
. . . . . | OVS-ES, School,
Directory Premium Azure Active Directory Premium (Plan 1) 15
) EES, CSP
(Plan 1)
Azure Active
. . . . . , OVS-ES, School,
Directory Premium Azure Active Directory Premium (Plan 2) 15
) EES, CSP
(Plan 2)
. . OVS-ES, School,
. Microsoft 365  Apps for enterprise }
Desktop Education ) . EES (pred 40
a Windows Education Upgrade
rokem 2017)
) = Azure Active Directory Premium (plan 1),
Enterprise Mobility . ) OVS-ES, EES,
) Advanced Threat Analytics, Microsoft 40
+ Security A3/E3 . CSpP
Intune for Education
Enterprise Mobility + Security A3 vyhody
) . pfi uzivani studenty, Microsoft Defender
Enterprise Mobility . . . OVS-ES, EES,
. pro lIdentity, Azure Active Directory 40
+ Security A5/E5 . i K CSP
Premium plén 2, Microsoft Defender pro
cloudové aplikace
Office 365 A3 vyhody pfi uzivani studenty,
Enterprise Mobility + Security A3 vyhod
Microsoft 365 . p L Y ; Y Y . Y
. pfi uzivani studenty, Windows Education | EES, CSP 40
Education A3 i B Y
A3 vyhody pfi uzivani studenty?
Minecraft: Education Edition
Office 365 A5 vyhody pfi uzivani studenty,
Enterprise Mobility + Security A5 vyhod
Microsoft 365 N VF,H, i g . ey W . y
. pfi uzivani studenty, Windows Education EES, CSP 40
Education A5 : B o
A3 vyhody pfi uzivani studenty?
Minecraft: Education Edition
. Microsoft Defender for Office 365 (plan
Microsoft 365 A5 . . . i
. 1), Azure Active Directory Premium (plan EES, CSP 40
Security
2)
Microsoft  Intune
. . . OVS-ES,  EES,
for Education (na Microsoft Intune for Education csp 15
uzivatele)
Minecraft: . . -
. . Minecraft: Education Edition EES 15
Education Edition
Plan 1 nebo plén 2
pro Microsoft Plan 1 pro Microsoft Defender for Office | OVS-ES,  EES, 15
Defender for Office 365 Csp
365
Microsoft 365 . . OVS-ES, School,
Microsoft 365 Apps for enterprise 15




Podminky produktt spole¢nosti Microsoft (Czech, dub 01 2023, MCA)

Zzarizeni)

Studentské instance
Kvalifikujici ; e er Dostupnost poskytované na
Vyhody p¥i uZivani studenty’ .
produkt programu pedagoga/zaméstnance  nebo
znalostniho pracovnika
Office 365 A1, Microsoft 365 Apps for
) . ) . OVS-ES,  EES,
Office 365 A3 enterprise, Office 365 Cloud App Security, csp 40
Microsoft Bookings
Office 365 A3 (vyhody pfi uzivani
) . . OVS-ES,  EES,
Office 365 A5 studenty), Microsoft Defender for Office csp 40
365 (plan 2), Microsoft Bookings
. . OVS-ES, School,
Office Professional ) . }
P Microsoft 365 Apps for enterprise EES (pred 15
us
rokem 2017)
Windows
Education A3 (na Windows Education A3 (na uzivatele)? CSP 40
uzivatele)
Windows
Education A5 (na Windows Education A3 (na uZivatele)? CSpP 40
uZivatele)
Windows
Education E3  (na Windows Education E3 (na uzivatele)? EES (2017) 40
uZivatele)
Windows
Education E5 (na Windows Education E3 (na uzivatele)? EES (2017) 40
uZivatele)
Windows
Education E5 (na Windows Education E3 (na zafizeni)? OVS-ES, School 40

'Licence zakoupené prostrednictvim vyhod pri uzivani studenty nezahrnuji opravnéni pro vyhody kryti Software

Assurance.

2Vlyhody pfFi uzivani studenty zahrnuji pouze prava k Windows E3/A3.

Omezenl pocitacového operacniho systému Windows
Licence ziskané prostrednictvim vyhod pfi uzivani studenty zahrnuji prava k pristupu k virtualnim pocitaclim ve
sluzbé Azure Virtual Desktop (viz oddil tykajici se sluzby Azure Virtual Desktop v produktové polozce sluzeb
Microsoft Azure), ale nezahrnuji zadna dalsi prava k virtualizaci systému Windows.






