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SMLUVNI STRANY

Nemocnice Na Homolce
Doruc¢eno: 29.03.2023

NNH/23/07758
Obchodni firma: Konica Minolta IT Solutions Czech s.r.o. e priten
ICO: 25820826
DIC: CZ25820826
Se sidlem: U Plynarny 1002/97 10100 Praha 10
Zastoupena: Ing. Martinem Pondéli¢kem, jednatelem nemhes23514633
Bankovni spojeni: Citibank a. s.
Cislo a&tu: 2550470102/2600
Sp. zn.: Méstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 347149
Datové schranka: hfggz4t

Kontaktni osoba ve vécech technickych a smluvnich:

(dale jen ,,poskytovatel®)

a
Nazev: Nemocnice Na Homolce

ICO: 00023884

DIC: CZ00023884

Se sidlem: Roentgenova 37/2, 150 30 Praha 5
Zastoupena: MUDr. Petrem Polouckem, MBA, Tfeditelem
Bankovni spojeni: Ceské narodni banka

Cislo tctu: 17734051/0710

Datova schranka: jb4gp8f

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

(dale jen ,,objednatel” ¢i ,,NNH")

N s

uzaviraji v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obCansky zakonik, ve znéni pozdgjSich
predpist (dale jen ,,obcansky zakonik*) niZze uvedeného dne, mésice a roku tuto

SMLOUVU NA POSKYTOVANI SERVISNICH SLUZEB A
ROZVOJE EKONOMICKO - SPRAVNIHO INFORMACNIHO
SYSTEMU

(dale také jen ,,smlouva‘)

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zékladé vysledkl zadavaciho fizeni (dale jen ,,vybérové Fizeni“) na
uzavieni smlouvy na verejnou zakdzku s ndzvem ,,Zajisténi servisu a rozvoje ekonomicko-spravniho
informacniho systému NNH®“, uvefejnéného v elektronickém nastroji Tender aréna pod ID VZ0155282,
interni ev. €. zakazky 424/VZ/2022-OVZ, systémové Cislo zakdzky P22Vv00234188 (dale jen ,verejna

zakazka), v némz jako nejvyhodnéjsi nabidka byla vybrana nabidka dodavatele uvedeného ve smlouvé na
strané poskytovatele.
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NEMOCNICE

Cl. 1
Postaveni smluvnich stran

1 Poskytovatel je fyzickou osobou podnikajici na zakladé Zivnostenského opravnéni nebo pravnickou
osobou - obchodni spolecnosti zapsanou v obchodnim rejstfiku. Poskytovatel prohlaSuje, Ze informace o
ném obsazené ve verejném rejstfiku ke dni podpisu této smlouvy jsou aktualni a odpovidaji skutecnému
stavu.

2. Objednatel je statni pFispévkova organizace v pfimé Fidici plisobnosti Ministerstva zdravotnictvi Ceské
republiky, zfizena rozhodnutim ministra zdravotnictvi ze dne 25. 11. 1990, ¢j.: OP-054.25.11.90, ve znéni
zmeén provedenych Opatfenim Ministerstva zdravotnictvi vydaného pod ¢j.: MZDR 2610/2020-2/0PR
ze dne 4. 5. 2020. Objednatel je subjekt opravnény k poskytovani zdravotni péce.

3. Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout pInéni dle smlouvy, a Ze méa odpovidajici znalosti
a potrebné zkuSenosti s provadénim praci obdobného rozsahu, a Ze je schopen zajistit poskytovani sluzeb

dle smlouvy vnejvyssi kvalité. Poskytovatel prohlaSuje, Ze disponuje adekvatnimi zkuSenostmi,
kapacitnimi moznostmi a odbornymi pfedpoklady pro fadné poskytovani sluzeb dle smlouvy.

Cl.2

PFedmeét a ucel smlouvy
L Pfedmétem smlouvy je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi plnéni zavazku poskytovatele
poskytnout na svlj nadklad a nebezpeéi pro objednatele servis a rozvoj ekonomicko-provozniho
informacniho systému objednatele (dale jen ,ESIS®), zajisténi servisu a rozvoje ve smyslu
technologickém i ve smyslu legislativni 4drzby Microsoft Dynamics NAV, rozvoj a Upravu ESIS podle
specifickych potfeb zadavatele vyplyvajici napF. z integrace s okolnimi provoznimi systémy objednatele.
BIiZsi specifikace pozadovaného plnéni tvofi pFilohu ¢, 1a), ¢. 1b) a¢. 4 smlouvy (dale jen ,,sluzby*), to
vSe vsouladu se zadavaci dokumentaci k vefejné zakdzce a nabidkou poskytovatele podanou do
vybérového Fizeni verejné zakazky. Objednatel se zavazuje vysledek radné a v€as poskytnutych sluzeb

prevzit a zaplatit za néj poskytovateli cenu dle ¢l. 7 smlouvy.

2. Ucelem smlouvy je zajidténi spravné funkénosti, bezpe€nosti a neustalé provozuschopnosti systému
a splnéni poZadavkd pravnich predpisli na provoz systému zplsobem spliujicim technické poZadavky
stanovené vyrobcem systému a pravnimi predpisy. Dale je GCelem smlouvy zajisténi sluzeb
v nasledujicich tkonech:

garance v€asné reakce dle ¢l. 4 smlouvy,
aktualizace a udrzba systémového SW zafFizeni,
zajiSténi technické asistence v pracovni dny v dobé od 6 do 18 hodin na telefonnim Cisle

Soucésti pfedmeétu smlouvy je i provadéni oprav jakychkoli vad systému, které se projevi €i nastanou
v dobé poskytovani servisu a rozvoje systému a dalSich souvisejicich sluzeb dle smlouvy, nestanovi-li
smlouva jinak. Vadou systému se rozumi zejména jakékoli omezeni funkénosti, bezpecnosti,
vyuzitelnosti ¢i uZivatelského komfortu systému bez ohledu na dlivod tohoto omezeni.

3. BIiZSi specifikace systému, podminek servisu a poskytovanych sluzeb, je uvedena v pn/oze ¢. la), ¢. 1b)
ac. 4 smlouvy.

4. Minimalni objem sluzeb poskytnutého poskytovatelem objednateli stanoven neni. Objednatel je opravnén
urcovat a objednavat sluzby podle svych okamzitych, resp. aktudlnich potfeb bez penalizace €i jiného
postihu ze strany poskytovatele.

C13
Rozsah sluzeb a misto plnéni
1. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby v rozsahu specifikovaném smlouvou a pfilohami ¢. 1a), ¢. Ib)
a c. 4 Poskytovatel je povinen provadét i veSkeré dalsi Cinnosti, jichz je za Gcelem dosazeni Ucelu
smlouvy zapotrebi. Poskytovatel podpisem smlouvy prohlasuje, Ze je podrobné seznamen s technickym
stavem mista pInéni aje zcela schopen sluzby za podminek stanovenych touto smlouvou poskytnout.
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Mistem poskytovani sluzeb jsou prostory v sidle objednatele, kde se syst¢ém nachazi a kde budou
vykonavany vyse uvedené sluzby, nestanovi-li objednatel v konkrétni objednavce jinak.

3. Poskytovatel prohlasuje, ze sluzby, je-li to vyzadovano platnymi pravnimi pfedpisy ¢i vyrobcem systému,
budou poskytovat pouze pfislusné vyskoleni pracovnici. PFisluSna potvrzeni, osvédCeni, zapisy ajiné
podobné listiny k prokazani spInéni podminek pfed kontrolnimi organy pfeda poskytovatel bezodkladné
objednateli.

Cl. 4
Poskytovani servisu

1 V pripadé poruchy, vyskytu vady, nebo jiné pfiCiny nefunkCnosti systému, které objednatel zjisti
v préibéhu poskytovani sluzeb, budou poZadavky objednatele na poskytovani servisu, s vyjimkou
poskytovani servisu dle odst. 5. tohoto Clanku, vznaSeny prostfednictvim pisemnych objednavek
zasilanych poskytovateli (dale jen ,,objednavka“), a to v pracovnich dnech v €ase od 6:00 do 18:00
hodin (dale jen ,,pracovni doba poskytovatele*) na adresu sidla poskytovatele nebo elektronicky na e-
mailovou adresu

2. Objednavka musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:_ 3

a) identifikaCni ddaje smluvnich stran (ndzev, sidlo, ICO, DIC),

b) jméno a podpis opravnéné osoby objednatele,

c) uréeni poZadovaného plnéni a rozsah servisu, v&etng pripadnych pokyni objednatele k provedeni
servisu,

d) urceni terminu provedeni servisu,

e) kontaktni osoba objednatele,

f) jméno a pFijmeni osoby opravnéné servis prevzit, pokud nejde o osobu zmocnénou na strané
objednatele touto smlouvou.

3. Poskytovatel je povinen v pracovni dobé poskytovatele neprodlené, nejpozdéji vSak do 24 hodin od
doruceni objednavky tuto skutecnost objednateli (resp. odpovédné osobé objednatele) potvrdit, a to na
e mailovou adresu, ze které objedndvku obdrzel, véetné vymezeni Casové na provedeni pozadavku dle
objednavky, popt. si vyzadat od objednatele doplfiujici informace, které nezbytné potfebuje ke splnéni
svych povinnosti.

4, Poskytovatel neni opravnén pripojit k objednavce protinavrhy, které podminky smlouvy nepredpokladaji.
V pfipadé, Ze poskytovatel pfipoji k objednavce protinavrhy, které smlouva nepredpoklada a/nebo
v pfipadé, Ze poskytovatel objednateli nezasle potvrzeni objednavky ve In(té dle odst. 3. tohoto
¢lanku, ma se objednavka za potvrzenou uplynutim 24 hodin od okamziku doruceni objednavky
poskytovateli.

5. Bez ohledu najina ustanoveni smlouvy je poskytovatel povinen provadét pravidelné kontroly a ddrzbu

systému v rozsahu a za podminek stanovenych vyrobcem systému, provadéni veSkerych kontrol Ci
podobnych Ukond vyZadovanych k provozu systému platnymi pravnimi predpisy ¢i doporudenimi a
pokyny vyrobce.
Tento servis provadi poskytovatel pravidelné bez vyzvani dle poZadavkd vyrobce systému a v souladu
s platnou legislativou. Pokud poskytovatel neplni fadné a v€as tuto povinnost, tak pfipadné sankce
a postihy od kontrolnich organu jdou kjeho tizi a nese za né plnou odpovédnost, pfip. bude povinen
objednateli nahradit Skodu takto vzniklou, a to bez ohledu na sjednané smluvni pokuty.

6. S poskytovanim servisu systému je poskytovatel povinen zapocit, nebude-li smluvnimi stranami
dohodnuto jinak, do 24 hodin od doruceni objednavky poskytovateli, jedna-li se o zavadu €i poruchu
bezpe¢nostnich systém0 spocivajici ve vypadku celého systému nebo zavady urdité Casti systému takové
povahy, pfi které systém neplni svij zékladni Gcel. Jedna-li se o ostatni zavady &i poruchy, které
neohrozuji chod systému, je poskytovatel povinen zapocit, nebude-li smluvnimi stranami dohodnuto
jinak, do 72 hodin od doruceni objednavky poskytovateli. Poskytovatel je povinen odstranit zavadu a
provést opravu zafizeni nejpozdéji do 5 dnli ode dne doruceni objednavky. Pokud se bude jednat
o slozitou zavadu, kterd bude vyzadovat delSi ¢as na pripravu opravy, dohodnou se smluvni strany na
konkrétnim datu ¢i lhdté k provedeni opravy.
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Poskytovatel se pfi poskytovani servisu a rozvoje systému zavazuje dodrZovat predpisy bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci, pozarni, hygienické a ostatni aplikovatelné pravni pfedpisy €i jiné normy, jakoz
i podminky ostrahy objednatele ajeho provozniho areélu, tj. povinnost zaméstnanct poskytovatele ajim
povérenych osob k realizaci smlouvy nosit v aredlu objednatele viditelné identifikacni karticky, které
objednatel bezplatné vystavi pracovnikim poskytovatele.

CL 5
ProhlaSeni poskytovatele

Poskytovatel prohlasuje, Ze ma k dispozici veSkeré navody k obsluze a rozvoji systému, jeho technickou
specifikaci a veSkerou dokumentaci, kteraje za Gc¢elem poskytovani servisu zapotrebi.

Poskytovatel se zavazuje zajistit utajovani diivérnych a utajovanych informaci viemi pracovniky a rovnéz
i dal$imi osobami, které povéri diléimi Ukoly v souvislosti s realizaci smlouvy. Za ddvérné informace se
vyjma informaci dle VSeobecnych obchodnich podminek NNH, které tvori pfilohu €. 2 smlouvy (dale
jen ,,VOP*), povazuji dale veskeré informace, které jsou jako divérné oznaceny anebo jsou takového
charakteru, Ze mohou v pfipadé zverejnéni pfivodit kterékoliv smluvni strané Gjmu, bez ohledu nato, zda

maji povahu osobnich, obchodnich €i jinych informaci.

Poskytovatel se zavazuje pfijmout takova technicka, personalni a jina potfebna opatfeni, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pFistupu k osobnim Gdajdim, k jejich zméné, zniceni, Ci ztraté,
neopravnénym pienoslim, k jejichjinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti osobnich
Gdaji. Poskytovatel se dale zavazuje vydanim vlastnich vnitfnich predpisQ, pfip. prostfednictvim
zvlastnich smluvnich ujednani, zajistit, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby podilejici se na poskytovani
servisu, budou zachovavat micenlivost o osobnich Udajich, se kterymi mohli pfijit nahodile do styku
a 0 bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeéeni osobnich Udajl, a to i po
skonceni zaméstnani nebo prislusnych praci u poskytovatele.

Ustanoveni odst. 2. a 3. tohoto ¢lanku se vztahuji, jak na obdobi trvani smlouvy, tak na obdobi po jejim
ukonceni.
Cl. 6
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby, k nimz je zavazan, poctivé, s vynalozenim veskeré peclivosti,
znalosti a odbornou péci, které jsou s jeho povolanim spojeny. Je pritom povinen dbat zajm0 objednatele
a chrénitjeho dobrou poveést.

Poskytovatel zajisti v pracovni dobé poskytovatele bezplatnou moznost pfimé telefonické konzultace
technického problému se zafizenim, a to osobou k tomu odborné pfisluSnou, na

elektronicky na adrese
poskytovatele musi byt nejpozdéji do zWoani”™iamaseni problému.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani sluzeb dle podminek smlouvy postupovat zplsobem, ktery
minimalizuje dopady poskytovanych sluzeb na provoz objednatele.

Poskytovatel se zavazuje byt béhem plInéni zavazkd dle smlouvy v potfebném spojem s objednatelem
a pravidelnéjej informovat o vysledcich plnéni svych povinnosti.

Objednatel je povinen v rdmci poskytovani soucinnosti umoznit poskytovateli plny pristup k zafizeni.
Objednatel se dale zavazuje provozovat zafizeni v souladu s navodem k obsluze, instruktazi a v souladu
s odbornym Skolenim provedenym techniky poskytovatele.

Smluvni strany se pro pfipad zpracovani osobnich Gdajd vychazejiciho z pInéni povinnosti dle smlouvy
zavazuji zavést vhodna technicka a organizaéni opatfeni tak, aby dané zpracovani splfovalo pozadavky
Nafizeni (EU) ¢. 2016/679 (GDPR) a aby byla zajisténa ochrana prav subjektll Gdajd.

Veskeré zmény, jez maji vliv na plnéni zavazk( ze smlouvy (zejména zména obchodni firmy, sidla,
statutarnich organi opravnénych jménem spolecnosti jednat, odpovédnych zastupcd, pFihlaseni Ci
odhl&Seni DPH, povéfeného pracovnika, mista dodavky, bankovniho spojem, apod.), budou ozndmeny
pisemnym doporuéenym dopisem poskytovatelem objednateli nejpozdgji do 5 pracovnich dn( ode dne,
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kdy ke zméné doslo.

Cl 7
Cena sluzeb a platebni podminky

Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za plnéni poskytnuté dle smlouvy cenu za servis a rozvoj
systému ve vysi 160.500,- K¢ (slovy: Jedno sto Sedesat tisic pét set korun ¢eskych) bez DPH za kazdy
kalendafni mésic poskytovani servisu dle smlouvy (déle jen ,,cena za servis®). K cené za servis bude
pripoétena DPH dle platnych pravnich predpisd.

Celkova cena za servis a za revize, funkeni zkouSky a rozvoj systému dle smlouvy a po dobu trvani
smlouvy je stanovena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni za 36 mésic(l, v nasledujicim &lenéni:

Cena bez DPH: 5 778 000 K¢ (slovy: pét milionl sedm set sedmdesat osm tisic korun
Ceskych)
- DPH 21%: 1 215 270 K¢ (slovy: jeden milion dvé sté patnact tisic dvé sté
sedmdesét korun ¢eskych)
Cena s DPH: 6 991 380 K¢ (slovy: Sest milion( devét set devadesatjeden tisic t¥i sta

osmdesat korun ¢eskych).

Cena za servis a cena za rozvoj systému v sobé zahrnuje veSkeré souvisejici naklady (tj. prace technika,
doprava a ztratovy Cas technika, atp.), které poskytovateli v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle
smlouvy vzniknou, pokud nejsou ze smlouvy vyslovné vyjmuty, aje kone€na a neménnd. To nevylucuje
vznik prav z odpovédnosti za poruSeni smlouvy druhou smluvni stranou.

Poskytovatel mliZe navrhnout zvyseni ceny pouze v souvislosti se zménou zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, a to nejvySe o Castku odpovidajici této legislativni zméné, nebo na zakladé pisemné
dohody smluvnich stran

Dnem zdanitelného pInéni za mésicni servis je 1. den kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici,
ve kterém bylo poskytnuto plnéni dle smlouvy. Poskytovatel je povinen dafové doklady (dale jen
,»faktury") vystavovat mésicné zpétné.

Dnem zdanitelného plnéni za servis a rozvoj systému je 1. den kalendarniho meésice néasledujiciho
po mésici, ve kterém bylo poskytnuto plnéni dle smlouvy. Poskytovatel je povinen dariové doklady
(dale jen ,,faktury®) vystavovat rocné zpétné.

Faktura je splatna ve Indté 60 (3edesat) dnli ode dne jejiho doruceni objednateli. Doba splatnosti je
sjednana v souladu s ustanovenim § 1963 odst. 2 obCanského zakoniku s ohledem na povahu plnéni
predmétu smlouvy, s ¢imz smluvni strany podpisem smlouvy vyslovné souhlasi.

Faktura musi obsahovat nalezitosti dle VOP a déle specifikaci zafizeni (min. nazev, typ, vyrobni Cislo,
evidencni Cislo objednatele), k néemuz je poskytovan servis, popis servisni Cinnosti, Cislo smlouvy
objednatele a prip. objednavky, podpis osoby opravnéné k vystaveni faktury poskytovatele, je-li to
technicky mozné. K faktufe budou doloZeny kopie prislusnych podepsanych servisnich vykaz( za
fakturované obdobi jako jeji nedilna pfiloha.

C1.8
Zaruka a prava z vadného plnéni

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost na poskytnuté sluzby v délce trvani 6 mésicd, a to ode dne
prevzeti vysledku servisu objednatelem dle €l. 11 smlouvy (dale jen ,,zaruka*). Zarukatrvai po ukonceni
smlouvy.

Poskytovatel odpovidd za vady, které jsou pfitomny v dobé prevzeti vysledku poskytnuté sluzby
objednatelem, a dale poskytovatel pfebira zavazek a odpovédnost za vady, které se vyskytnou na systému
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v priibéhu zaruky. Poskytovatel neodpovida za vady, které byly po pfevzeti vysledku poskytnuté sluzby
zplsobeny objednatelem nebo zasahem vy$$i moci. Poskytovana zaruka se tak nevztahuje zejména na
vady, jeZ vzniknou neopravnénym zasahem do systému objednatelem, Skodni udalosti nemajici ptvod

v systému, nepInénim technickych podminek pro jeho provoz (neni-li nize uvedeno jinak).

Objednatel je povinen pisemné nebo elektronicky na emailovou adresu kontaktni osoby poskytovatele
uvedenou v hlavi¢ce smlouvy vytknout vady poskytnuté sluzby, a to bez zbytec¢ného odkladu poté, kdy
je zjistil (dale jen ,,0znameni*). Objednatel je v ozndmeni povinen uvést odkaz na smlouvu, uvést popis
sluzby, typ zavady systému, den poskytnuti sluzby a podrobny popis vady.

Poskytovatel musi mit moZnost opravnénost reklamace ovéfit a vadu v pfiméfené Ihité odstranit.
V pripadé radného vcasného vytceni vady vysledku sluzby se béh zaruky stavi a pocina znovu bézet ode
dne, kdy poskytovatel a objednatel vystavi pisemné potvrzeni o vyfizeni reklamace zplsobem, na kterém
se poskytovatel a objednatel pisemné dohodnou.

Poskytovatel se v pfipadé vytknuti vady vysledku sluzby objednatelem zavazuje:

a) potvrdit objednateli bezodkladné telefonicky €i prostfednictvi e-mailu kontaktni osoby objednatele
prijeti ozndmeni s uvedenim terminu uskute¢néni provérky vady,

b) uskutecnit provérku k zjisténi ddvodnosti a charakteru vady a zahdjit bezodkladné prace na
odstrafiovani vady, nejpozdgji viak ve lh(ité 24 hodin od vytknuti vady v pracovnich dnech, jedna-li
se 0 vady spocivajici ve vypadku celého systému nebo vady takové povahy, pfi nichz sytém neplni
svlj zakladni Ggel, v ostatnich pripadech do 72 hodin od vytknuti vady, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak,

c) odstranit b&Znou vadu bezodkladng, nejpozdgji viak ve Ih(ité 5 dnll od vytknuti vady,

d) odstranit vadu branici uzivani systému nebo jeho ¢asti bezodkladné v technicky nejkratSim mozném
terminu, nejpozdéji viak ve Ihdté 5 dn(l od vytknuti vady.

Poskytovatel se zavazuje, ze v pFipadé vady vysledku poskytnuté sluzby v zaruce poskytne objednateli

nize uvedené plnéni plynouci z odpovédnosti poskytovatele za vady:

a) bezplatné odstrani vytknuté vady,

b) ubradi néklady objednatele na odstranéni vytknutych vad v pfipadé, kdy tyto vady neodstrani
poskytovatel ve stanovené Ihité sam,

c) uhradi objednateli veSkeré z vady vzniklé i nasledné Skody,

d) poskytne objednateli pfimérenou slevu z celkové ceny poskytnuté sluzby odpovidajici rozsahu
uplatnénych Skod v pfipadé neodstranitelné vady nebo vjinych pfipadech na zéakladé dohody
smluvnich stran.

Pokud mezi smluvnimi stranami vzniknou nepFekonatelné rozpory o prficiné vady, shodnou se na
nezavislém znalci a povéfijej posouzenim vady ajeji priiny. Smluvni strany budou povazovat vysledek
znalcova posudku za z&vazny. Poplatky za posudek ponese ta ze smluvnich stran, kteréd je odpovédna za
zavadu podle posudku znalce.

Pokud objednatel nem(ize systém Fadné uzivat pro opakovany vyskyt odstranitelné vady (pro Gcely
smlouvy se za opakovany vyskyt vady povazuje stav, kdy se stejna vada vyskytne podruhé) ma pravo na
pfimérenou slevu z ceny servisu nebo na odstoupeni od smlouvy, pficemz si mize zvolit a uplatnit
kombinaci téchto prav. Smluvni strany se mohou pisemné dohodnout najiném zptsobu Fedeni reklamace.

Pokud smlouva nestanovi jinak, naroky z vad se Fidi obecnou Upravou obcanského zakoniku. Naroky
z vad se nedotykaji naroku na nahradu Skody nebo naroku na smluvni pokutu.

Ci. 9
Pojisténi
Poskytovatel prohlaSuje, Zze ma uzavienu pojistnou smlouvu o pojiSténi odpovédnosti za Skodu
zplsobenou objednateli &i tfeti osobé pri vykonu podnikatelské ¢innosti, a to ve vysi minimalné 20 000

000 K¢ (slovy: dvacet miliond korun Ceskych). Poskytovatel se zavazuje mit uzavienou pojistnou
smlouvu po celou dobu platnosti smlouvy.
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Poskytovatel je povinen udrZovat platné pojisténi i tehdy, pokud dojde ke zméné v rozsahu a povaze
poskytovanych sluzeb; v pfipadé zmén poskytovanych sluzeb je povinen pojiStovatele v¢as informovat
a pripadné zmeénit rozsah pojisténi tak, aby pojistnd smlouva poskytovala po celou dobu poskytovani
sluzeb pojistné kryti poZzadované v odst. 1. tohoto ¢lanku smlouvy. V pfipadé zmény pojistné smlouvy
v pribéhu poskytovani sluzeb dle smlouvy je poskytovatel povinen pFedloZit bez zbyte¢ného odkladu
objednateli doklad o zméné pojistné smlouvy a o zaplaceni pojistného.

Jakékoliv Skody z pInéni vzniklé objednateli, tedy i Skody, které nebudou kryty pojisténim dle tohoto
¢lanku, budou hrazeny poskytovatelem.

V pripadé, Ze poskytovatel bude postupovat v rozporu s podminkami stanovenymi pojistnou smlouvou,
je povinen objednatele odSkodnit za jakékoliv ztraty nebo naroky vyplyvajici z nedodrzeni pojistnych

podminek.

Cl. 10
Doba trvéani a zanik smlouvy, pozastaveni poskytovani sluzeb

Smlouva se uzavira na dobu urgitou, a to na dobu 36 mésic(l ode dne nabyti G¢innosti smlouvy.

Smlouva miZe byt ukonéena vypoveédi:

a) ze strany objednatele bez udani diivodu, kdy vypovédni doba ¢ini 3 mésice a potina bézet prvnim
dnem meésice néasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd poskytovateli dorucena, a dale
zplsobem dle VOP,

b) ze strany poskytovatele bez udani divodu, kdy vypovédni doba ¢ini 3 mésice a po¢ina bézet prvnim
dnem meésice nasledujiciho po meésici, ve kterém byla vypovéd objednateli dorucena, a dale
zplsobem dle VOP.

Vedle dlivodi stanovenych ob¢anskym zékonikem a VOP mdze opravnéna smluvni strana odstoupit od

smlouvy pro podstatné poruseni smlouvy druhou smluvni stranou, kterym se rozumi zejména:

a) nastrané objednatele nezaplaceni jakékoliv ceny v souladu s podminkami smlouvy ve Ihité del$i 60
dnll po uplynuti splatnosti a neodstranéni zavadného stavu ani v dodate¢né Inhté 30-ti dndi ode dne
doruceni vyzvy k napravé,

b) nastrané poskytovatele:

i. opakované poruSeni povinnosti stanovené smlouvou,
ii. opakované poskytnuti servisu, jehoz vysledky objednatel neprevzal.

Objednatel je opravnén pozastavit poskytovani plnéni dle smlouvy dorucenim pisemné vyzvy
k pozastaveni poskytovani sluzeb poskytovateli (dale jen ,,pozastaveni poskytovani sluzeb*), a to do
doby stanovené ve vyzvé, nebo do doruceni pisemného odvolani této vyzvy. Za dobu, kdy je pozastaveno
poskytovani sluzeb, nejsou strany povinny plnit dle smlouvy.

Cl. 11
Predani a prevzeti
Po fadném poskytnuti sluzby je poskytovatel povinen predat objednateli vysledek sluzby a vystavit

o tomto predani objednateli servisni vykaz. Poskytovatel se zavazuje objednatele vyzvat k prevzeti
vysledku poskytnuté sluzby, a to nasledujicim zplsobem:

a) v pripadé sluzby poskytované v sidle objednatele se poskytovatel zavazuje osobné (popf.
prostfednictvim svého zmocnéného zastupce), pisemné ¢i prostfednictvim e-mailové komunikace na
e-mailovou adresu vyzvat objednatele k pfevzeti vysledku poskytnuté
sluzby a sdélit objednateli konkrétni datum a Cas predani, a to primérfenou dobu pFedem s ohledem
na poskytovany servisni Ukon aby objednatel zajistil G¢ast osoby opravnéné k prevzeti,

b) v pripadé sluzby poskytované vzdalenym pristupem se poskytovatel zavazuje pisemné nebo
prostfednictvim e mailové komunikace na e-mailovou adresu vyzvat
objednatele k prevzeti vysledku poskytnuté sluzby a sdélit objednateli konkrétni datum a ¢as predani,
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a to primérenou dobu predem s ohledem na poskytovany Ukon (tj. alesponi 2 pracovni dny
predem), aby objednatel zajistil (Cast osoby opravnéné k prevzeti.

Pokud poskytovatel tuto Ih(tu nedodrZi, je objednatel opravnén pFevzeti odmitnout. Na vyzvu
poskytovatele objednatel bez zbyteéného odkladu zareaguje stejnym zplsobem, kdyZ uréi osobu
opravnénou k prevzeti vysledku poskytnuté sluzby.

2. Pokud by objednatel nebyl schopen v daném terminu zajistit Ucast opravnéné osoby k prevzeti vysledku
poskytovatelem poskytnuté sluzby, bude mezi smluvnimi stranami dojedndn nahradni termin pfedam
a prevzeti, ktery bude vyhovovat obéma stranam.

3. Poskytovatel je povinen pred predanim a prevzetim vysledku poskytnuté sluzby na své nebezpeci provést
prezkouseni zafizeni ajeho uvedeni zpét do provozu za Gcelem zjisténi, Ze sluzbabyla Fadné poskytnuta.
Provedenim tohoto piezkouseni se poskytovatel nemiZze dovolavat existence zjevnych vad.

4, Predpokladem predani a prevzeti vysledku sluzby poskytnuté poskytovatelem je prokazani, ze systém je
po poskytnuti sluzby zpUsobily plnit své funkce a ma vyrobcem predepsané, pfip. jinak obvyklé vlastnosti
(prohlidkou v misté plnéni a provérfeni funkcnosti systému za pritomnosti zastupce objednatele).

5. Objednatel je povinen prevzit vysledek fadné poskytnuté sluzby v misté plnéni a v souladu se smlouvou.
Objednatel je opravnén prevzeti vysledku poskytovatelem poskytnuté sluzby odmitnout zejména
v pfipadé, Ze tento vysledek bude vykazovat vadu (vady) systému, ktera byla predmétem poskytnuté
sluzby.

Cl. 12
Sankce

1 Vyse Grok( z prodleni se fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

2. V pripadé prodleni poskytovatele s terminem poskytnuti sluzby ve Ihité uvedené v ¢l. 4 odst. 6.
smlouvy zaplati poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
Ceskych) za kazdy zapocaty pracovni den prodleni poskytovatele pocinaje 6. pracovnim dnem ode dne
doruceni objednavky.

3. V pfipadé poruseni povinnosti poskytovat sluzby pouze vySkolenymi pracovniky, uvedené
v €l. 3 odst. 3. smlouvy, je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 20.000,- K¢
(slovy: dvacet tisic korun €eskych) za kazdé jednotlivé poruSeni této povinnosti.

4, Pro pripad poruseni povinnosti mi¢enlivosti uvedené v €l. 5 odst. 2. a 3. smlouvy je poskytovatel
povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za
kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti.

5. V pripadé prodleni poskytovatele s odstranénim vad vytknutych objednatelem v ramci vysledku
poskytovanych sluzeb dle ¢l. 8 odst. 5. smlouvy je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni
pokutu ve vysi 1.000,- K€ (slovy: jeden tisic korun €eskych) za kazdou vadu a kazdy i zapocCaty den
prodleni.

6. Smluvni pokuta dle smlouvy je splatna po poruseni uvedené povinnosti, na niz se vztahuje, do 10 dnl
ode dne doruceni pisemné vyzvy opravnéné smluvni strany kjeji Ghradé strané povinné, a to
bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet opravnéné smluvni strany, uvedeny v hlavi¢ce smlouvy.

7. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu neni dotéeno pravo opravnéné smluvni strany domahat se nahrady
8kody zplisobené porusenim povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta, ato i ve vysi presahujici
vySi smluvni pokuty (smluvni strany vyluuji aplikaci ustanoveni § 2050 obCanského zakoniku).
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotena povinnost poskytovatele splnit zavazky vyplyvajici ze smlouvy.
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Cl. 13
Vyhrazené zmény zavazku

Objednatel si timto analogicky v souladu s ustanovenim § 100 odst. 2 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjSich predpisti (dale jen ,,ZZVZ*) vyhrazuje zménu v osobé
poskytovatele v pribéhu plnéni smlouvy.

Ke zméné v osobé poskytovatele dle predchoziho odstavce dojde v okamZziku, kdy bude smlouva
pred¢asné ukonéena z divod(l na strané poskytovatele, dle podminek stanovenych v ¢l. ¢l. 10 odst. 3.
pism. b) smlouvy, anebo dle podminek stanovenych ve VOP.

Dojde-li k ukonceni smlouvy postupem dle ¢l. 10 odst. 3 pism. b) smlouvy, anebo dle podminek
stanovenych ve VOP, je objednatel opravnén obratit se s vyzvou k podpisu smlouvy a k poskytnuti pInéni
dle smlouvy na Ugastnika pdvodniho zadavaciho ¢i vybérového Fizeni uvedeného v preambuli smlouvy,
ktery se po provedeném hodnoceni umistil druhy, pfipadné tfeti v poradi. Dojde-li k podpisu smlouvy
s Ucastnikem uvedenym v predchozi vété, bude tento plnit smlouvu od ukonceného plnéni.

Dojde-li po dobu platnosti této smlouvy k pfekroceni hranice 5 % mezirocni inflace, ma poskytovatel
pravo jednou za dany kalendarni rok, nejdfive vSak po roce Gcinnosti smlouvy, pisemné navrhnout
objednateli navySeni jednotkovych cen uvedenych v ¢l. 7 smlouvy a v priloze €. 3 smlouvy, avSak
maximalné o miru inflace nad rdmec stanovené hranice 5% mezirocni inflace. Mirou inflace se rozumi
meziroéni inflace méfena vzristem Ghrnného indexu spotiebitelskych cen zboZi a sluzeb, kterou udava
kazdym kalendafnim rokem Cesky statisticky Gfad za rok pfedchazej ici, vyjadienav procentech. Smluvni
strany se zavazuji navrhované zmény v dobré vife projednat. Dosahnou-li smluvni strany shody na
zrevidovani cen, zavazuji se 0 zméné vyhotovit pisemny dodatek.

Cl. 14
Protikorupc¢ni ustanoveni

Smluvni strany se zavazuji jednat tak a pfijmout takova opatfeni, aby nevzniklo zadné dlivodné podezieni
ze spachani trestného €inu a aby nedoslo ani k Zzadnému takovému spachani trestného cinu (véetné formy
UCastenstvi), a to ani jeho pfipravy €i pokusu, jez by mohlo byt kterékoliv ze smluvnich stran pficteno
podle zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim, jakoz aby ani
nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob (vEetné zaméstnanctl) podle trestniho zakoniku, pFipadné
nebylo zahajeno trestni stihani proti kterékoliv smluvni strané véetné jejich zaméstnanct podle platnych
pravnich predpisu.

Poskytovatel prohlaSuje, ze se seznamil se zasadami, hodnotami a cili Interniho protikorupéniho
programu objednatele uvefejnéného na webovych strankéach objednatele, viz https://www.homolka.cz/o-
nemocnici/11966-protikorupcni-strategie (dale jen ,,IPP*).

v piiloze ¢. 2 IPP, a to na vlastni naklady a odpovédnost pfi pInéni svych zavazk( vzniklych z této
smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat hodnoty, zasady a pravidla spoluprace IPP predevsim ve vztahu
k protikorupénim opatfenim. V této souvislosti se smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené
ozndmit dlivodné podezieni ohledné mozného naplnéni skutkové podstaty nékterého z trestnych ¢ind,
predevsim trestného Cinu prijeti Gplatku, nepfimého Uplatkafstvi ¢i podplaceni, ato bez ohledu na splnéni
pripadné zakonné oznamovaci povinnosti a nad jeji ramec.

Smluvni strany se zavazuji a prohlasuji, Ze splfiuji a budou po celou dobu trvam této smlouvy dodrzovat
a splnovat kritéria a standardy chovani vyplyvajici z vySe uvedenych zasad a hodnot IPP.

Smluvni strany se dohodly, Ze pFi plnéni této smlouvy budou vZdy postupovat Cestné a transparentné
a potvrzuji, Ze takto jednaly i v préibéhu vyjednavam a po dobu G&innosti této smlouvy.
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7. Kazda ze smluvnich stran prohlasuje, Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstardvanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi Gplatek
jinému nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného, a Ze neposkytne, nenabidne ani
neslibi neopravnéné vyhody tfetim stranam, ani je nepfijima a nevyZzaduje.

8. V této souvislosti se smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznamit diivodné podezieni ohledné
mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle tohoto ¢lanku a mohlo by souviset s plnénim této
smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

Cl. 15
PFilohy
Pfiloha €. la): Technicka specifikace — Sluzba S1: Sluzba systémové podpory ESIS
Pfiloha C. Ib):  Technicka specifikace - SluZba S2: Sluzby maintenance - aktualizace verze MD NAV
a rozsifujicich modul MD NAV
Pfiloha ¢. 2: VSeobecné obchodni podminky NNH
Priloha ¢. 3: Cenova tabulka
Pfiloha ¢. 4: Specifikace rozsifujicich moduld.

V pripadé rozporu maji ustanoveni smlouvy prednost pfed jejimi prilohami.

Cl. 16
ZAavérecna ustanoveni

5. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze smluvnich stran a G€innosti dnem zvefejni
v registru smluv v souladu se zdkonem ¢. 340/2015 Sh., o zvl&Stnich podminkéach Gcinnosti nékterych
smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv). Smlouvu v registru smluv
zverejni objednatel.

6. Smluvni strany jsou opravnény provadét zapocty pohledavek pouze na zékladé jejich vzajemné dohody.
7. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly, a shledaly, Ze jeji obsah presné

odpovida jejich pravé a svobodné vili a zaklada pravni nasledky, jejichz dosaZeni svym jednanim
sledovaly, a protoji nize, prosty omylu, Isti a tisng, jako spravnou podepisuiji.

8. Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran ohledné pfedmétu plnéni a nahrazuje veSkeré
predchozi smlouvy, dohody a jina ujednani ucinéna ve vztahu k jejimu predmétu plnéni smluvnimi
stranami v minulosti, at'jiz v pisemné, Gstni Ci jiné formé.

9. Smlouvaje vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichZ objednateli nalezi dvé vyhotoveni, a poskytovateli
nalezi jedno vyhotoveni.

V Praze 3 V Praze dne 03, 2023
Ing. Maritn Pondélicek MUDr. Petr Polotc¢ek, MBA
jednatel reditel negrocnict
Poskytovatel o/ yWIJJf%wmﬂﬁé
CNA HOMOLEE

150 30 Praha 5, Roentgenova 2

1 Ugastnik pfip. pripojijako dal3i pFilohu pinou moc, pokud smlouvu za poskytovatele podepisuje osoba na zékladé plné moci.
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Priloha c.2 a Minimalni technické podminky Sluzby systémové podpory ESIS

Katalogovy list sluzby S1 - SluZby systémoveé podpory ESIS

Identifikace
ID sluzby
Néazev

Definice

Rozsah sluzby

S1

Sluzba systémové podpory ESIS

Sluzba obsahuje:

Provoz Help-Desk,
Reakce do 4 hodin,

Poskytnuti servisnich a programatorskych kapacit v souvislosti se systémovou podporou ESIS.

Néazev

Provoz Help-Desk

Popis

Provozovatel zajisti pro Objednatele zpfistupnéni elektronického portalu Help-Desk pro
zadavani problémd, pozadavkd a objednavek na sluzby spojené s provozem a rozvojem ESIS.
Elektronicky portél zarovei slouzi k hlaeni reklamaci produktti a postupu Feseni problém( a
incidentd.

Poskytovatel zajisti adekvatni reakci na hladSeni Objednatele. Adekvatni reakce na hlaSeni
znamend navrh postupu FeSeni problému s odhadem terminu vyFeSeni.

Piijem pozadavk( je v pracovni dobé, ktera je od 8:00 do 17:00.

VyfeSeni problému ¢i pozadavku dané priority je definovano jako:

»  vyfeSeni nahlaseného (zaznamenaného) pozadavku; nebo

e poskytnutijiného prijatelného Feseni; nebo

*  navrZeni pfijatelného n&hradniho Fedeni; nebo

e poskytnuti ndvodu na nahradni FeSeni; nebo

e prevedeni daného pozadavku na nizsi prioritu; nebo

* nebo postoupeni problému k vyfeSeni tfeti osobé (napf. Microsoft, dodavatel HW, atd.)
v pfipadé problému vyvolaného nekorektnim chovanim komponenty dodané nebo
podporované tfeti osobou.

VyZaduje - li doba feSeni problému dobu del3i (napf. pfi postoupeni problému k vyfedeni tfeti
0sobg), nez kterd je stanovena ve Specifikaci doby odstranéni problému, ozndmi Poskytovatel
tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak v den vypr3eni doby pro odstranéni
problému opravnéné osobé Objednatele.
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Reakce do 4 hodin

Poskytnuti servisnich, programatorskych a
konzulta€nich kapacit v souvislosti se
systémovou podporou ESIS.

Garantovand kapacita 20 hod/mésic.

Poskytovatel zajisti pro Objednatele reakéni dobu na pozadavky s Havarijni prioritou do 4
hodin - Incident A (Havarie). Poskytovatel zajisti adekvatni reakci na hlaseni Objednatele,
ktera je popsana vyse v bodé& Provoz Help-Desk.

PFijem poZzadavkd je v pracovni dobé, kterd je od 8:00 do 17:00. Pokud bude nahlasen
pozadavek napf. s prioritou Reakce do 4 hodin v 15:00hod. je Poskytovatel povinen
zareagovat nejpozdéji do 10:00 hod. nasledujiciho pracovniho dne.

Poskytovatel garantuje v ramci této Cinnosti za zvyhodnénych cenovych podminek kapacitu
poskytovanych sluzeb pro rozvoj systému ESIS, programové Upravy vyvolané zménou
z&konnych norem a konzultace.

Garantovana kapacita se vztahuje k obdobijednoho mésice.

Objednatel pfeda pozadavky na rozvoj prostfednictvim elektronického portéalu Help-Desk.
Pokud budou poZzadavky detailné popsané a nebudou vyZadovat analyzu a navrh FeSeni,
navrhne Poskytovatel do 5 pracovnich dni FeSeni pozadavku, navrhne harmonogram a stanovi
pracnost. Pokud nebudou poZadavky pro pracovniky Poskytovatele srozumitelné, detailné
popsané anebo budou vyZadovat analyzu a ndvrh feseni, na dalSim postupu se Poskytovatel

s Objednatelem dohodne individualng, v takovém piipadé nelze uplatnit Ihditu 5 pracovnich
dnd. Objednatel prostfednictvim portalu Help-Desk navrh Poskytovatele objedna nebo
zamitne.

Objednané a odsouhlasené celkova pracnost realizovaného pozadavku je Cerpana ze
sjednaného rozsahu garantované kapacity poskytovanych sluzeb v daném obdobi. V pfipadg,
Ze Objednatel neobjedna realizaci pozadavku, je ze sjednaného rozsahu Cerpana pouze
pracnost zpracovani navrhu feSeni. NevyCerpana garantovana kapacita bude pfevedena do
nasledujiciho obdobi. Pokud se pfevedenda garantovana kapacita v nésledujicich tfech

Minimélni ¢erpand doba konzultatni navstévy u Objednatele je 4 hodiny.
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Provozni parametry
Parametr

Provozni doba Help-Desk
Doba reakce na Incident A (Havarie) v reZimu 8x5

ESIS nebo jeho €ast neni funkéni:

Problém, ktery brani pouzivani funkci systému nebo jeho ¢asti a pozadované operace nelze
vykonat jinym zpdsobem. Systém brani vykonavani kli¢ovych procesd zadavatele nebo brani
plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zdkona. Opravnéné osoby hlasi své pozadavky formou
pfimého zapisu na Help-Desk Zhotovitele.

Doba vyreSeni Incidentu A (Havarie) v rezimu 8x5

Doba reakce na Incident B (Omezeni provozu) v rezimu 8x5
ESIS nebo jeho ¢ast pracuje s omezenim:

Problém, ktery brani pouzivani funkci systému nebo jeho ¢asti a pozadované operace nelze
vykonat jingm zplisobem. Systém brani vykonavani kli¢ovych procesl zadavatele nebo brani
plnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona.

Doba vyfeseni Incidentu B (Omezeni provozu) v rezimu 8x5

Doba reakce na Incident C (Minoritni Incident) v reZzimu 8x5
ESIS nebo jeho €ast pracuje s mirnym omezenim:

Problém, ktery brani pouzivani funkci systému nebo jeho ¢asti, které Ize vykonat jinym
zplisobem.

Doba vyfedeni Incidentu C (Minoritni Incident) v rezimu 8x5

Poskytnuti servisnich, programatorskych a konzulta¢nich kapacit v souvislosti se systémovou
podporou ESIS.

Hodnota parametru

8x5

Reakce do 4 hodin

Odstranénido 5 dnl

Reakce do 7 dnli

Odstranéni do 30 dn0i

Reakce do 21 dn0i

Odstranéni do 90 dnli

8x5

Smluvni pokuta

N/A

1.000,- K¢ za kazdou 1 zapo€atou hodinu prodlenia jednotlivy
incident, kdy nebude dodrZzen parametr reakce, a to aZ do
maximalni mozné vyse 20 000 K&.

1.000,- K¢ za kazdy 1 zapocCaty den prodleni a jednotlivy incident,
kdy nebude dodrzen parametr odstranéni, a to az do maximalni
mozné vySe 20 000 K¢&.

N/A

500,- K¢ za kazdy 1 zapo€aty den prodleni a jednotlivy incident,
kdy nebude dodrZzen parametr odstranéni, a to az do maximalni
mozné vyse 10 000 K¢.

N/A

N/A

N/A
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Katalogovy list sluzby S2 - Sluzby maintenance - aktualizace verze Microsoft Dynamics NAV a rozsifujicich modul(i Microsoft
Dynamics NAV

Identifikace
ID sluzby S2
Néazev Sluzba €. 2
Definice Sluzba €. 2 obsahuje:

maintenance - Aktualizace verze Microsoft Dynamics NAV
maintenance - Aktualizace rozsifujicich modull Microsoft Dynamics NAV

Rozsah Sluzby €. 2
Néazev Popis
maintenance - Aktualizace verze Objednatel ma platnou sluzbu MS BREP (maintenance) pro MD NAV do 23.4.2023.
Microsoft Dynamics NAV

Poskytovatel se v rdmci sluzby Aktualizace verze Microsoft Dynamics NAV zavazuje pro Objednatele zajistit prava k uZiti
viech novych verzi a aktualizaci, uvolnénych spoleénosti Microsoft k uziti v Ceské Republice pro Microsoft Dynamics NAV
(MS BREP maintenance) v obdobi 24.4.2023 do 30.6.2026.

Implementace aktualizaci rozsifujicich modulli do ESIS bude provedena po dohodé obou smluvnich stran a to pouze v
ramci poskytovani Sluzby ¢. 1 - ,,Poskytnuti servisnich, programatorskych a konzulta¢nich kapacit v souvislosti se
systémovou podporou ESIS"
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maintenance - Aktualizace rozsifujicich  Objednatel ma platnou sluzbu Aktualizace rozsifujicich modulli pro MD NAV do 23.4.2023.
modulii Microsoft Dynamics NAV Objednatel vyuziva rozsitujici moduly stavajiciho dodavatele mimo jiné

e 4004510 Healthcare Controling

e 4005070 Business Wizard

e 40007490 Intercompany Controlling

Poskytovatel se v ramci sluzby Aktualizace rozsifujicich modulll Microsoft Dynamics NAV zavazuje pro Objednatele zajistit
prava k uZiti viech novych verzi a aktualizaci rozsifujicich moduld, uvolnénych Poskytovatelem k uziti v Ceské Republice
(maintenance) v obdobi od 24.4.2023 do 23.4.2026.

Implementace aktualizaci rozsifujicich modull do ESIS bude provedena po dohodé obou smluvnich stran a to pouze v
ramci poskytovani Sluzby €. 1 - ,,Poskytnuti servisnich, programéatorskych a konzultatnich kapacit v souvislosti se
systémovou podporou ESIS"

Provozni parametry
Parametr Hodnota parametru Smiuvni pokuta

Zajisténi sluzby - Aktualizace verze Microsoft Dynamics NAV Zajisténi kontinuity sluzby od 10.000,- K¢ za kazdy 1 zapoCaty den pFeruseni sluzby
24.4.2023 do 23.4.2026

Zajisténi sluzby - Aktualizace rozsifujicich modul Microsoft Dynamics NAV Zajisténi kontinuity sluzby 10.000,- K¢ za kazdy 1 zapocaty den pFeruseni sluzby

24.4.2023 do 23.4.2026

Ramcovy pocet hodin
Parametr .
po dobu platnosti
smlouvy

Hodinova sazba pro integraci, rozvoj systému

(Role Konzultant, Programator, Vedouci projektu. Architekt) 300
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V8eobecné obchodni podminky
Nemocnice Na Homolce

|. Zékladni ustanovenf

1. Tyto VSeobecné obchodni podminky sepsané v souladu s ustanovenim § 1751 a nasl. zakona €. 89/2012
Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich predpis(, jsou soucasti vsech smluv NNH, jejichZ jsou prilohou.
Smluvni strany téchto smluv bezvyhradné akceptuji ustanoveni téchto VSeobecnych obchodnich
podminek a uzaviraji smlouvu s tim, Ze ustanoveni smlouvy, kterd se odchyluji od téchto VSeobecnych

obchodnich podminek, maji pfed VSeobecnymi obchodnimi podminkami pfednost.

2. Nemocnice Na Homolce je statni prispévkova organizace v piimé fidici pUsobnosti Ministerstva
zdravotnictvi Ceské republiky, zfizena rozhodnutim ministra zdravotnictvi ze dne 25. 11. 1990, &j.: OP-
054.25.11.90, ve znéni zmén provedenych Opatfenim Ministerstva zdravotnictvi vydaného pod €j.: MZDR
2610/2020-2/OPR ze dne 4. 5. 2020. Nemocnice Na Homolce je prislusna hospodafrit s majetkem, ktery ji
byl svéren.

1. Vyklad pojm( a zkratek

1. Zddvodu standardizace oznageni smluvnich stran a dalsich pojm( budou vtéchto VSeobecnych
obchodnich podminkéch pouzivany pojmy s dale uvedenymi vyznamy:

- NNH - Nemocnice Na Homolce,

- dodavatel - druhd smluvni strana, bez ohledu na odlisné oznaceni smluvnich stran ve smlouvé. Pokud
vystupuje ve smlouvé vice smluvnich stran, vztahuji se vySe uvedena oznaceni na jednotlivé viechny
smluvni strany odlisSné od NNH obdobné,

- VOP - VSeobecné obchodni podminky NNH,

- smlouva - smlouva v&etné jejich pfipadnych dodatkd ¢i pfiloh, kde smluvni stranou je NNH a kde VOP
takovou smlouvu doplfiuji,

- objednavka - poptavka po dodavce nebo sluzbé pro jednordzové ucely mensiho rozsahu nebo
napliovani ramcovych smiuv.

2. Vtéchto VOP jsou dale uzivany nasledujici zkratky a odkazy na pravni predpisy:

a) zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich predpisti (dale jen ,,ZZVZ"),

b) zakon ¢ 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejriovanitéchto smluv
a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,zakon o registru smluv"),

¢) zéakon ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen ,,obZansky zakonik™),

d) zakon ¢. 99/1963 Sh., obCansky soudni Fad, ve znéni pozdgjsich predpisti (dale jen ,,0.5.F."),

e) zakon €. 91/2012 Sb., o mezinarodnim pravu soukromém, ve znéni pozdgjsich predpisi (dale jen
ZMPS™),

f) nafizeni vlady & 351/2013 Sh., kterym se urduje vySe Grok( z prodleni a naklad( spojenych
s uplatnénim pohledavky, urcuje odménu likvidatora, likvidacniho spravce a €lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékterych otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiik(
pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondd a evidence Gdajtl o skuteénych majitelich,

ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,,naFizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.").
I1l. Ustanoveni vztahujici se ke koupi véci

1.  Pokud je predmétem smlouvy koupé véci, k prevodu vlastnického prava k véci dochazi pisemnym
protokolarnim predanim véci NNH.

2. U koupé véci provedenych na zdkladé objednavky je kupni smlouva uzaviena potvrzenim objednavky ze
strany dodavatele. Vlastnické pravo prechazi na NNH dodanim prfedmétu koupé a podpisem dodaciho
listu kontaktni osobou NNH.
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Dodavatel poskytuje NNH zaruku za jakost ve smyslu ust. § 2113 a nasl. obanského zékoniku, pficemz
véc si musi po zarucni dobu zachovat obvyklé vlastnosti, které jsou vyminény v kupni smlouvé. Zarucni
doba je zpravidla sjednana v kupni smlouvé, a to i odchylné od téchto VOP, pfi¢emzZ neni-li v kupni
smlouvé tato doba sjednana, nebo nenabizi-li dodavatel svym prohlaSenim zaruku delSi, poskytuje
dodavatel tuto zaruku za jakost:

a) u véci, u kterych je vyrobcem stanovena doba pouzitelnosti (zejm. exspirace IéCiv €i zdravotnickych
prostiedkd), po dobu této exspirace,

b) u movitych véci, u nichz neni vyrobcem stanovena doba pouzitelnosti a které nepodléhaji rychlé zkaze,
24 mgsicd,

¢) u movitych véci, u nichZ neni vyrobcem stanovena doba pouzitelnosti a které podléhaji rychlé zkaze,
se zaruka neposkytuje, nevyplyvé-li z pravniho predpisu nebo neni-li ujednana v kupni smlouvé.

Pokud je predmétem kupni smlouvy hromadné vyrabény léCivy pfipravek, pozaduje NNH, aby doba
exspirace ode dne dodani inila alespori 12 mésicd.

IV. Doba trvani, zména a zanik smlouvy

Smlouva se sjednava na dobu urcitou, kdy doba trvani smlouvy musi byt vZzdy stanovena ve smlouveé.
Uginnosti nabyva smlouva dnem jejiho uzavieni smluvnimi stranami, nema-li nabyt v souladu se zakonem
o registru smluv G€innosti pozdégji. V takovém pfipadé jsou smluvni strany povinny ve vzajemné
soucinnosti jednat tak, aby byly naplnény podminky zakona o registru smluv a smlouva nabyla U¢innosti
bez zbytecného odkladu po jejim uzavreni.

Jakékoli zmény a dopliiky smlouvy lze provadét pouze pisemnymi, vzestupné cCislovanymi dodatky ke
smlouvé podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran. To neplati u zmén adres pro dorucovani
azmény kontaktnich osob a jejich kontaktnich Gdajll, které jsou G¢inné dorugenim pisemného
ozndmenim této zmény druhé smluvni strané.

Smlouva mize byt ukongena pouze pisemné, a to:

a) dohodou podepsanou obéma smluvnimi stranami, v tomto pripadé platnost a G¢innost smlouvy konci
ke sjednanému dni,

b) odstoupenim od smlouvy v diisledku nespInéni povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, z VOP nebo z obecné
zévaznych pravnich predpis(, pokud druha strana nezjedna napravu ani v dodateéné primérené Ihité,
kterou ji ktomu opravnéna strana poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfiéemz tato lhita
nesmi byt krat3i neZ deset (10) kalendarnich dnll od doruceni takovéto vyzvy,

¢) odstoupenim od smlouvy v dlisledku zahajeni insolvenéniho Fizeni vigi druhé smluvni strané.

Odstoupeni od smlouvy nabyva GcCinnosti dnem prokazatelného doruceni druhé smluvni strané.
V pfipadé, Ze odstoupeni od smlouvy neni mozné dorudit druhé smluvni strané ve Ihdté 10 dnd od
odeslani, povazuje se odstoupeni od smlouvy za dorucené druhé smluvni strané uplynutim 10. dne ode
dne prokazatelného odeslani takového odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

Okamzikem nabyti G€innosti odstoupeni od smlouvy zanikaji vSechna prava a povinnosti smluvnich stran
ze smlouvy. Pfi ukon€eni smlouvy jsou smluvni strany povinny vzajemné vyporadat své zavazky, zejména
si vratit véci predané k provedeni dila, vyklidit prostory poskytnuté k provedeni dila a misto pInéni.

V disledku zaniku smlouvy nedochazi k zaniku narok( na nahradu $kody vzniklych porusenim smlouvy,
narokl na uhrazeni smluvnich pokut, ani jinych ustanoveni, ktera podle projevené vile stran nebo
vzhledem ke své povaze majitrvat i po jejim zaniku.

V. Néktera ustanoveni o fakturaci

NNH je povinna zaplatit dodavateli za pInéni vzdy az na z&kladé vystaveni a doruceni darového dokladu
(faktury). Dodavatel je povinen vystavit dafiovy doklad do 15 dnd po uskutec¢néni zdanitelného plnéni
a nejpozdgji do 2 pracovnich dnl po jeho vystaveni dorudit tento dafiovy doklad na adresu sidla NNH
nebo do datové schranky NNH ¢i na elektronickou adresu faktury@homolka.cz. V pfipadé opozdéného
zaslani danového dokladu je dodavatel povinen NNH uhradit vzniklou Skodu v pIné vysi. To se vztahuje
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zejména na piipady pfenesené dafové povinnosti, kdy by NNH byla v disledku nevystaveni dafiového
dokladu Fadné a vcas v prodleni s odvedenim dané.

Ucetni dafiové doklady museji obsahovat nalezitosti stanovené pfisluinymi pravnimi predpisy, a to
zejména zdkonem ¢&. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni platném kdatu uskutecnéni

zdanitelného pInéni a zakonem ¢ 563/1991 Sh., o UCetnictvi, ve znéni platném k témuz datu. Ugetni
a dafiovy doklad musi obsahovat zejména tyto nélezitosti:

a) oznaGeni povinné a opravnéné osoby, adresu sidla/mista podnikani, 1CO, DIC,

b) Cislo dokladu,

c) specifikace zbozi (kdd polozky v systému NNH) s uvedenim jeho mnoZstvi,

d) den jeho vystaveni a den splatnosti, den zdanitelného plnéni,

e) oznaceni penézniho Ustavu a €islo UCtu, na ktery se ma platit, konstantni a variabilni symbol,

f) GCtovanou Castku, sazbu DPH, uc¢tovanou €astku vE. DPH,

g) ddvod Uctovani s odvolanim na objednavku nebo dohodu, ¢islo smlouvy NNH,

h) elektronicky podpis osoby opravnéné k vystaveni dariového a Gcetniho dokladu, je-li to technicky
mozné,

i) seznam priloh.

Nedilnou soucasti dafiového dokladu musi byt potvrzeni o fadném spinéni zavazku (dle typu pInéni zejm.

dodaci list, predavaci protokol dila, potvrzeny vykaz prace, zjiStovaci protokol apod.), ktery musi byt

potvrzen osobou opravnénou jednat za NNH.

V pfipadg, Ze dafiovy doklad nebude mit nalezitosti dariového dokladu nebo na ném nebudou uvedeny
Udaje specifikované ve smlouvé, nebo bude jinak nelplny ¢&i nespravny, je jej NNH opravnéna vratit
k opraveé €i doplnéni. Tim se NNH nedostava do prodlenis Ghradou ceny. V takovém pripadé zacina bézet
Indta splatnosti az dnem doruceni opraveného dafového dokladu NNH za obdobnych podminek jako
u plvodniho dafnového dokladu.

Pokud se danové doklady vztahuji k plnéni za dodané zbozi ¢i poskytnuté sluzby, které vychazi ze smlouvy
z verejné zakazky, je dodavatel povinen uvést v dafiovém dokladu identifikaci smlouvy NNH &i identifikaci
predmétné verejné zakazky.

S ohledem na skute¢nost, ze NNH je povinnym subjektem pro vykazovani dat do Intrastat v Ceské
republice, je dodavatel sidlici v jiném Elenském staté EU neZ je Ceska republika povinen opatfit dopravni
dokumenty nebo dodaci listy pro NNH nasledujicimi udaji:

a) zplsob dopravy zboZi,

b) informace o subjektu Uhrady dopravy zboZzi,

¢) kod standardni klasifikace produkce,

d) informace o vychozim misté dopravy zboZzi,

e) informace o misté vyroby zhoZi,

f) hmotnost a dalSi idaje v mérnych jednotkach o zbozi ke kazdému kédu standardni klasifikace.

Splatnost dafiového dokladu je 60 dnil ode dne doruéeni fadného dafiového dokladu do NNH.

Neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak, NNH uhradi faktury bezhotovostné pfevodem na Gcet druhé smluvni
strany. Dnem Uhrady faktury se rozumi den, kdy byla fakturovana Castka odepséana z Gc¢tu NNH.

NNH neposkytuje zalohové platby.

Neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak, platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové Udaje
budou v této méné.

Z dlivodu ochrany NNH jako piijemce zdanitelného pInéni budou v pfipadé navrhu na uzavieni smlouvy
tykajici se nakupu dodavek zboZi nebo sluzeb, s vyjimkou stavebnich pracidle § 92 pism. a) a §92 pism. €)
zékona ¢&. 235/2004 Sh. o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdgjsich predpist, zahrnuta do smlouvy
nasledujici ustanovenis odpovidajicim oznacenim smluvnich stran:
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-NNH je opravnéna, v pfipadé, Ze dodavatel je v okamZiku uskute¢néni zdanitelného plnéni veden
v registru nespolehlivych platcli dané z pFidané hodnoty, uhradit ¢astku odpovidajici vysi dané z pridané
hodnoty na UcCetspravce dané za dodavatele. Uhrazeniastky odpovidajici vysi dané z pfidané hodnoty na
UcCet spravce dané za dodavatele bude povaZovano v tomto rozsahu za splnéni zavazku NNH uhradit
sjednanou cenu dodavateli.

Veskeré platby mezi smluvnimi stranami se uskute€nuji prostfednictvim bankovniho spojeni uvedeného
v hlavicce této smlouvy. Dodavatel prohlaSuje, Ze uvedené Cislo jeho bankovniho Gc¢tu splfiuje pozadavky
dle § 109 zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, ajedna se o zverejnéné Cislo
Uctu registrovaného platce dané z pridané hodnoty."

VI. Ustanoveni k zajisténi kvality a predavani Gdajd o kvalité

Pokud je pfedmétem smlouvy dodavka ¢i sluzbal, nebo je pfedmétem smlouvy bezuplatné uzivani movité
véci, pak se dodavatel zavazuje, Ze:

a) preda NNH veSkeré Udaje o kvalité, které jsou pozadovany (a) pravnimi predpisy, nebo (b) byly
pozadovany NNH v ramci zadavacich podminek, na jejichz zdkladé NNH uzaviela smlouvu
s dodavatelem, jsou-li takové, nebo (c) jsou pozadovana ustanovenimi smlouvy, nebo (d) jsou
pozadovana NNH po uzavieni smlouvy prostfednictvim kontaktni osoby uvedené ve smlouvé nebo
pracovnik( NNH s jejichZ innosti vykonavanou v NNH souvisi zajistovani, Gdrzba nebo kontrola kvality
pInéni ze smlouvy,

b) v pfipadé neschopnosti dodrZet své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy, zejména pinit pfedmét smlouvy
v kvalité stanovené smlouvou a v souladu s technickymi podminkami stanovenymi v ramci zadavacich
podminek, které byly podkladem pro uzavieni smlouvy (jsou-li takové), bude o této skutecnosti
neprodlené prokazatelné informovat NNH. Prava vyplyvajici z odpovédnosti za poruSeni smlouvy timto
nejsou dotcena,

¢) oznami NNH veSkeré odchylky od kvality a technickych podminek, které se vztahuji k plnéni predmétu
smlouvy a které zjisti v pribéhu pInéni smlouvy. V takovém pfipadé NNH miZe uplatnit prava
z vadného plnéni ihned poté, co se o vadném plnéni dozvédéla,

d) v dostatecném predstihnu pfed planovanymi zménami vyrobnich metod, postupl & pouzitych
material(, které maji potencialni vliv na kvalitu pInéni pfedmétu smlouvy, bude NNH o této skute¢nosti
informovat a umozni NNH ovéreni, zda deklarované zmény nemohou ovlivnit vyslednou kvalitu pInéni
smlouvy.

NNH je opravnéna v pfipadé zjisténi nedostatk( pfi plnéni smlouvy (zjisténych napf. v ramci hodnoceni),
zahgjit s dodavatelem neprodlené jednani sméfujici k napraveé vzniklého stavu.

V pfipadé rozporu s plnénim podminek stanovenych ve smlouvé bude NNH uplathovat prava
z odpovédnosti za vadné plnéni v souladu se smlouvou a pfisluSnymi pravnimi predpisy.

VII. PoruSeni povinnosti, odpovédnost a sankce

V pripadé vice dluznych Ghrad dodavatele vii¢éi NNH bude jakékoliv plnéni dodavatele vidy zapocteno
nejprve na dluh nejstarsi, nevyplyva-li z pInéni vyslovnég, Ze jde o pInéni na jiny, konkrétné urceny dluh,
a to bez ohledu na to, které zavazky byly upomenuty a které nikoliv.

Zapodet pohledavky dodavatele vici NNH Ize provést jen na zakladé pisemného souhlasu NNH.

Uroky z prodleni s thradou penézitého plnéni ze strany NNH mohou byt dohodnuty maximalné ve vysi
stanovené v narizeni vlady ¢. 351/2013 Sh.

Jakékoli ustanoveni smlouvy o smluvnich pokutach nezbavuje Zadnou ze smluvnich stran povinnosti
k ndhradé Skody. Nevyplyva-li ze smlouvy néco jiného, stanovi se smluvni pokuta z Castky bez dané
z pfidané hodnoty.

1 Srov. ustanoveni § 14 odst. 1a 2 ZZVZ

Verze: 03,06/2022 Stranka 4z 8



] Roentgenova 2,150 30 Praha 5 09_SPC_NNH_008

° Tel.:+420 257 271111 VSeobecné obchodni podminky Nemocnice Na Homolce
1CO: 00023884

Smluvni pokuty v neprospéch NNH, které nejsou sjednany ve smlouvé, se nepovazuji za platné sjednané.

| v pFipadé, kdy dodavatel pIni sv(j zavazek prostfednictvi tfeti osoby, je dodavatel odpovédny za Fadné
a vCasné spInéni zavazku stejné, jako by zavazek pinil sam.

Prava vznikla ze smlouvy nesmi byt postoupena bez predchoziho pisemného souhlasu NNH. Jakékoliv
postoupeni v rozporu s VOP se povazuje za neplatné a nedcinné.

Ujednani o omezeni rozsahu nahrady Skody v neprospéch NNH, které neni sjednano ve smlouvé, se
nepovazuje za platné sjednané.

VIil. Salvatorni klauzule
Smluvni strany si k naplnéni G¢elu smlouvy poskytnou vzajemnou soucinnost.

Smluvni strany sjednavaji, Ze pokud v didsledku zmény ¢i odlisného vykladu pravnich predpisi anebo
judikatury soud(l bude u nékterého ustanoveni smlouvy shledan dlivod jeho neplatnosti, smlouva jako
celek nadale plati, pfiéemzZ za neplatnou bude moZzné povaZovat pouze tu ¢ast, které se dlivod neplatnosti
pfimo tykd. Smluvni strany toto ustanoveni doplini ¢i nahradi novym ujednanim, které bude odpovidat
aktualnimu vykladu pravnich pfedpisd a smyslu a Géelu smlouvy.

Pokud v nékterych pripadech nebude mozné FeSeni zde uvedené a smlouva by byla neplatné jako celek,
strany bezodkladné po tomto zjisténi uzaviou novou smlouvu, ve které bude p¥ipadny divod neplatnosti
odstranén, a dosavadni pfijata plnéni budou zapocitdna na plnéni stran podle této nové smlouvy.
Podminky nové smlouvy vyjdou pfitom z plvodni smlouvy.

IX. ReSeni spord, rozhodné pravo

Smluvni strany vynalozi veSkeré Usili k tomu, aby vyfeSily vSechny spory, které by mohly vzniknout
v souvislosti se smlouvou a jeji realizaci, v prvni fadé vzajemnou dohodou.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 87 odst. 1ZMPS, dohodly, ze smlouva a prava a povinnosti z ni
vyplyvajici se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi ob&anskéhc
zakoniku. Ke koliznim ustanovenim ¢eského pravniho rfadu se pritom nepfihlizi.

Pouziti obecnych obchodnich zvyklosti a zvyklosti zachovavanych v odvétvich, ve kterych smluvni strany
podnikaji, na zavazky zalozené smlouvou, se vylucuji.

X. Zalozeni pravomoci ¢eskych soudd, prorogace

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 85 ZMPS dohodly na pravomoci soudd Ceské republiky
k projednani a rozhodnuti sporl a jinych pravnich véci vyplyvajicich ze smlouvy zaloZeného pravniho
vztahu, jakoZ i ze vztah( s timto vztahem souvisejicich.

Smluvni strany se ve smyslu ustanoveni § 89a o0.s.F., dohodly, Ze mistné pfisluSnym soudem k projednani
a rozhodnuti spord a jinych pravnich véci vyplyvajicich ze smlouvy zaloZeného pravniho vztahu, jako? i ze
vztahl s timto vztahem souvisejicich, je v pFipadé, Ze k projednani véci je vécné prislusny krajsky soud,
Méstsky soud v Praze a v pfipadg, Ze k projednani véci je vécné pfislusny okresni soud, Obvodni soud pro
Prahu 5.

XI. Podminky dorucovani
Kontaktni Udaje pro vyfizovani sdéleni dle smlouvy a pro vyfizovani pisemnosti tykajicich se smlouvy,
budou dorucovany nasledujicimi zplsoby:

a) prostrednictvim drzitele poStovni licence na adresy sidel smluvnich stran uvedené v hlavi€ce smlouvy;
b) prostfednictvim povérenych zaméstnancl dodavatele, a to faxem, datovou schrankou, emailem
uvedenym v hlavi¢ce smlouvy ¢i osobné v sidlech smluvnich stran.

Smluvni strany budou dorucovat pisemnosti na dohodnuté dorucovaci adresy. Dohodnutou doru€ovaci
adresou se rozumi adresa sidla/mista podnikani dotcené smluvni strany uvedena v hlavicce smlouvy,
pripadné jina kontaktni adresa uvedena v hlavi€ce smlouvy nebo datova schranka. Pfi zméné mista
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podnikani/sidla smluvni strany, je tato smluvni strana povinna neprodlené informovat o této skute€nosti
druhou smluvni stranu a oznamit ji adresu, ktera bude jeji novou dorucovaci adresou. Doru€i-li smluvni
strana druhé smluvni strané pisemné oznameni o zméné dorucovaci adresy, rozumi se dohodnutou
dorucovaci adresou dot€ené smluvni strany nové sdélena adresa.

Smluvni strany jsou povinny pravidelné prebirat poStu, pfipadné zajistit jeji pravidelné prebirani na své
dorucovaci adrese. Smluvni strany berou na védomi, Ze poruSeni povinnosti Fadné prebirat postu dle
tohoto ¢lanku miZze mit za nasledek, Ze doruceni zasilky bude zmareno.

Nevyzvedne-li si adresat zasilku, nebo nepodafi-li se mu zasilku dorucit na dohodnutou dorucovaci
adresu, nastavaji pravni G€inky, které pravni predpisy spojuji s doru¢enim pravniho jednani, ktery hylo
obsahem zasilky, dnem, kdy se zasilka vrati odesilateli.

XII. Mlcenlivost

Smluvni strany zachovavaji mlcenlivost o veSkerych skutecnostech, které se dozvi v souvislosti se svoji
¢innosti na zékladé smlouvy, v€etné jednani pred uzavfenim smlouvy, pokud tyto skutecnosti nejsou
béZné verejné dostupné. Za dlvérné informace a pfedmét micenlivosti dle smlouvy se povaZzuji rovnéz
jakékoliv osobni Gdaje, podoba a soukromi pacientd, zaméstnancl ¢i jinych pracovnik( NNH, o kterych se
dodavatel v souvislosti se svou €innosti pro NNH dozvi nebo dostane do kontaktu.

NNH upozorfiuje, Ze je povinnym subjektem dle ustanoveni § 2 odst. 1 pism. n) zakona o registru smluv,
a ma povinnost zvefejiovat smlouvy v registru smluv. S ohledem na skutec¢nost, Ze pravo zaslat smlouvu
k uverejnéni do registru smluv nalezi dle zakona o registru smluv obéma smluvnim strandm, dohodly se
smluvni strany za Ucelem vylouc€eni pfipadného duplicitniho zaslani smlouvy k uvefejnéni do registru
smluv na tom, Ze smlouvu zaSle k uverejnéni do registru smluv NNH, kterd bude ve vztahu ke smlouvé
plnit téZ ostatni povinnosti vyplyvajici pro néj ze zdkona o registru smluv.

XIlI. Protikorup€ni ustanoveni

Smluvni strany se zavazuji jednat tak a prijmout takova opatteni, aby nevzniklo Zadné diivodné podezieni
ze spachanitrestného €inu a aby nedoslo ani k zadnému takovému spachani trestného €inu (vcetné formy
UCastenstvi), a to ani jeho pfipravy Ci pokusu, jez by mohlo byt kterékoliv ze smluvnich stran pficteno
podle zdkona ¢. 418/2011 Sh., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, jakoZ aby ani
nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob (véetné zaméstnanct) podle trestniho zakoniku, pripadné
nebylo zahajeno trestni stihani proti kterékoliv smluvni strané véetné jejich zaméstnancd podle platnych
pravnich predpisd.

Dodavatel prohlasuje, ze se seznamil se zasadami, hodnotami a cili Interniho protikorup&niho programu
NNH uverejnéného na webovych strdnkdch NNH, viz https://www.homolka.cz/0-nemocnici/11966-
protikorupcni-strategie/.

Dodavatel se zavazuje v co nejSirSim mozném rozsahu dodrzovat zasady a pravidla spoluprace uvedena
v priloze €. 2 Interniho protikorupéniho programu NNH, a to na vlastni ndklady a odpovédnost pfi pInéni
svych zavazk({ vzniklych ze smlouvy.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat hodnoty, zdsady a pravidla spoluprace Interniho protikorupcniho
programu NNH predevsim ve vztahu k protikorupénim opatrenim. V této souvislosti se smluvni strany
zavazuji si navzajem neprodlené ozndmit diivodné podezieni ohledné mozného naplnéni skutkové
podstaty nékterého z trestnych ¢indi, predevsim trestného ¢ginu prijeti Uplatku, nepfimého Uplatkarstvi Ci
podplaceni, a to bez ohledu na splnéni pfipadné zakonné oznamovaci povinnosti a nad jeji ramec.

Smluvni strany se zavazuji a prohlasuji, Ze splfiuji a budou po celou dobu trvani smlouvy dodrzovat
a splfiovat kritéria a standardy chovani vyplyvajici z vySe uvedenych zasad a hodnot Interniho
protikorupcniho programu NNH.

Kazda ze smluvnich stran prohladuje, Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi Gplatek jinému nebo pro jiného
v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu ani neposkytne, nenabidne ani neslibi Uplatek jinému
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nebo pro jiného v souvislosti s podnikanim svym nebo jiného, a Ze neposkytne, nenabidne ani neslibi
neopravnéné vyhody tfetim strandm, ani je nepfijiméa a nevyzaduje.

Smluvni strany se dohodly, Ze pfi pInéni smlouvy budou vZdy postupovat Cestné a transparentné
a potvrzuji, Ze takto jednaly i v priibéhu vyjednavania po dobu G&innosti smlouvy.

V této souvislosti se smluvni strany zavazuji si navzajem neprodleng oznamit dlivodné podezieni ohledné
mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle tohoto ¢lanku VOP a mohlo by souviset s plnénim
smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

XIV. Ustanoveni o formé, po¢tu stejnopist smlouvy a jejim zverejnénim
Pro NNH museji byt vyhotoveny vzdy alespori dvé originalni vyhotoveni smlouvy.

Smlouva musi byt sepsana v Ceském jazyce. Je-li smlouva sepsana ve vicejazycném znéni, je rozhodné
znéni smlouvy v Ceském jazyce.

Smluvni strany souhlasi s pfipadnym zvefejnénim vSech ndlezitosti smluvniho vztahu, zaloZeného
smlouvou, jakoZ i se zvefejnénim celé smlouvy. Pokud z objektivnich dlivodd dodavatel trva na
nezverejnéni smlouvy &i nékteré jeji Casti, musi byt konkrétni casti smlouvy, které nemaji byt zverejnény,
uvedeny v samostatném ustanoveni smlouvy.

Dodavatel bere na védomi, Ze jednotkové ceny zbozi mohou byt zverejnény v registru smluv, pokud neni
ve smlouvé sjednéno jinak nebo pokud dodavatel nebo drzitel registrace léCivého pFipravku predem
pisemné neozndmi NNH, Ze povaZuje jednotkovou cenu za pfedmét obchodniho tajemstvi dle § 504
obCanského zékoniku. Na zakladé tohoto pisemného oznameni NNH posoudi, zda jednotkova cena
naplfiuje objektivni znaky obchodniho tajemstvi.

XV. Ustanoveni o objednavce
Objednavka NNH musi byt potvrzena dodavatelem.

Potvrzeni objednavky NNH musi byt ucinéno pisemnou formou nebo prokazatelné prostfednictvim
zavedeného elektronického systému a doruceno NNH. Pisemna forma potvrzeni objednavky je zachovana
i pfi pravnim jednani ucinéném elektronickymi nebo jinymi technickymi prostfedky umoziujicimi
zachyceni jeho obsahu a urceni jednajici osoby.

Smluvni strany si mohou v ramcové dohodé (smlouvé) dohodnout pouZzivani jiné formy objednavky a to
s ohledem ucel a pfedmét této ramcové dohody (smlouvy).

XVI. Odpovédné zadavani

Dodavatel zajisti v ramci pInéni smlouvy legalni zaméstnavani osob a zajisti pracovnikdm podilejicim se
na plnéni smlouvy férové a dlistojné pracovni podminky. Férovymi a dlstojnymi pracovnimi podminkami
se rozumi takové pracovni podminky, které spliuji alespori minimalni standardy stanovené
pracovngpravnimi a mzdovymi pFedpisy. Dodavatel je povinen zajistit splnéni poZadavkd tohoto
ustanoveni i u svych poddodavateld.

s~z

Dodavatel zajisti fadné a véasné plnéni finanénich zavazk( svym poddodavatellim, kdy za Fadné a véasné
pInéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za plnéni poskytnuta dodavateli ke
spInéni smlouvy ve Ih(té splatnosti faktury. Dodavatel se zavazuje prenést totoZznou povinnost do dalsich
urovni dodavatelského Fetézce a zavazat své poddodavatele k pInéni a Sifeni této povinnosti téz do nizsich
arovni dodavatelského Fetézce. NNH je opravnéna poZadovat piedloZeni doklad(l o provedenych platbach
poddodavatelim a smlouvy uzaviené mezi dodavatelem a poddodavateli a dodavatel je povinen je
bezodkladné poskytnout.

Dodavatel zajisti, aby byl pfi pInéni smlouvy minimalizovan dopad na Zivotni prostfedi, a to zejména
tfidénim odpadu, UGsporou energii, a respektovana udrzZitelnost ¢i moznosti cirkularni ekonomiky.
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XVII. Zavérecna ustanoveni

1. Smluvni strany stanovi, Zze pokud je smlouva uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni, vybérového Fizeni
verejné zakazky malého rozsahu ¢i obchodni verejné soutéze, budou vykladat smlouvu s ohledem na
jednani stran v fizeni, na zakladé kterého byla smlouva uzavrena, zejména s ohledem na obsah nabidky
dodavatele, zadavaci podminky aodpovédi na pfipadné zadosti o informace ktémto zadavacim
podminkam.

2. Smluvni strany vylucuji pouziti ustanoveni § 1799 a 1800 ob¢anského zakoniku.

3. NNH vyluuje vici dodavateli jakoukoliv pfedsmluvni odpovédnost NNH a vyslovné vyluuje aplikaci
ustanoveni § 1729 obcanského zakoniku.

4. Dodavatel na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 obCanského
zékoniku.

5. Zfizeni prfedkupniho préava, zastavniho prava €i vyhrady zpétné koupé k hmotné véci je ve smlouvé
zakazéano.

6.  Smluvni strany zamitaji moznost, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni smlouvy byla jakékoliv prava
a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi stranami €i zvyklosti
zachovavanych obecné €i v odvétvi tykajicim se pfedmétu pInéni smlouvy.

7. Smluvni vztahy se Fidi VOP platnymi a G¢innymi ke dni uzavieni smlouvy.

8. Tyto VOP nabyvaji G¢innosti dne 17. 6. 2022,
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INFORMACE
O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU DODAVATELU NNH

Poskytnuta na zakladé ¢l. 13 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném
pohybu téchto Udajl a o zrusenismérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd), (dale
jen,,Obecné nafizenio ochrang osobnich Gdajd").

Vazena pani, vazeny pane,

radi bychom se s Vami podélili o informace, jakym zplsobem, za jakym Gcelem a z jakého dlivodu
dochazi ke zpracovani Vasich osobnich tdajt. Jakykoliv osobni (daj, ktery po Vas poZadujeme, ma své
opodstatnéni, nezpracovavame jej pro jiné UGcely, nez jsou specifikovany, a pomine-li nezbytnost
zpracovani, osobni Udaj vymazeme. Zaroven se snazime o co nejefektivnéjSi zabezpeceni osobnich
Gdaju, tak, aby se k nim dostal pouze omezeny pocet opravnénych osob a aby v zadném pfipadé
nedoslo k jejich zneuziti.

1. Spravce osobnich Gdajl

Spravcem Vasich osobnich Gdajl, které zpracovavame v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb
Vasi 0sobg, je Nemocnice Na Homolce se sidlem Roentgenova 37/2,150 30, Praha 5, ICO: 000 23 884
(dale jen: ,,Nemocnice").

Povéfencem pro ochranu osobnich Gdajii Nemocnice byla jmenovana Mgr. Stépanka Pruckova,
dpo@homolka.cz.

2. Zpracovavané osobni tdaje

V souvislosti s pInénim povinnosti na zakladé spoluprace sVami (pfipadné za Ucelem zahgjeni
spoluprace) zpracovavd Nemocnice nize uvedené osobni Udaje:

e 0sobni tdaje umoznujici Nemocnici kontakt s Vami, konkrétné:
0 jméno, prijmeni, titul kontaktni osoby
0 email kontaktni osoby
o telefon kontaktni osoby

e kamerové zdznamy z omezeného poCtu mist v Nemocnici

3. Ugely zpracovani

VaSe osobni (daje zpracovavame za Ucelem:
e vysoutézeni pfislusného dodavatele v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sh., o zadavani
verejnych zakazek
e uzavieni smlouvy
e plnéni smluvnich povinnosti a kontaktovani Vasich zastupct v souvislosti s nim
e plnéni zdkonnych povinnosti (napf. uchovani faktur po dobu stanovenou zakonem
¢. 563/1991 Sh., o UcCetnictvi)
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4. P¥istup k osobnim tdajdim

Radi bychom Vas ubezpetili, Ze ochrana Vaich osobnich (daji je prioritou Nemocnice. K Vasim
osobnim Gdajlim maji pristup pouze ktomu opravnéni zaméstnanci, ktefi jsou vazani povinnosti
mlcenlivosti.

Vase osobni Gdaje miZeme v urcitych situacich predat nasim peclivé vybranym zpracovateldim, ktefi
pro Nemocnici provadéji zpracovani osobnich (daji na zakladé pfislusné smlouvy. TaktéZ nasi
zpracovatelé jsou vazani k dodrzeni pfisnych technickych a organizacnich bezpecnostnich opatreni,
jakoz i povinnosti micenlivosti.

Za urcitych, zakonem presné definovanych, podminek je Nemocnice povinna nékteré Vase osobni
Gdaje pFedat na zakladé platnych pravnich predpist napf. Policii CR, popf. jingm organtim &innym
v trestnim Fizeni v&etn& specializovanych Gtvar( a dal3im organiim vefejné spravy (Ufad pro ochranu
osobnich (dajd, vefejny ochrance prav ad.).

5. Délka zpracovani

VaSe osobni Gdaje budou zpracovavany po dobu spoluprace s Nemocnici a dale po dobu, kdy
Nemocnice zpracovava Vase osobni Udaje na zakladé piislusnych pravnich predpisd a po dobu trvani
svého opravnéného zajmu ke zpracovani téchto Gdaje (v souvislosti s evidenci smluv, vedeni spisové
sluzby, pfipadné uchovani osobnich (daji kontaktnich osob pro ucely pFipadného pravniho sporu).

Kamerové zdznamy jsou uchovavany po dobu 7 dni.

6. Titul zpracovani

Vase osobni Udaje zpracovavame, v souladu s pFislusnymi pravnimi pfedpisy, na zakladé téchto tituld:

e pInéni smlouvy, resp. provedeni opatfeni pred uzavienim této smlouvy
e plnéni povinnosti spravce stanovené pravnimi predpisy, zejména:

o zadkonem ¢. 563/1991 Sh., o Ucetnictvi

o zakonem ¢. 134/2016 Sh., o zadavani verejnych zakazek

o zakonem ¢. 499/2004 Sh., o archivnictvi a spisové sluzbé

o zékonem & 219/2000 Sh., o majetku CR a jejim vystupovani v pravnich vztazich

e opravnény zajem Nemocnice na ochrané pro Ucely pfipadného pravniho sporu, na ochrané
0sob a majetku.

7. Zabezpeteni Gdaju

Veskeré osobni Gdaje, které nam poskytnete, jsou zabezpeceny standardnimi postupy a technologiemi.
Udaje ve fyzické podobé jsou uchovavany v Ffadné uzaméené mistnosti, k niz maji pfistup pouze
opravnéné osoby zodboru personalistiky. Udaje v elektronické podob& jsou uchovavany
na zabezpe€eném serveru Nemocnice, priemz pristup ke slozce je umoznén pouze omezenému poctu
opravnénych osob.

8. Pouceni

Dale bychom vés radi informovali, Ze ve vztahu k Vasim osobnim Gdajdim mate zejména nasledujici
prava:

e pravo pozadovat omezeni zpracovani (v rozsahu, v némz nam zpracovani nepfikazuje pravni
predpis);
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e pravo osobni Gdaje opravit ¢i doplnit;

e pravo vznést ndmitku €i stiznost proti zpracovani v urCitych pfipadech;

e pravo pozadovat pfeneseni osobnich Udajl;

e pravo na pfistup k osobnim tdajim;

» pravo byt informovan o poruseni zabezpeceni osobnich dajd v urditych pripadech;

e pravo na vymaz osobnich Gdajd (pravo byt ,,zapomenut™) v uritych pfipadech; a

 dal$i prava stanovena v Obecném nafizeni o ochrané osobnich Gdaji a zakongé ¢. 110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich dajd, v platném znéni.

Sva prava mlzete uplatnit na adrese: Nemocnice Na Homolce, Roentgenova 2, 150 30 Praha 5 nebo
na e-mailové adrese: dpo@homolka.cz. NNH Vas bude nejpozdéji do jednoho mésice od obdrzeni
zadosti informovat ojejim vyfizeni. Se svymi podnéty se mlizete obratit i pfimo na Ufad pro
ochranu osobnich Gdaj(.

9. Kontakt

Pokud budete mit k tomuto zpracovani jakékoliv otazky nebo pfipominky, nevéhejte se obratit
na povérence pro ochranu osobnich Gdaji Nemocnice, a to prostiednictvim e-mailu na adrese
dpo@homolka.cz

10. Stiznost na zpracovani osobnich Gdajd

Pokud budete mit vyhrady ke zpracovani osobnich Gdaji v NNH, miZete se obratit na NNH jako spravce
Vasich Gdajd. TaktéZz mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd.

Urad pro ochranu osobnich udajl
Sidlo: Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7
IC0O:70837627

Tel.: +420 234 665 111

WWW.U0O0U.CZ

Verze:01,6/2022 Stranka 3z 3



Pfiloha €. 3 smlouvy

Cenové tabulka
k verejné zakazce s nazvem "Zajisténipodpory a rozvoje ekonomicko-spravniho informacniho systému NNH"

L. Maximalni . . . .
Pocet jednotek za . " . Nabidkové cena za Nabidkova cena
5 . “ N neprekrocitelné cena ) 8
Sluzba Nazev sluzby Jednotka plnéniverejné - jednotku celkem za sluzbu
zakéazky zajednotku (v K& bez DPH) K& bez DPH
(v K& bez DPH) (vKE bez DPH)
Sl: Sluzby systémové podpory MDNAV od
Sluzba €. 1 24.04.2023 do 23.04.2026 rok 3 1060 000,00 1 059 000,00 3177 000,00
S2: Maintenance - aktualizace verze EPIS
Sluzba €. 2 od 24.04.2023 do 23.04.2026 rok 3 640 000,00 638 000,00 1914 000,00
Produkt /dFivéjsi oznaceni/ BC / NAV
Role Konzultant
Hodinova sazba Role Programator hodina 300 2 300,00 2 290,00 687 000,00
Role Vedouci projektu
Role Architekt
Celkova maximalni neprekrocitelné cena za dobu trvani kontraktu bez DPH
CELKOVA NABIDKOVA CENA (v K& bez DPH} 5 778 000,00
Vy3e DPH (21 %) 1213 380,00

CELKOVA NABIDKOVA CENA (v K& vEetn& DPH) 6 991 380,00
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Piloha ¢. 10 - Specifikace rozsifujicich modul(
1 Uvod

Standardni funkénost systému Microsoft Dynamics NAV (ESIS) je v ramci implementace systému v Nemocnici Na
Homolce rozsifena pomoci rozsifujicich (nadstavbovych add-on) modull. Nemocnice Na Homolce vyuziva tyto
Microsoftem certifikované moduly Business Wizzard (dale jen BW), Health Care Controlling (dale jen HCC) a
Intercompany controlling (dale jen ICC).

«  Modul BW doplfiuje standardni systém o funkcionality zamé&Fené na lokalizaci, postupy a zvyklosti v CR.

e Modul HCC pak rozSifuje systém o funkcionality zejména v oblasti legislativy, vykaznictvi a specifickych
funkénosti v ndvaznosti na procesy ve zdravotnickych zafizenich a pFispévkovych organizacich. Tento
modul Fe$i specifické pozadavky v oblastech: Sprava financi, Vykaznictvi, Majetku, Rizeni nakupu a
prodeje a Evidence SZM a MTZ.

e Modul ICC zajistuje funkcionalitu controllingovych procesl ve zdravotnickych zafizeni a dale zajistuiji
napojeni zakladniho systému a rozsifujicich modull na okoli celého komplexniho Feseni od spole¢nosti
KONICA MINOLTA vcetné integracnich vazeb na ostatni systémy provozované v prostfedi Nemocnice Na
Homolce

Zakladni systém Microsoft Dynamics NAV s rozSifujicimi moduly od spolecnosti KONICA MINOLTA tvofi celistvy
funkéni celek uréeny pro Fizeni provozu zdravotnického zafizeni. Dohromady tvofi sadu vzajemné Uzce
provazanych funkénosti, které umoziuji spravu, optimalizaci procesi a manazerské vystupy nutné pro efektivni
fizeni provozu zdravotnického zafizeni (nemocnice, léebny, apod.), véetné specifickych poZadavkd a nastaveni
vyuzivanych v Nemocnici Na Homolce.

2 Business Wizzard

2.1 Finance
211 Pokladna

Aplikace pokladny umoziiuje uZivateli snadné&jsi spravu pokladnich Gctl a kontrolu stavu fyzickych pokladen.
Pokladny Ize vést v rliznych ménach a ke kaZdé pfiradit dvojici uZivateld zodpovédnych za pohyb penéz a
zauctovani (dvoustupriova kontrola). Tyto odpovédnosti Ize pfedavat mezi uZivateli. Na kazdé pokladné je mozné
nastavit minimalni a maximalnf limit pokladny s rliznou Grovni blokace vytvoreni pokladniho dokladu a samoziejmé
zpUsob zaokrouhleni na pokladné.

Tvorbu pokladnich doklad(i usnadnuji pokladni pripady, kde Ize nastavit parametry pro nejéastéjsi pohyby
Gétované pokladnou. Mezi né patfi napf. vyplaty zaloh zaméstnancCim, Uhrady faktur nebo zalohovych faktur,
pofizeni majetku.

Funkénost pokladen je integrovana piimo do platebnich podminek obchodnich dokladd tak, Ze po jejich zatétovani
mohou pfimo vznikat nebo se i G¢tovat pokladni doklady.

2.1.2 Banka

Aplikace banka umoziiuje pokryt veskerou komunikaci s rznymi bankami (resp. rdznymi bankovnimi formaty).
Funk¢nost zahrnuje:

e tvorbu piikazl k Ghradé z existujicich zat¢tovanych doklad(i s moznosti ruéni editace

e tiskovy vystup a vystup v poZzadovaném formatu banky

« nacitani bankovnich vypisd daného bankovniho formatu s moznosti ruéni editace

e parovani vypisu na polozky systému (nakupni faktury, zalohové faktury) podle zadanych parametrd
(variabilni symbol, ¢islo Uctu, ¢astka,...) opét s moznosti ruéni editace

S modulem banky souvisi i moznost kontroly formatu ¢isla bankovniho G¢tu u tuzemskych bank.

2.1.3  Platebni terminaly

Funk€nost je navrzena na zpracovani transakci prostfednictvim platebnich terminalu. T. j sparovani jednotlivych
operaci provedenych v pokladnach s vypisem transakci z elektronického bankovnictvi. Funkénost umoznuje
automatické Uctovania report neztctovanych transakci k dohledani €i ruénimu sparovani. Funkénost zaroven hlida
poplatky za transakce prostfednictvim PT dle jednotlivych skupin vydavateld karet.
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2.1.4  Zapotty

Funkénost je navrZena pro zlepSeni prace s pohledavkami a zavazky. Je vytvoren doklad Zapocet, do kterého je
mozné bud ru¢né, nebo automaticky pridavat polozky urcené k zapocteni. K zapo€tu jsou vytvareny potfebné
dokumenty jako napf. dohoda o vzajemném vyporadani.

2.1.5  Financni doklady

e Funkénost finanénich dokladd umozni v systému evidovat, vydavat a G¢tovat interni Géetni doklady ve
tvaru hlavicka a Fadky. Kdy hlavicka obsahuje obecné informace o dokladu a hodnoty spole¢né pro
v8echny fadky dokladu, a v fadcich jsou jiz zadavany jednotlivé Gcetni zapisy.

e Kazdy Finan¢ni doklad je po zau¢tovani dokladu umistén v historii nejen ve formé finan¢niho Zurndlu, ale
také ve formé zaluctovaného dokladu (opét ve tvaru hlavicka, fadky) -tzn. Ize vyfiltrovat doklad z historie
dle jeho ¢€isla dokladu a dohledany doklad napfiklad op&tovné vytisknout

e Funkce kopirovat umozni do nové vytvareného finan¢niho dokladu zkopirovat jiny, jiz existujici doklad

2.1.6  Import kurzovniho listku

Podpora automatického stahovani kurzovnich listkd vybranych mén z webu CNB.

2.1.7  Saldokontnivztah

Pod timto terminem se skryva moznost zadat vice Uctl pohledavek nebo zavazk(l pro konkrétniho zékaznika resp.
dodavatele. Toho je dosazeno doplnénim pole Ugto skupina do hlavicky obchodnich doklad(i. Vyb&rem této Gcto
skupiny uzivatel voli Ucet pohledavek resp. zavazkl. Upraveno je i nastaveni téchto Gcto skupin, které umoziuje
dvoudroviovou hierarchii.

Uprava méa vazbu i do vyrovnani (parovani) polozek zakaznikéi a dodavatel(l, kdy lze mezi sebou vyrovnat pouze
polozky se stejnou Ucto skupinou.

2.1.8  Upravy DPH

V oblasti DPH je nejmarkantné&jSim rozSifenim zavedeni data DPH = data uskute¢néni zdanitelného pInéni (DUZP).
Toto datum je pfidano do financnich deniku, na vSechny prodejni a nakupni doklady a samozfejmé do polozkovych
evidenci DPH (polozky DPH) a ucetni (vécné polozky). Povinnost pfiznat darn nebo pravo uplatnit narok na odpocet
se tak vaze k tomuto nové zavedenému datu.

Systém téZ umozfuje vypocet dané systémem ,shora" za pouziti koeficientu.

Daldi zména je provedena u typu vypocCtu vratné DPH (tzv. Reverse Charge) v pfipadé, Ze pofizenizboZzi nebo sluzby
souvisi s osvobozenym vystupem, kdy dan nelze odedist, ale povinnost pfiznat z(istava.

V neposledni fadé Ize v pfipadé faktur v cizi méné vypocitat dan a zaklad dané podle kurzu, ktery se vaze k DUZP
a ne k datu zauctovani pfipadu.

Pro pfipad nutnosti evidovat, Ze subjekt je registrovany k DPH v rdiznych zemich byla implementovana moznost
zadavat vice DIC dle zem.

Samoziejmosti je podpora legislativy v pfipadé prodejnich dobropist.

2.1.9  Vykaznictvi

Vykaznictvi v Add On Business Wizard je zaloZzeno na vyuZiti standardnich definicnich prostfedkd - G&etnich
schémat pro vykazy rozvahy a zisk( a ztrat a vykazu DPH. Data jsou potom zobrazena v aplikaci MS Excel v
dodavanych Sablonach. Vyhodou je mozZnost ruéni editace dat v prostfedi MS Excel a vérna podoba vykazd s
oficialnimi tisky.

V prostredi MS Excel jsou dale zobrazovany sestavy pro INTRASTAT a souhrnné hlaseni.

Sablony MS Excel je mozné ukladat (importovat) pfimo do databaze nebo ponechat na disku.
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2.1.10 Souhrnné hlaseni

Stejné jako v predchozim pripadé byla pfizplsobena standardni funkénost lokalnim legislativnim podminkam.
Vystup je nasmérovan opét do Sablony aplikace Excel.

2.1.11 Vyrovnanivécnych polozek

Funkénost umozZiluje provadét inventarizaci ,,nesaldokontnich” G&td (GEtd, které nejsou nastaveny v Ucto
skupinach zékaznika, dodavatele, banky, dlouhodobého majetku a zasob). Funkénost umozniuje uzZivateli sledovat
zlistatek na vécné poloZce vybranych G¢td a jeho aktualizaci prostfednictvim mechanismu vyrovnavani (a
,odvyrovnani") vécnych polozek.

2.2 Dlouhodoby majetek
221  Upravy v oblasti Dlouhodobého majetku

Upravy v oblasti dlouhodobého majetku zahrnuji moznost sledovat zménu umisténi majetku, osoby, které je
majetek svéfen a dvou globalnich dimenzi (zde je pfedpoklad, Ze jedna z téchto dimenzi bude pouzita jako
nakladové stfedisko) a zobrazeni téchto informaci k urcitému datu. Je doplnéna moznost evidence majetku dle
kdédu SKP.

Pro usnadnéni evidence a G¢tovani idrzby majetku a vyfazeni majetku jsou zavedeny nové kédy, podle kterych se
Gctovani fidi.

V oblasti odepisovani majetku byla implementovana moznost preruseni odpisli ve zvolené knize odpisti majetku.

V oblasti majetku je vytvorena sada uZivatelskych sestav podle legislativnich poZadavk(i a narodnich zvyklosti v
této oblasti.

2.2.2  Operativni evidence majetku

e Modul Operativni evidence (dale jen OPE) je urCen k neucetni evidenci drobného majetku, jako je
napriklad lozni pradlo, drobné kuchyriské vybaveni apod. Jedna se o samostatny modul

«  Karta OPE - umoziiuje evidenci drobného majetku, kde na jedné karté OPE Ize evidovat vice kusll stejného
druhu majetku

e Ke karté OPE jsou definovany dalsi spolecné detailni informace - popis, ¢lenéni do uZivatelem zadanych
tfid, odpovédna osoba, umisténi majetku, stfedisko, cena apod.

« Deniky OPE - umoziiuji vedeni evidenénich pohybl s majetkem - pfijem, vydej, zhodnoceni, pfevody.
Pfipadné je mozno (dle nastaveni) evidovat vybrané pohyby s majetkem (zafazeni a vyfazeni) i s integraci
do financi (G¢etni zapisy)

2.2.3  Inventarizace dlouhodobého majetku

e Modul Inventarizace majetku v systému slouzi k provedeni fyzické kontroly majetku a porovnani s
Geetnim stavem, nasledné vytvoreni inventarnich zapisl a vyporadani inventarizacnich rozdild

e Karta inventarizace DM - umozZfiuje navrhnout podklady pro inventarizaci majetku pomoci tzv. karet
inventarizace, které maji hlavicku a fadky. V hlavitce karty je specifikovano na jaké obdobi je inventura
oteviena, pres kterou knihu odpisl je provedena (typicky Géetni) a podle jakého ¢lenéni ma byt majetek
do tadkl inventury navrzen

« Clenéni navrhu karet majetku pro inventarizaci je mozno voliteln& provést podle umisténi, stfediska,
odpovédné osoby, tfidy, podtfidy apod.

eV ramci obdobi probihajici inventury jsou sledovany provadéné pohyby s majetkem (ma vyuziti pfedevsim
pro velké poCty karet majetku, kdy je inventura oteviena delSi obdobi)

e Po provedeni inventury je do systému zaznamenan zjistény stav-OK, manko, pfebytek, nalezeny majetek
a datum inventury. Vyplnénd karta inventarizace majetku je archivovana v systému

e  Proinventarizaci majetku je provedena pfiprava pro moznost provadéni inventur pomoci ¢tecek ¢arovych
kadd, jeji zprovoznéni je provadéno na miru zakaznikovi

e Tiskové sestavy poZadované v ramci inventury

Stranka 3z 8



Pfiloha ¢. 10_ Specifikace rozsifujicich modull

23 Néakup/Prodej/Sklady
2.3.1  Uprava standardni funkénosti nakupnich a prodejnich zaloh

Tato Uprava rozsifuje standardni koncepci evidence a Gctovani nakupnich a prodejnich zaloh v Microsoft Dynamics
NAV v nasledujicich ohledech:

e vicenasobna platba zalohy
e vicenasobné pouziti zalohy
e oddéleni G¢tovani o platbé a DPH v oblastech nakupu i prodeje (deniky zadlohové DPH)

2.3.2  Skladové doklady

Uprava v ramci zjednoduseni zadavani skladovych pohybti formou dokladd s hlavickou a Fadky a jejich dopadil do
Ucetnictvi. Skladovy doklad predstavuje novou Sablonu deniku zbozi, u které je mozné zadat mj. vychozi typ pohybu
daného dokladu (pfijem, vydej,atd.).

233  Sklady SZM

Funkénost skladli SZM umozZiiuje evidenci materidlu SZM véetné potiebnych navaznosti na nakup tohoto
materialu. Tato funkcionalita umoziiuje evidenci konkrétnich pohyb( ve skladech SZM aZ na Urovei konkrétniho
pacienta.

2.3.4  Konsignacni sklady

Funkénost konsigna¢nich skladd (evidence ,.ciziho zboZi") je FfeSena prostfednictvim karty lokace, u které se zada
Cislo dodavatele konsolidace (systém jeden dodavateli]jedna lokace). Pohyby na konsigna¢nim skladu se dokladuji
reporty prirdstku a Ubytku zasob.

235 Intrastat
Standardni funkcionalita byla upravena tak, aby odpovidala pozadavkdim lokalni legislativy v oblasti:

e moznosti seskupovani vykazovanych dajt
= kompletnosti vykazovanych tdajl (napf. Gdaj o dodaci podmince)

Vystup je nasmérovan do Sablony aplikace MS Excel.

2.4 Obecné Upravy
2.4.1  UZivatelské filtry

Tato Gprava umoziiuje ukladani vice filtrd k jedné tabulce pro vice uzivateld. UloZené filtry je mozné sdilet,
predavat mezi uZivateli. Filtry je mozné definovat i jako ,,plovouci” vii€i pracovnimu datu (jako parametr FlowFiltr).

2.4.2  Rychlé soucty

Pfedmétem Upravy je nabidnout uzivateli komfortné&;jsi praci nad polozkovymi tabulkami (tabulkami zachycujicimi
Gcetni transakce, pohledavky, zavazky, pohyby zboZi). V kombinaci s funkénosti uzivatelskych filtr(i je mozné
zobrazit soucty definovanych poli (typu decimal) dané polozkové tabulky. Odpada obvykla praxe kopie formulare
poloZek do schranky a vloZeni do aplikace MS Excel pro dalSi zpracovani.

2.4.3  Ciselné Fady

Ciselné Fady lze svazat jednim kédem relace a umoznit tak napf. to, 7e &isla nabidek, objednavek, faktura dodavek
budou pfifazovana s takto provazanych Ciselnych fad. V ramci kazdé €iselné fady je dale mozné vytvofit fadky s
parametrem skupiny, ktery Ize pfifadit i uZivateli a zajistit tak, Zze rlzni uZivatelé budou moci v ramci takto
svazanych fad pouzit rlizné formaty Cisel.
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244

RozSifeni uzivatelskych prav

Uprava rozsifuje moznosti nastaveni opravnénijednotlivych uzivatel(l systému. Je mozné povolit uZivateli G&tovani
na konkrétni:

3

kombinaci obecného uctovani

ucto skupiny (zakaznika, dodavatele, bankovniho Gctu, zboZi, dlouhodobého majetku)
lokaci s moznosti definice povoleného pohybu na lokaci (pfijem, pfijem z nakupu,...)
dimenze

Kontrola také umoziiuje nastavit zakaz vydeje zasob do minusu.

3

3.1
311

3.1.2

3.13

314

3.2
321

3

3.2.2

3.2.3

Health Care Controlling

Finance
Ugetni osnova

Moznost definice Vychozich dimenzi MD/ Dal (definice vychozich hodnot Typ( zmén pro PAP) k Gétu v
Gcetni osnové

Moznost definice kontrol vypliiovani Gisel partner(i (aktiva/pasiva a transakce) pro PAP na zdrojovych
dokladech

Moznost nastaveni kontrol pfi GEtovani dokladu na hodnoty dimenzi PAP. Lze definovat filtry povolenych
hodnot dimenzi PAP pro G¢tovani na strany MD a Dal.

MozZnost nastaveni hodnot dimenzi PAP dle partner(i (Aktiva/pasiva) ¢i transakce. Moznost definovani
Casové platnosti téchto kontrol

Finan¢ni deniky (interni doklady)

MozZnost zadavat Udaje potfebné pro PAP na zdrojovém dokladu - €isla partnerd, dopliiovani hodnot
dimenze PAP

Pokladni doklady
MozZnost zadavat Udaje potfebné pro PAP na zdrojovém dokladu - ¢&isla partnerd, doplfiovani hodnot
dimenze PAP

Nakupni, prodejni doklady

MozZnost zadavat Udaje potfebné pro PAP na zdrojovém dokladu - &isla partnerd, doplfiovani hodnot
dimenze PAP

Banky

Komunikace s CNB

MozZnost elektronické komunikace s ABO-K CNB s moznosti vyuZiti certifikovaného podepisovani
bankovnich prikaz{

U davkové tvorby bankovnich prikazl Ize vyuZit podepisovani pomoci systémového certifikatu

Deniky plateb

Moznost nastaveni Denikl plateb pro zpracovani bankovnich vypisi (parovani a Gctovani vypist). Toto
nastaveni umozZiuje Gctovat s Cisly partnerl (aktiva/pasiva a transakce) u dokladd bankovnich vypist

Depozitni pokladny

Definice Karet depozitnich pokladen
Depozitni pokladni doklady
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3.3
331

0 Moznost evidence depozit pacientll a zaméstnancl (deponované mzdy)
0 MozZnost evidovat hotovostni a vécna depozita
0 Funkce pro navrh fadkd pro vydejovy pokladni doklad depozit (dle otevienych poloZek depozit
daného partnera - napf. pacienta)
PoloZky depozit
0 Moznost sledovat polozky depozit daného pacienta (zaméstnance)
Deniky depozit
0 Moznost pfijimat i vydavat depozita bez potfeby vytvaret depozitni pokladni doklady - napF. pfi
zaslani depozitni hotovosti pomoci bankovniho pfikazu
Pfehledy depozit - sestavy
o Depozitni kniha - pokladni knihy depozit
0 ZaloZni kniha depozit - sestava pro podporu inventury na depozitnich pokladnach

Ugetni informace statu
Vykaznictvi prispévkovych organizaci

Funkce umoznujici definici, sestaveni (vygenerovani) a export Gcetnich vykazl

Pravidelné aktualizace balickd dle CSUIS

MozZnost importu dat Vyétu konsolidacnich jednotek statu ze souboru *.CSV dle CSUIS do evidence
Konsolidagnich partner(l. Tato evidence nasledné umozni u Kontaktu (subjektu) rozlisit, zdali se jedna o
konsolida¢nijednotku statu. Nasledné je tato informace zohlednéna pfi tvorbé polozky vykazu PAP
Dispecer datovych zprav

o Nastroj pro vytvoreni novych datovych zprav (vykaz() pro dané obdobi, véetné moznosti uréeni

periody vykazu (mésicné, rocné)

0 Moznost vygenerovani, kontroly (véetné kontroly validace XML souboru) a exportu vykazu
Moznost exportu vykazl do CSUIS (centralniho systému Ggetnich informaci statu), pfipadné do MUZO
pomoci exportu soubor XML forméatu
Pro vykazovani do CSUIS moznost vyuziti odesilani vykaz(i (opatienych elektronickou obalkou) pomoci
webovych sluzeb

Seznam vykazl

Rozvaha

Vykaz ziskll a ztrat

Penézni toky, Vlastni kapital

Pfiloha Gcetni zavérky

Schvalovani tcetni zavérky

PAP - Pomocny analyticky prehled - ¢asti | az XVII
PFehled rozpoétu - MUZO

Pomocny konsolida¢ni zaznam - PKZ

PKP - Pomocny konsolida¢ni pfehled - ¢asti |, lll, IV a V

Verejné zakazky

Moznost evidence Vefejnych zakazek, véetné automatického vygenerovani dimenze VZ

Moznost evidovat verejnou zakazku na primarnim dokladu - nakupni doklady, platby nakupnich doklad(
Moznost rozdéleni nakupniho dokladu za jednotlivé vefejné zakazky daného dokladu, véetné zohlednéni
tohoto rozdéleni pfi vyrovnani (platbé) tohoto dokladu

Moznost generovani (sestaveni) vykazu PAP X dle hodnot dimenze Vefejna zakazka

ZadankyPKZ

Moznost evidence Zadanek PKZ.
Zakladani zadanek PKZ pomoci importu z XML souboru z CSUIS
Moznost vkladani komentard k Fadkiim Zadanky PKZ
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3.35

41
411

412

413

4.1.4

4.2

MozZnost generovani datové zpravy vykazu PKZ a jeho nasledny export do CSUIS (MUZO)

Ugetni schéma
Moznost definice Filtru kédu pdvodu pro Nazev Gcetniho schéma. Tato filtrace umozni definovat ¢ast

systému, ze kterého analyzovana data vznikla.
Moznost uplatnéni této filtrace pfi definici a nasledném sestavovani vykazu €asti M, PFilohy Ucetni zavérky

Intercompany Controlling

Controlling
Pfenosy UGcetnich dat

Modul Controllingu umoziiuje sledovani vynostl a nakladt. Vynosy a naklady Ize sledovat jak v ramci jedné
spolecnosti, tak i souhrnné za vice spole¢nosti (napf. majetkové propojené subjekty)

Modul Ize nastavit tak, Ze se vSechny operace souvisejici s modulem provadiv rdmci stejné spole¢nosti,
ve které probihaji bézné Gcetni operace. Pripadné Ize oddélit bézné uctovani od controllingovych operaci.
Toho Ize docilit zalozenim nové spolecnosti, do které se data, ktera se maji vyhodnocovat, prevadi
Pfenos dat z Ucetni do controllingové spolecnosti se provadi hromadné pomoci funkce

Pomoci standardniho néstroje systému fronty Uloh Ize zajistit automatické spousténi pfenosu dat v
zadané periodé

MozZnost nastaveni mapovani Uc¢etni osnovy a dimenzi mezi controllingovou a Gcetni spole¢nosti

Modul obsahuje kontrolni mechanizmus, ktery upozorni uZivatelé na pfipadné chyby souvisejici s
prenosem dat

Klice controllingu

Lze pouzit pro roztétovani, tedy rozpad nakladl nebo vynost dle pfedem definovanych pomérd na urcité
dimenze

Rozuctovani
Pomaoci funkce rozictovani Ize provadét napf. rozdactovani rezie nebo vnitropodnikovych sluzeb na urcita

stfediska (napf. oddéleni) a nositelé nakladd (napf. obchodni projekty)
Rozuctovani Ize nastavit na libovolny pocet Grovni

Nastroje pro vyhodnoceni dat:

Rozpotty - slouzi ke konstrukci finanénich planl organizace. Lze vytvaret variantni rozpoéty s uvazenim
rliznych faktord, které mohou vysledek ovlivnit

Rozpoctova opatfeni - slouzi pro sledovani a archivaci jednotlivych diléich zmén v rozpoctech

Analyzy dle dimenzi- Ize vyuZit pro sestaveni rdiznych pohledll na data dle hodnot finanénich Gétd, obdobi
a hodnot dimenzi

Ugetni schémata - slouZi k tvorbé uZivatelskych sestav nad Ggetnimi daty - vécnymi polozkami a polozkami
rozpoétd

Integracni rozhrani

Modul Intercompany controlling zajiStuje obecné integracni rozhrani na systémy provozované ve zdravotnickych
zafizenich a statni sprave.

V prostfedi Nemocnice Na Homolce zajistuje Uzkou integraci v nasledujicich oblastech

L3

Majetek

Lékarensky systém
Rozuctovani nakladll T-MOBILE
Import spotfeby PHM

Mzdovy a Personalni systém
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e  Datovy sklad
 NIS HOOD
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