SERVISNi SMLOUVA ]
O POSKYTOVANIi SERVISU A UDRZBY ELEKTRICKE POZARNI SIGNALIZACE (dale
jen ,,EPS*) a NOUZOVEHO ZVUKOVEHO SYSTEMU (dale jen ,,NZS“)
pro Osmou Spravu Majetku a Sluzeb, a.s.
(dale jen ,Smlouva“)

Smiluvni strany

Osma sprava majetku a sluzeb, a. s

se sidlem: Nekvasilova 625, 186 00 Praha 8-Karlin

spole€nost je zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 21219
zastoupena Radomirem Nepilem, pifedsedou pfedstavenstva

IC: 04650522

(dale jen ,,objednatel)

a

ALKATECH s.r.o.

se sidlem: Kundratka 2486/17b, 180 00 Praha 8 - Liben

spole€nost je zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 287543
zastoupena Janem Jeni¢kem, jednatelem

IC: 06708137

DIC: CZ06708137

(dale jen ,zhotovitel,,)
(spolecné dale téz jen ,smluvni strany®)

dnesniho dne uzavrely v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obdansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obéansky zakonik“).tuto
Servisni smlouvu o poskytovani servisu a udrzby EPS a NZS:

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfedmétem Smlouvy je Uprava prav a povinnosti G€astnikli v ramci jejich
zavazkového vztahu, v némz se zhotovitel zavazuje k vykonavani servisu a udrzby
elektrické pozarni signalizace a nouzového zvukového systému v objekiu Buresova
115112, 182 00 Praha 8 ve prospéch objednatele (dale jen ,objekt*) (dale jen
»Servisni ¢innosti“).

Objednatel se zavazuje platit zhotoviteli smluvenou odménu za fadny vykon sjednanych
¢innosti. V této souvislosti smiuvni strany ¢&ini nespornym, Ze charakter &innosti
vykonavanych zhotovitelem podle této Smiouvy mize svou povahou odlvodiiovat
pfiméfené uplatnéni nékterych ujednani tykajicich se smlouvy o dilo, pfipadné& smiouvy
pfikazni podle pfislusnych ustanoveni ob&anského zakoniku na smluvni vztah zalozeny
touto Smlouvou . V tomto smyslu budou smluvni strany obsah jednotlivych zavazku
vyplyvajicich ze Smlouvy vykladat.

1.2. Cinnostmi servisu a udrzby systému EPS (Tyco Profile 885D) a NZS (Bosch Paviro)
se pro potieby Smlouvy rozumi pravidelné ¢innosti a dale nepravidelné ¢éinnosti, které
jsou vykonavany zhotovitelem na zakladé poZadavku objednatele za podminek dle této
Smiouvy.
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a) Pravidelnymi ¢innostmi se rozumi provadéni periodickych kompletnich kontrol
provozuschopnosti elektrické pozarni signalizace a nouzového zvukového systému
dle platnych norem, zakonl a predpisti vyrobce v objektu dle €l. 1.1. Smlouvy, a to
minimalné dvakrat (2x) roéné po dobu trvani Smlouvy.

b) Nepravidelnymi ¢ginnostmi se rozumi udrzba a oprava elektrické pozarni
signalizace v objektu dle ¢l. 1.1. Smlouvy, pfipravenost standardnich nahradnich
dill a soudasti systému zajiStujicich minimalné provizorni provoz systému.
Nepravidelnymi ¢&innostmi jsou rovnéz dil€i upravy (aktualizace) projektové
dokumentace v pfipadé zmén v konfiguraci systému vlivem zmén, predem
odsouhlasenych objednatelem. Za odliSnost se pfitom povazuje pfidani nebo
odebrani prvkl, Ustfedny, sirén, napajeciho zdroje, atp., které jsou soucasti
systému. Pfi pouhé vyméné zafizeni za zafizeni téhoz nebo ekvivalentniho typu se
aktualizace projektové dokumentace nepozaduje. Uvedené dilCi Upravy a pfedani
projektové dokumentace skuteéného provedeni budou provadény elektronicky ve
formatech *.docx, *.xlsx a *.dwg. Pldorysy objektu ve stanovenych formatech
poskytuje objednatel, zmény provadi zhotovitel. Uvedené upravy dokumentace se
netykaji prosté vymény vadnych komponent za bezvadné a do¢asnych nahradnich
feSeni podle odstavce 4. 2. b) této Smlouvy.
1.3. Systémem elektrické pozarni signalizace se pro potieby Smlouvy rozumi zafizeni,
jehoz rozsah je vymezen aktualni, platnou projektovou dokumentaci skuteéného
provedeni elektrické pozarni signalizace. Zafizeni v dokumentaci neuvedena se
nepovazuji za soucast elektrické pozarni signalizace a nejsou pfedmétem servisnich
¢innosti dle této Smlouvy. Projektova dokumentace musi obsahovat minimalné technickou
zpravu s popisem a nastavenim systému, seznamem komponent, nastavenou dobu
zalohovani napajeni (pokud je systém nebo jeho ¢ast zalohovana) a dale vykresovou ¢ast
s umisténim jednotlivych koncovych, distribuénich a sdruzovacich prvkd a napajecich
zdroju a vedeni hlavnich tras kabelaze systému.

2. DOBA TRVANI A ZANIK SMLOUVY

2.1. Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu
obé&ma smluvnimi stranami a u¢innosti dnem uverejnéni v registru smluv.

2.2. Smiouva zanikne z nasledujicich davodu:

a) Pisemnou vypovédi bez uvedeni divod( doru¢enou kteroukoli ze smluvnich stran.
Vypovédni doba ¢ini tfi (3) mésice a jeji béh poéina prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé smluvni strané. V pochybnostech o doruceni jakékoli listiny
doru¢ované mezi smluvnimi stranami plati, Ze pisemnost je povazovana za doruenou
tretino dne po jejim odeslani do sidla smluvni strany identifikovaného ve Smlouvé, a to ve
formé doporuéené postovni zasilky nebo datové zpravy.

b) Odstoupenim od Smlouvy v pfipadech tzv. podstatného poruseni Smlouvy, za které
smluvni strany povazuji:

- Nesplnéni jednotlivych ¢innosti v terminech dle &l. 1 a €l. 4 Smlouvy, a to ani po uplynuti
nahradni pfimérené Ihity poskytnuté k tomuto Gcelu objednatelem.

- Objednatelovo prodleni s Uhradou zhotovitelova splatného finanéniho naroku, které trva i
po uplynuti pfiméfené, nejméné ftficetidenni (30) IhGty poskytnuté k tomuto ucelu
zhotovitelem.

2.3. Prava a povinnosti smluvnich stran a vypoiradani zavazku pfi zaniku pravniho

vztahu:

a) Zhotovitel je povinen uginit opatfeni potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku Skody
hrozici objednateli nedokonéenim ¢&innosti sjednanych ve Smlouvé, pokud by mohla
vzniknout v disledku poruch fadné nahlasenych do zaniku Smiouvy.



a) Zhotovitel je povinen u€init opatfeni potfebna k tomu, aby se zabranilo vzniku $kody
hrozici objednateli nedokonéenim c¢innosti sjednanych ve Smiouvé, pokud by mohla
vzniknout v dusledku poruch fadné nahlasenych do zaniku Smiouvy.

b) Zhotovitel fadné dokonéi a objednatel zaplati servisni Cinnosti objednané do zaniku
Smilouvy.

c¢) Za servisni €innost fadné ukonéenou do zaniku Smlouvy ma zhotovitel narok na &ast
uplaty odpovidajici rozsahu ¢innosti vykonané podle Smlouvy ve prospéch objednatele.

d) Do 30 dnl po zaniku Smlouvy provedou smluvni strany finanéni vyaétovani a vyrovnani
svych pohledavek a zavazka.

3. ODMENA A FAKTURACNi PODMINKY
3.1. Odména za &innosti stanovené ve Smiouvé je sjednana:
- za pravidelné servisni ¢innosti dle této Smlouvy provadéné jednou za kalendarni
rok bez DPH v pfiloze €. 2 této Smlouvy;
- za nepravidelné servisni Cinnosti dle této Smlouvy bez DPH v piiloze &. 3 této
Smlouvy.
3.2. Smluvni strany se dohodly, Ze vySe odmény za nahradni dily, komponenty a Gpravy
projektové dokumentace bude zhotovitelem objednateli pfedem pisemné navrzena
ke schvaleni objednatele.
3.3. Zaplaceni odmény bude provedeno u v§ech vySe uvedenych servisnich ¢innosti na
z4kladé zhotovitelem vystavené faktury.
3.4. Faktury jako Uéetni a darové doklady budou obsahovat veskeré povinné zakonné
nalezitosti vyplyvajici zejména ze zakona €. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich pfedpisll, zejména pak nize uvedené naIeZ|tost|

- Cislo faktury (variabilni symbol);
- nazev a sidlo objednatele a zhotovitele, jejich IC, DIC a bankovni spojeni;
- pfedmét pinéni a datum zdanitelného pinéni;
- fakturovana &astka, datum vystaveni a datum splatnosti;
- podpis opravnéné osoby zhotovitele;
- Cislo Smlouvy nebo samostatné objednavky.
V pfipadé, Ze platebni doklad bude obsahovat nespravné nebo neulpiné Udaje nebo
nalezitosti, je objednatel opravnén platebni doklad zhotoviteli vratit do data jeho splatnosti.
Zhotovitel podle charakteru nedostatkil platebni doklad opravi nebo vystavi novy.
U opraveného platebniho dokladu bézi nova Ihlita splatnosti dle bodu 3.5. Smlouvy.
3.5. Dnem zaplaceni odmény se rozumi den pfipsani fakturované ¢astky na bankovni Uéet
zhotovitele. VeSkeré faktury maji splatnost 30 dnli od data vystaveni. Strany souhlasi se
zasilanim faktur v elektronické podobé a to bud prostfednictvim e-mailu kontaktni osobé
objednatele nebo prostiednictvim datové zpravy do datové schranky objednatele.
3.6. Ceny za servisni ¢innosti poskytovatele dle této Smlouvy se zvy$uji o roéni miru
inflace vyjaddfenou pfiristkem primérného roéniho indexu spotiebitelskych cen za
uplynuly kalendafni rok vyhlagenou CSU. Nova cena plati zpétné od 1. 1. pfislu§ného
kalendainiho roku.
3.7. VeSkeré ceny uvedené ve Smlouvé jsou uvedeny bez DPH v pfislu§né zakonné sazbé
dle u€innych pravnich predpisu.

4. PODMINKY POSKYTOVANI SERVISU A UDRZBY SYSTEMU EPS a NZS

4.1. Zhotovitel zahaji ¢innosti servisu a udrzby systémi EPS a NZS dle ¢l. 1.2. Smlouvy
dnem ucinnosti Smlouvy. Zhotovitel zahaji ¢innosti servisu a udrzby systému EPS a NZS
dle €l. 1.2. pism. b) Smiouvy v pracovni dobé (Po-Pa 8-16hod) nejpozdéiji do &tyficeti osmi
(48) hodin od nahlaSeni poruchy objednatelem. Pokud je porucha nahlaSena v
mimopracovni dobé&, ma se za to, Ze byla nahlasena v 8:00 nasledujiciho pracovniho dne.



Zhotovitel provede &innosti servisu a Gdrzby dle €l. 1.2. pism. b) Smlouvy v nejkrats$im
mozném terminu, nejdéle véak do 72 hodin od jejich zahajeni.

4.2. Podle rozsahu a charakteru zavady muze zastupce objednatele a zhotovitele
dohodnout:

a) Jinou Ihdtu k odstranéni zavady, nez stanovi bod 4.1. Smlouvy. Dohoda o zméné I|hity
plnéni musi byt pisemné odsouhlasena smluvnimi stranami a zaznamenana v tiketu
udalosti.

b) Nahradni fedeni, v ramci kterého bude vadna &ast systému provizorneé zprovoznéna
zhotovitelem za podminek odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami a pisemné
zaznamenanych v tiketu udalosti.

4.3. \V pripad&, Ze zhotovitel nebude moci nastoupit k realizaci nebo realizovat servis a
udrzbu kamerového systému ve sjednanych Ihatach dle bod(i 4.1, 4.2. a 4.5. Smlouvy pro
pfekazky na strané objednatele, prodiouzi se |hita pinéni o dobu, po kterou prekazky
trvaly, nedojde-li k jiné dohod&. Nemoznost pinéni pro pfekazky na strané objednatele
oznami objednatel zhotoviteli bez zbyteéného odkladu formou zapisu do otevieného tiketu
dané servisni udalosti.

4.4. Hiaseni poruch bude provadéno objednatelem vytvofenim tiketu v HelpDesku
zhotovitele helpdesk.alkatech.xxxx@eintranet.net

Tiket poruchy bude obsahovat:

- zadavatele tiketu;

- Uroveni dllezitosti;

- co nejpfesnéjsi popis zavady;

- pozadovany zplsob odstranéni zavady nebo feSeni pozadavku;

- kontakty na osoby, které se mohou nebo musi feSeni poZadavku ucastnit.

b) Opravnéni pracovnici objednatele k hlaseni poruch:

Daniel Beranek, Jan Mrkviéka, Jan Huml, Martin Machulka, Lubomir Tejrovsky.

4.5. Pravidelné &innosti provadi zhotovitel v periodach vymezenych ve Smlouvé ve
vzajemné dohodnutych a potvrzenych konkrétnich terminech. Zhotovitel je povinen
nejpozdé&ji dva tydny pfed planovanym terminem pravidelné Cinnosti dohodnout presny
termin provadéni pfedmétu pinéni pisemné (e-mailem) se zastupcem objednatele:

4.6. Zhotovitel se zavazuje, Ze véechny servisni ¢innosti dle ¢l. 1. Smlouvy bude provadet
v souladu s veskerymi pravnimi predpisy a technickymi normami, které se na prislusnou
¢innost vztahuiji.

4.7. Zhotovitel dolozil své opravnéni k odbornému vykonu servisnich ¢innosti, které jsou
predmétem Smlouvy tim, Ze objednateli pfedloZil original &i Gfedné oveéfenou kopii
aktualniho vypisu z obchodniho a Zivnostenského rejstiiku.

4.8. Zhotovitel je povinen pfi vykonu své ¢innosti pisemné upozornit objednatele na
zfejmou nevhodnost jeho pokyn(, které by mohly mit za nasledek vznik Skody. V pfipadé,
e objednatel i pfes upozornéni zhotovitele na spinéni pokynd trva, neodpovida zhotovitel
za $kodu takto vzniklou.

4.9. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikiim zhotovitele pfistup do prostor( objektu,
kde se zafizeni nachazi a v pfipadé potieby zajistit pfivod elektrické energie do téchto
prostort.

4.10. Pokud pfi provadéni pravidelnych servisnich ¢&innosti dle ¢l.1.2.a) nebude
pracovnikiim zhotovitele umoZnén pfistup do bytovych ¢&i nebytovych jednotek k provedeni
revize EPS a NZS, souhlasi objednatel s tim, Ze kontrola v téchto jednotkach probéhne
pouze elektronicky. Objednatel mize zhotovitele v takovém pfipadé rovnéz pisemné
pozadat o nahradni termin(y) provedeni revizi bé&Znym zplsobem. Ty pak budou
zhotovitelem Gétovany podle servisniho ceniku, minimalné v8ak ve vysi 4050 K¢ za jeden
realizovany nahradni termin provadéni servisnich €innosti.
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4.11. Pfi provadéni pravidelnych servisnich ¢&innosti budou pracovnici zhotovitele
postupovat podle pfedem oznameného harmonogramu, ktery bude obsahovat ¢asova
rozmezi, v nichz bude provedena revize v jednotlivych podlazich.

4.12. Zhotovitel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzaviené poijisténi
odpovédnosti za $§kodu zplisobenou jinému provozni €innosti v souvislosti s pinénim této
Smlouvy, a to s limitem pojistného plnéni v minimalni vysi 5 000 000 K¢&. Zhotovitel se
sou€asné zavazuje kdykoli na zadost objednatele po dobu trvani této Smlouvy predlozit
kopii dokladu o uzavieni a vySi uvedeného pojisténi, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dnl
od doruéeni této zadosti.

5. SMLUVNi POKUTY A UROKY Z PRODLENI

5.1. Objednatel zaplati zhotoviteli GUrok z prodleni za prodleni s uhradou faktury v terminu
dle €l. 3.5. Smlouvy ve vysi 0,08 % z fakturované ¢astky (bez DPH) za kazdy den prodleni.
5.2. Zhotovitel zaplati objednateli smluvni pokutu za prodleni s nastupem k plnéni ginnosti
servisu a udrzby elektrické pozarni signalizace &i za prodleni s provedenim (zahajenim a
ukon&enim) servisnich €innosti dle €l. 1 Smlouvy a to:

a) ve vysi 200,- K& za kazdy (i zapocaty) den piekro€eni dohodnutého terminu pro nastup
k vykonu pravidelnych €innosti, pokud nebude prokazatelné ze strany zhotovitele uéinén
pokus o posun terminu (vyhradné z divodu nezavislého na vtli zhotovitele).

b) ve vysi 200,- K& za kazdy (i zapo&aty) den pirekroeni dohodnutého terminu pro nastup
k vykonu servisnich ¢innosti pfi nahlaseni poruchy.

6. ZARUKY
6.1. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na veSkeré opravy provedené v ramci
servisnich €innosti dle této Smiouvy v délce trvani 12 mésicu.

7.vYSSiMOC

7.1 Smluvni strany neodpovidaji za S$kodu zpusobenou okolnostmi vylu€ujicimi
odpovédnost. Za okolnosti vylu€ujici odpovédnost se povaZuje piekazka, jez nastala
nezavisle na vili povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumné
predpokladat, Ze by povinna strana tuto prfekazku nebo jeji nasledky odvratila nebo
pfekonala, a dale Ze by v dobé vzniku zavazku z této Smlouvy tuto prekazku predvidala.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1. Smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, jeden original obdrzi objednatel a jeden
original obdrzi zhotovitel.

8.2. Smlouvu Ize ménit nebo dopliovat pouze pisemnymi a priibézné Eislovanymi dodatky
podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran.

8.3. Smiuvni vztahy, které nejsou ve Smlouvé upraveny, se pfiméfené fidi pfisluSnymi
ustanovenimi ob&anského zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo a smiouvu pfikazni.

8.4. Nedilnou soucgasti této Smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1: Projektova dokumentace EPS a NZS

Pfiloha €. 2: Odména pravidelné servisni ¢innosti technické spravy (revize)

Pfiloha €. 3: Cenik odmén nepravidelnych servisnich &innosti (servisni cenik)

Priloha &. 4: Harmonogram revizi

Priloha &. 5: platna opravnéni k ¢innosti

8.5. Smluvni strany prohlasuji, ze skute€nosti uvedené¢ v této Smlouvé nepovaiuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni 8§ 504 ob&anského zakoniku a udéluji svoleni
k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalsich podminek.



8.6. Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim této Smiouvy v jejim plném znéni dle za
kona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uéinnosti nekterych smluv, uverejiiovani t
schto smiuv a o registru smiuv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich predpist.
8.7. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze uvefejnéni této Smlouvy v registru smiuv dle z
akona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti nekterych smluv, uverejiiovani
tschto smiluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich pfedpisq,
zajisti objednatel.

8.8. Tato smlouva obsahuje Uplné ujednani o pfedmétu Smiouvy a vSech naleZitostech,
které smluvni strany mély a chtély ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této
Smlouvy. Zadny projev smluvnich stran uginény pfi jednani o této Smiouvé ani projev
udinény po uzavieni této Smlouvy (vyjma uzavfeni pisemného dodatku k této Smilouvé)
nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnym ustanovenim této Smlouvy a nezaklada zadny
zavazek zadné ze smluvnich stran.

8.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze maji zajem uzavfit tuto Smlouvu a Ze si vzajemne sdélily
véechny skutkové a pravni okolnosti potfebné k uzavieni platne smiouvy. Smluvni strany
prohlad uji, Ze si tuto Smlouvu Ffadné pfecetly, e jeji ustanoveni jsou jim jasnda a
srozumitelnd a ze ji uzaviraji na zdkladg své pravé ville, bez natlaku a nikoli v omylu nebo
tisni, za napadné & jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji z4
stupci obou smluvnich stran své podpisy
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