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bSmlouva o poskytnutí mobilních telekomunikačních služeb HZS ČR !
í!

číslo zástupce účastníků: MV-20912-38/PO-PSM-2014 i
číslo poskytovatele: 012142 l

Ĺ?
i

uzavřená dle 1746 odst. 2 násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném znění čj. MV - '
20912/PO-PSM-2014 (dále jen ,,Smlouva") j

j

I
l
l
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1. Smluvní strany

Vodafone Czech Republic a.s.
se sídlem
Vinohradská 167, 100 00 Praha 10
lČ: 25788001
DIČ: CZ25788001
Zastoupený: Michalem Karfíkem, na základě
pověření ze dne 17.6.2014
(dáte jen ,,Poskytovateľ')

Česká republika - Ministerstvo vnitra
se sÍdlem
Nad štolou 936/3, 170 34, Praha 7
lČ: 00007064
DIČ: CZ00007064
Zastoupené: plk. Ing. Františkem Zadinou,
náměstkem generálního ředitele HZS ČR
DoručovacÍ adresa:
GŘ HZS ČR, Kloknerova 2295/26,
148 01 Praha 4
(dále jen .,Zástupce účastníků")
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(dále společně také ,.smluvní strany")

L

2. Základní ustanovení
2.1. Smluvní strany se v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb.. občanského

zákoníku, v platném znění (dále jen «NOZ") dohodly, že se rozsah a obsah vzájemných práv a
povinností ze Smlouvy vyptývajÍcÍch bude řídit pňslušnými ustanoveními NOZ, přičemž samotné
poskytovánI telekomunikačních služeb se řídí zákonem č. 127/2005 Sb., o elektronických
komunikacích a o změně některých soUvisejÍcích zákonů (zákon o elektronických komunikacích, dáte
jen ,,ZEK"), ve znění pozdějších předpisů. Není-li příslušných ustanoveni v NOZ Či ZEK, budou se
smluvní strany řídit právním řádem Ceské republiky.

2.2. Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v ČI. 1 Smlouvy a taktéž oprávnění k podnikání
Poskytovatele jsou v souladu s právni skutečností v době uzavření Smlouvy. Smluvní strany se
zavazují, že změny dotčených údajů uvedených v článku Smlouvy oznámí písemně bez prodlení
druhé smluvní straně.

2.3. Zástupce ÚčastnÍkŮ zastupuje účastníky na základě smlouvy čj. MV - 10295S/PO-PSM-2013 o
společném zadání veřejné zakázky na ,,Mobilní telekomunikační služby HZS ČR". Seznam
zastupujÍcÍch účastníků je uveden v příloze č. 4 Smlouvy (dále jen ,.Účastník" či ,.Účastnici").

2.4. S[nluvnÍ strany prohlašují. že osoby podepisljjÍcÍ tuto Smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny.
2.5. Na základě Smlouvy Poskytovatel a jednotliví Účastníci uzavřou smlouvy (dále jen ,,Smlouvy

s účastníky"). Smlouvy s účastníky budou uzavřeny v souladu se zadávací dokumentaci k veřejné
zakázce ,,Mobilní tetekomunikační služby HZS ČR", či. MV - 20912-2/PO-PSM-2014, nabídkou
Poskytovatele k této veřejné zakázce a Smlouvou. Pokud je ve Smlouvě uvedeno ,,Účastník" rozumí
se tím, kterýkoliv Účastník uvedený v příloze č. 4 Smtouvy nebo třetí osoba, která se může stát
Účastníkem na základě písemného dodatku ke Smlouvě. Pokud je ve Smlouvě uvedeno ,Zástupce
účastníků" rozumí se tím vždy Česká republika -Ministerstvo vnitra, zastoupené GŘ HZS ČR.

3. Základní pojmy
3.1. GSM (Global System for Mobile Communications) - světový standard pro mobilní komunikace.
3.2. SMS (Short Message Services) - text složený z písmen, číslic, znaků apod.
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3.3. Tarif - soubor služeb poskytovaných mobilním operátorem měsíčně v rámci 1 SIM karty za měsíční
paušální platbu.

3.4. Měsíční paušální platba - pravidelně měsíčně účtovaný poplatek za měsíční tarif. V případě, že
mobilní telefon bude používán jen část měsíce (např. aktivace v průběhu měsíce nebo odpojení na
prázdniny apod.), bude Poskytovatel Účtovat poměrnou částku měsíční paušálni platby za tarif.

3.5. Volné minuty - minuty zdarma, které se uplatňují v průběhu měsičního zúčtovacího období na
vnitrostátrňch odchozích hovorech do všech síti v rámci měsíční paušálni platby za tarif.

3.6. Volné SMS - SMS zdarma, které se upLatňuji při odesláni SMS z mobiLniho telefonu v ČR
prostřednictvím mobilní sítě českého mobi[ního operátora.

3.7. Časová pásma - při poskytování této Služby nejsou rozlišena časová rozmezí. Hlasové, datové a jiné
telekomunikační služby mobilního operátora nebudou účtovány v závislosti na časovém rozmezí, ve
kterém se uskuteční. Poskytovatel bude dodržovat časové rozmezÍ od 00.00 hodin do 24.00 hodin.

3.8. Roaming - služba mobilního operátora. která umožňuje používat mobilní telefon a služby mobilního
operátora v zahraničí.

3.9. Hlasová schránka - služba Umožňuie volajícímu zanechat hlasovou zprávu pro volaného.
3.10. GPRS (General Packet Radio Service) - technologie pro mobilnia datové přenosy.
3.11.VPS - virtuálni privátní sIť, která představuje řešení interní komunikace v rámci Účastníka. Virtuálni

privátní SÍt' spojuje zaměstnance ÚČastníka do jedné sítě.
3.12. Dohledová pracoviště HZS ČR - KOPIŠ HZS krajů, OPIS GŘ HZS ČR.
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4. Předmět Smlouvy
4.1, Předmětem Smlouvy je úprava práv a povinností smluvních stran pň poskytování veřejně
dostupných hlasových a datových telekomunikačních služeb a jiných služeb specifikovaných ve Smlouvě
a s nimi spojeným poskytnutím prostor nebo zařízeni (dále jen ,,Služby"). Poskytovatel se zavazuje
poskytovat ÚČastníkům služby za podmínek Smtouyy a za podmínek uvedených ve
všeobecných podmínkách Poskytovatele, Obchodních podmínkách OneNet, včetně aktuálních ceníků
(dále jen ,,Všeobecné podmínky"). Účastníci se ve Smlouvách s účastníky zaváži k zaplacení za dodané
služby podle cen v Přehledu jednotkových cen uvedeného v příloze č. 1 Smlouvy (dále jen ,,Přehled
jednotkových cen") a cen uvedených ve Všeobecných podmínkách (nejsou-ti uvedeny v Přehledu
jednotkoyých cen) a plnit další povinnosti vyplýva jÍcÍ ze Smlouvy. V Přehledu jednotkových cen jsou
zahrnuty všechny výdaje obou smluvních stran za plnění Smlouvy a žádné ze smluvních stran nenáleží
právo na jiné platby spojené s plněním Smlouvy s výjimkou plateb podle Přehledu jednotkových cen, cen
ve všeobecných podmínkách a budoucích závazků, u kterých je uvedeno, že budou předmětem jiného
smtuvního vztahu.
4.2. Předmětem smlouyy je dále závazek Poskytovatele k plnění dodávek a služeb, které nejsou
zahrnuty v ceně za Služby podle Smlouvy, avšak Poskytovate! se zavazuje je dodávat ÚČastníkům za
zvýhodněných dodacích cen a podmínek, nejméně tak výhodných pro Účastníky, jak je nabIzI jiným
významným zákazníkům. Závazek Poskytovatele bude realizován na základě samostatných smluv
s Účastníky, s tím, že Účastníci mohou požadovat a sjednat jiné podmínky než jsou uvedeny vtéto
Smlouvě a v přiložených Všeobecných podmínkách.

5. Práva a povinnosti smluvních stran
5.1. Poskytovatet se zavazuje poskytovat Služby Účastníkům v rozsahu a za podmínek uvedených ve
Smlouvě.
5.2. Účastníci se zaváži poskytnout Poskytovateli veškerou součinnost nezbytnou pro zřízeni a řádné
poskytováni služeb Poskytovatelem v souladu se Smlouvou, Všeobecnými podmínkami a datšlmi
dohodnutými podmínkami ve Smlouvách s účastníky.
5.3. Účastnici mají právo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostřednictvím jednotlivých smluvních
vztahů další služby a zboží dle aktuálni nabídky Poskytovatele. Účastnici mají právo předmět obdobný
Smlouvě odebírat současně i od jiných dodavatelů a nejsou pňtom vázání Smlouvou.
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5.4. Poskytovatel takové objednávky (dle bodu 5.3.) Účastníka bezdůvodně neodmítne za podmínky
neexistence jakýchkoli splatných závazků vůči Poskytovateli či jiného porušení Smlouvy s Účastníkem, ze
strany Účastníka,
5.5. Účastníci se zaváží platit za poskytované Služby ceny uvedené v Přehledu jednotkových cen
totožných se Smlouvou a uvedených v příloze ke Smlouvám |jčastníků, příp. ceny dle všeobecných
podmínek (jestliže takové služby nejsou v Přehledu jednotkových cen uvedeny), a to na účet
Poskytovatele uvedený ve Smlouvách s účastníky. Pokud Poskytovatel změní Účet, bude to předmětem
dodatku ke Smlouvám s účastníky,
5,6. Poskytovatel nebude požadovat jakékoli zálohové platby. Platby budou prováděny měsíčně na
základě faktur vystavených Poskytovatelem samostatně ÚČastníkovi. Faktury budou vystavovány dle
prokazatelně čerpaných Služeb. Splatnost faktur bude stanovena do 30 dnů ode dne doručeni Účastníkovi
a dalším účastníkům smlouyy. V případě podání reklamace na fakturaci jednotlivé SIM se splatnost
prodlužuje o dobu řešení reklamace ze strany Poskytovatele. Dále se splatnost dané faktury" prodlužuje
v případě, že Účastník nebude akceptovat výsledek reklamačního řízeni, a to až do rozhodnutí učiněného
soudem.
5.7. Úrok z prodlení se zaplacením faktur se stanoví ve výši 0.05% z dlužné částky za každý i započatý
den prodlení.
5.8. Místem plnění bude převážně území České republiky, pro roamingové služby rovněŽ území mimo
Českou republiku.
5.9.
5.10. Poskytovatel se zavazuje zajistit přenositelnost současných telefonních čísel na nového
operátora v souladu se ZEK. Poskytovatel není odpovědný za neposkytnutí součinnosti Účastníka nebo
stávajícího operátora při zajišťování přenositelnosti.

6. Závazky Poskytovatele
6.1.1. Poskytovatel zajistí pro Účastníka následující rozsah Služeb:
6.1.2. Hlasové stužby
6.1.2.1. Tarif s neomezeným vnitrostátním provozem
V rámci tarifu s neomezeným vnitrostátním provozem je zajištěno za jednotnou platbu neomezené
vnitrostátní volání a vnitrostátní SMS, nad rámec ceny tarifu bude Účastník hradit pouze rozsah dalších
odebraných služeb oceněných jednotkovými cenami Poskytovatele jako např. MMS, speciální barevné
linky, roamingová voláni a SMS, mezinárodní voLání atd., a to v běžně nabízených ceníkových sazbách
Poskytovatele.

Cena je uvedena v Přehledu jednotkových cen a je garantovaná po celou dobu platnosti Smlouvy.
Zástupce účastníků a dále i Účastníci jsou oprávněni využít tento tarif podle vlastních komunikačních
potřeb.

6.1.2.2. Tarif bez volných minut a SMS
V rámci tarifu bez volných minut a SMS Poskytovatel nenabIzI volné minuty ani volné SMS. Uchazeč bude
hradit pouze rozsah poskytnutých služeb oceněných jednotkovými cenami příslušné služby + měsíčnI
paušální poplatek spojený s tarifem a to ve výši 0,01 KČ bez DPH za 1 SIM kartu.
Cena je uvedena v Přehledu jednotkových cen a je garantovaná po celou dobu platnosti Smlouyy.

6.1.2.3. Účtování hovorů
Tarifikace je nastavena na 60+1, tzn., že první minuta odchozího hovoru bude účtována jako celá minuta a
poté po sekundách stlm, že cena každé sekundy bude vždy rovna 1/60 ceny odchozího hovoru za
minutu.
VIce časových pásem není aplikováno, ceny jsou stejné ve špičce i mimo špičku,

6.1.2.4. Virtuální privátnísít'
Poskytovatel propojí všechny telefony Účastníka, které jsou v síti Poskytovatele, do jedné virtuální sítě
(VPS) za nulové zřizovací poplatky a zřízení VPS do 30 dnů po podpisu Smlouvy s účastníkem.
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Poskytovatel zajistí možnost omezení odchozích voláni mimo VPS se zachováním možnosti tísňových
volání na všechna tísňová čísla platná na území ČR, dále možnost vynucených voLáni na jiná běžná čísla, a
to pomocí požadavku na ÚČastníkovi přidělenou kontaktniosobu.

Cena je uvedena v Přehledu jednotkových cen a je garantovaná po celou dobu platnosti Smlouvy.

6.1.2.5. Hromadné rozesäánľ SMS
Poskytovatel zajistí pro jednotlivá pracoviště hromadné rozesáání SMS zpráv, odeskání a přijímání SMS
zpráv z firemních a na firemní počítače, minimální garantovaná rychlost přenosu SMS je ve výši 20 SMS za
sekundu.

Poskytovatel zajisti nulové zřizovací poplatky a zřízeni sLužby do 30 dnů po podpisu smlouvy. výše
měsíčního poplatku je stanovena na 0,00 Kč bez DPH. šouvisejÍcÍ služby Oznámení o doručení SMS zprávy
Účastníkovi jsou poskytovány v rámci služby bezplatně.

Nejsou poskytnuty žádné voLné SMS.

Cena je uvedena v Přehledu jednotkových cen a je garantovaná po celou dobu platnosti Smlouvy.

6,12.6. Votánív zahraničí - roaming
Poskytovateľ zajistí možnost aktivace roamingu na všech užívaných SIM kartách a jeho zapojení a vypojení
během lhůty 24 hodin po obdržení žádosti kontaktní osoby Účastníka.

Ceny roamingových služeb se řIdí aktuálním Ceníkem služeb httpj/www.vodafone.cz/o-vodafonu/ke-
stazeni/osobni-a-firemni/ceniky/

6.1.2.7. Dodávky tetekomunikačních zařízení
Telekomunikačními zařízeními se rozumí koncová zařízení kompatibitní s mobilní sítí Poskytovatele.
Poskytovatel umoŽňuje Účastníkům nákup telekomunikačnIch zařízení za zvýhodněné ceny, které se ňdí
ceníkem a podmínkami nákupu pro významné zákazníky Poskytovatele za podmínek uvedených v bodu
4.2. Smlouvy.

6.1.2.8. Mobilní datové služby
Poskytovatel zajistí, aby u všech SIM karet byla aktivace datových služeb volitelně nastavitelná.

Poskytovatel zajisti poskytováni základního typu datových mobilních služeb za Hxní měsIční paušálni
platbu uvedenou v Přehledu jednotkoyých cen, a to paketový mobilní datový přenos dle standardu
GPRS/EDGE/UMTS/LTE apod., bez FUP pro potřeby využití společně s hlasovou službou. Účastník bude
moci v rámci paušálu využívat všechny dostupné standardy poskytovatele, které budou na daném území k
dispozici.

Poskytovatel zajistí úplné zamezení datových přenosů u jednotlivých uživatelů na území ČR a v zahraničí
při Roamingu na základě požadavku Účastníka. Tento požadavek je možné zadat emailem/telefonátem
přes kontaktní osobu Poskytovatele nebo také přes
http://pece.vodafone.cz/app/answers/list/c/136/kategorie/Samoobslljha.

Datový limit v zahraničí je standardně stanoven na 300,- KČ s DPH u 1 SIM Účastníka. Tento limit se může
libovolně nastavit dle požadavku Účastníka od 1,- KČ s DPH až do 49.999,- Kč s DPH, pňpadně internet
úplně zamezit.

Cena je uvedena v Přehledu jednotkových cen a je garantovaná po celou dobu platnosti Smlouvy.

Poskytovatel zajistí možnost faxování prostřednictvím protokolu VIlO.

6.1.2.9. výpisy a fakturace
Poskytovatel zajistí pro Účastníka v rámci plateb za ceny uvedené v Přehledu jednotkových cen Smlouvy a
aktuálních cen podle Všeobecných podmínek následujIcE
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" faktury v tištěné listinné (papírové) formě stlm, že detaitnVpodrobný výpis uskutečněných odchozích
spojeni na každý Iks SIM karty v papírové formě bude dodán pouze na vyžádání Účastníka. Cetková
fakturovaná částka bude rozčleněna do jednotlivých faktur, dle požadavku Účastníka,
· podrobné výpisy všech odchozích spojení na každý Iks SIM karty v elektronické formě stlm, že každý
výpis za ten který měsíc bude umístěn nejméně po dobu 2 měsíců na serveru Poskytovatele, ke kterému
budou mít Účastník a jim pověřené osoby zabezpečený přistup prostřednictvím veřejné sItě Internet,
podrobné výpisy všech odchozích spojení na každý Iks SIM karty a v rámci řešení na Hromadné rozesHánľ
SMS v elektronické formě
" cetkový přehled měsIčMch nákladů pro všechny SIM karty a služby Účastníka, v elektronické formě
stlm, že každý měsíční přehled za ten který měsíc bude umístěn nejméně po dobu 2 měsíců na serveru
Poskytovatele, ke kterému budou mít Účastník a jím pověřené osoby zabezpečený přístup prostřednictvím
veřejné sItě Internet,
· všechny elektronické výpisy ve formátu XML, PDF, XLS nebo CSV,
" na vyžádání Účastníka pověřené osobě Poskytovatele dodání sestav a seznamů všech yyužívaných
Čísel a služeb v elektronické formě (formát CSV, XLS), pro účely dalšího zpracování a kontroly nastaveni
služeb,
" poskytováni elektronických výpisů ve formátu XML, PDF, XLS nebo CSV na internetové adrese
http://pece.vodafone.cz/app/answers/lisUc/136/kategorie/Samoobsluha. (přistup bude zajištěn pouze
pro určené kontaktní osoby Účastníka),
" poskytování seznamů a sestav prostřednictvím kontaktní osoby Poskytovatele na vyžádání Účastníka.

6.1.2.10. Ostatní a doplňkové služby poskytované vrámci plateb za ceny uvedené v Přehledu
jednotkových cen
Poskytovatel zajistí pro Účastníka aktivace a deaktivace níže uvedených doplňkových služeb na všech
yyužívaných SIM (myšleno hlasových, není-li uvedeno jinak):
" identifikace volajÍcÍho,
" přesměrování na jiný mobitní telefon,
' přesměrováni do hlasové schránky.

Dále Poskytovatel zajistí pro Účastníka nástedujÍcÍ služby:
" změna fakturačních údajů (např. změna fakturační adresy),
' odpojeníz důvodů krádeže,
" odpojenItelefonu - prázdniny,
" reaktivace po krádeži,
" reaktivace po odpojení- prázdniny,
" službu konferenční hovor minimálně pro 6 členů celkem.
· elektronický detailní výpis,
" výměna SIM karty(po krádeži, z důvodů zvýšení paměťové kapacity apod.),
" aktivaci každé jednotlivé SIM karty.

6.1.2.11. Zákaznická podpora Poskytovatele
Po dobu trvání smlouvy bude Účastníkovi k dispozici ze strany Poskytovatele:

· obchodní zástupce v místě sídla zadavatele do 24 hodin po vyrozumění

Přiděleni obchodního zástupce
Účastníkovi bude přidělen zástupce pro předávání nových informaci a možností, prezentací zařízení a
řešení vzniklých požadavků.

Klíčové odpovědnosti obchodního zástupce:
" zajišťuje pravidelné měsíční schůzky (popřípadě mimořádné schůzky) pro řešeni vzniklých požadavků
nebo na základě vzniklých požadavků zákazníků do 24 hodin po vyrozumění Účastníkem,
" osobní prezentace nových mobilních koncových zařízení a seznamováni s novými službami,
" optimalizuje ve spolupráci se zákazníkem portfolio používaných služeb,
" dcporučuje nejoptimálnější řešení pro zákazníka,

5



" jediné centrální pracoviště zákaznické podpory pro významné zákazníky, možnost zadáváni požadavků
e-mailem nebo přímý přístup do rozhraní operátora, popř. faxem.

Kontaktní místo:
· zákaznická péče pro významné zákazníky: tel.
" mobitnitelefon na Vašeho VIP specialistu: obdržíte po podpisu smlouvy
" e-mail:
· přístup k zadáváni požadavků na hepidesk operátora 24 hodin denně, 7 dni vtýdnu (možnost
zablokování SIM, aktivace a deaktivace roamingu apod.,

Účastník bude zařazen do péče o významné zákazníky společnosti Vodafone Czech Republic as. jehož
součástí je přiřazeni kontaktní osoby která osobně vyřizuje a dohlíží na řešeni všech
provozních požadavků. jako jsou například informace o fakturacích, případné reklamace či v"neposledni
řadě servis v případě výpadku služeb. Obchodní potřeby bude zastřešovat obchodní zástupce.

Přiřazená kontaktní osoba tak zajišťuje efektivní komunikaci. jak interně, tak i směrem k zákazníkovi dle
dohodnutých pravidel. Komunikační kanály (telefonická a elektronická komunikace) jsou poskytovány
v režimu 24 hodin denně/7dnív týdnu/365 dní v roce.
V rámci péče o významné zákazníky je zároveň pro zákazníka ůízena vedle přímých kontaktů na
přiřazeného pracovníka i speciální bezplatná linka a emailová adresa.

Klíčové odpovědnosti VIP specialisty
" zabezpečuje odezvy na požadavky ke změnám nastavení služeb (realizace požadované změny), v
pracovní dny nejpozději do 24 hodin,
" zabezpečuje dodávky objednaných zařízeni ,,k rukám" uživatele, v pracovní dny do 48 hodin od
předložení objednávky,
" osobní dohled nad řešením zákaznických požadavků,
" eviduje všechny nahlášené poruchy,
" eviduje postup odstraňování poruch,
" proaktivně komunikuje se zákazníkem l zajištění pravidetné komunikace pň řešení požadavku l
komunikace ohledně stavu nahlášené poruchy a postupu jejího odstraněni,
" poskytuje uživateli souhrnné informace q všech poruchách v příslušných obdobích,
" úzká spolupráce s dohledovým centrem, obchodním oddělením a oddělením podpoíy prodeje a péče,
" řeší případné reklamace.

6.1.3. Přednostní voláni v sÍti
Poskytovatel se zavazuje pro Účastníky zabezpečit poskytováni přednostního volání v síti systémem
,,eMLPP" (enhanced Multi Level Precedence and Pre-emption) od data podpisu Smlouvy s účastníkem.
Účastníci uplatní přednostní voláni cestou Zástupce účastníků. Dále poskytne Účastníkům SIM karty s
rozšířenou pňstupovou kategorií Access class 14 umožňuiící rozlišit volání ÚČastníka od ostatních spojení
a tím zabezpečit přístup k síti v případě mimořádného technického provozního stavu. Ke kontrole splnění
tohoto závazku zřídí Poskytovatel a Zástupce účastníků společnou komisi, která provede testováni
funkcionality přednostního voláni a zpracuje o výsledku testováni protokol.
V případě nesplnění termínu spuštění služby bude Zástupce účastníků účtovat za každý započatý den
prodlení sankci ve výši 500.000,- KČ.

Poskytovatel aktivuje hmkcionalitu eMLPP - přednostního volání v síti podle mezinárodního doporučení
3GPP TS 22.067. Priorita volání je aktivní pouze v tranzitní spojovací a přístupové radiové síti podle
mezinárodMho doporučení 3GPP TS 22.067 pro spojení mezi mobilními telefony.

Technický popis fungování přednostního voláni v síti je uveden v příloze č. 3 Smlouvy. Po uvedení této
funkcionality do provozu bude tato příloha aktualizována formou dodatku k této Smlouvě.

Cena je uvedena Přehledu jednotkových cen a je garantovaná po celou dobu platnosti Smlouvy.
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6.1.4. Pokrytí
a) Trvalé pokrytí
Poskytovatel garantuje plnohodnotné GSM pokytí vybraných zájmových lokalit Účastníka s dostatečnou
kapacitou sítě uvedených v přiLoze č. 5 Smlouyy.

V případě nedostatečného poktyti v některých z uvedených lokalit Účastníka, uvedených v příloze č. 5 této
Smlouvy se Poskytovatel zavazuje k dostatečnému pok(ytí do 6 měsíců od zahájení plnění.
Poskytovatel poskytne úČastníkovi testovací SIM karty. Odpovědná osoba zajistí součinnost při ověření
pokrytí poskytovatelem. Odpovědná osoba ÚČastníka potvrdí protokol o šetřeni pokryti každé lokality.

V pňpadě nesplnění termínu je každý Účastník oprávněn požadovat sankci ve výši 10JJOO,- kč za každý
den prodlení z každélokality.
Garantované parametry sítě Poskytovatele:

stav pokrytí signálem GSM populace
stav pQkľytÍ signálem GSM území
dostupnost sitě hodnota CBR - Catt block rate
dostupnost sitě hodnota COR - Call drop rate

- minimálně 98%,
- minimálně 95%,
-maximum do 1,5%,
- maximum do 1,5%,

Poskytovatel bude předávat aktuálni mapy pokrytí signálem a umístění yysílačů mobiInľ sItě v elektronické
podobě Účastníkovi. Kontaktní osoby, postup předánía formát dat je popsán v příloze č. 6.

Poskytovatel garantuje pokrytí zájmových lokalit Účastníka 3G sítí uvedených v příloze č. 5 Smlouvy.
Poskytovatel garantuje to, že alespoň jedna základnová stanice poskytovatele, která zajišťuje pokrytí
dohledového pracoviště ÚčasÉníka (seznam zájmových lokalit - dohledových pracovišť - uvedených v
příloze Č.5 Smlouvy ), byla schopná v případě výpadku el. Energie, fungovat bez omezení minimálně po
dobu 72 hodin.

b) Dočasné poktytľ
Poskytovatel zajistí dočasné pokrytí Zástupcem účastníků vybrané lokality signálem GSM prostřednictvím
nasazení mobilních základnových stanic (případně zajisti pokrytí jinými způsoby) pro zabezpečení
krizových situací v maximálním počtu 5 za jeden kalendářní rok a to do 24 hodin od obdrženi požadavku
zadavatele na dobu ne delší než 12 kalendářních dnů, včetně garanci s tím souvisejících. Poskytovateľ
dočasné pokrytí ve výše uvedeném rozsahu poskytne v rámci plateb za ceny uvedené v Přehledu
jednotkových cen. Dočasné pokřytI nad výše uvedený rozsah poskytne Poskytovatel Zástupci účastníků na
základě samostatného smluvního vztahu.

V případě mimořádného požadavku na dočasné pokryti se určená osoba Zástupce účastníků telefonicky
obrátí na dohledové centrum Poskytovatele, viz kontakty uvedeny v příloze č. 7. Po předběžné konzultaci
s pracovníkem dohledového centra zašle Zástupce účastníků písemný požadavek na dočasné pokryti
(elektronicky), Požadavek obsahuje popis lokality (adresu, souřadnice, požadavky na objem a rozsah
provozu, požadovaný čas zajištěni pokŕytí a jeho délku, kontaktní osoby a nabkenou součinnost např.
prostory pro umístění technologie, napájeni. povolení k provozu apod.). Dohledové centrum potvrdí do 30
minut při jetí požadavku.
Zástupce účastníků je v pravidelných intervalech vyrozuměn, jak se postup zajištění pokrytí realizuje.

6.1.5. Komunikace s dohtedovým pracovištěm Poskytovatele
Poskytovatel pro Účastníka zajistí:
pňmou Komunikaci mezi dohledovými pracovišti Účastníka a Poskytovatele:
Účastník bude mít k dispozici telefonní a emailový kontakt přímo do dohledového pracoviště
Poskytovatele. V případě problému mobilní sítě na straně ÚČastníka, bude mít Účastník možnost volání do
dohledového centra. Ovšem v případě provozních požadavkŮ bude vždy přesměrován na kontaktní osobu,
která je Účastníkovi k dispozici. Kontaktní osobu je možné využít ve všech případech požadavků Účastníka,
jejÍm cÍlem bude řešit požadavky interně.
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včasné informování Účastníka o výlukách a výpadcích v síti Poskytovatele, které mají dopad na využití
mobilních služeb Poskytovatele.
Vybrané osoby Účastníka budou zařazeny do interní komunikace ohledně plánovaných odstávek a
výpadků na síti. Informace mohou být předávány pomoci SMS nebo emailu. V případě potřeby Účastníka
předběžně ověřit konkrétni místa, zda není v plánu výluka pokryti, je vždy možné využit kontaktní osobu
vám přiřazenou.

Poskytovateľ zajišťuje provoz dohledového centra 24h, 365 dní v roce. Kontakty Poskytovatele jsou
uvedeny v přileze č. 7. Dohledové centrum je k dispozici pro řešeni mimořádných problémů nebo
požadavků na SÍt' Poskytovatele. Neslouží k řešeni problémů jednotlivých uživatelů a jejich sim karet.
k tomuto účelu je nutné využít odděleni zákaznické podpory.

7. Doba trvání Smlouvy
7.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou 36 měsíců od nabytí její účinnosti. Smlouva nabývá
platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami.
7.2. Kterákoli smtuvní strana je oprávněna tuto Smlouvu vypovědět s 6 měsíční výpovědní lhůtou,
která začne běžet prvním dnem měsíce následujiciho po doručení výpovědi druhé smluvní straně.

8. Ustanovení společná a závěrečná
8.1. Poskytovatel je oprávněn aktualizovat a měnit jednostranně Všeobecné podmínky přičemž se
Poskytovatel zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo změnu oznámit bez zbytečného odkladu Účastníkovi
před nabytím ÚČinnosti této aktualizace nebo změny. Práva a povinnosti výslovně neupravené v této
Smlouvě nebo Smlouvách účastníků, zejména poskytování Služeb se řídí aktuálně platnými Všeobecnými
podmínkami, Pokud dojde k rozporu mezi Smlouvou a Všeobecnými podmínkami platí, že Smlouva má
přednost před všeobecnými podmínkami.
8.2. Poskytovatel tímto prohlašuje, že veškeré podmínky a požadavky Účastníka yymezené v zadávací
dokumentaci kveřejné zakázce ,,Mobilní telekomunikační služby HZS ČR" ze dne 28.2.2014 (dále jen
,,Zadávací dokumentace") jsou pro něj závazné. Pokud by některá ustanovení této Smlouvy byla v rozporu
s podmínkami a požadavky Účastníka vymezenými v Zadávací dokumentaci nebo nabídce k této veřejné
zakázce, stanou se tato ustanovení neplatnými a použiji se ustanoveni Zadávací dokumentace nebo
nabídky k této veřejné zakázce.
8.3. Smluvní strany se dohodly, že pokud vydá správní orgán nebo soud zákaz plněni této Smlouyy
(např. poďte § 118 odst. 2 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách) Žádná ze smluvních stran
nebude uplatňovat po druhé smluvní straně náhradu výdajů s ukončením smlouvy souvisejIcích.
8.4. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny sazeb DPH nedojde ke změně cen bez DPH
uvedených v příloze č. 1 Smlouvy.
8.5. Aktuální verze Obchodních podmínek OneNet. všeobecných podmínek a Ceníku jsou k dispozici
na stránkách http://www.vodafone.cz/podminky/.
8.6. Podpisem Smlouvy Účastník potvrzuje, že se s výše uvedenými dokumenty podrobně seznámit a
bez výhrad s nimi souhtasí a akceptuje je. Práva a povinnosti smluvních stran neupravené v této Smlouvě
ani v jiných navazujících dokumentech se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném
znění, popř. dalšími příslušnými právními předpisy České republiky.
8.7. Smluvní strany se dohodly na vyloučení § 557 NOZ. Sknluvní strany přebírají podle § 1765 Nôž
riziko změny okolnosti. V souvislosti s uzavíráním této Smlouvy smluvní strany ujednaly, že odpověď'
Účastníka s dodatkem nebo odchylkou není přijetím nabídky na uzavření Smlouvy ani když podstatně
nemění podmínky nabídky (§1740 odst. 3 NÔŽ). Poskytovatel poskytuje služby pouze za podmínek
uvedených ve Smlouvě, a proto zaslání jiných obchodních podmínek považuje Poskytovatel za nepříjetí
návrhu ze strany Účastníka, a za nový návrh, jehož příjetí však musí být ze strany Poskytovatele písemně
potvrzeno (§1751 odst. 2 NÔŽ).
8.8. Smlouvu lze měnit pouze písemnými vzestupně číslovanými dodatky vlastnoručně podepsanými
oprávněnými zástupci smluvních stran: písemnou formou není pro Účely změny této Smlouvy výměna e-
mailových či jiných elektronických zpráv.
8.9. Smluvní strany se dohodly, že případné spory mezi Poskytovatelem a Účastníky pň uzavkáni
Smluv s účastníky a jejich realizaci budou rozhodnuty mezi Zástupcem účastníků a Poskytovatelem.
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Nedojde-ti při rozhodováni těchto sporů k dohodě mezi Zástupcem účastníků a Poskytovatelem, budou
tyto spory rozhodnuty v souladu s právním řádem České republiky.
8.10. Tato Smlouva obsahuje 9 listů a 8 příloh a je sepsána v českém jazyce ve třech vyhotoveních,
z nichž Poskytovatel obdrží jedno vyhotovení a Zástupce uchazečů dvě vyhotoveni.

Příloha č. 1 - Přehled jednotkových cen - 1 list
Příloha č. 2 - Všeobecné podmínky, Obchodní podmínky OneNet - 12 listů
Příloha č. 3 - Přednostní volání v síti - 3 listy
Příloha č. 4 - Seznam Účastníků - 6 listů
Příloha č. 5 - Požadavky HZS ČR na pokryti budov signálem - 6 listů
Příloha č. 6 - Předávání mapových podkladů, specifikace podkladů, kontaktní osoby - 1 list
Příloha č. 7 - Kontakty - 1 list
Příloha č. 8 - Pověřeni Michal Karfík - 1 list.

Vodafone Czech Republic as.

::::i 8. 06. 2014'"a"
Jméno Michal Karfík

Pozice (Jbchodnízástupce

Podpis

Vodafone Czech Republic a.s.
Vinchradská 167, 7ÔÔ 00 Praha 10
IČ:2S788C01,D1Č:CZ2578801

Česká republika - Ministerstvo vnitra

Místo datum V Praze 4'?. C.

Jméno plk Bng. František Zadina

Pozice Náměstek generálního ředitele HZS ČR
pro .Op ačni řízení

Podpis
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Příloha Č. 1 - 1 list

Přehled jednotkových cen

Druh služeb Jodnotka Cena 1]0dno'tka DPH čona vC. DPH
bez DPH 21% za jednotku

paušál neomezené voIánf
)) měsični paušál s neomezeným vnitrostátním provozem 1 SIM 55,00 KČ 11,55 KČ 66.55 KČ
paušál bez volných minut a SMS
» měsíční tarif bez volných minut a SMS 1 SIM 0,01 KČ 0,00 KČ 0,01 Kč
vnitroWnf odchozí hovory k tarifu boz volných minut a SMS
ý) do všech mobňnich a pevných síti v rámci ČR 1 minuta 0,16 KČ 0,03 KČ 0,19 KČ
» voláni do hlasové schránky 1 minuta - KČ - KČ 0,00 KČ
služby SMS, MMS
)) odesláni 1 SMS do všech mobňnlch síti v rámci ČR 1 SMS 0,10 KČ 0,02 KČ 0,12 KČ
)) odesláni 1 MMS do všech mobdnich sítí v rámci ČR 1 MMS 3,00 KČ 0,63 KČ 3,63 KČ
zříZení a poUytovánf VPS
)) měs poplatek za službu VPS 1 organizace - KČ - KČ 0,00 KČ
» měs poplatek za bezplatné voláni v rámci VPS počet SIM - KČ - KČ 0,00 KČ
dužba hromadného rozeďání SMS
» měs poplatek za tarif pro hromadné SMS rozesiláni 1 |nsta|ace - KČ - KČ 0,00 KČ
)) odesláni 1 SMS z aplikace do všech mobilních sítí v rámci ČR 1 SMS 0,30 KČ 0,06 KČ 0,36 KČ
» odesláni 1 SMS na pevnou linku 1 SMS 4,50 KČ 0,95 KČ 5,45 KČ
datové tarlfý
)) měsíční paušál počet SIM 5CL00 Kč 10,50 Kč 60,50 Kč
paušál "Phdno8tní volání v 8ftr
» měs ični paušál pro Přednostní volání v siti 1 SIM - KČ - KČ 0,00 KČ



Příloha č. 2 - 12 listů

Všeobecné podmínky
Všeobecné podmínky pro poskytovánIslužeb elektronických komunikaci společnosti
Vodafone Czech Republic a s. sesídlem Vinohradská 167,100 00 Praha 10,
lČ: 25788001,zapsané do OR u MS v Praze, B. 6064 (dále jen ,,Vodafone")

1. Základní ustanoveni
1.1 Smlouva o poskytování služeb
1.1.] Poskytování služebna základě smlouvy

Vtěchto Všeobecných podmínkách najdete úpravu vašich zákaznických práv a pov|nnostÍsoUv|sejících sposkytovánim veřejně dostupných služeb
elektronických komun|kací (dále jen .služby") a také práva a povĹnnost|Vodafonu jako poskytovatele těchto služeb. Dále v nich najdete podmínky
zprostředkováni pňstupu ke službám třetích stran (dále jen .službytřetích stran'). Služby Vodafonu f služby třetích stran můžete využívat, pokud
s námi uzavřete smlouvu (nemusí být písemná) o poskytovánísbžeb (dále jen .smlouva"). Smlouvu s Vodafonem uzavřete na dobu neurč|toU, pokud se
nedohodneme jinak.

1.1.2 Obsah smlouvy a jejídostupnost
Smlouvu, kterou spolu uzavřeme, tvoří vždy l tyto Všeobecné podmínky, Informace pro Účastníka a uživatek o zpracování osobních, |dent|flkačnkh,
provoznich a lokabzačních ÚdajŮ (dále jen ,.Informace pro zákazníka"), Ceník služeb (dálejen ,,Ceník"), Reklamačnířád služeb společnostNodafone
Czech Republic a. s. (dále jen .Reklamační řád') a podmínky jednotlNých služeb. Smlouvu tvoří také podmínky jednotwých market|ngových akcí.
pokud takovou akci využl)ete (dále jen .,Podmínky marketingových akcí"), ve kterých můžeme stanovit další práva a pov|nnost| nebo je upravit odlišně
od těchto Všeobecných podmínek. Ceníku nebo podmínek jednotlivých služeb.Všeobecné podmínky, Informace pro zákazníka Ceník, Reklamačnířád,
podmínky jednotbvých služeb a aktuálnÍPodmÍnkymarketlngwých akcí jSOu vám k d|spoz|cl ve všech prodejnách Vodafonu a na stránkách
www.vodafone.cz, případně na vyžádání na zákaznické lince.

1.1.3 Souhlas se smluvními dokumenty
Uzavřením smlouvy vyjadřujete a potvrzupte svůj souhlas stěmito Všeobecnými podmÍnkmi, Informacem pro zákazníka, Ceníkem, Reklamačním
řádem. podmínkami jednotlivých služeb (např. zvoleného tarifu), včetně pravidel FUR a dále s Podminkam marketingových akci, pokud takovou akci
využijete.V pňpaděrozporu mezi všeobecnými podminkami, |nformaceml pro zákazníka, Ceníkem, Reklamačním řádem. podmÍnkam|jakékol| služby
a Podmínkami markettngwých akcí platí uvedené pořadí přednosti: (l) Podmínky marketingových akcí, (íl) podmínky jednothvých služeb. OIl) pravidla FUR
(lV) Ceník, N) Všeobecné podmínky a Informace pro zákazníka a NI) Reklamační řád, což nám však nebrání dohodnout se jinak. (Jbjednáním nebo aktwaci
jednotlrvých služeb potvrzujete svůj souhlas a sezMmeníse nejen se všeobecnými podmínkaml ale |podmínkaml takové služby. Prosim,vezměte na
vědomi, že pokud si od nás koupíte zařízeni za zvýhodněnou cenu, pak koupi tohoto zařízeni potvrzujete seznámeníse a souhlas s Podmínkarm koupě
zařízení za zvýhodněnou cenu. které jsou vám k d|spoz|clve všech prodejnách Vodafonu a m stránkách www.vodafone.cz, případně na vyžádání na
zákaznické lince. Nepřehlédněte prosím že v případě poruŠerh těchto Podmínek koupě zaňzení za zvýhodněnou cenu po vás můžeme požadovat Úhradu
tam uvedené částky.

1.1.4 Změna a Informování o změně srMuvních podmínek
Rádi bychom vás upozorndi, že můžeme smlouvu. t|. iVšeobecné podmínky, Informace pro zákazníka, Ceník, Reklamační řád, pravda FUP nebo Podmínky
marketingových akcí jednostranně měnit, stejně jako podmínky poskytování jednotlivých služeb či jejich poskytovánfjednostranně ukonč it: o tom vás
budeme samozřejmě informovat. Uvedené změny můžeme provést zejména v případě změny právních předpisů, zavedeni nových služeb a technologň
nebo z důvodu změny podmínek na trhu elektronických komumkaci. O změnách smluvních podmínek vás budeme předem informovat v našich
prodejnách, prost[edn|ctvím stránek www.vodafone.cz nebo také našich |nformačních materiálů, popř. ve VµČtování nebo prostřednictvim SMS zprávy,
e-madu či Internetové samoobsluhy

1.1.5 Podmínky pro ukončeni smlouvy v případě nesouhlasu s Jednostrannou změnou smlouvy
Pokud nebudete souhlasrt se změrwni podstatných náležitosú smlouvy provedenými podle ČI, 1.1.4 výše, které vedou ke zhoršeni vašeho postaveni,
můžete smlouvu Ukončlt písemnou výpovědís uvedením tohoto důvodu, kterou nám doručIte do 15 kalendářních dnů ode dne účlnnost| této změny.
Upozorňujeme vás, že v takovémjpřipadě bude smlouva ukončena (a SIM karta deaktivována). Pokud jsme však změny provedli z důvodu změny právní
Úpravy či na základě rozhodnutí českého telekomun|kačnÍho úřadu, nebo změnou nejsou dotčena vaše práva a povinnosti. tento postup nelze použit
Ukončit smlouvu také nemůžete v případě, že vám byly změny známy již při uzavíránÍ smlouvy. Pokud nám výpověďv uvedené lhůtě nedoručíte budeme
mít za to, že se změnami souhlasíte.

1.2 Objednávka služeb
Před uzavřením smlouvy Si vyberete d objednáte služby. K tomu potřebujete, stejně jako pří další komunlkacl s Vodafonem, Údaje nezbytné ke své
|dent|f|kac|. Tyto Údaje si ověříme podle vašich platrých dokladů, které simůžeme okopírovat a jeµch kopre archivovat. Aktuálni seznam těchto dokladů je
uveden na www.vodafone.cz. Nastane-li jakákob změna vašich údajů, oznamte nám ji prosím do 7 kalendářních dnů poté, co nastala - je to dŮležité pro
náš smluvnívztah Před uzavřením smlouvy Si také můžeme OVěřit vaši platební hístorn v regtstru dlužníků.

1.3 Heslo
Při objednávce služeb vám bude vygenerováno heslo, které Si můžete kdykoli změnit, což vám doporučUĹeme bezodkladně provést. Budete ho potřebovat
hlavně ph aktmaci SIM karty, při získávánhnformací o nastaveníslužeb nebo o dlužné částce čí při žádostí o změnu smlouvy nebo přljelím vypovězeni.
Každého, kdo se prokáže vaším heslem, můžeme považovat za osobu oprávněnou za vás jednat. S ohledem na vaši ochranu však nemusíme provést
požadovaný Úkon v připadě.že budeme mít podezření na zneužltivašeho hesla.V takovém případě můžeme požadovat jirýzpůsob ověření (zejména
předbženľdokladu totožností). Své heslo $|pro$im dobře chraňtea v případě podezřeniz jeho prozrazenÍčlzneuž|tis| ho ve vlastnh zájmu co nejdřve
změňte.Stejným zpŮsobem chraňtelsvůj PIN a FUK kód. PIN kód Si můžete změnrt, PUK nikoh. Proto pokud se neoprávněná osoba seznámí svaším PUK
kódem, co nejdříve nám to telefonicky oznamte.
Upozorňujeme, že každý, kdo využye Hlasovou samoobsluhu z telefonního čísla v síti Vodafonu, je považován za zákazníka oprávněně využivajicího
takové tdefonni číslo. lv takovém případě vás můžeme vyzvat k ověření heslem.

1.4 Volací limit
Před uzavřením smlouvy je třeba, abyste zvolib .,Volací limit", což je celková cena služeb, které plánujete nebo chcete využit. Pokud Volací hmit sami
nezvolite.Vodafone to udělá za vás. Prosím, vezměte na vědomí, že Volacíl|mlt slouží k naši ochraně, když nás upozorňuje na skutečnost, že vaše Útrata
za služby se přibŮžda částce, za kterou jste plánovab nebo chtěli využít naše služby. Ačkobv vás budeme o dosaženi Volacího limrtu informovat, může vám
být informace o dosažení Volacího bmitu doručena s prodlením: informace je pouze oríentačni. Pokud Volací bmit přesáhnete, můžeme vám dočasně
omezit poskytoviáníněkterých placených služeb. Podrobnosti najdete www.vodafone.cz nebo v Ceníku.

1.5 Uzavření smlouvy
Smlouva mezi vámi a Vodafonem bude uzavřena jedním z těchto způsobů:
a)aktmciSlM karty. kterou provedeme nejpozděµ clo 30 dnů od data, kdyvám SIM kartu dorUčime,objednáte-l|s| službyVodafon|j mimo p[odejnUVodafonu,
b) aktivacÍ SIM karty, objednáte-li sislužby přímo v přodejně VocIafonu; pokud SIM karta nenĹaktwnÍ již v okamžiku převzetí, zaktNU)eme vám ji do 5 dnů,
djiným svámidohodnutým zpŮsobem.
Uzavřením smlouvy či vylomením SIM karty z plastové karty nebo UžitĹm některé ze služeb vyjadřujete a potvrzujete svůj souhlas se smluvním
dokumenty uvedenými v či. 1.1.3 výše



Pokud SIM kartu zplastové karty nevylomítea neužyete žádnou službu. můžete nám ji vrátit neporušemu do 14 dnů od data, kdyji převezmete:
v takovém případě smlouvu považujeme bez dalšího za neuzavřenou (pokud již před tím byla smlouva uzavřena postupem uvedeným výšez
Uzavřením smlouvy nedáváte souhlas se zveřejněním svých kontaktních údajů v informačni službě třetlstrany nebo Vodafonu čiv tištěnémtelefonním
seznamu. O zveřejněnínás můžete kdykoli požádat a máte právo požadovat, aby vtelefonním seznamu bylo uvedeno, že Si nepřejete být kontaktován
za účelem naběeMobchodu a sbžeb.Souhlas se zveřejněním údajů v telefonním seznamu nebo lnformačníslužběmůžete kdykobodvolat.V takovém
případě zajistĹme odstraněnÍúdajů pň jejich nejbhžší úpravě, bude-bto technicky možné. Chtěli bychom vás upozormt,že v případě Uděleni souhlasu
s uveřqněnľm je mší pov|nnostípředat takové Údaje dalším poskytovatelům |nformačních služeb o telefonních číslech a vydavatelům telefonních seznamů

1.5.1 Smlouva uzavíraná se spotřebitelem distančním způsobem a mimo obchodní prostory
Uzavřením smlouvy, pokud jste spotřebhel, vyMřulete a potvrzujete. že jsme vám s dostatečným předstihem před uzavřením takové smlouvy poskytli
předsmluvnÍlnformace vrozsahu požadovaném pŕslušným právními předpisy k ochraně spotřeb|tele.Akt|vac| SIM karty čoahájeníčerpáni služeb
považujeme za vaši výslovnou žádost k zahájení poskytováníslužeb, a to ipřed ljplynutÍm 14dennľlhŮty od UzavřenÍsmloljvy, po kterou máte jako
spotřebitel možnost l bez uvedení důvodu odstouplt od smlouvy uzavřené distančnhn způsobem nebo mimo obchodnľprostory. Pokud vtéto lhůtě
odstoupíte od smlouvy po zahájení poskytování služeb, můžeme požadovat úhradu již využitých služeb.

1.6 Co by vás nemělo pH uzavřeni smlouvy překvapit?
Abychom svámi mohli uzavřít smlouvu, je třeba,aby byly splněr!y tyto podmINy:
a) neměhjstev m|nulostl u Vodafonu neuhrazené pohledávky nebo soustavně opožděné platbyVyúčtováni,
b) newedb jste nesprávné osobnínebo |dentlf|kačníúdaje,
c) nezneužívab jste, ani se nepokusiÚ o zneužitĹsÍtě, služeb nebo služeb třetích stran,
d) plndi jste své závazkyvŮčijiným subjektům nebo Vodafonu a není důvod se domnívat, že je nyní neplníte nebo nebudete plnit,
e) na Účet Vodafonu jste Uhrad|l|flnančníčástkU (dále jen .Volací JIstina') ve výši uvedené v Ceníku nebo v mmořádných případech určenou Vodafonem,
Uhrazená Volací µstina sloužízejména k zdlištěnÍ plněnívaš|ch pov|nnostivyplývajĹcÍch ze smlouvy. Pokud pkoukob výše uvedenou podmínku nesplníte.
i tak s vámi můžeme smlouvu uzavřít V opačném případě vás budeme o důvodech nemožnosti uzavřít smlouvu |nformovat

Pokud Votdcil|st|nU nebo jejičást nepoužyeme ke splněnívašich pov|nnostÍvyplýva)icÍch ze smlouvy (např. na úhradu či částečnou úhračh VyUčtování či
někdika VyúčtovánO. pak vám ji v plné výši, nebo při jejím UŽltĹ pouze je)lčást,vrátÍme:
a) při UkončenÍsmlouvy či při neuzavření smlouvy dle ČI. 1.5 výše. dtO ve lhůtě 60 dnů ode dne ukončení smlouvy nebo doručenľ neporušené SIM Kány
nevylomené z plastové karty: nebo
b) pokud jste nebyliv uplynulých 3 po sobě jdouckh zúčtovacích obdobív prodlenis Úhradou Vyúčtováni, nedohodneme-b se µnak (např.v Podmínkách
marketingových akci), a to ve lhůtě 60 dnů ode dne obdrženÍvašížádost| o jejívráceM Další podmínky pro vráceniVolacÍjlst|r!y naleznete v Cenku nebo
na www.vodafone cz.

1.7 Služby
Vodafoneve své síti poskytulezelména tyto základníslužby:
a) tdefonMslužbu, která umožňuje běžné odchozí hovorya př|)ÍmánÍtelefonnich hovorů, a zahrnu)e rovněž bezplatná tísňová volání,
b) službu přenosu dat, včetně služeb xDSLv pevné SÍti,
c) službu krátkých textových zpráv(SMS)a službu multmediálnich zpráv (MMS),
Službytřetích stran jsou upraveny ve zvláŠtních podmínkách pro tyto služby a jsou dostupné prostřednictvkn specálnich telefonních čísel, včetně
zkrácených telefonních čísel, a to pk pomocivolánĹ tak pomocí SMS. Část služeb třetích stran představuje zároveň platebníslužtyve smyslu zákona
č 284/2009 Sb., o platebním styku,ve znění pozdějších předpisů.
Služby poskytovanévodafonem jsou upravenyv samostatných podmínkách jednotlivých služeb.
Rádi bychom vás upozornib, že SIM karta zůstává vŽdy v našem vlastntctvÍ a jsme opľávněnl jideaktNovatv případě, že nedojde k uzavřenísmlouvy
nebo je již uzavřená smlouva ukončena.

2. Vyúčtováni
2.1 Vystavení, dodáni a úhrada vyúčtování služeb
2.1.1 Vyúčtování služeb vám vystavíme po skončeni každého zÚčtovacího období (ve smlouvě jen .Vyúčtovárú").VyúčtovánÍobsahu]e emu za všechny služby

(popř. za objednané zboží) a službytřetích stran poskytnuté a objednanév příslušném zÚčtovacím období. Délka zúčtovacího období je zpravidla jeden
měsíc, není-b dohodnuto µnak. Vodafone je oprávněn ve VyÚčtovánÍvyúčtovat iceny za služby poskytnuté v předchozích zÚčtovacích obdobích, pokud
nebyly zahrnuty do předchozích VyúčtovánKzejména v případě Roaming a služeb třetích stran). Vyúčtovánivám poskytneme v ekktronícké podobě
ve vašňMernetové samoobsluze, v níž bude zpřístupněno nejpozději do tři dnů po dni jeho vystavení Na vaši žádostvám VyúčtovánÍzdš|eme v papírové
podobě prostřednictvkn poskytovatele poštovn'ch služeb na vaši adresu nebo adresu vámi zvolenou jako adresu korespondenční. ZaslániVyúčtováM
v písemné podobě může být zpoplatněno dle Ceníku Pokud se jedná o prvníVyúčtovánÍvystavené k první smlouvě uzavřené mezi námi. stejně tak,
pokud se jedná o posledniVyÚčtovánÍ, vystavené po ukončeni poslední smlouvy uzavřené mezi námi. pak tato Vyúčtování vždy odešleme na vaši adresu
lV papírové podobě. Pokud se nám nepovede dowčit Vyúčtováni na vaši korespondenční adresu tři po sobě n6sleduliciz|jčtovaci období, následUjÍcÍ
Vyúčtovánivám poskytneme pouzev elektronické podobě ve vašílnternetwé samoobsluze.
V Ceníku může být uveden limřt pro zaslánÍVyÚčtovánív písemné podobě,a pokud je výše VyúčtMní nižšÍnež takto stanovenýlimrt, dodáme vám
Vyúčtovánkovněž pouze elektronicky.

2.1.2 VyÚčtovánímljsi být uhrazeno nejpozděµdo data splatnosti, které uvedeme na pňslušném Vyúčtování,a které je zpravidla stanoveno na 18.den po
vystavenÍVyúčtování. Vyúčtováni je uhrazeno pňpsáním vyúčtované částky pod správným var|ab|lním symbolem na Účet Vodafonu (popř. |dem|flkací
platby po sdělenísprávného var|ab|lnľho symbolu). Zaslání upominkyv případě prodleníse zaplacením Vyúčtováni může býtzpoplatněno dle Ceníku.
V některých případech (např. omezenislužeb z důvodu uvedenéhov ČI 1.4 výše nebo v ČI. 5.3 písm e) níže) se můžeme dohodnout na uhrazeni
poskytnutých služeb před vystavením Vyúčtováni.

2.1.3 V Ceníku můžeme stanovit hnančnilmit, do jehož překročenipo vásnebudeme dlužnou částku vymáhat.ačkobv budetev prodlení, ato dokudváš
celkový dluh vůči nám tento ňmnčnílimt nepřekročí. Upozorňujeme však, že v případě nastavení ÚhradyVyúčtování prostřednictvim inkasrňch plateb
budeme dlužnou částku požadovat vždy uhradit. stejně jako v pňpadě,že dojde k UkončenÍsmlouvy.

2.1.4 Pokud vašeVyúčtovánivčas neuhradíte, můžeme požadovat úhradu poplatků d náhradu nákladů spojených svymáMním pohledávky, kteréjste povjmi uhradit
2.2 Započtení pohledávek

Volací µstinu či finanční plnění, které od vás obdržíme. můžeme použít na úhradu jakékol|vašÍdlužné částky z t|tulu poskytovánísWžeb, nákupu zboží
nebo sWžebtřetích stran dle našľvolby.

3 Co jako zákazník můžete a jak se nejlépe ochráníte
3.1 Vaše práva
3.1.1 Máte možnost ponechat sisvé telefonníčisb a přejít sním k jinému poskytovateb služeb
3.1.2 Můžete nás požádat o změnu smloUvy(nastavenislužeb). Změnu služebprovedeme co nejdříve. nejpozděµdo jednoho týdne.Změny mohou být

provedeny pozděµ. pokud je to dohodnuto neboto vyplývá z povahy služby. Podmínkw změny smlouvy může být úhrada dlužné částky po splatnosti
V případě, že máte omezené či přerušené poskytovánÍslužeb. je možné, že změnu smlouvy neprovedeme

3.1.3 Při osobním jednánís námi se můžete nechat zastoupit: zástupce se však musí prokázat plnou mocí opatřenou ověřeným podpisem.
3.1.4 Reklamace Vyúčtování/služeb

Pokud nesouhlasíte svýšÍVyúčtování nebo nejste $poko)en|s kvahtou pQskytnljtých služeb. máte právo je reklamovat. Reklamaci je třeba podat písemně
a v souladu s Reklamačním řádem.



3.1.5 Reklamace bez odkladného účinku na splatnostVyúčtování
Vezměte prosím na vědomí. že podánireklamace dle Č(. 3.1.4 výše nemá odkladný Účinek na splatnost reklamacídotčeného Vyúčtováni.

3.2 Opatření pro vaŠi ochranu při ztrátě/krádeži SIM karty
Ztrátu či odc|zenÍS|M karty nám prosím co nejdříve te(efonicky oznamte. Ne)pozděj| do 60 minut od obdrženívašeho oznámeni provedeme blokaci SIM
karty, Od blokace SIM karty přestáváte odpovídat za užrtklužeb prostředn|ctvím této SIM karty. Požádáte-b nás. vydáme vám za podmínek stanovených
Ceníkem novou SIM kartu.

3.3 jak se s námi můžete spojit?
Abychom vám komljnlkac| s námico nejvíce dehčdi, můžete využít zákazn|ckou bnku a další zpŮsoby komunikace, které vám pro jednotlivétypy
požadavků nabízíme (informace o Internetové či Hlasové samoobsluze najdete na www.vodafone.cz). Na zákaznlckolj bnku můžete volat bezplatně,
není-hv podmhkách konkrétníaktfvwané služby stanoveno jinak. Vaše požadavky či žádost|(|akož l hlášení poruch a vad při poskytováni služeb), které
byste nám měli podle těchto Všeobecných podmínek předat (s výjwnkou žádosti o uzavření smlouvy), reahzujte prostředmctvim našízákazmcké linky na
telefonním čísle 800 77 00 77. Písemnéžádost|zasí|elte na adresu Vodafone Czech Repubbc a s.. Oddělenislužeb zákazníkům,V|nQhrddská 167,
100 00 Praha 10.

4 Co musí a smí Vodafone
4.1 Poskytování služeb
4.1.1 Službyvám budeme poskytovatv oblastech pokrytých příslušným rádiovým s|gnálem,d to nepřetržitě dv co neNyššikvalltě za podmíneksônovených

příslušným právním předpisy. Vznlkne-l|vrámc| sítě nějaká závadaodstranľme ji co nejdříve.
4.1.2 Orientačnímapa pokryti l nemožnostgarantovat připojení k sÍti

Oblasti pokryté rádiovým signálem a oblasti, kde je technickymožné služby na UzemíČeské repubbky poskytovat, jsou graficky znázoměnyv aktuálni
orientačni mapě pokrytí Vzhledem k charakteru šÍřenÍrád|ových vln a k omezeným možnostem grafického zcbrazenínemůžeme garantovat, ževždy
dosáhnete přtpojeni ksÍti iv oblastech, které |sou dle orientačnfmapy označerN jako pokryté slgrúlem.|nformace týkajicÍse pokrytí najdetev prodejnách
Vodafonu a na stránkách www.vMafonem Případné zhoršení kvality přenosu způsobené fýzlkálnimÍ vlivy nemůžeme ovbvnit.

4.1.3 Svyuž|tím mobďnich sitizahranlčnich poskytovatelů vám umožMjeme užívat služby|m|mo územiČeskérepubbky.Wce mfôrmacÍa aktuálníceny
najdete na stránkách www.vodafone.cz nebo v Ceníku.

4.1.4 V některých případech se může stát,že vám omezíme či přerušíme poskytováni služeb (částečně čivšech služeb), aniž bychom vás o tom stihb předem
informovat, například:
a) porušÍte-Ů povinncst stanovenou ve smlouvě čiv právních předpisech,
b) neuhradíte-h včas a řádně Vyíjčtovánían| přesto, že vás na to upozorníme prostřednictvím SMS zprávy nebo µným zpŮsobem:po uhrazeMdbžného
VyúčtovánIvám bude poskytovánislužeb obnweno (pokud došlo k úhradě před ukončen1m smlouvykobnovení služeb může být zpoplatněno dle Ceníku,
c) překročÍte-llVolacÍllm|t nebo jej v daném zúčtovacím obdobídosáhnete,
d) se nám nepodaří doručit vám Vyúčtováníčlµné písemnosti,
e) poskytnete-li nám nesprávné údaje či nepravdivé prohlášení, případně nenahlásite-h změnu svých údajů.
f) v případě důvodného podezření m zneUžÍváníslUžeb(napmdad pokud jsou službyvyuživány k d|strlbucl nevyžádaných nebo komerčních sdělení) či
v případě užívánÍslljžeb způsobem,kterýmůže negativně ovlrvnit kvahtu služeb poskytovaných jiným zákazníkŮm nebo provoz sítě či jakékoli její části,
g)vznikne4i podezření, že jste uzavřeli smlouvu na základě nepravdtvých údajů nebo iste ]1 uzavřeb s úmyslem neplatit za odebrané služby či zboží
odebrané současně se sbžbami (např. při dodáni zbožiza zvýhodněnou cenu oproti pov|nnost| k mmimálnimu měsičnímu plněná anebo vznikne
důvodná obava, že nebudete hradit své závazky ze smlouvy řádně a včas (např. zahájení lnsolvenčního řízeni, exekuce na váš majetek).
h) v případě narušeni bezpečnost|č| lntegrlty naši SItě, bezpečnostlslužbynebo při zjiŠtění jeµch oNoženínebo zrdn|tdnost|.
Prosím mějte na paměti, že omezení poskytování služeb nemá vův na vaše smluvní povlnnost| a že po dobu přerušení poskytování služeb vám nemusíme
vystavovat Vyúčtování. Jakmde odpadne důvod pro přerušerúnebo omezení poskytovánislužeb. co nejdňve je obnovíme, Méte však možnost takové
obnovení poskytováníslužeb předem odmŕtnout.
Vtéto souv|sbst| bychom vás rádi upozorndi, že v pohraničnĹch oblastech České republiky se vaše zařízení mŮžepř'poj't k mob|lnÍsÍt| zahraničniho
poskytovatele.a vy tak začnetevyužívat služby zahraničnÍho poskytovatele (roaming), ačkohv budete stále na územileské republiky

4.1.5 Omezitnebo přerušrt poskytováníslužeb vám na nezbytněnutnou dobu můžeme ize závažných provozních čftechn|ckých důvodů nebo na základě
rozhodn|jtÍstátních orgánů čiv obdobíkraových stavů nebo z důvodu jiného obecného zájmu.

4.2 Pokud bychom ukončovah poskytovániněkterého z tarifů nebo služeb, ozniSmíme vám to nejméně 1 měsíc předem. Pokud vám nebude naše nabídka
vyhovovat (ňapľµný tarif nebo µná služba), budeme se snažitvám tarif změnit na jiný co neNhodněj|.a to za předpokladu,že smlouva bude stále trvat.

4.3 Vevýµmečných přpadech vám z technických nebo provozních důvodů můžeme změnit vašetelefonní číslo či heslo ibez vašeho souhlasu. O této změně
vás samozřejmě budeme informovat, a to nejméně 5 pracovních dnů předem, bude-lito možné V případě. že Si nebudete pamatovat své heslo, souhlasíte
štím, že vás můžeme ldent|f|kovat jiným zpŮsobem stanovenýmVodafonem.

4.4 Poskytujemetaké možnostvolat bezplatně na čísla tísňového voláni. Při voláni na tato čÍsla zároveň v souMu s právním předpisy poskytujeme
příslušnému pracov|štl pro příjem tísňových volání Údaje o lokallzac|volajÍcĹho.

4S Abychom zabránMnaplněni kapacity phpojeniči jejĹmu překročení, používáme následUjÍci postupy:
a) Přednostně jsou poskytovány hlasovéslužW pléd datovými službam.
b) V případě naplněni kapacity připojenKzejmém u základnové stanice) nelze zaháµt nový hovor, probihd]íci hovory nejsou ovlivněny.
c) V případě naplnění kapacity př|pojenÍU datových služeb (zejména u základnové stanice) dochází k omezenirychbsti pňpqenivšech aktivních
uživatdů sítě,
d) u datových služeb se dále uplatní pravidla FUP.

4.6 Může se stát, že váštelefon či jiné zařízeni nebudev našĹsÍt| plně funkční. Službymůžete užívat pouze prostkdnicNim zařízeni, které splňuje požadavky
stanovené právním předpisy. Pro správné fljngovánĹpří5troje v naši Síti je nutné, abyse jednalo o přist'o] splňu)ÍcÍtechn|cké požadavky pro provoz v Stich
v České repubbce a, pokud jde o mobdnisíť, podporujÍcĹfrekvenčni pásma Vodafonu uvedená na www.vodafbne.cz a SPtňlj|iCÍ technické specňíkace
rozhraní uvedené na www.vodMone.cz.

5. Odpovědnost
5.1 Odpovědnost za škodu

Prosím vezměte na vědomi, že naše odpovědnost za škodu je ze zákona omezena.Nevyplývá-hz příslušných právních předpU jinak, nejsme odpovědni
například za škodyzpůsobené:
a) porušením vaši smluvní povnnosti,
b) v důsledku přerušení nebo vadného poskytn|jtíslužby,
c) uvedením nesprávných údajů zvaši strany,
d) viry (tzv. mobile malware), prozrazením či 2neuž|tľm hesla nebo P1Nu, popř. jiných kódů,
e) ztrátou, odcizenkn nebo poškozením SIM karty.
Prosím mějte též na paměti, že neodpovídáme aniza kvalitu služeb poskytovaných j|ným|poskytovatell služeb, včetně zahraničnkh poskytovatelů
v rámci roarrnngu, stejně tak aniza kvalitu služeb třetích stran, při jejichž poskytováni je využívána naše síť. jetřeba,abyste své smluvní povInnostl plndi
l ph přerušeni poskytovánislužby, nezaµštění pokryti.špatné kvalitě přenosu nebo zpracováni nepřesných osobních čijmých údajů. Rádi bychom vás též
upozornM na to, že ze zákona neodpovídáme za obsah přenášených zpráv ani za data uložená na SIM kartě.

5.2 Ujednání týkajkíse náhrady škody a zpŮsobu řešeni sporů jsou uvedena v Reklamačním řádu



5.3 Ani u nás nemůžete:
a) převést smloUvU/S|M kartu na někoho jiného bez podáni písemné žádosti a našeho souhlasu.
b) pcodat nebo převést práva k pkékoh ze služeb bez našeho předchozího písemného soUhldsu (nedovolený přeprodej našich služebů,
c) použít SIM kartU/s1Užbu v rozporu se smbuvou či se zákonem nebo za účelem porušení smlouvy čizákona nebo ji použít jiným způsobem, než pro jaký
je SIM karta/služba určena (zejména ne pro komerční Ukončeníhovorů prostřednicMm GSM brány apod),
d) poškodit nebo pozměnit software na SIM kartě (nebo se o to pokusit), zejména kopírovánkn nebo klonováním,
e) užít službu nebo sluŽby třetích stran zpŮsobem, který může negatNně ovlwmt kvabtu služeb poskytovaných jiným zákazníkům nebo provoz naší sítě
či jakékoli jejičásti či užít služby způsobem zakládajícím důvodné podezření, že zneužíváte nebo jste zneuž|hslljžbu (např zpŮsob vašeho UžíváníslUŽby
vykazuje charakterBtiky strojového generování provozu nebo nestandardního UŽltĹ),

6. Ukončení smlouvy
6.1 Smlouva může být ukončena dohodou nebo písemnou či Ústni výpovědí, anebo odstoupenľm od smlouvy ze zákonných důvodů. Ukončení smlouvy se

však nedotýká vzájemných nárokŮ vzniklých ještě před jejím ukončením. Ke dni Účmnosti ukončeni smlouvyvám přestaneme poskytovat službya SIM
kartu deakUvujeme.

6.1.1 Písemná výpověď, kterou ukončujete smlouvu, musí mít tyto nálež|tost|: jméno a pňjmení(nebo název),adresu, telefonnľčklo(kterého se výpověď týká).
ověřený podpis maµtele telefonního čísla. případně také výpisz obchodního rejstříku ne staršínež 3 měsíce. Písemnou výpověďmůžete poslat na adresu
sídla Vodafonu. Ústnívýpovědmůžete podatpouze telefonicky prostřednictvim zákaznické linky. S ohledem na vaši ochranu Si vyhrazujeme právo vaši
totožnost kromě ověření heslem ověřittaké µným zpŮsobem V případě podezření m zneužmvašlch osobních údaŇ slvyhrazuleme právo požádat vás,
at!yste nás kontaktoval ztelefonního čísla, kterého sevýpověďtýká.

6.1.2 Pokud nám doručíte čísdělŕte výpovědsmlouvy. bude smlowa ukončena nejpozděµ posledním dnem následUjícího zúčtovaciho období, pokud není
dohodnuto µnak. Toto samozřejmě neplatí pro smlouvu na dobu určitoU.

6.1.3 SMouvu můžemevypwědět imy(na kteroukob aktivnNM kartu nebo všechnyakt|vniS|M karty):
a) porušíte-b povinnost stanovenou ve smlouvě či platných právních předpisech (např. jste neuhradib VyúčtovánÍpo splatnosti),
b) je-li na váš majetek prohlášen konkurz čibyl-b zamítnut návrh na prohlášení konkurzu pro nedostatek rnajetku nebo jste vstoupll| do likvidace nebo
bylo proti vám zahájeno msolvenčni řízení,
C) poskytnete-li nám nesprávné Údaje či nepravdivé prohlášení, případně nenahl6síte-b změnu svých údajů

62 Ukončení smlouvyv souvislosti s přenositelností telefonních čÍsel
Chcete-li přenést své telefonní číslo k jinému poskytovateb, můžete nás požádat o ukončeni smlouvy, případně požádat o její nepokračování na
přenášeném telefonním čísle. Prosím vezměte m vědomi, že při UkončenÍsmlouvy máme právo na f|nančnívyrovnánÍve výši uvedené v příslušných
podmínkách, pokud před ukončením smloUvyvyužl)ete marketingovou akci nebo koupi zařízeníza zvýhodněnou cenu, na jqímž základě jste od
Vodafonu zIskab slevu č|zvýhodnění podmíněné využíváním služeb po dobu Urč|tou, přičemž ke dni UkončenísmloUvy nebude z vašístrany tato
podmínka splněna.Výše takového hnančniho vyrovnánkdpovídá zpravidla výši slevyči zvýhodnění, které jste od nás zIskab. |nformac|o konkrétnívýšl
Iohoto hnančního vyrovnánľvám poskytneme bezplatně na základě vašížádosti, kterou nám doručíte písemně nebo prostředmctvim zákaznické Inky.
líce informacÍ najdete v Podmínkách služby přenos|telnostl telefonních čísel, které jsme zveřejnib na www.vodafone.ez v sekci Právní podmínky.

6.3 Rádi bychom vás upozornib na táže pokud nenív podmínkách jednotlivé služty stanoveno µnak, je vám měsIčMpoplatek za službu (zejména tarify či
baličkyv rámci t?rlfů) zaúčtován okamžrtě po )ejiaktrvacdzměně (akhvace probíhá vždyk prvnímu dni zÚčtovacího obdob0,a dále. že při deaktmci služby
v průběhu zÚčtovacÍho období, tl.lpřenosu telefonního čísla k jinému poskytovateli, nedochází k vyúčtováni poměrné částky poplatku za službu dle
skutečného počtu dni. kdy byla služba aktívnÍ.

7. Předplacené služby
7.1 Naše služby si můžete l předplatrt a užívat jep,rostřednícMm SIM karty bez pravidelného Vyúčtování. Bližší podmínkyo předplacených službách

najdete v Ceníku, na www.vodafone.cz čiv příslušnýchmarketingových materiálech a podmhkách služeb. Prosím mějte na paměti.že na poskytováni
předplacených služeb se z podstatyvěa nevztahujíty článkyVšeobecných podmínek, které nelze vzhledem k povaze předplacených služeb použit.

7.2 Smlouvu o poskytování předplacených služeb spolu uzavřeme
a) uhrazenÍm ceny kreditu nebo prvním dobithn kreditu,
b) vylomením SIM kartyz plastové karty,
c) aktwacľ SIM karty,
a to podle toho, co nastane dříve

7.3 Na vaši žádostvám na Částku uhrazeného kreditu vystavíme daňový doklad. Nezapomeňte, že kupony pro dobÍ)ení můžete využít nejpozději do
data uvedeného na kuponu. Upozorňu)eme vás také na to, že kupony není možné vrátit a že vám nemůžeme vrátit peníze za nevyuž|tÍ kuponu nebo
nevyčerpání kreditu ve stanovené lhůtě nebo pokud dojde k ukončení smlouvy.

7.4 Rádibychom vás upozorndina to,že vámmůžeme omezit poskytováni předplacených služeb, případně neposkytnout některou ze služeb. pokud
nebudou splněny podmínky pro ]ej|ch UžlvánÍ. Takovou podmínkou je například zůstatek kreditu SIM kartě v určrtévýš, dostatečná výše kreditu
postačljjÍcĹk uhrazeni objednané služby. dobrtí krďitu ve lhůtě stanovené v naších marketingových materiálech nebo na www.vodafone.cz, neexistence
dluhu po splatnost|př| přechodu z tarifu na předplacené služby. O omezenislužeb vás samozřejmě budemevždy informovat. Poskytováni služeb vám
obnovíme. jakmile odpadne důvod omezeni.

7.5 Prosím dob|jte st kredit nebo aktiwjte SIM kartu ve stanovené lhůtě. jinak marným Uplynutím této lhůty smlouva automaticky skonči.
7.6 Pokud budete chtít. můžete přejít z předplacených služeb na kterýkoli tarif z naSaktuálni nabídky Či obráceně. Takovou změnu vám můžeme umožnrt

nejdříve po UplynUtí 30 kalendářních dnů ode dne posledního přechodu. Upozorňujeme vás jen, že přechod z tarifu na předplacené službyse řídí
podmľnkami změny smlouvya v některých případech může dojít kezměně nastavení některých služeb. Kdykoli se můžete rozhodnout. že Si nepřejete,
abychom vám nadále poskytovab předplacené služby. Pokud nám prostředmctvľm zákaznické linky sdělítevýpověďsmlowyalespoň 4 kalendářnídny
před koncem zÚčtovacího období, smlouva skonči nejpozději posledním dnem zúčtovacího období. jinak až posledním dnem následujicfm zÚčtovacÍho
období, pokud nenKohodnuto jinak.

7.7 Pokud budete chtít přejít z předplacených služeb na tarif, poUž|]eme nevyčerpaný zůstatek kreditu z předplacené SIM karty na Úhradu Vyúčtováni. Prosím
vezměte na vědomi, že při této změně vám můžeme odebrat nevyčerpaný bonus, kterýjste ziskab ve formě kred|tu na předplacenéslužbyv SOUvlSlOSt|
s market|ngovou akci Vodafonu.

7.8 Měli byste vědět,že mj. neodpovídáme za to, že nevµžijete krecht na SIM kartě, nesprávně zadáte Maje při Uhradě předplacených služeb (zejména
telefonní číslo nebo číslo kuponu) nebo ztratíte čivám někdo odcizí kupon nebo že dojde k jeho zneuž|tÍ.

7.9 V případě ztráty nebo ®cizení SIM kartyvám SIM kanu vyměníme. pokud prok6žete, že jste byl jejím oprávněným Už|vatelem.Za tím účelem po vás
můžeme požadovat například předloženior|g|nálu dokladu o pořizeníSIM karty nebo dokladu totožnost|.Prosím vezměte na vědomí, že vám SIM kartu
nemůžeme vyměnit v případě, kdy budou existovat pochybnosti o tom, zela držitel uvedeného dokladu je oprávněným uživatelem SIM karty, nebo bude
vzhledem k okolnostem zřejmé, že tomu tak není



8 Závěrečná a přechodná ustanovení
8.1 Doručování zákunikovi
8.1.1 Chtěli bychom vás informovat,že oznámenľ(včetně vyiúováni reklamací) vám budeme zasílat prostřednicMm poskytovatele poštovních služeb na

adresu, kterou Si zvolíte )ako korespondenční, µnak na vámi uvedenou adresu trvalého bydllště/mÍ$ta podnikáM či sídla. Pokud se nepodaří odeslané
oznámenídorUč|t, považuje se za doručené dodáním na výše uvedenou adresu nebo marným Uplynutím lhůty pro vyzvednutí oznámení,pňpadně dnem
vrácenízaslaného oznámeni, a to podle toho, co nastane dřive. Korespondenční adresou může být ie-mail (elektronická adresa), který nám za účelem
doručováni oznámení sdělíte, a jesthže o tento způsob dowčování požádáte nebo s ním vyslovíte souhlas, za okamžik doručení oznámeni se pak považuje
okamžik jeho přl]etíserverem příjemce.

8.1.2 V pňpadě dowčovánľ oznámeni prostťedn|ctvím SMS je oznámeni považováno za doručené okamžikem jeho doručmí do našeho SMS centra,
8.1.3 Za doručená se budou považovat l oznámení(včetně Vyúčtování), která zpřstupníme prostřednictvÍm elektronlckého rozhraní pro vzdálený přistup (např.

Internetová samoobsluha), a to okamžikem zpřístupněni. Vezměte vtéto SOUV6ĹOStl prosím na vědomi. Zev přOadě doručení prostředmctvím Internetové
samoobsluhy nemusíme zasílat písemné oznámeni specrhkované v ČI. 8.1.1 výše, a proto prosím provádějte časté kontroly oznámeni doručených do vaší
Internetové samoobsluhy.

8.2 Právní předpisy
Natuto smlouvu se vztahují příslušná ustanovenizákona č. 89/2012 Sb., občanskýzákoník, d zákona č. 127/2005 Sb., o elektronických komunlkdckh
a o změně některých souvsejÍcÍch zákonů (zákon o elektronických komun|kacích), ve znění pozdějších předpisů.

8.3 Výhr·dy
8.3.1 Ve smyslu ust.§ 1740 odst.3 občanského zákoníku vylučujemevevztazich mezi námlpřljetÍnašeho návrhu na uzavřenismlouvy(nabidh)s dodatkem

nebo odchylkou, která podstatně neměnípodMnkynaNdky, svýµmkou vyplněnínám| požadovaných Údalů.Pokud l přesto k naší mbídcedoručíte
odpověďs dodatkem nebo odchytkoU,svý]mkou vyplněni námi požadovaných údajů. bude smlouva uzavřena až poté.co vyjádříme výslovný souhlas
s vaším phjetím nabidkyve znění dodatků nebo odchylek.

8.3,2 Není-b uzavřena smlouva v písemné formě, pakvy|UčUjememožnost potvrzenítakové smlouvy v písemné forměve smyslu USt.§ 1757 občanského
zákoníku.

8.3.3 Vodafone poskytuje služby pouze za podmínek uvedených ve smlouvě (viz obsah smlouvyv ČI. 1.1.2 výše), a proto zaslání jiných obchodních podmínek
(USt. § 1751 odst 2 občanského zákoníku) považuleme za nepřijeti našeho návrhu smlouvya za novýnávrh na mvřenísmlouvy. jejÍž přijetNšak musítýt
ze strany Vodafonu výslovně potvrzeno.

8.4 Účinnost
Všeobecné podmínky jsou Účinné od 1 1.2014 Od tohoto data pozbývaý Účlnnost| předchozíVšeobecné podmhkyze dne 1.4. 2013.

Informace pro účastníka a uživatele o zpracování osobních, ldentlfikačních, provozních a lokalizačních údajů
1. Před uzavhním smlouvy

Chcete-bvyuživat služeb spdečnostiVodafone, přečtěte Si pozorně tyto podmínky. které stanoví. jakým zpŮsobem společnostVodafone jako správce
osobních údajŮ zpracovává vaše osobnI údaje, k jakým účelům a po jakou dobu. Tyto podmínky jSOU nedílnou součástí smlouvy.
před uzavřením smlouvy se s vaším souhlasem tnformujeme, za Účelem ověřeni skutečnosti uvedených v ČI. 1.6 všeobecných podmínek, zda nejste
veden v negatrvním regstru sdruženi Solus. Souhlas s prověřením nemusíte uděbt s tím, že v takovém pTpadě má Vodafone právo požadovat uhrazeni
Volacľj|stlny (viz Všeobecné podmínky).
Bližší informace týkaýcí se zprdcovánío$obnkh ÚclajŮ a dalších rozhodných skutečnostijsw k d|spozlcí na www.vodafone.cz v části Prohlášenío ochraně
osobních údajů

2. Podmínky zpracování Údajů
Tento dokument upravuje podmínky a poskýtuje Informace o zpracovávání Údajů, zpŮsob poskytnutí souhlasu Zákazníka se zpracováním Údajů a práva
a povlnnost| Zákazníka pří zpracovánijeho Udajú (dále také jako Jnformace").
SpolečnostVodafone Czech Repubbcas.,lČ: 25788001,se sídlem Vinohradská 167, 100 00 Praha 10, zapsatú v OR u MS v Praze, sp. zn. B 6064,
(dále jen .Vodafone")vede databázi osobních, lokabzačnich a provozních údajů Nýše a dále jen .Úda)e") ÚčastnľkŮ a užrvatelů služeb elektronických
komun|kací(dále jen .Zákazník").
Údaje získáváme přímým nebo nepřímým kontaktem s vámi, v rámci poskytováni služeb nebo od třetích osob. Vodafone zpracovává Údaje na základě
zákona. tj. v takovém případě není Zákazník oprávněn takové zpracovániodmítnoUt (povinné zpracovánív|z odst 4), nebo na základě souhlasu
Zákazníka. kdy je Zákazník oprávněn takové zpracováni kdykoli odmÍtnout (dobrovolné zpracování viz odst. 5).
Vodafône shromažďuje 8 zpracovává Údaje manuálně nebo a|jtomatlcky. sám nebo prostřednictvim třetích subjektů (zpracovatelů).

3. Definice Údajů
Osobními a identifikaČními Údaji se rozumĹ zejména: jméno, přijmenĹ adresa, datum narození, rodné čislo/popř. národní |dent|flkátor, věk, pohlaví.
čÍsla předložených dokladů, obchodní firma/název, sídlo/misto podnikánĹ sídlo organ|začnľ složky, jméno, při)menía bydliště osob oprávněných jednat
jménem právnické osoby, |dent|f|kační číslo, daňové identihkačni číslo, telefonnÍčÍslo, heslo. číslo SIM karty. typ a objem využNzných služeb, Údaje
o koncovém zaříZení, kontaktnítelefonni číslo, e-mailové spojení, bankovnispojenĹ údaje získané od Zákazníka market|ngovým| prijzkumy
a jiné údaje oprávněně o Zákazníkovl získné. Provozním údajem se rozumí jakékoli Údaje zpracovávané pro potřeby přenosu zprávy sítí elektronických
komunMací nebo pro její účtování, t]. zejména telefonní číslo volaného. telefonní číslo vola]ÍcÍho. začátek a konec spojeni. datum a frekvence
uskutečněného spojenÍ, IMEL typ zařízení, konhguračni Údaje. adresa datového spojeni(napľ URL), IP adresa, druh d způsob a objem využiváni služeb
a cena za službu a typové chování Zákazníka. Lokalizačním Údajem se rozumí jakékoli Údaje zpracovávané v SÍti elektronických komunkací a Urč|jlicí
zeměpisnw polohu koncového zařízení Zákaznika.tj. např. Údaj o SÍti, k níž je Zákazník pňpojen.

4. Rovinné zpracování
Povinně jsou zpracov6vány Údaje na základěúkona a to zejména pro účelyposkytování služeb dektronických komunMacÍ, soUvlsejícÍch služeb,
platebních transakcí, u)lštěni propojení d přistupu k sÍti, vyúčtováni a provádění ÚkonŮ s tím souvisejícich, Účetní a daňové Účely. idenUf&ce zneuživání
Stě či služeb. vymáhání pohledávek, prodej produktů či služebtřetích stran prostředn|ctvim naškitě nebo jeµch Vyúčtováni, pro Účelyvolánína čÍsla
tísňového voláni.

5. Dobrovolné zpracování
Zákazník soUhlasľstÍm, že Vodafone je oprávněn zpracovávat Údaje k následujicim účelům: obchodnía marketingové účely, včetně prováděnÍprůzkumu
trhu, telemarketingu a nabízení obchodu a služeb. poskytovánÍ|nformacÍ (zejména formou obchodního sděleníoznačovaného pro takové účely
pKo OS) o našich službách a produktech a o službách a produktech třetích stran, které jsou se společnostiVodafone ve smluvním vztahu.a to UžjľÍm
adresy. telefonních čísel nebo dektronické adresy, pro poskytováni služeb s pňdanou hodnotou, pro bezplatné zřizenhnformační služby Zákazníkov|,
prostřednictvkn které bude Zákazník informován o nabízených službách a produktech třetích stran, ověřovánIa hodnocení bondy či platební morálky
Zákazníka prostředmctvím regstru dlužnľkŮ.a to jak pňvmiku smluvnÍho vztahu, tak lV jeho průběhu.

6. Porušení smluvní povinnosti
Vodafone zpracovává osobní Údaje/Údaje Ukaznika v rozsahu jméno, pňjmeni, obchodní firma. adresa. místo podnikánĹ sídlo, datum narozeni, rodné
číslo, lČ a informace o rozsahu porušení mluvních povjnností. finančnich závazcích d následné platební morálce. úhradě pohledávky nebo jejím
případném odp|su za Účelem informováni o porušeM smluvní povmnosti ze strany Zákazníka včetně rozsahu a povahy tohoto porušeni a o následné
platební morálce Zákazníka.



Zákazník uděluje souhlass tím. abyVodafoneza účelem ochrany svých práv předávalvýše uvedené Údaje k dalšImu zpracovánísdružerňSOLUS,
zájmovému sdruženi právnických osob.lČ: 69346925, Sdružení So(usjako provozovatel regstru (databáze) dlužníkůkteň porušdi sMuvnIzávazek řádně
plattt za poskytnutou službu (tj. @ěr,leasing, pojištěni, kreditnMrty, prodejna splátky, služba elektronKkých komUn|kací, dodávka médií apod).je
oprávněn tyto osobrňúdaje zpřistupnltza Účelem hodnocení platební morálkyvšem uhvatelům (členům) regstru,a to vždy na základě souhlasu uděleného
subjektem údajů. SOLUSjako správce takto předaných údajů je oprávněn zpracovávat poskytnuté údaje po dobu 1 roku od uhrazeni poslední pohledávky.
Zákazník je oprávněn kdykoli písemně odvolat souhlas Udělenývodafon(j k předániůdajŮ sdruženíSOLUS
Subjekt ÚdajŮ má právo na informace o osobních údajkh, které o něm SOL(JSzpracovává, právo na jeµch opravu, a to v rozsahu a za podmínek
stanovených v § 12 zákona č. 101/2000 Sb., o och(aně osobních údajů a v případě podezření na porušení pov|nncstÍpřl zpracování údajů má právo obrátjt
se na sdruženÍSOLUS nebo na Úřad pro ochranu osobních Úda|ů sžádostíc zajštěnľ opatřenik nápravě.

7. Zrněna Údajů Zákazníka
V případě pkékoli změny Údajů je Zákazník povinen společnost|Vodafone takovou změnu neprodleně oznámit,
V případě. kdy společnost VodafonevlastnÍč|nnostizl|stÍ,že Zákazníkem uvedené Údaje ne)sou pravchvé či jsou neúplné nebo že uvedené kontaktní
telefonní číslo neex|stljje. je neaktivní nebo Zákazníkcm nepatři či nebyl oMávněn takové čÍslo společnosti Vodafone poskytnout. vyzve společnost
VodafoneZákazníka k uvedenísprávných a úplných Údajů čisprávného kontaktního telefonního čÍsla. Pokud tak Zákazník neučlni, je společnost Vodafone
oprávněna Zákazrňkovi jako jeho kontaktníte(efonnĹčĹslo nastavit pkékolt te(efonníčíslo vedené pod daným zákaznickým Účtem či kjtným úkonům
potřebným k nápravě vadného stavu.

8. Informační služba a telefonní seznamy
Má-b oto Zákazník zájem, může způsobem k tomu Vodafonem určeným požádat o zveřejněnísvých kontaktních ÚdajŮ
v |nformačnÍslljžbě třetí strany nebo Vodafonu či v tištěném telefonním seznamu. Zákazník má právo požadovaL aby v telefonním seznamu bylo
uvedeno, že si nepřeje být kontaktován za účelem nabízeni obchodu a služeb. Zákazník je oprávněn svůj souhlas se zveřejněním ÚclajŮv telefonním
seznamu nebo |nformačníslužbě kdykoli odvolat.vtakovém případě společnost VocIafone za]|stÍodstraněnľ údajů při jeµch nejbhžšíúpravě, bude-lito
technicky možné. Zákazník bere na vědomí, že v případě. kdy dá Zákazník souhlas s Uveře|něním. je povinností spokčnosti Vodafone předat takové údaje
dalším poskytovatelům lnformačních služeb o telefonních číslech a vydavatelům telefonních seznamů.

9. PoUtkkyexponovaná osoba
Protože společnost Vodafone Zákazníkům nabízÍ|platebníslužby (zqména službu Premium SlvlS),je pcNlnnostÍVoc|afonu ověřit totožnostZákaznIků,
kteří patři mezi pohticky exponované osoby podle zákona č. 253/2008 Sb. Povlnností politicky exponované osoby je dostavit se do prodejny Vodafonu
za Účelem ověření (Dtožnosti nejpozděµ při uzavření smlouvy.

10. Monitorování komunikace
Vodafone prohkšuje. že telefonní hovorZákazníka s pracovníkem Vodafonu nebo jeho smluvnÍho partnera může být Vodafonem monitorován a zamamenán.
Toto monrtorování se uskutečňuje výhradně za účelem vnitřní kontroly poskytovaných služeb, zvyšovánijejřch kvality a ochrany oprávněných zájmů
Vcxkfonu. Vodafone zároveň prohlašuje. že připadnýzáznam telefonního hovoru budeVodafonem zálohován po nezbytně nutnou dobu.

11. Sdílení ÚdaJU střetími stranami
Zákazník bere na vědomi, že jeho Údaje mohou být V souladu se zákonem na ochranu osobních údajů zpracovávány třetími subjekty, a to společnostmi
ze skup|nyVodafone Group PIc za Účelem uj|štěnÍtechn|ckéa admimstratNnípodpory pro poskytovánislužeb, dále subjekty ve smluvnknvztahu
s Vodafonem zejména pro zaµštěni plněnípráv a pownností vyplývajících ze smlouvy (např. roaming, službytřetích stran. vymáhánľatd) a dále pro
za)lštěnímarket|ngových či obchodních akcí, kterých seZákazník Účastni. Vodafone může předávatjiným provozovatelům sItia ji'ým poskytovatelům
služeb data o účastnícich, pokud sĺouží k |dent|flkacl či prevenci zneužNánľ sitě a služeb. Zneužŕváním služeb se přrtom rozumí opožděné placeni nebo
neplaceníza poskytnuté služby. Seznam zpracovatelů je k chspozici na stránkách www.vodafone.cz. SpolečnostVodafone předává Údaje Zákazníků
zpracovatelům pouze po uzavření smlouvy o zpracováni osobních údajů. provýše uvedené účely, v nezbytně nutném rozsahu d pouze pokud zpracovatel
prokáže, že má dostatečné technické zabezpečení, které zamezí neoprávněnému přistupu, ztrátě či µnému neoprávněnému nakládánís Údaji.
nestanoví-h platná právni Úprava jinak.

12. Udělení souhlasu a možnost odvolání
U zpracováni Údajů, které je prováděno na základě souhlasu Zákazníka, je Zákazník oprávněn kdyko(i odmitnout zpracováni Údajů pro jednotlivé Účely
uvedené výše, tedy je oprávněn souhlas bud nedat při uzavřeni smlouvy, tj. sdělit, že souhlas nedává (v případě uzavřeni smluvního vztahu v jiné
než písemné podobě). nebo souhlas kdykoli odvolat. a to bezplatně prostřednictvim zákaznické linky či jiným zpŮsobem stanoveným Vodafonem.
Zpracování takových ÚdajŮ pro jednotbvé Účdy Vodafone ukončív přiměřené době, která odpovídá technickým a adm|n|strat|vním možnostem. Vodafone
je oprávněn zpracovávat Udaje po celou dobu trvání smlouvy, není-li v jednotbvých podmínkách služeb nebo v právních předpisech stanoveno jinak.
Zákazník bere na vědomi, že odvoláni soUhlasu se zpracováním některých Údajů může mít vliv na rozsah poskytovaných služeb. Zákazník bere na vědomi.
že souhlas se zpracováním Údajů může opětovně udělrt např. účastiv marketingové SOUtěŽ| nebo akci, registrací, aktivacĹ nebo užitÍm spec|f|ckých služeb.

13. Doba zpracování Údajů
Údaje Vodafone zpracovává po dobu trvání smlouvy, není-h v tomto dokumentu nebo právními předp|$ystanoveno jinak. Provoznia lokalizační údaje
jSOU zpracovávány po dobu stanovenou platnými právnimi,předpisy, pro marketing pak po dobu 6 měsíců. Po ukončenísmlwvy a vypořádánivšech
vzájemných práv a pov|nnostÍVDdafone provede l|kv|diacl Udajú Zákazníka ze své databáze svýµmkou jména, příjmení, adresya dále l jiných kontaktních
údajů d nformacío objemu využívaných služeb. ke kterým Zékaznik dává souhlas se zpracováním za účelem nabídky obchodu a služeb, a to po dotxi
10 let ode dne ukončení smlouvy nebo případně do doby. než Zákazník odvolá svŮj souhlas.

14. Právo na informace
Zákazník má právo na mformaci o zpracovánísvých osobních Údalů Domnívá-b se Zákazník, že dochází ke zpracování osobních údajů v rozpocu
s ochranou soukromého nebo osobního života nebo se úkonem, může společnost Vodafone požádat o vysvětleni nebo o odstraněnívadného stavu
(zejména blokování, opravu, doplnění nebo likvickců Dále má právo se obrátit na Úřad pro ochranu osobních údajů

Tyto Informace jsou ÚČ|nné od 1. 1. 2014

bCb
ř4

§y

vodalbne



Obchodní podmínky OneNet
Rámcové smlouvy o prodeji zboží a poskytování služebVodafoneOneNet (dále jen "Smlouva") společnosti
Vodafone Czech Republic a.s.,se sídlem Vinohradská 1 67, 10000 Praha 10, lČ: 25788001,zapsanévOR
vedeném MSv Praze, oddíl B,vložka 6064 (dále jen ,,Poskytovatel")
1. Obecná ustanovení, definke po)nů
1.1 Tyto Obchoáh pcximínky CheNet stanovi podninky. ú) nichž Fbskytovatd pcskytuje Úč=Íkov Služby. kwými se rozwní jak veřqně dostupré
sluŽby elektronických komLnikací. tak iµné služby (hosting, Blacl'8erry, kancdá"on-lne, server housmg, pronájem mňzení,vveb hosmg atd). a
uskutečňuje prodej tdefonů a)eµch pňslušenství, jakožiprodq dalších zaňzerí.a dále povinncm Účastníka, knmž se u mvřením Smbwy zav&l*.
KonkrémGužba, která bude Účastníkov poskytoéna Wde specňkována v DilčímoUvě Dále uvedená prám a pcNnnostj smbwúch stran oHedně
Služby se použýí v tom rozsaŇj,v pkém jsou p'o kc)rkľémÍS1Užbu ad(knatdrá
2. Práva a povinncstl smluvnkh stran
2.1 Poskytovatel je pcmnen dodatÚčastníkou objednanéSlMkarty a zbožív souladu sH1čIsmloww nejpazdějido 30dnů ode dne Účimcsb příslušné
Däčí smlouvy, není-b dohodnuto jinak. Poskytovatel je pomeň začits poskytováníqužéb nejpozději do 60 dnů ode &ie Úônnostj pňslušné Dílčí smlouvy,
není-h dohodnuto jináč. výše uvedené platí iv případě, že Poskytowtd Účatnikou pQskytDval Služby před podptsem CX1ČÍ smlouvy (tzn.v pňpadě. kQy
docházík uzavření nové Ck1Čí mimy po U«ynutí doby tjvánípředchazÍ (AČI smbwy)
2.2 Účasmik bere na vědorrí, že vMedem k možré časové prodevě ode che uzavření B1čísmlowy do s)ednaného dne dodárí zboží rrů že dojľtk sthjaci,
kefy oSDané zboží nebude z důvodů nikdrv m sbraně Poskytovatde k dspouci a soŮdasís Nn, že hov takovém pňpadě bude Poskytowtd komaktowt
a nabídne mu zbožitypově a cenově Nízké půtodněmednanému zboží k náhracňmuvýběru. Po µovedení n&Yamihovýběm je Poskytwatd pomnen
náhradnÍzbožľ ck)datučamÍkcM|do 14 mu od cbckženínové objedhávky.
2.3 Účatnľk N pcmnmvšecMy SIM karty o*dnané na úkladě CRČí smlouvy akbvcmat a to nqpazději do 30&iŮ ode &ie jqich obdrženi, nejpozdějivšak
k datu zřízeni Služby cle Cklčí smlowy. Neučiní-U tak. je Poskytovatd oprávněn veškeré Snv|karty akwcNät autDmatKky V takw&n případě Poskytomd
provede na SIM kartách aDaci záldaáúch qužeb. pňpad7ou dodatečnou akuvaci Qstamích ďNechaných qužeb prcmede pouze na záklajě dodatečné
žádosb Účastníka.Výše uvedené platí lV pňpadě. že SNI ka'ty byty (kastník(M uslárN na základě uzwřené DQČÍsMoLNy, avšakzadmou zásilku se
Účamkov| nepodařdo doruät V takovém případě se zásdkapovažuje za ckjručenouv sajiaáj s podmínkám dorljčD\a7ÍstancMeným|vevšeobecných
podmínkách.
2.4 Účastník má právo požádat Poskytovotde o zařazď SIM karetaktNova7ých m zákadě nepksemné snioWy uzavřené mezi Pc}skytcMatdem a
ÚčastnMem pod právní režim Srrdouvy. resp. Cklčí smbwy.

2.5 Poskytoetd je oprávněn stancmt Ú&míkowVdacľ lmít pročerpárí qužeb Poskýtovdde pro každé zúčtovacIobdobí. Vdacilknit určqe rozsah
qužeb, které může ÚčasmM v pňslušném obdoHvyčerpatnad rámec hoch© paďálu de svého tarňj, a tohromadně µo všechny SlMkartyaktNcMarév
režimu Smlouvyvč%ě roani'gových služeb a mezlnárodníhovdá)Í. Pfi překročeríVolaciho Ůmňj v průběhj zÚčtovacího ctxjotú je Poskytowtel
oprávněn, nikdipounen, @HokowtS|M kr1ý Účasmika Pďcytowtel je rovrěž cjpráměn požaiovd jako podrrínku uzavření Ddčí sMouvy úNadu Vdaci
jštiny.
2.6 Účastník )ěoprávrěn Si kaykolj oSednatu Fbskytovatele prostřednicNkn leck)othYýchobmúvekslužebc$alšl°qUžN a zboží ďe aktuálrí nab°dky
Poskytovatde určmé protuto Sniouw. Fbskytwatd takovou ot!|ednávku Ú&smíka bezdům&ě neodMne za podmínky neexistence jakýchkdi
splatných závakův&iPcj5kytDwtd|č| jiného pcnjWÍSmou\dy, příp. jakékdiDilčísmbwy, ze Arany Účastníka. Vtéto so wislosb se pro výoučeri
pochybnosti uvád, že (kastnäc nemá prám m poskytovárí slev a dalších fnanČrích zvýmměrí určerých Poskytowtdem pro jiný typ smlowy než je
&nlouva. Záwzek (ĚasUúka čerpat v rnnirNlrím rozsaŕu wedenémve Smbwě vázán m eustenci čí mjn|mélní počet aktivrich SIM karet ani
na trvání jednodrvých [j1číchsmluv: ukončeri poskytDváníqužtN/Služeb de Dilč"ch Mw (pepř. zrušeniči přenesenÍtdefonrích äse( k µnému
operátoroví) nemá vĺn m tuto pcmnnost Účastníka 1¢erá Wá po cšotxj trvárí SmloUYy

Zvláštní ujednání pro fixní službyelektroNclých kmunikaci (pevné ljnky, data hternet)
?.7 Poskyt~td umožň Účastnikwi užívat rovrěž založené na přenosuinformacÍ rnezikcncovým dektroníckým zařízením rwnstalmným u
UčasbnÍka a veřqnou sítídektmnFkých komunlkaci Poskytoetde

2.8 S ohledem naspecifickou pcMaNj focrích dužeb dektronických komunikací je Poskytwatel cprávněn předzřizmim (aWacO takové Služby dle Pcjtř%
dodatEčně ověřit mÍstnia bechmcké podmírky požadovaú Služby. V pňpiidě zµštěnľ jakýchkdi dekážek poskµováň Služby předažľPoskytwatd
Účastníku do 5 pracwrich dnů od4|štěnipřekážky Nwh řešení na cKMraněnÍpřekážky,pro které nelze obpdnávku SIužty realizowt de místnícha
technlckých podmínek Účastníka, je-h to možné. Pokud budetoto nawhwaré řešeni odsouhkseno. uzavřou mwň švany nemu Dílčí srdouw uhmujici
toto řešení. V případě, že Poskytcmtd neoznámí Ĺkastnk)nejpazději do 15µacomích dnů od uzavřerí CklČismloUYy, že bylypři cMěřovánÍtecmickýd) a
mísmích podmínek zjištěny piekážkyposkytovánÍSlOW rM se za to, že žáchétakové překážky neexlstulí

2.9 Pokud de místnkh a becMKkýd1 podiinek mohou týt SluŽby Poskytovatdem řádně poskytováry. zaväzlj)ě se Poskytowtd pňslušnou s1Lgtxj zňdrt
(akwovat) Účastníkovi nejpozdčl| ve lhůtě sjed7ané v (JQČÍ smlowě.

2.10 Není-b mez|smlLwúT)istranan|pĹsemně dom*jto jiná, je qužba zřízena v pňpadě. že si Úč=Ík otMnal jak) so«ást q|jžby též ínstalao
koncového aňzerí nebo jinéhozařízení u Účamíka podp(su Předávacho µotoblu pŮvšakk použdi qužtytřeba ještě dalšího Úkonu
Poškytovatde dnem,kay Poskytowtd ománi ÚčasmMov, že )ě aktmi, av cjstamích pňpadech chen zprcMozněníSlužtN ze strany Fbskytovatde
(důkazem je záznam ze Systémlj Fbskytovdde).

2.11 Účastník se zavozuje poskytnm Poskytovateb plnou sotňnnost při zřízení Služby a pcověřováni mistnícha techmckých podmínek pro poskytovárí
qužeb.
2.12 V případě. že si Účastník cbjednal jako soďást Shižby též nstalaci koncwém zařízeni nebo l|néhozä'lzenÍ u lkastníka,zavazue se Účastník zejrNna
(Ú zajtsbt součňnost při pňpravěstavebních a instakčnÍch činnosti a zatím Účdem zaism pÍsemný soLhl*vl&tníka nemowtosti s instalacÍ zaňzerí v
případě nutno© provádění stavebních úµav nemovdosti rovrěž zqistit možnost UzuřenÍrémrísmloUvy mezi Pcskytowtdem a dastnikem nemovítosb
za Účdem odep|$ováM hoáioty stavebních úprav
(It) na žádost poskytnout Poskytovdd|stavební plhy a/nebo fcRodokLrnentacl obyektu. kterém bude zařízeni instalováno včetrě všech pňpadrých
plánovaných stawbních Úprw, wnístěnÍ stavebv pňslušném objektu. rdx) v jeho oblí,



(hú zajtstR na své nákladý potřebné prwozrí prcstorya pocknínky pro promz zařízeri (tzn. dodávku dektrcké energie, potřeMá povolení vypdývalÍcÍ z
právních předpdj, zgmá)astavebního zákonaatd),
(n) zajistiL aty prostor k UmÍstění nstalovaného zaňzerí splňcmalmmnúlrí požajavkym ochraw před mecmnckým poškozením Z tohoto důvocLi je
jako součást insta(ace dodáván rack či políčka slajžící k upevrěni ĹnstalcMmém zaňzmí, a to pro případ, že Úč=m není schopen poskytnout adekvátní
řešenípro nstdacL Instalace zaňmí na zem, čmlné um"stění na zvýšeném rňstě, kde hrozí jeho stržď, je zakázána.
2.13 Učasmiksouŕiasís tím, želtůta sjednaná v 1JQômlouvě prozň2eríSlužtyse p'odužLneo doH.po kerou M ĹEastník v procknisezajštěnim
součnnosb. Při předánía «evzetj zaňzď bude vyhoto\m Předá\0cí protokol obsahgícípř~ý popis stavu zaňzerí, který Hide podepsarý oběma
smlwnkni Wanami. Pbskytovatd může týt zastoLK)en na základě plné moci dcňavddskou firmou
2.14 Účastník bere na vědomí, žes ohledem na tecmdogcký vý'k'j Nže být k řádnému paskytov&ú Služby potřeba v době po nstalacizrrěnR technické
řešenívčetněvým&y nstalovaléŕK) uňzení V takcNémpňpaděse Učasmlk uvauje poskW)out k torru Fbsky1watd|veškeraj potřeNíw sotčnrm
2.15 Účastník bere na vědomí. že není-hv Chlčí mlowě sjeCháno µnak, ZŮStáá koncwé či jiné zaízeníve v(astňKNÍ Fbskýtovdde.

2.15.1VzNeckm k Kmuse Účastník zavazuje posklmout PcBkyto\mtd|potřebnou scxjänncsta umobRmu pňstup k tomo zaňzeríza účelem jeho
konbolya pravdelné úážby. a to lV µoskxách,keré nemá Účastník v réjmua patři jné osobě V případě poruchy zaňz«í je Účasmík pKjunen
Poskytovatele bez zNtečného ockladu o wedeném irformwt Součamě je Účastník pcmnen umožrÝt Poskytov&d|pňshjp k tomuto zäízení zaúčdem
jeho opravy nebo yýměny.
2.15.2 Účastník r)enicpráw|ěn jakýrrmlzpůsobem do daného mňzď zasahowtanistimto zařízením pkkd|maWubwtd prwádětjakékob změnyv
konfjgljracl takového zaňzerí bez předchozího soUh|asu Fbskytovdde. Účastník je SOijČä« pcmnen zabezpečď zařízerí před pďkoanľm zbátou nebo
znčením.
2.153 Účastník sevpňpadě ukmčerí Ch1čísmloUYy (pňpadně Smlouvy) zaíazuje umožrmt Poskytwatdi na základě jeho ýzvy (kinstalac|tomtD zaříza
ve lhůtě určené Poskytcmatdem V čňpacbě pcjcušeŇ této pomnosti se Účastník zaiamje thradrt Poskytovddi smlwN pokutu ve výši ro\makí se ceně
|jv+év ÓQČÍ milouvě jako poňzcmcí cena korkrétního zaňzení.
2.16 Účasmik je pom«i poskytnout PcskytDwtdlveškerou potr"ebnou soLčňnostä umožntt mu pňstup ke koncovému či jhémuzaňzeríza účdan
kontroly a údržty, jakož ízdžet se jakýchkduHhů. maHpulace či zrněn vkordíguraci zaízeníbez předcho3ho soul1m Poskytwatde iv pňpadě, že je
koncové či µné zařzení« vla6tnKtví Účastníka V cpačném případě je odpovědnost Poskytcwatde za }akolkd| Škodu vuMou Účastníkw. zqménaz
důvoch nedodržení garantovaié áovN kvdřty pď'ytovarých Meb zeda %cKjčena
2.17 Účasmík je rowiěž povinen dodržwatveškeré další instrukce Poskytovatele. týkající se zadúzeni s koncovým zaňzeNmi. jejich unístěním epod.

2.18 Při instalacikoncoých d jiných zaňzeni se Účastník zavazge poskynout Poskytovatdi mamúlrí souännosta zaµsUL aby zařízení moNo týt
umístěno na vhcxhém nště a kom'igjrová7o způscbem doporďenýn Fbskytwatdem V pňpadě. že koncové či jiné zaňzerí Hde umístěno a
konfWrováno na žádost Účasbika v rozporu s těmito &WmčenÍmi, bude taková brňgurace powžcwána za nestandardní %UČUÍCÍ pňpadnou
odpovědiost Poskytovatde za nedoážerí garantoimé íiomě kvaltty poskytcmarých Služebv oc|povk|aĹcÍm rozsahu

2.19 V případě zjištěni neoµávrěnéM zásahu do nstalace či korf|gjrace nstdownéM mňzení bez vědomí Fbskytovatde či pK)rUchysowlsející či
vyplývajá z nestandarmí instdace a ntÁnosb servbniho zásahu Poskytowtde čismlwriho parbiera PcskytoMde, je poskytDvael rovrěž cprátněn
Účtovat Účashúkovi cenu ne®ráwlěnýmšnívýezd ve výši de platného Ceríku.Vuvedených pňpadech Pďcýbovatd rowiěŽ nenese jakoukM
odpov%ost za nedodržení garantowné ůowiě kvality čmkytch'arých Služeb.
2.20 V pňpa& že Pcskytowtd jako součást q|jžby pronaplÚčamkvi koncové zařzerí. čijné věci slou5ci k prcmazwárí sjednané Služby, je Účastnk
povinen umožnit PQskyto@tdi na záklajě F!'o výzvyve lhůtě určeré Pciskytomtelem dejnstalac| tohoto zařízeni, pňpadně je v této llůtě Poskytowteb
vrátit: V případě pomšenľtéto pomnnosb se UČastník zavaajje Lhradft Pcskytovddi smlwň pckutuvevýš| rovnaýcí se cen é uvedenévCAčľ smlouvě jako
poiizovací cena k)nkrétního zaňzerí
2.21 V pňpadě, že mezi mlwrími wanami Wde 1jzNřma Dúl smlouw. m záhadě které bude mít Účasmik zájem o áízeniSlužby. k jey"muž řáchérm
fUngovánľje třeba zřídit přípojku (konccNý txxD,souŕlasí íkastnôc s tím, že nemůže bez souhlasu Fbskýtovdde obje<hat resp. nechat přeložÚpřenNM
provést změnu nebo znjšení Účasmictví této pňpojkyu posk]mvidele jesthže Účastník wedené poruší, jedú se o podstab)é porĎení [jlčismbLNy
a Poskytovatd může okanžitě odstoupct od Smlouvy. Nčľmlowy. pňp. ddšich Nčkhsmlw,a to ke (k)|zrLĚenítétD pňpqjky

2.22 V případě. že sodásb' qužby bude ckjdánÍspecálríhosoftwaU, tzv. sďtwarwého kllerm, které bude ňstalováno na aňzmi, které nebude ve
vlasWcNí Poskytovatde. zaíaage se Účastník tento specélnísoftwae po ukcnčenÍDQči smlowy, m základě které bude tento speciálN software
inMován, bez zbytečného odkkdu deinstalowt
2.23 Vpňpadě,žek poskytwáh Služby Hele ÚčasmíkcN|pňděleno geogafócké číslo. je Účastník cprávněn toto Oslo uživatpouze v místě zňzenGůby
uvedeném v 1jQČí smlowě. V pňpedě porušenitéto pcwnmsb se ÚčastnM vystavge nebezpečí porLjšová7ip(dnýchprámÍch předptsů uµawjách pcauda
pro poskytování slůeb dekkonických kormnikací, a to zqména |jp(a'N ýkajicke předávárí lokhzdních údajů v souMosb s dostupnosb" čísel tisňovéM
volání.

3. Cena a platební podmhky
3.1 Účastník se zavme zapktit za poskytmté Služby ceny wedenév Ckläsmlouvěa ne|sou-l|tyto vČhĹČÍ smlouvě sjednány, tak ceny de Cjenkj
služeb Poskytovatele pro danýtyp Nčísmlowy, ato na Účet uvedenýve Smbwě, pňpachě na Iinýúčet který Pcskytowtd Učasmaovi písemně sdělí
Účastník se zavazule uNadt tyto ceny ve lhůtě splabnosti uvedené na yyúčtDva)í Služeb.
3.2 V případě, že je Účastník v prodeň splacením yyÚčtoónÍa neUhraďvyÚčtová)íanl na zákkdě upozoměrív náhradnílhůtěk plnění. která čjnírmnM
10 kalendářních mí, poskytmté mu Poskytovotdem, je Fbskytwatd cpráměn omezd či přmĚit poškytoéní Služeb nebo nedodatdosud Uastnaccm|
nepředané zboží.
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3.3 Poskytowtd se zavazuje vystav« vyťčtování qužeb do 1 5 dnů po skončEní zÚčtovocÍho obdob". které ční jeden kalendáňi měsíc.

3.4 V pňpadě zNnyýše zá@zkj rrNntrŇIN měSíční částky sjednané de Smlajvy v průběhu z&toecíM cbdoM" je novávýše toMbo závazku započítána
vžQy až od začátku résledujícho zĹčtovocÍho cbdob".

4. Někt«á ustanoveni týkajcí se DiCích smluv
4.1 Jechodívé 1jQČí smbwy nabývqí platmsb a Účinnosb dian jeµch podpsu pcdečhí ze smluwúch sUan.jechotlNé Dílčí smbwynepou smlouwmi na
sobě vzájemně soUvlseúcim|, pokud nenív DQQ smlouvě mnownovýšbwlě jinak CjQČí smloUYymoMu být měněny nebo xušeny pam na záklajě
písemné dohody smlwňch stran, není-li dále stanoveno jnak. Za pĹsermou Mnu nebude pro změnunebo mšení Dílčí sMouvy pwa9wána výn^
e-madových či µných elekvonických zpráv. Trvánía ukaičeň ĎQČĹ smloúvY nenú vĺn Uvárí Smlouvy. ukmčením Smlouvyvšak za)ikaŕ veškeré
navazUÝcÍ CMČI mlowY.
4.2 V případě. že jev [11čÍsmajvě sjednána záfamámlrumální doba trvání 0QČi smlouyy.je Účastmc oprávrěn DQČíMolmj vypwědět ne)dňve k cktu, ký
uplyne závamámnmálni doba trváá NčÍsmlouvy. pňčemž Ws«nM výpcNěď fTK6Ĺ týt doručena Fbskytwatdi negnéně 3 měsíce před Upgm6m
mmimálnídoby trvání. Po uplynu6 miniNlN cbby' bvání Dílčí sMoLNy, může Účasbnác cRčI smbwu ukonät písemnouvýpověď svýpwědnľb&ou 3
měSíce. která začne běžet prvního kalendářníM rlrě*e nádedujÍcÍm po +Ci. ve kterém byla výpověď doručena Fbskytovatdi.
4.3 Účatnk dále nenůže ukonät trvání Dtlčí smlou'% pok® jsou %žby poskytova'é µosůedncMm této mbwy nezbytné p'o po skytovárí dalších
mwisejÍcÍch Shjžeb na základě jiné DQČÍsmlcuvy. )eµ' mnmální doba trváň ještě neup»da
4.4 SmlUwÍstrany se dohody, že čl.4.2 a 43 ýše se neúpím" v pňpadě, že ÚčastnM uzavřel s Posk!AovMem CNčímbwus m|n|rrélrídoboUWárí. na
i9mž základě Poskytovdd pďcytuje ÚčastnÍkow veřqně cjostupnou dužb elekUonóclých brmnikacÍ: skutečnost že semu o takovou [jlčÍsmlouw.
Hde na CKlčísmlouvě výslwrěvymačena (kastnM je opráměnvýlučně DÍ1čÍsmlouwďe předchozívěty yypovědět před Udymjtim smnané mnmální
dobyWání štím, že v takovém případě je Účastník povinen uhaát Poškytowtdl úkaáj ve výši 20% součtuvšech Mnnúlrích rrěsíČnkhČáMc
sjednaných v CNlčísmlowě zt?ýAjicích do yediané doby trváď DQČÍ smlouyy, pokud je minlrTúlrí měgčnÍčástka vDáčľsmbwě sjechána která
představuje paušälnÍodškodrU)Í PQskytowtdl za předčasné dcončení NčÍsn1ouW před uplyw6m obousUanrě dohodnuté mnmänľdcby trvání
(náhrada škodývzniklé v důslecku tcho, že Účástnľk nmnd 9ň záuazek z DQČĹ smlaNy). Zároveň je Pcskytowtd cpráw)ěn požedovat v pbévýši vrácmí
slev čerpaných Účastníkem na koupi či pmnáj«n zboží dodaného m záhadě takto ukončené WčIsrdouvy, další náklaQy spogené
stdekomunikačním kcmcoým zaňzerim (poNd bylo Účasmikovl poskytnuto za Nýmkěných poánimk). ProvybučerípochybrKjl©', ukončeni takové
ĎQČÍ smlouvy dohodou uzavřenouv jús«nné formě ftú shcdné důsle&y jakovýpwěd Dílčí mloUYy Účástníkem bez wedeni dů\K)áj. Poskytovdd není
oprávněn ukončit chlčÍsmlowuvýpcNědi před Udyru6 mnimäní dcby trvání..

4.5 výpwěchílŕůw µo výNvěďmčí smlowy de CL 4 4výše čn 1 měsíc výpwěchiháa počínáběžet pívniho &r kdendářníhoměske následukího
po měsíci, ve kterém byla výpwěddoručena pogytwatd|. výpověď lze podat pouze na specálním famdäi. kteý si Účamik může tmaměyyžádat
písemně (žádos6 zadanou m adesu šIda poskytowtde) Pcskytowtel následně zašle Účastnikwi již Yyplněrí forrmlář, který stači podepsata adatzpět
na adesu Sida Poskytovatele.

4.6 V případě. že na základě technického šetřmi bude zjištěno. žeMžbu nelze z techmckých nebo jiných obpkbvnkh pňčnzňdk za pocknínek sjecha'ýkh
v ĎQČÍ smlouvě. omárrmkn uvedené skutečnosb ÚčasbMkwi DQčIsmbwa eruká, neMk-lí mezi%anarn pisemN dohcxjnubo jinak

5. Správa firemnho Účtu, kcntaktni osoba
5.1 Účastník je povnen zmiň hedoAdmňistrátora (správe hremního úäij). po jehož wedení je oprMěn prorédětina dálku zrrěnyv rámci )ednodkých
Služeb (s výjimkou zákžH%°, k nimžjevyžadována %Učně pisemM formů ĹkamÍk je dále penmen stanovit kontaktn" OSOH k |ednánís FbskN¢ovatdem
vevšech záležhostech soU\nsejících se Smloumu Kontakmí osoba a komaktní Údaje Účastníka jsou uvedenyve Smbwě. Účamík je pwn±n bezoddamě
nahlásit Poskytovatd|jakouk)b změm kcxKäkbních úiaŇ a osob wedenýchve Smbwěs tím. že! na žádost Poskytovade je povnen mém ddažt
5.2 Účastník je oprávrěn zYjůt Si v rámci Cklčích smlw ckš osoby, které Wdou za něho oµávrěny vrámci těchbo Dáčkh smlwjednat V případě. že
Účastník zvolí nějakou osobu jako tzv. bechniclý kontakt je tato oscba oprávrěna Účasmika Yýňzowtveškeré techndé náležňosti včemě podpm
Předávacích protokolů Účastník současně poNrzuje že od osoby wedené jako techndý kontakt Z°Uá předem souhlas k poskytn'Ai fjích osobrich údajů
Poskytovatdi, a to na (k)t)Upcš<yto«níqužeba krýše uvedenému Účelu

6. Zvláštní ustanovení týkajki se koupě zboží
6.1 VlasWncké práio ke zbožinabývá Účastník úpdrým za«acenim kljmícer¥ která je mezismbwún svanam|S|ednána v D|lčísrrdouvě. Účastník je
povnen zäqäm kupnÍcenu vhotovosti při převzetí zboží či bezmtovcstním převodem s wedmľmpňskEného va0bdního Symbolu na barkomí Účet
Poskytovatele do 15 µacwrích mu cň dodání zboží, n«í-bdohMnuto jinak, ätD nazákladě faktury yystavené FbskNvatdem. Cena za zboží se pwäge
za zaplacmou dnem připsání částky na barkowú Účet Poskytovdde uvedený Smlowě, nebo předáním hotcmsti oprávněném zástupo p=ytovaEle.
Nebezpečí škody na zboží přecŇzÍz Pekytomde na Účasm&a ckamžikem předání zboží Účastníkwiv místě plnění, kteým je sicko rEbo provozwna
Účastníka, přičemž koNcrébni místo musí týt vžW Ěasmikm specthkováno vo*dhávce Převzetí zboží se uskutečnÍna základě dodacíhol6tu.
6.2 V přpadě. že je Účastník v pcodlerís placením kjpnícery zbožia neuhraď jiani na základě UpozoměcúvnáNachílrůtě k plrění, která činí nqrréně10
kalendářhích dní, poskytmté mu Poskytowtdem, je Pbskytwatd opráiněn omezrt čipřerušít pcUytovárí Služeb nebo nedodat dosud Účastníkcm
nepředanézboží.
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6.3 Účastník je pcwnen bez zbytečného oddadu popřevzeti zbožiprovést jeho komolua vpňpadě jakéhokob zjištěného rozďlu od své obmnávky codo
množsNí či druhu zbaží je pwnen tento rozďl omántt Poskytomtdi nebo Do pověřenému zástUpcL Reklamace vadého zboží se řď plamýTn|pcávrím|
předplSy a ReklamačMn řádem.

7. Zneužívání služeb
Účastník neníoprávNn používat SIM k?y.poskytnuté de%lowy, resp Mnothvých HCích smluvk jiným účelům nežpro které jsou ljrčerN, a to
zqména ke komerční terminaá howru. Ucastnk je oprávněn SIM karty pMívat výhradrě jako dopůikové zaňzenípobcčkoyých ústředen schválerých
Českým tdekomunkaČrím úřádem vytvářqÍcÍm rkstandarmÍrozNanÍ pro pňpqení pobočkové ústr"ea7y k veřejným sítím dektroniclých komunkací. Pfi
pňpojenľ pobočkové ústřechy k sÍti dektronických kormnikacľ svýužitj"m SIM katy pKo GSM bránym® týt dodržen postup asplrěny podmínky dc
platných prámľch př@isŮ přičemž Účastník je pcminen vyžádatq předchozíp&mný souŕdas Poskytovabde kvyuárb' koNrétnGM katy. která bude
určena prostřednrNím IMSI 6sla S1Mkar|y) netx) msoi'L jakoGSM Hána. Seznamčísd SIM kareta tdefonrích ČÍsel.k nimždává Fbskytovdd souŕla
de tohoto článkuje ne&nousoďáSb° CRČí smlouvy a Noň lek pňloHi. lkastnÍk neníočxáwěn prodat či převést prám k jakékdize Slůeb bez předcm^
písemného souNasu Poskytowtde V případě porušen" některéz těchto pomnosb' je Poskytuatd opráměn okmžrtě omézjt nebo přerušú pcMytoéri
Služeb de Chlčí smlouvy, příp Smbwy. Fbskytowtd dále může omezň nebo přerušit uživáň Služebv případě, že Účashúk buck užívat služby způsobem,
který může negativně ovĺnm kvabtu qužeb poskytova'ých jiným ÚčasbnÍkŮm Fbskytwatde, případně promzšítě č|jakékol|jg části, nebo bude eastovat
důvodné podezření, že Účastník zneužŕvá nebo zneu&va1 služby (zpčsob uživárí Služeb Účastníkem např vykzule chatdcteristiky strojového generwání
provozu rebo jsou %žty uživányjným nestandardním způsobemů

8. Další účastníd
8.1 Podmirky Smbwy se mohou na základě pĹsemnéhosoLhl& Fbskytwatde vztahwdi na práni subjekty, kt«é pou s Účastníkem v tzv.
podnikatelském seskupení nebo v jiném prokazatdném vztahu ekonorncké zánslosb (dále mDäIŠÍ účastník'). Fbdm"nkou však je UDvŇrĹ pňSlušré
písemné dohodý o pňstouperí mezi Poskytovatd«n)j&stnMem a Dalšm účastníkem jejmž obsaŕem Nde prohlášení Ddšho účasmka. že soLhlasis
podmhkami Smlouvy a le Smlouvěv plrém romhu PřtStúP« a pÍsemŇ potvrzení (kasmíka, žes přistoupením Dalšího účastnka souNasía že ho
seznámil se všemi podmírkam Smlouvy. V přípajě splněn" uvedených pMminek nebude Pcskytovdd souhLa bezdůvcxhě odµ"rat Okamžkem rUy6
účnnosti dohodý o přlstoupenínabývá Další účastník pcáv apwimosb" Účastníka de této Sml~. sYý]|mkaj mohcsti rozmdovláň o pňstoUpenícklš|ho
účastníka ke Smlouvě
8.2 NecbhodmAi se Poskytowtd a Další účamík jinak, sMwrí vztah mezi Dalškn Účastníkema Pcskytovatelem zankáukončením této Snrlowy.
8.3 Veškerá vyíčtwárí za ztx)ží|Služby vystamvaná pro další Účastníky budou vystamvánana cbchodnihrmu Dalšch účastnků přičemž Účasmik ručí
společněa nerozďlrě Pď<ytovddiza splněn' záezků DalšíCh účbstníků vsodadu S§ 1872 a nést. cbčanskéM zákoníku.

9. Uživatel Služeb
9.1 Účastník )ě pcwnen seznám osoby, kterým umoMĹ Služeb pale této Smlouvy (dále jen mUŽiWtd") S pocknínkmí Bičích SfňĹLN.
Všeot)ecným|podTÚnkania Informacemi µo Účastníka aubvatde o zpraooání osoHích KkmlflkačnÍcl1 provcjzrícha lckal|začrích údajů (Wle jen
,Jnformace") (dále spdečněF) nÚdä)é"). Služby je oµávněn vyjžívatvýtradně Účastník, tzn UžNtdem mohkxj týt pouze zarrěstnano ÚčamMaa
členovéstaWúrních orgánů Učástníka. Umc)žněnÍUžNárí Služeb jiným osobám je vrozpcxu s Účelem Mowya je pcmažováno za zneužNárí Služeb.
9.2 V případěvyžm"Služby, na úkladěkberé Účastník získá pňstup k µownim údajůn 'µ'j"'ým 'je'hotlNýrn účastnic+mTlotMrím|č"dy(dák jen
JASISDN"), je Učastnik povinen otáo skutEčnosb Užhďde předem nfcmiovaL
9.3 V případě že by Uhvatd nesouhlase zpraccMánimúdajů proněkwýz účelů vymezenýdi vhformacíchnebo sposkýnu6m údajů účastníkcMl
je Účastník povinm Poskytowtde informwat, svýjmkou pňpadů. kdy je Užrvdd|umoběno cdvolání souNasu pňmo
10. Ukončení Smlouvy
10.1 Smlouw je ukcnčena v případě ukončď pochkatelské čnnostj )e¢hé ze smlwních stran,a to ke mlprávri moa pňskšnW rozhochub". V případě.
že pmluvnÍ%aně známo. že dojde k ukončerí jejľ po(k)Ňatdské činncsti. je povinna o této skutečmsb druhou smlumí stranu neprodeně inforrmwt
10.2 Smlwrísbanymdiou od SmicxjYý odstoupct pouze zdůvodů wedenýchveSmbwěmbo z důwdů které předpokádá ustanown1§ 2001 a násl,
občanského zákoníku Odstoupení® ýnloUYy z důmdů na mně Ěasúúka nemádiv na povinnost Účástnika thradrt smlwrí pckutuza pMčasné
ukončení Smlowy
10.3 Fbskjfovatd je opráměn od Smbwy odstouprL a to |okan»ě, v pňpaôě podstatného porušenľ SmloLNy ze strany Účastníka sp očíva"cího zejména0
v prodmí Učasmíka splacením cenyza Mžby či zboží trvaýcím mnúTÚlně 30 kalendářhích dnů, GU v proclení Účastníka se zadacením smlwrí pokuty či
její čá© tTväýcÍm mnmálně 30kalendářhÍchdnŮ.Giú v použiúSlM karetk µiým účelům než k kterým jsou učeny (h7euži\ÁnÍslužeb) či poUení
Qovňnosb uvedenévčl. 7těchto obchodních pocknľnek, (M v mkozwáMkmm\éhoči jňéhozaňzerí pcNytovMe, (v) vneposkmjtí součnnosb
Učastnka neztymé pro poskytwári Služeb poskytovddem nebo (vU v porušení infocrndní pow7nostl o ukorčení pochkatdské Čnnosb. Pcjskyto@td je
dále oprávněn okmžitě odstouµt od Smlouvy nebo pÍ'ecušd pcskytovánľSlOeb v případě zdúM insohenčmho ňzení, vpňpaděvydánľ rozhodnub° o
úpadku nebo v pňpadě, Že nsd~črí náwh prcRo,že majetek nepostačuje k úhradě nákladů nsotverčního ňzerí, nebo konkurs byl zrušen
proto, žemajetdc tyl zcela nepostačUjÍcÍ, jakož lV případě roihochub' o vstuW Éamíkado bkvňace. CkjstoupenÍm Fb9ytovdde od Smlouvy zamkaji
rovněž jechoúivé Wči smlouvy. OMouperň je účinné diemdom&nÍo&oLperí není-b v odstoup«í uvedeno daun pozdější. Ckktoupením od Smlouvy
nenľjakkobdotčeno pávo Poskytoetele na Úhradu jakýc|*d|dumýa částek, smluwňch pokut sjednanýchve smou\ě a CRČI smlouvě, a příp. náhradu
škodý.
10.4 Účastník |FbskytcNatd je oprhměn ukončrt tuto Moumj ýpwěď nqdřve k poslednkm mldotN trvá7Ídoby určjté, na kterou bylaSmlam
sjednána, přičemž písemnávýpověd musí týt doručena druhé srriwrí straně negnéně 3 měsíce předem,v pňpaděvýpovědi ze strany Učastníka naadresu
Poskytovatde VodafoneCzech Reµjblíc as., lnbax' výpověď OneNet Vinchradská 167, Prda 10, 10000. Pouplyn©" doby ijřČfté, kQy dojde ke změně
trvání Smlouvy m dobu neurčdou může ĹŔastnik ukorůt Smlouw [jísemnou výpovědís výpovědn1lh&ou 3 měsíce, která začne běžet pnmIM dne
kalendářního měšce nádechýcIM po měsíci, ve kterém byla výpověď doru&na Pbskytovatdi. Účastník je však oprávněn Smlowu vypovědět pouze za
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předpokla&, ževeškeré Chlči srnlouvy byly řácké ukončery čivypcmězeny (řEjpozděl| současně s doručením ýpwědi Rámcové smlowy PoskytovddÚ.
výpověď je Účastník pomeň zároveň zaslat také e-mdem ze své e-madwé adresy naadresu vyp~.onenet@vckkfone.cz. V pnpině podárívýpověd ze
strany Poskytovatele budou SlužtN poskytovaié po dcorčení SMouvy Účtwány de Všeobecných pcdnínek a aktuanh) Ceníku Poskytowtde. nebude4i
dohodnuto jinak.
10.5 Účastník je dále opráwěn bez sankcí písemně vypovědětSmlowu (resp. příslušnou lj1ä smlouw) vpňpadě změny podstamýchnaežitosb" Smlouvy
(resp. pňslušné Chlčí smlouvy), nebo zrrěny jiných ustancMeni, kterévedou ke zhoršenÍpostawní Účastníka (svýmou změn vyvdmýchz+ou práwľ
Úpravy či rozhcxhuthi Českého tdďormnkačmho ÚřaduÚ.

10.6 V případě podáni výpwědi ze strany Účastníka )ě Účastník opráměn vprůběhuvýpovědnÍ dot!y (do LKorčenÍSMoUYy) pažádato přenosteldomkh
čísel do Sítě µnétio operátora. V takwém případě bude Smlouva ukorčena le mi přenosu pcdednľho tdefonNho čísla ne©ňvevšak uplyw6m výpKNědní
doby.

11. Přmositeůnost tdefomích ael
11.1 v pňpadě, že Účastník progeví zájem o přenesení tdefomkh čísel od µného cjperátora do sítě Poskytowtde, m® býtvytvořena samostamá
objednávka pro přencjs mcbdnícha samostamá ctŇednávka pro přenos perných čÍsel. Vrámci Mné.objednávky m přeneseníčísd nde žádat o přeneseni
jiných čÍsd než těch, která spadajípodwto SMouw sÚm, Zev opabém případě netMe k žádostí Učastníka o přeneseníčísd ďhléchuto.

11.2 V případě. žepro pcE5kytoéNSlužeb na zákadě 0QčľsľnlaNy majíbýtdo šitě Poskytowtde přenesenač"da Účastníka zesitě jhého poskytowtde
služeb, souhlasí Účastník s6ŕn, že pokud rd)udou tab čísla přenesena do sítě Poskytcmtdevelhůtě 1 měsíce od data podpisu pňslušné DQČI srrioUYy.
pňpadněv jiné lhůtě písemně doMdnuRé mezismbwúm%anami. je Úäsbník pcMnen zvdd si do 3 pracowňch dnů namísto přenášenýchtdďonnľch
čísel tdefonnÍčÍsĹa z pňdělu Pcskytowtde.V případě, že si Účastník tato čísla nezvdí. je Poskytowtd opráměnmuWb čida pňdäIL Pokudvšak
účastnická čÍsla Účastníka nebylo µokazatelně možré v uvedené lhůtě přenést do sítě Poskytwatele z důvodu ndežícího nasbaně Účasmka qednaý obě
strany v doHé vÍře novou lhůtu ve které bude ot*ktNně možré účastndé čida (Ěastnika Wenést to však nemá vlivna pcmnnostÚč=íka čerpat Služby
v mnimálnim rozsaki uvedenémve Smbwě, nenÍ4|dohodnuto pnä.
11.3 Fbkjd nedojdek mosutdefomÍch čĹsd specňkwanýchv DílčísmtoUvě do sitě Poskytowtdea Účastník si odPoskytowtde na základěSmloUYy
zakoupd zboží za zvýMckěnou emu. Poskytovatd právo doúčtowt ÚčamíkcMi rozdá mez|standard7í cenou zbožíplatmu de Ceníku v době uzavřeni
Smlouvy a zYýhochěnoucenou.
11.4 Pobd Účemik che přenést čísla do měµného operátora,v přpadě pevrých čísel mu přenos buck umožněn pomocí focmdáře p'o přenesení čÍsla
(CAF) a v případě mcbRních OSel progti'ednjctvÍm Čísla opcávněrí propřenoš Nedohome-lj se Účastník a Fbskytovdd jinak, přenosč"sd jemožný nekjrve
ke chi, kQy ty do§o k ukonč«úMwNho wtaŕu bez «enÍ čísla (den spdnarý dohodaj. LKAynOdoby určité nebo výpcMědnídoby). F%]skytovdEl rrú
právo v případě přdam&oubňeniMlowy nebo Dílčí smlowyz důmdu přenesení čísel do Btě µnéhooperátora pochínd ukončerí SmlouW
uzavřením pÍsemŇ dohoQy o čMčasném dcončerí Smlouvy. která Hde uµavwatvýši a zpŮsob úNaQy fnaďniho vyromárí, na které má PQskyto@td v
$oUv|slostj spředčamým ukončením SrdckjW a ĎQČÍ smlowynárck.

11.5 BližšípockNnky pňenositdnosti čísel se řiď podmjnkm| přenosrtdnom tdefonrích čísel, které jsou k äspoaci na wNwMjdafone.cz

12. Ustanovení sµňečná a závěrečná
12.1 OzMmerí nebo žádostí které Účastník zasäá Fbskytovatdi, jsou powžoányza řámě doríňené. pokud Hdou žďáry Pď<ytowtdi pÍsemŇ, faxem
čie-madem (z +madové adresy Účamíka) na uvedená kontakVí místa:Vcdafone Czech Repibhc as, Vodafone firemní péče. Vín&a&cá 1 67, Praha 10,
100 00, faxové číslo: +420 469 604 418, emadcmá aáe: vip@vodafone.cz a doručeny dopcnjčenou poštovrí zásilkm faxem s pomením Poskytomtdj o
úspěšném přijeti nebo dekkonickou poštous potvrzerím Fbškytwatde o úspěšném dotďení Omänení, která moMu býtučirěna ústně, lze uskutečnď
tdefoncky na č'de+420 800 700 877.
12.2 JakákcdiozMmenĹ která maP být dc SmloUYy doručena (kastnikwi, Wdou po@žcM&7a rámě doručená. pokud budou ackesována Účastnikoví m
kontakty uvedenéve Smlouvě či Ulči smlouvě a mohou týt zadám poštowú zádkou faxem nebo dddromckou poštou či zpňstupněna prostréch|cNÍm
Internetové samoobsluhy. Nebude-livšak dohodwto ýnek, pĹsemnosb, s jepchž domčeNm je spqen vznik wčité právrí skutečncsti, která má pode
Smlouvyvhvna vzrNk, trvání rdj)o zánik práv a povinncjsb° smluwích skán. Hdou doručoványpoue doporučenou poštomí zásil kou nebo k%rem s
potvrzením o donňeni Oznámení, jež mohaj týt ďe Smlouvy učněnaústně, moMu týt směřováia m tdefomičdo ÚčasmMa wedenéve Smlowě či
cnčí smlouvě Pochinky docučwárí prosůednicNÍm poskytowtele poštowikh služeb se dále ňď Všeobecnými podnirkarň

12.3 Pokud sev budoucnu kberékoli ustanweri SmlajW či CRČi smlowy stane nezákonným rEpkRným č|nevymamtdrgm, nebude taková skutečnost
mítvlrv na platnosta vyTT~dncst omwúch ustanoveni a MWNstrany se takové ustanwerí naNadt ustanownim Mnýma vmhdtdnýn.
jehož přecknět Hde neglépe odpoúdat předmětu a Účdu pŮvodním umnownÍ,

12.4 Právaa zá'adcy vjpývQcí ze Smlouvy nemlže žááiázemluwích stran přeésÚpostoupR na ti'eb" osobu bez předchozího pÍsem ného soLh|aslj
druhé smluvní strany. Účastník je oµávrEn požádat o převocVpomjpeníµáv a pcNK)nostj" ze Smbwy rgdřve po up(ym6 3 ^"ců její ÚČinnosb. Toto
ustanovenj n«ná vliv m µávo Poskyto%tde postoupót Uetí oMňfinančríp&ledávkym Úästníkem vzMdé z této Srnlowynebo z Daäsmlajyy bez
souhlasu UčasbMka
12.5 Účasuúk se zawajje, že Yynalo&veškeré ůsů, které po rěm lze spraledNě požadowt aby zaµsti1, že s nfocmacern zÍskarým|vsowlslosb se
Smlouvou. Cklä smlaj\k)u Či soLNlseĹcÍm| s Poskyto@tdem, které nebudou v obchodních km&h běžně znáné a dostupré. buck zacházet jakos
důvěrnými Údaji a s&enimi. a txjcié t© d]ét aby nQyly zneužity, a resdělí je žádné třetíWaněs výµmkou pňpadů. kdý k tomu buck mít pÍsermý SOUŇi5
Poskytovatele nebo na zákkdě povinnosb"vmý'ajÍcÍchz pktných práwňch předpisů Uvedený úvazek pdatí ipo LkorgenľSmowy.
12.6 Účasúúk souliasá súm, aty Poskytcmtd wáděl (kasmMa, jeho obchochí firmu, lČ a sídove svém referenčním bstu jakožto referenčrvho zákazNka
Term souhlas je Účasbník opráměn %kolj odvdat

Voddone Czech Republjcas,v|nDtmská 167 moomm iq Cžech ReWbůc.V(nafone péče o zákznky. 80077 CD 77. ~w vockbne Cz.IČ: 6788001, IN CZ25788001
SCK)lečnost tMa zapsána me 13 8 1999vobchDcn'm msňkuvedeném u Městského souáj v Rae. scmvázrďkaB6064



12.7 Není-h, mnwem jinak můžet!ýtSm[ou® nebo DQčÍsmlowa měněna dcplňována nebo zrušena poirc nazákladě pisemré dohoQy smlumkh
sban,
12.8 Reklamace slůeb se řídí Rddamačrim řádem společncsti Vodafone Czech Repubůc as, Reklamace služeb dektronlc4ch kormnikacÍs tím, že
m°stem pro Uplatr1ěn"písemré reklamce je adresa Vodafone Czech RepuW as., V#foe firemní péče, Vinohradská 167, 100 (X) Pratm 10.

12.9 Por©'-liněkWá za sMwrkh stran mupcmnnosta druhé smluw)istranětim wnkneškoda.wNcá poškozeré straně nárok na MNadu škoQy ve
šmýdu ustanovení§ 2913 občanském zákmikusvýhra&u ustanwerí§ 64 cdst 11 zákona č. 127/2005 Sb.

13. Změna platnost a účinnostObchodnich pK)(húnek OneNet
13.1 Fbskytovdd jeopráměntyto ObchodnÍpKmrrínky OneNet %nosuane měru Obchodní pocknínkyOneNet dáti po cdou ckbu tNánÍynloUYyč|
)echodNých HCích smlw. popř. ipo jejím skorčení, ato až do Údréhovyňzefívšech práva nárckůz rí plpoucich.
13.2 Do platných ObcMdních pochínek OneNetlze nahlížet na webových Wánkách společnosb Poskytomdewww.vodafone.cz.
13.3 TytoObchodr1ÍpcdníNcy OneNet pcjztývaí Účnnom okamžjkem nabyb° Účinnostj pozdějších O&Máích podmínek OneNet
13.4 TytoCbchodr|ípodmÍ% OneNet nabý\0jÍ Účnncsbi dne 8. 2. 201 4a nahraaiý ObchocH pcKh)inkyOneNet ze dne 10. 11.2012.

Voddone Czech Republlcas, vmommá 167, lá) 00 Praha 10, Czech Remlc,vcKjdfone péče o úkíznky 800 77 (X) 77, www mckfône u. lČ·25788001, IN CZ25M001
Společnost byla zapsána dne 13 8 1999votKmcnm lej$třikuvedeném uMěsľského sajájv Ptrc. scmvázmčkaB6064



Příloha č. 3 - 3 listy

Přednostní voláni v síti

Poskytovatel se zavazuje pro Učastniky zabezpečit poskytováni přednostního voláni v síti, Přednostní voláni
bude zajištěno systémem ,eMLPP' (enhanced Multi Level Precedence and Pre-emption). Uživatelem je pro
potřebu přílohy č. 3 ke Smlouvě osoba, která je v zaměstnaneckém nebo obdobném poměru k Účastníkovi.

eMLPP - přednostní voláni v síti
Poskytovatel aktivuje funkcionalitu eMLPP - přednostního voláni v síti podle mezinářodniho doporučeni 3GPP TS
22.067 6 měsíců od podpisu Smlouvy.

Priorita voláni je aktivní v tranzitní spqovaci a přístupové radiové síti podle mezinárodního doporučeni 3GPP TS
22.067 spojeni mezi mobilními telefony.

Priorita uživatele umožňuje rezervaci síťových kapacit pro uskutečněni hlasového spojeni.
Úroveň prioňty voláni nastavuje Poskytovatel pro jednotlivé SIM karty na základě seznamu prioritních čísel
poskytnutých Zástupcem účastníků.

Přednostního voláni eMLPP v síti je zajištěno trvale. Pokud v mobilni síti nastane mimořádný stav nedostatku
přenosových a spojovacích kapacit přístupové a tranzitní sitě voláni mobilních telefonů jsou spojována podle
kategorie úrovně priority.
Všichni ostatní uživatelé v síti, kteří nejsou uvedeni na seznamu prioritních čísel, mají defaultni, nejnižší prioritu.

Popis aplikováni priority
Při požadavku na spojení hovoru je vyhodnocena priorita voláni uživatele, odvozená od úrovně jeho kategorie
eMLPP, pokud není k dispozici přístupová kapacita, sit' porovná prioritu stávajících voláni a zajisti uvolněni
kapacit obsazených voláními s menši prioritou. Pro zajištěni dostatečné kapacity se v síti použivaji navíc metody
řazeni voláni do front, přesunuti voláni na záložni vysílač, změna způsobu kódováni hlasu - kodeků z FR - full
rate (13kbit/s) na HR - half rate (6.5 kbit/s) umožňující zdvojnásobit kapacitu, přeliv na řežemi svazek apod.
Pokud v šiti není volná kapacita a voIajici požadavek má nižší nebo stejnou pňoritu jako stávající voláni, nedojde
k uvolněn j.
Doba čekáni ve frontě je omezena na 12S.

Funkce jednotlivých kategorii je popsána v tabulce prioritních kategorii eMLPP.

Po dohodě se Zástupcem účastníků je možné nastaveni jednotlivých kategorii a přiřazeni k telefonním číslům
měnit. Tabulka je platná pro celou sit' podle mezinárodního doporučeni 3GPP TS 22.067.

Kategorie Tísňové voláni - Jedná se o voláni, které takto označí mobilni telefon (procedura emergency call
setup) na čísla 112, 999 ...

Funkce prioritizace voláni eMLPP se vztahuje i na příjemce voláni. Spojeni mezi prioritními uživateli je
prioritizováno jak v místě originace, tak terminace.



Priorita eMLPP není poskytována pro datové spojeni GPRS (přenos IP paketů, MMS, přistup k internetu ..) a
SMS.

Kategorie Hodnota Požadavky Spojeni uživatele Spojeni
na spojeni může být s nižší pňoritou
řazené uvolněno voláním může být uvolněno
do fronty s vyšší prioritou' voláním uživatele*

Tísňová voláni O - nejvyšší pňoňta
112 Ano Ne Ne

Platinum 1 Ano Ne Ano

Gold 2 Ano Ano Ano

Silver 3 Ano Ano Ano

Default základni 4 - nejnižší prioMa Ne Ano Ne

Tabulka prioritních kategorii eMLPP - přednostního voláni v síti

*) Uvolněni voláni s vyšší prioritou

Pokud v radiové přístupové síti není volný přenosový kanál, dojde k porovnáni kategorii priorit jednotlivých voláni,
které již obsadila dostupné přenosové kanály, s kategorii požadavku na voláni a pokud je zde voláni s nižší
kategorii priority, která umožňuje uvolněni, dojde k rozpojeni a ukončeni tohoto spojení, Uvolněná kapacita je
přiřazena voláni s vyšší prioritou. Pokud se porovnávají spojeni se stejnou prioritou, nemůže dojit k uvolněni.

Aktivace a nastaveni úrovně přiority

Poskytovatel zřidl tzv, teamroom (zabezpečený webový adresář pro sdíleni informaci, dostupný na internetu pro
Zástupce účastníků a Poskytovatele).

Zástupce účastníků do teamroomu ubži tabulku (XIS, CSV...), seznam mobilních čísel v mezinárodním tvaru
(420608012345), číslo kategorie 1,2,3,4 (viz. tabulka kategorii priority) a číslo smlouvy. V poznámce bude
uveden název Účastníka s lČ.

Poskytovatel bude provádět pravidelný update seznamu v síti každý první týden měsíce od uvedeni do provozu.
Update nastaveni v síti bude potvrzen emailem kontaktní osobě Zástupce účastníků.

Pokud to bude potřeba, je možné vyžádat mimořádný update do 24hodin. Pokud dojde k náhradě, výměně,
přidání prioňtni SIM, je potřeba v rámci aktivace doplnit prioritu.

Kategorie priorita se aktivuje v systémech nezávisle na aktivaci samotné SIM karty, je vázána na IMSVMSISDN.

V případě, že mobilní číslo uživatele přestane být čiskm Účastníka, zajisti Poskytovatel odstraněni mobilniho
čísla z tabulky uložené v teamroomu a tím zruší funkci přednostního voláni v síti v terminu do jednoho měsíce.
Účastnici poskytnou cestou Zástupce účastníků informaci o lokalitách, kde by mohlo docházet k aplikaci
blokováni prbritních hovorů, tj místa krizových štábů, umístěni jednotek a krizové infrastruktury, apod.

Poskytovatel zajisti rezervaci síťových kapacit.

3. Testování
Poskytovatel předvede vybraným Účastníkům funkcionalitu prioritizace voláni v testovacích podmínkách.



4. Monitorováni
Poskytovatel monitoruje aplikaci priořity v síti a provádí proaktivní opatřeni k zajištěni úspěšného spojeni.



Příloha číslo: 4
Počet listů: 6

SEZNAM VEŘEJNÝCH ZADAVATELŮ

ZALJAVAIEL Česka republika - Mmisterstvo vnára
Sídlo Nad Štolou 936/3, 170 34 Praha 7
iC 00007064
DIČ CZ00007064
Bankovní spojeni Č
Cisio účtu 8
Zastoupený plk. Ing. Františkem Zadinou, náměstkem generálního ředitele Hasičského

záchranného sboru České republiky
Kontaktní adresa MV - gŕ hzs Cr, Kloknerova 26, pošt. Přihrádka 69, 148 01 Praha 414
Telefon 9
FAX

UDAJE PRO SPHS Objednatel t
Kontaktní osoba p

ZADAVATEL česká republika - Hasičský záchranný sbor Pardubického kraje
Sídlo Tep|ého 1526, 530 02, Pardubice
lČ 70885869
DIČ CZ70885869- osoba identifikovaná k dani
Bankovní spojeni C
Číslo účtu 9
Zastoupený plk. Ing. Miroslavem Kvasničkou ředitelem

Hasičského záchranného sboru Pardubického kraje
Kontaktní adresa Teplého 1526 Pardubice, 530 02
Telefon
FAX

UDAJE PRO SPHS Ubjednatel t
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Pardubického kraje, Teplého 1526

530 02 Pardubice

ZADAVATEL Ceská republika - Hasičský záchranný sbor Moravskoslezského kraje
Sídlo výškovická 40, 700 30, Ostrava-Zábřeh
lČ 70884561
DKŠ CZ 70884561
Bankovní spojeni Č
Cisio účtu 1
Zastoupený plk. Ing. Zdeňkem Nytrou ředitelem

Hasičského záchranného sboru Moravskoslezského kraje
Kontaktní adresa výškovická 40, 700 30 Ostrava - Zábřeh
Telefon 9
FAX

UDAJE PRO SPHS Objednatel t
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Moravskoslezského kraje

výškovická 40, 700 30 Ostrava-Zábřeh



ZADAVATEL česká republika - Hasičský záchranný sbor Jihočeského kraje
Sídlo Pražská 52b, 370 04 Ceské Budějovice 3
ic 70882835
DIČ CZ70882835
Bankovní spojení Č
Cisio účtu 9
Zastoupený pIk. Ing. Lubomírem Burešem ředitelem

Hasičského záchranného sboru Jihočeského kraje
Kontaktní adresa Pražská 52b, 370 04 České Budějovice 3
Telefon 3
FAX 3

UDAJE PRO SPHS Objedenatel t
Kontaktní osoba p
Osoba oprávněna p
k převzetí služby
Fakturační adresa Cr - Hasičský záchranný sbor jihočeského kraje, Pražská 52b

370 04 České Budějovice 3

ZADAVATEL Česká republika - Hasičský záchranný sbor Olomouckého kraje
Sídlo Schweitzerova 91, 779 00, Olomouc
IČ 70885940
DIČ CZ70885940- identifikovaná osoba
Bankovní spojeni
Číslo účtu
Zastoupený plk Ing. Kadem Koláříkem ředitelem

Hasičského záchranného sboru Olomouckého kraje
Kontaktní adresa Hasičský záchranný sbor Olomouckého kraje, Schweitzerova 91,

779 00 Olomouc
Telefon 9
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel t
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí službý
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Olomouckého kraje, Schweitzerova 91

779 00, Olomouc

ZADAVATEL Česká republika - Has ičský záchranný sbor Kraje Vysočina
Sídlo Ke Skalce 32, jihlava, psC 586 04
iC 70885184
DIČ CZ 70885184
Bankovní spojeni
CÍs|o účtu
Zastoupená pIk. Ing. Petrem Benešem, ředitelem

Hasičského záchranného sboru Kraje Vysočina
Kontaktní adresa Hasičský záchranný sbor Kraje Vysočina, Ke Skalce 32, 586 04 Jihlava
Telefon
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Kraje Vysočina, Ke Skalce 32, 586 04 jihlava

2



ZADAVATEL česká republika - Hasičský záchranný sbor hlavního města Prahy
Sídlo Sokolská 62, 121 24, Praha 2
iC 70886288
DKŠ CZ70886288
Bankovní spojenĹ
Clslo äítu
Zastoupený plk. Mgr. Jaromirem Peškem, ředitelem

Hasičského záchranného sboru hl. m. Prahy
Kontaktní adresa Sokolská 62, 121 24, Praha 2
Telefon 9
FAX 9

UDAJE PRO SPHS Objedenatel t
Kontaktní osoba n
Osoba oprávněna p
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor hl m. Prahy, Sokolská 62, 121 24, Praha 2

ZADAVATEL Ceská republika - Hasičský záchranný sbor Jihomoravského kraje
Sídlo Zubatého 1, 614 00 Brno-sever
lČ 70884099
DČ CZ70884099
Bankovní spojeni
Číslo účtu '
Zastoupený plk. Ing Jiřím Pelikánem, ředitelem Hasičského záchranného sboru

Jihomoravského kraje
Kontaktní adresa Zubatého 1, 614 00 Brno-sever
Telefon 9
FAX 9

UDAJE PRO SPHS Objednatel t
Kontaktní osoba n
Osoba oprávněna n
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor jihomoravského kraje, Zubatého 1, 614 00 Brno

ZADAVATEL Ceská republika - Hasičský záchranný sbor Královéhradeckého kraje
Sídlo nábřeží U Přívozu 122/4, 500 03, Hradec Králové 3
lČ 70882525
DKŠ CZ70882525
Bankovní spojeni C
Cisio účtu 9
Zastoupený plk. Ing. Františkem Menclem, ředitelem

Hasičského záchranného sboru Královéhradeckého kraje
Kontaktní adresa nábřeží U Přívozu 122/4, 500 03, Hradec Králové 3
Telefon
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Ceská republika - Hasičský záchranný sbor Královéhradeckého kraje,

nábřeží U Přívozu 122/4, 500 03 Hradec Králové 3
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ZADAVATEL Ceská republika - Hasičský záchranný sbor Usteckého kraje
Sídlo Horova 1340/10, 400 01, Ustľ nad Labem 1
lČ 70886300
DIČ CZ70886300
Bankovní spojeni
Císio účtu
Zastoupený plk. Ing Romanem Vyskočilem ředřtelem

Hasičského záchranného sboru Ústeckého kraje
Kontaktní adresa Horova 1340/10, 400 01 Usti nad Labem
Telefon 9
FAX 9

UDAJE PRO SPHS Objedenatel t
Kontaktní osoba I
Osoba oprávněna I
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičská záchranný sbor Usteckého kraje, Horova 1340/10,

400 01 Ústí nad Labem

ZADAVATEL česká republika - Hasičský záchranný sbor Zlínského kraje
Sídlo Přilucká 213, 760 01, Zlín
lČ 70887306
DIČ CZ70887306
Bankovní spojeni Č
Číslo účtu
Zastoupený plk. Ing Jarmilou Čičmancovou,PhD., ředitelkou

Hasičského záchranného sboru Zlínského kraje
Kontaktní adresa Přilucká 213, 760 01, Zlín
Telefon 9
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel t
Kontaktní osoba I
Osoba oprávněna I
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Zlínského kraje, Přilucká 213, 760 01 Zlín

ZADAVATEL česká republika - Hasičský záchranný sbor Středočeského kraje
Sídlo jana Palacha 1970, 272 01, Kladno
lČ 70885371
DIČ CZ70885371
Bankovní spojeni Č
Člslo účtu 8
Zastoupený plk. lng.Milodavem Svatošem. ředitelem

Hasičského záchranného sboru Středočeského kraje
Kontaktní adresa Hasičský záchranný sbor Středočeského kraje, Jana Palacha 1970,

272 01, Kladno
Telefon 9
FAX 9

UDAJE PRO SPHS Objednatel t
Kontaktní osoba p
Osoba oprávněna p
k převzetí služby n
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Středočeského kraje, Jana Palacha 1970,

272 01, Kladno
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ZADAVATEL Óeská republika - Hasičský záchranný sbor Karlovarského kraje
Sídlo Závodní 205/70, 360 06, Karlový Vary
ic 70883611
DIČ CZ70883611
Bankovní spojeni Č
Cisio účtu 1
Zastoupený plk. Ing. Václavem Klemákem, ředitelem

Hasičského záchranného sboru Karlovarského kraje
Kontaktní adresa Závodní 205/70, 360 06, Karlovy Vary
Telefon
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Karlovarského kraje, Závodní 205/70,

360 06. Karlovy Vary

ZADAVATEL Ceská republika - Hasičský záchranný sbor Libereckého kraje
Sídlo Barvířská 29/10, 460 01, Liberec Ill
iC 70888744
DIČ CZ70888744
Bankovní spojení Č
Cisio účtu 9
Zastoupený plk. Ing. Romanem Hlinovským ředitelem

Hasičského záchranného sboru Libereckého kraje
Kontaktní adresa Barvířská 29/10, 460 01, Liberec Ill
Telefon
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Barvířská 29/10, 460 01, Liberec Ill

ZADAVATEL česká republika - Hasičský záchranný sbor Plzeňského kraje
Sídlo Kaplířova 9, 320 68, Plzeň 20
lČ 70883378
DIČ CZ70883378
Bankovní spojeni
Číslo účtu
Zastoupený plk. Ing Františkem Pavlasem ředitelem

Hasičského záchranného sboru Plzeňského kraje
Kontaktní adresa Hasičský záchranný sbor Plzeňského kraje, Kapliřova 9 , Plzeň 20, 320 68,
Telefon
FAX

UDAJE PRO SPHS Objedenatel
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Hasičský záchranný sbor Plzeňského kraje, Kapliřova 9 , Plzeň 20, 320 68,
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ZADAVATEL Ceská republika -Záchranný útvar HZS Cr
Sídlo Opavská 29, 748 01 Hlučín
lČ 75152304
DIČ CZ75152304
Bankovní spojeni Č
Cisio účtu 4
Zastoupený plk. Ing Radimem Řehulkou, velitelem ZU HZS ČR

Kontaktní adresa Opavská 29, 748 01 Hlučín
Telefon 9
FAX

UDAJE PRO SPHS Objednavatel t
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa Záchranný útvar HZS Cr, Opavská 29, 748 01 Hlučín

ZADAVATEL Ceská republika - SOS PO a VOŠ PO ve Frýdku-Mistku
Sídlo pionýrÓ 2069, P.O.BOX 56, 738 01 Frýdek-Mistek
ic 64122654
D|C CZ64122654
Bankovní spojeni
Cisio účtu
Zastoupený plk.lng Radimem Palochem, ředitelem SOŠ PO a VOŠ PO ve Frýdku-Mistku

Kontaktní adresa soš po a VOŠ PO ve Frýdku-Mistku,Pionýrů 2069, P.O.BOX 56, 738 01 Frýdek-Mfslek

Telefon 9
FAX

UDAJE PRO SPHS Objednatel t
Kontaktní osoba
Osoba oprávněna
k převzetí služby
Fakturační adresa soš po a VOŠ PO ve Frýdku-MIslku,Pionýrů 2069, P.O.BOX 56, 738 01 Frýdek-Mistek
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Přibha č. 5
Počet li3lů 6

Požadavky HZS ČR na pokryti budov slqnálem GSM

bozadavek na Počet ÉbŽadavek na
Ci3io Čisb vyk'jAI podzemních PoZadavek na zaµštén1 provozu

POPisM podzemních části podlaží budov pokrYi 3G šiti BS po dobu 72
HZS hl m Prahý OKres Obec Ca st obce Ujce \domovni) lonentaCni) PSČ budov (ano/ne) k vYkmi (ano'ne) hodin jano/ne} GPS GPS

HS-Oi p"aha Praha 2 NOvé Město Sokolská ¶595 62 12124 ne ano ano
HS-01 6:"aha Praha 2 Nové Mesto Legerova ST 12124 ne ano ne
nS-02 Přäha Praha 6 B/evnov nám 1987 1 16200 ne ano ne
HS-03 P"aha Praha 7 Hčjlešov'ce Ä'Aenbn$ká 149 17300 ne ano ne
HS-04 P"äh3 Praha 4 Chodov KvMnového vifbzstvi 2023 2 ¶4900 ne ano no
HS-OŠ p"aha Praha 10 Strašnce PrŮbéžná 3105 74 10000 ne ano ne
HS-O6 P"aha Praha 4 Krč Na Krčské s1ránt 1366 6 14000 ne am no
HS-07 p"aha Praha 5 Košíře jmomcká 1226 90b 1ŠČ00 ne ano ne
HS-08 P"aha Praha 5 Radouň V Sudech 51¶ 1 15300 ne am ne
HS-09 Prähä Praha ' HradCaný H'ad Ill Nádvoh 48 2 11900 ne am no
l-lS-lO p"aha Praha 9 Smlče k RadomcŮm 305 14 19015 ne ano ne
HS-11 pmha Praha 12 Modlaný Generáý ŠIšKy 2140 no 3 am ano 50'022 T74"N 14T2622.791"E
jĹlove u Přál")' p"aha - západ Jilové u Prahý Československé armädý 375 25401 ne 2 ne no

Požadavek na Počet PoZ8dävek na
Či$l0 čim vykryH podzemních PoZMavek na zapšténi provozu

popisné organaační podzemních části podlaží budov pOkfYi 3G šiti BS po dobu 72
HZS Středočeského kraje Okres Obec Část obce (Ace (domami) (onen!ařCni) PSČ budov (anc/ne) k ¶k'ýi (amine) hodin jano/ne} GPS GPS

KŔ HZS Středočeského kra e Kladno Kladno jana Palacha 1970 27201 ne Ano Ano 50' 8'33.6414 14 5'39 16"E
KŔ HZS Středočeského kr8le Kladno Kladno Zdeňka pdhka 2467 27201 Ano Ano Ano SO 8'32 040"'N 14"5'38 356"E
SAamce slaný Kladno Slaný lázeňská 286 27401 ne Ne Ne 50 13'58,23"N 14 5'29,56"E
Slanice Stochov Kladno Slcchov U Sladom 527 27303 ne Ne no 50 8'53,42"Ň 13"57'3,66'E
SMäd CO Smečno Kladno Smečno u zámku 511 27305 m No Ne 50"11'22.593"N 14"¶'59 382 E
Slaníce Rakovník Rakovník Rakovník D'jkef9cých hrdmČi 2502 26901 ne Ano Ne 50'633"N 13'42'29"E
Škol či $tředl$ko Kl8dňo Bratronice RouCmidŮv Mlýn 100 27363 Ano Ne Ne 50'4'6.687"n '4 3'190jbe
Slantce Mélnik kAélntk h, élcik BezruCova 3341 27601 ne Ano Ne 50 21'5"N 14 29'11"E
Slaníce Kra|upy nad Wavou Mělník Kra|UpY nad VNavou přemygova 935 27801 no Ne Ne SO 14'26'"N 14"17'45"E
Stanke Neratovice Nerahjvice , Ko$|omlatskerbo sady 24 2771¶ no Ne Ne 50 15'39"N 14 31'28 E
Slaníce Mladá BolesLav Mladá Bcdesiav Mladá Boleslav l Laurinova 1370 2930¶ ne Ano Ne 50 24'45"N '4 !55'tr'E
Slaníce Bělá ·od Bezdězem Mladá EjcNeslav Bělá fod Bezdězem Máchova 504 29421 ne Ne Ne 50"30'16,08"N '4 47'57 55 E

lStamce BenátkY nad jizemu Mladá ElcNeslav Benátký nad Jizerou i jira sková 362 29471 ne Ne Ne 50 17'4i,9"N '4 49'52 18 E
Slámce Mnichovo Hradšté 1\Aladá Meslav Mnichovo Hradišfé l HMomi 29 29501 ne Ne Ne SO 31'21,01"N '4 58'40'"E
Hanke Stará B¢ýe$lav Praha - východ Stará Boleslav SvMop!uka Čecha 960 25002 ne Ano Ne 50 11'50Ď6"N '4 40'54,15"E

ĹSlámce Ŕevntce Praha - záp8d Řevnce _ , ._ j_ HadiCkova 174 25230 ne Ano Ne 49 54'45,01"N '4 13°47'E
Stanice RoztokY u P'ähY Praha - upad Rčjz1oký u Prahy __ _ _ kAáchova 449 25263 ne Ne Ne 50 9'34"N 14 23'38'E
Stanice Jílové u Prahý Pr8h8 - Upaci Jílové u Prahý "" Rudných dolů 460 25401 ne Ne Ne 49 53'54'N 14 29'15'E
Škoiici sf/echsko a chem 1abocalo/ Kamemce Praha - vYchoď Kamenice Korurni 2 25168 ne Ne Ne 49"54'20.1914 14"34'56,77°'E
Stanice Nýmburk Nýmbwk ŇYN¶bůrk Kršova 11 28802 ne Ano Ne 50 11'0.21"N ¶5"Z8JJ6"E
Stanice Podéb'adý Nmbu'k PodéMadý Krátká 1000 29001 ne Ne Ne 50"8'28"N 15"T3T'E
Stanke Ktdná Hom Kutná Hora Kutná Hora U Zastávký 280 28401 ne Am hN 49 57'26"N 15"17'17'"E
Slámce Čásalv Kutnd Hora Čáslav 2Čkcjvo nám 2 2860 ne Ne Ne 49 54'4 1.02"N 15 23°23,52"E
Stanko Zruč nad Sázavou Kutná Hora Zruč nad Sázavou Jtňcká n 28522 ne Ne Ne 49"44'54°N 15"6'1O"E
Stanke Uhlířské janovice Kutná Hoc8 Uhlil$ké jaňcvKé HasiCská m 28504 ne Ne Ne 49"53'0,43"N 15"3'45.25"E
Stanice Kdin Kolin Kohn PokpUá 634 28001 ne Ano Ne SO 0'53"N 15"1219'E
Stanice Český Bnod KOlin Český Bcod Tyršova 73 28201 ne Ne Ne 50'4'30"N 14 "51'32"E
Stanice Ovčáry Kohn Ovčáry TPCA - P&nV$k)vá zóna 283 28002 ne Ne Ne 50'3'53,3574 15 1S58,38"E
Stanfce Ŕ čany Praha - východ Řičany Černokostelecká 447 25101 ne Ano Ne 50'0F1"N 14"39'35'F
Stanice Benešov Benešov Benešov Pod Lihovarem 2152 25601 Ano Ano Ne 49'46'40""N 14"41'32"E
Slaníce \Aašlm Benešov vlašim Blamcká 468 25801 ne Ne Ne 49'42'1'N 14'53'42"E
Stanke Příbram Příbram Pttljram Školní 70 26195 ne Ano Ne 49 40'26 65"N ú 5958.23'É
Slance Dobňš Příbram Dobhš Plk petrmCe 601 26301 ne Ne Ne 49 47'11"n 14"9'55"E
Slance Sedlčaný Přibcam Sedčany Kňovická 330 26401 ne Ne Ne 49 39'5TN 14"25'18"E
Slámce Beroun Betoun Beroun Pod Studánkou 1258 26649 ne Ano Ne 49'58t3,75"N 14"3'40.22'E
Smíce HoibvKbé Beroun Hořowce nám Bote'ry Němcové 811 26801 ne Ne Ne 49"500,6114 13"54'11,37"E

Požadavek na Počet PoZadavek na
Číslo ČIBO vykryli podzemních Požadavek na zajištěni provozu

poposné cwgmwaCni podzemních UBH podlaZl budov poMýľ 3G sIN BS po dobu 72
HZS jmočeského k'aje Okres obec Část obce Uhce (domom') (DnentaCni) PSČ budov (ano'ne) k výk'Yi Pno/ne) hodin (ano/ne) GPS GPS

KÁ! HŽS jmočeského k'aje Č Budeicvice Č. Budépvice bra skÔ m 52b 37004 ne ano ano 48 š§'i l 40"n 28
Stanice Suché Vrbné Č. Bud$owce Č Budéjov'ce S«he v~ Lomského 2 37006 ne ne ne 48'58'14,98'N 14' 30'¶9,23"E
S°antce Suché Týn nad Vllavcu C Budéjowce Týn nad Vh pisecd 519 3/50' ne ne m 49'13'39.14'N 14 '24'23,67"E
Stanice Such 1'rhové Sviny C. BMéjovice Trhové Sviny Husova 3740' ne ne ne 48" 50'34.08'N 14 "38'23,43'E
Stanice Jindřchuv Hradec j Hradec j Hradec j; 1176 3770' ne ano ne 49"09'01,61'N 15TK)'46.44"E

Dačice j,Hradec Dačice (láčce 531 5 38001 ne no ne 49 05'18,06"N 15 25 40,89"E
SMntce Třeboň j Hradec Třeboň Oukelská 264 ne ne ne 49'00'32,11"N 14"46'56 87"E
Stance ČCSKY Krumlov C Krumlov C Krumbv Dcymorjdkc 125 3810' ne ano ne 48 49'29.33"N 14 20'11,47"E



&anica KaQce C Krumlov Kaµce Lnecká 337 38241 ne ' ne ne 48"44'17,78'N 14 '2927.48"E
Stance Frýmburk Č Krumlov Frýmburk F'ýmburk 125 38279 ne no ne 48"39 57,17'N 14 09'49,14"E
Stanice Klemte Č Krumlov Klemte Neto(·cká 401 38203 ne ne no 48 54 23.05'N 14 18'19.OO"E
Stanice ŔiséK Písek P sek Vfco\7cĺ\ 2223 39701 ne ano ne 49'1911.48'N 14"09'39,58"E
Slámce Milevsko Písek 1\AilevskD kpLNämky 332 39901 ne ne ne 49 28'40.32"n 14 21'50.52"e
Stanice Prachatice Prachahce Prachatice Shm&m 932 38301 ne anc ne 49^01'1934"N 13'59'36,82"E
smíce Vimperx prachatice v mperx So'drova 107 38501 ne ne ne 4G"03'15.41°N 13"47'45.79'E
Stanice Sfrakontce Slcakomce Strakomco 438 38601 ne ano ne 49' 15'10.74"N 13 55'09.72"E
SAamce Biatná Strakonice Blatná Strakatého 725 38801 ne ne ne 49"25'25.99"N 13 53'14,91'E
Slámce Vodhaný Strakomce Vodňaný 1Yova 842 3890¶ ne ne ne 49"08'54,83"N 14'1044,45"E
Slámce Tábor Tábor Tábor Ch\ ncnska 276 39'56 ne ano ne 49'24'22,62"N 14 41'37,72"E
Staňte Soběslav Tábor Sobé8av Týršova 495 11 39201 ne ne ne 49"15'46,58'N 14"43'21,44"Ě

poZadavek na poCel požadavek na
čmo Číslo vykryi podzemních Požadavek na zajišténi provozu

poptsné orgamzaCni pcdzemmch cast' podlaží budov pokrýh 3G sib BS po dobu 72
HZS F'¶zeňského K'a!e Okres Obec Cast obce Ulce (djmovni) (onentačni) PSČ budov (anolne) k "ýkrýQi (ano/ne) hochn (ano/rm GPS GPS

KŔ HZS Plzeňského k'aje plzeň město pízeň Bo'y Kap|ilova 9 320 68 ne ano ano
Stanice DomaZlice Domažhce DomaZfic e B'ehslavova 158 344 01 ne ano ne
Slaňte Horažďovice Kiatový HocaZdcmce Loretská 235 340 01 ne ne re
Stanice Plzeň Košutka Plzeň město plzeň Košutka U Haslču 1 g ne ano ne
Stänjcé Neeomuk Plzeň jih Nepomuk P'esan|cká 430 335 01 ne ne ne
Stanice PReň sever NY/äň}' Šůiova 1150 330 23 no ne ne
stanice PIasý Plzeň sever P'asý P·vovarská ¶22 331 01 ne ne ne
Slámce P/eShce p'zen É P/ešúce PŠmysbvá 913 334 01 ne ne ne
Stanice Radnice Rokyca'y Radmce P Kova 424 338 28 ne ne ne
Stanice Rokyca"V Rokycm)/ Rc'kýca'ý Komenského 29 337 01 ne ano "e
Stanice PtzeÁ Slovaný' Pizeň město Plzeň Siovany U seřMišfé 196 326 DO ne ne ne
Stanice Staňkov Domažlice šMikov Baa'ova 451 345 61 ne ne ne
Stanice plzeň S(/ecj P'zeň město Plzeň Vn't/ni méslo Pob/ežni 17 301 17 ne ne ne
Stanice Sthbro Tachov S(/ibm T'id8 5 kvéma 1542 348 01 ne ne ne
Skladý matenálu bomažhce DomaZnce Dorrathce Pe1rovická 344 01 ne ne ne 49"26'30" 12 '54'47°°
Sklaéý matenáhj Mochtín K!a!o¶ Ŕ/loch'Ín Nkcmm 93 339 01 ne ne ne 49 21'23" 13"21'20"
Skladý mmenáľu BezcruZjce Tachov BezdruZice BezdruZice 349 53 ne ne ne 49 54'33' 12"58"27°
Skladý materiálu Březra Roký"'")' Březina Éj/ezma 338 24 ne ne ne 49 48'42" 13"36'21"
sklaý matenalu Obora P zeň seve' Obom Obora 331 51 ne ne ne 49 53'28" 13"24"30"
Stanice KIMOvy K'afový Klatovy " " " " Arebnova 129/4 339 01 ne ano ne
StanEe Sušice K'MOvy Sušíce Na Hrázi 1 342 01 ne ne ne
Stan;ce Tachov Tachov Tachov mm|cká 1533 347 01 ne ano ne
Škodící středi$Ko a taboraloř "řemošná Pczeň sever Třemošná Ku Staré Cihelné 330 11 ne ano no 4q 4941 907" 13 23'51.299"

¢'oZadavek na Poter Požadavek na
Ciao Čislo vyk'yti podzemních požadavek na zaµštění µovo2u

popisné podzemních části podlaží budov pokryQi 3G šiti BS po dobu 72
HZS Kanovar6kého Kraje OKres Obec Část obce UXe (domovní) (onemCnij PSČ budov (ano'ne) k vYk¶0i (amine) hodin jano!ne) GPS GPS

kŕ hzs Kanovar$keho kra e Kadovy Vary Kadovy Vb'y Dvory Závodní 205 70 36006 ne ano bik)
sklad HZS Karlovarského kraje Kaňovy Vary Kaňový Va'y Dvo'y Závodní 36006 ne ne ne N50"13'17,89" E12'49'34.26"
Sl8ňice Kaňovy V"fý Ka'lový Vary Käň0¶ V"y Rýbále SoK06v$ká 764 ¶0Ba 36005 ne ano ne
Slaníce Toužim KarOvy Vary "ouhrr TouZrn Sidlóšté 467 3'5401 ne ne ne
Hanice Cheb Cheb Cheb chet: 7, 686 30 35002 ne ano ne
Hanice Aš Cheb aš Aš Okružní 2545 35201 ne ne ne
simce Mar|án$ké Lázně CNeb MaMň9ké Lázně Lázně U p'iy 852 31) 35301 ne ne ne
Stanice Sokoľov SokoKjv Sokolov Sokolov Petra Chelčického 1560 35601 ne ano ne
Stamce Soko4ov - Momeme Specmtty C'iemh SoKoíov Sokobv Sokolov Továrni 2093 35601 ne ne ne N50' 10'59 77" E12'40'07.79"
Stanice Kraslice Sokoiov Kcasdice Krasnce Husova 1011 35901 ne ne ne
Školicí a rekreačni st/edmco HZS kvk SOkolov ŠMelová Obom E27 35801 ne ne ne N50"1816 99" E12'36°04M"

poädavek na PoČet na
Číslo Čhlo vyk'yti podzemních pazmamk na zqjMni pcuvozu

poCmné «gantzečni podzemních umí pocNaZf budov ~1 3G šiti BS po dobu 72
HZS Usleckéno kraje Okres Obec Cast obce UXe (domomí) (oneMaCN) PSČ budov (amine) k vYk1¥i Pnoíne) hodin (amine) GPS GPS

KŔ HZS ljsfeckého kra e USli nad Labem Usli nad ia6em Horova 1340 10 40001 ano 1 am ne
Silamce Děčín Déůn Děčín DéCin l 1áS4 10 405 01 no ono M
Slámce Česká Kamenice Děěm Česká Kamonlce V zahrádkách 407 21 ne ne ne
Hance Varnsdorf DéCtn Varmdoď Hu$ov8 522 407 47 ne ne ne
surme Šluknov DéCin Šluknov No 4óť tl ne ne m
Stanice LHoméNce Lř.oméňce Ldoméčice Čé3kohf8ká 1997 11 41201 ne ano ne
Stanice Štéfi LnomeŘce ŠfétÍ Stmi 9.kvé(na 500 41108 ne ne ne
S:anice ÚŠtěk Lcoméňce Ušték Ceskol!pské Medmést POlské ttdové armádý 3 41145 ne ne ne
Stanke Roudnice nad Labem Ltoméhce Roudnice n/L Roudntce n'L ŽiZkova 729 41301 ne ne ne
Slámce Chomufcnt chomtmov Chomutov chomov Beethovenova 134 l 19 43001 ne ano ne

M ře!ŕce u Klášterce rad
stanice Klášterec nad OM Chomutov Klášterec nad Ohři Ohh Husova 86 43151 ne ne ne
Stan|ce Chomulov - admmls!rm|vn' část Chomutov Chomutov Chomutov Škoľn 1275 63 43001 ne ne no
Štance Most Most Losť Velebudice "Ejeintcká " 163 434ô1 ne ano ne
Stanice LRvinov Most LíŇnov Chudeřin Podkmšnohorská 251 43603 ne ne ne



Sklad OD Zaječtce host Zaječce 9 a 35 43526 ne ne ne
Slámce U$(1 nad LUem Všeboiice Usli nad labem Usli nad labem Všeboňce Masar¢'ova 342 380 40010 ne am ano
Stanice petrovice USti nad iabem Petrowce 595 40337 re ne ne
Crwánéné pcacowšté CUce Usfi nad Labem Ústi nad labem DŮte 3388 400Ô1 ne ne
sklad od Radešín Usli nad 'abem Radeštn 16 40011 ne oe ne

347 768. I
Stanice Zatec Louny Zatec Zaiec čhmelafské nám 1910, 438 27 ne ano

1911 ne
bez Cp

Stanice Zatec Louny Zatec Zatec čhmelahké nám SI p 537/5 438 27 ne ano ne E13"3729.39" N50"1830.84"
bez čij

Stanice Zatec Louný Zatec Zaiec ChmelaNké nám st p 3710 438 27 ne ano ne E13 3Z27.44" N50"1931.17"
Stanice Lour'y L.ouny Louný LOůňY Cukrovarská zahrada 2663 44001 ne ne ne
Stanice Podboř3ňY Louny podbo/aný PodbManý PMná Š;2 44'01 ne ne ne
Stanke Tephce Te?hce TeQce Tmôvaný R'egmva 1832 41501 no ano ne
Stance Biiina Teplice Bäma kp(.jarote G'/Š 4180Ĺ ne ne ne
Banre Duchcov Te?hce Duchcov Havířská 33 41901 ne ne ne

PoZadavek na Počet Požadavek ň8
Čislo Číslo vyk'yli podzemních Požadavek ca zaµšténi provozu

POWSM or'ganizačni podzemních části podlaZl budov pokryti 3G Siľf BS po dobu 72
HZS Lbereckého k'aje Okres Obec Část obce U'.ce (oňentaCni) PSČ budov {ano/nej k "yk'yĺ (ano'ne) hodin (ano/ne) GPS GPS

KŔ HZS LibeřeckéN k'aje Litje'ec Liberec Lberec Ill Ela'vt/ská 29 10 46001 ne ano ne
Yance Liberec Libe'ec Liberec Lberec |1| Š.mäv9ká 414 11 46001 ne ano ano
Stanice Raspenava Liberec Raspenava Raspenava NádraZni 627 45361 ne ne ne
SkĹačj HZS Lberec Liberec Liberec Machnín Stará unce 61 48001 ne ne ne

Stanice Mablonec nad Nisou jablonec nad Ntsou Jablonec nad Nisou Mšeno pa!ackeho 4680 91 46605 ne ano ne
&ance Tanvald jablonec rad Nisou Tanvald Tanvald p"oŮfašist|ckÝch bo/ovnlků 627 46841 ne ne ne
Stance Ĺeská Lipa Česká Lipa Česká L'j'a Česká 'l Kaňa pôláCka 3152 47002 ne ano ne
8ance jablonné v Podje4éch ČeskÔ jablonné v Podještédi Lidická 238 47125 ne ne ne
Stamee semy Semily Šem;k svatoejka Čecha 1§Š ŠŮÔ1 ne ano ne
Slámce Šemiy Semdý Sem'lý B'twchovská 1 51301 ne ne ne
Stanice Turnov SemdV Turnov Trávnice 863 51101 ne ne ne
Slámce jijemmce Semdy jtlemnice RoáoCká saš 51401 ne ne ne

potadavek na poěm Požadavek na
Člshj Číslo vykiYi podzemních PoZadävek na z®Mén1 pmvozu

peptsné pcKhcmnich části podlaží budov pťjkryl| 3G šiti EIS po dobu 72
HZS Krákjvéhradeckého kraje Okres Obec Část obce unce (domovní) jor'emacnq PSČ bud3v (äno/ne) k vYk'ýi (ano/ne) hod'n (ano/n® GPS GPS

Škohct a rehabiläačni st/eihsko Há emstvi Trutnov \/'ůzná Hälem 33 544 01 ne ne ne
Humanitárni sklad Holoh|avy Hradec Ŕr- lové Hoiohiavy Škok¶i 247 503 03 ne ne no
KŔ HZS Ŕrá|ovéhradeck6ho kraje Hradec Králové Hradec Králové Uprkova 30 500 09 ne ano ne
Slaníce Hradec Kráiové Hradec KÁlové H"adec Kräkjvé Mb/eZí u phvozu 122 4 500 03 ne ano ne
Stanice Hradec Králové - MaZská Hradec Králové H'adec Králové praZ$ká 230 153 500 04 ano 1 ano ano
3amce Nový By'dZov Hradec Králové NOvY CYďZov BcatH Mád'Ů 201 504 01 ne ne ne
Stanice Trutnov Trutnov Ťmlnov Náchodská 475 541 03 ne ano ne
Stance Č/rchlabi Trulncw vrehlabi Husova 218 543 01 ne ne m
SAaníce Dvůr Králové nad Labem Tru1nov OvŮr Králové nad Labem Zá(of)kova 3026 544 01 ano 1 ne ne 50'"26"24.8'"N 15"49 23,1"E
Banlce jlčln JiČín jčin 162 506 01 ne ano ne
Sumce Nová Paka jiCcn Nová Paka U Stadionu 1208 509 01 ne ne
Stanice Hořice Jočin Hoříce Oakarova 1500 508 01 ne ne '7é
Stanice Rýchnov nad Kněžnou Rýchnov n K. Rycmov n K Na Spraved|nosli 2010 516 01 ne ano ne
9amce Dobruška Rychnov n K Dobruška Solmcká 791 518 01 ne ne ne
Slance Náchod - Velké PoliCi Náchod Velké Po/iĹ nad Met¶i n. Chodsk- 530 549 32 ne am ne
H8nice Broumov Náchod É9 roumov Soukenick 7' 550 01 ne ne ne
Slaníce jaroměř Náchod jaroměř Na VaNch 170 551 01 ne ne ne

poZadavek na Počet Pož3dävek na
ČiSlO ČíSlO 'NM' podzemnich poZMavok na zaµštém provozu

popisné podzemních části pcdlaži budov pokryQi 3G šiti BS po dobu 72
HZS Pardubtckého k'aje Okres Obec Část obce Ulce (domovní) (onentačni) PSČ budov (ano/ne) k výkýi (ano/ne) hod'n jarwne) GPS GPS

KŔ HZS Pardubického k'aje Pamub¶ce Pardubtce Zeienk p/edmésŮ repRR 1526 53002 ne mo ano
Stance Holice Pardubice Holsce Hradecká 1036/1 53401 ne ne ne
Stanice PletouC Pardubce P/elou¢ Zbocovskä 54/1 53501 ne ne ne
SAamce Chrudim Chruchm Chrudim "opO|ská 569 53701 ne ano ne
Stanice Hlinsko Chrudim Hlinsko v Čechách Kaňa LidickéM 124 53901 ne no ne
Slámce SeC Chrudim Seč Seč 336 5380/ ne ne ne
Slaníce S'ntavy SvHavý Svdavý OŠrachtova 3Ý 8802 ne ano ne
Stamco Třebová Svitavy Mo'avská Třebová Zahradnická 2¶ 57101 ne ne ne
Bamce Polička Sväavy PUCka Starohradská 410 ŠÝ201 ne ne ne
Slaníce LHomýšl Svdavý 1074 57001 ne ne ne
Banke Ú3ti nad Of1iCi UMÍ nad Orhci Ústi nad Odici Tľebovská 5 56203 ne ano ne
Stanice Lanškroun UsŮ nad Orl Cl Lanškroun Janáčkova 996 5630i ne ne ne

Žambe'k UsŮ nad on Ci Žamoe"k vml ne ne ne
Slámce Králík)' Usli nad Orlici Králiký Kaňa 621 56169 ne ne ne
Stanice vYsoké MYLO USN nad orr:c| VYsOké My10 Generála SvMoné 207/4 56601 ne ne ne



PoZ8dävek na počet Požadavek na
Či$l0 Čí$lo vykrYi podzemních Požadavek na zapšténi provozu

popisné orgamzačni podzemních části podlah budov pokmi 3g sili BS po dobu 72
HZS k'aje VYsočina Okres Obec Část obce Uhce (djmovni) lc'nemačni) PSČ budov (ano/ne) k vYkřYti (ano/ne) hodm (ano/ne) GPS GPS

KŔ HZS Haje Vyset na Jihlava Jihlava jih'ava Ke Sklace 4960 32 58604 ano 1 anc am
KŔ HZS kra e Vysoč'na jihlava jihlava jtNava Mezmový sadý 5458 8 58601 ne ano ne 49 36'01,13" 15'23°50.73"
KŔ HZS kraje vYsoc'na jihlava jihlava jmlava k 3sovsKá 1 25/9 56/01 ne ano ne
slaníce jihlava jihlava jihlava jhlava Sokolovská 2 3064 Š8601 ne ano ne
stanice "etC jthlava Telč Te č-S'ia'é LuCm 586 58855 ne ne ne
s$amce E'om6 jHava PMná PHná Varhánkova 278 58813 ne ne ne
stanice Třešť jihlava Třešť' T'eSť Dr Rchlem 992 1 58901 ne ne ne
stan¶ce Brod Havličkův Bcod HavlíčkŮv Brod Hadlčkův Brod Žtkova 993 58001 ne ano ne
ředdelstvi UO HavličkŮv Brod HavličŮv Brod HadičkŮv BrOd HadiCkŮv B·od Humpo|ecká 3606 58001 ne ano ne
slámce Chotěboř Havllčkuv Brod ChU'.éboŕ mromádký z jistebnice 753 58301 ne ne ne
slabce LedeC nad Sázavou HavhčkŮv Brod Ledec nad Sázavou Ledeč nad Sázavcu Mvovarská 2Š8 58401 ne ne ne
stanice Světlá nad Sá2ävou HavHCkŮv Brod Světlá nad Sázavou Svéllá nač Sázavou Láňecká 912 58291 ne ne ne
$t8ňice PcĹhhmov Pelhřimov PeMimov Pelhhmov cjoZámická 1240 39301 ne ano ne
stanice Humpolec PeĹhňmov Ŕumpdec Humeolec Hálkcva 422 39601 ne ne ne
Školíc sfřechsko Ejdná Pelhhmov Žeh'v Bňná 25 " " " %444 ne ne ne
stanice Kamenice nad Lifjou pelhňmov Kamenice nad L|pou Kamenice nad Lipou Masarýkcva 900 39470 ne ne ne
stanice Pacov pelhhmov Pacov Pbcov Žižkova 1063 39501 ne ne ne
šanice Třebtč T'ebič Kožchovice Kožichov!cp Ždárského IBO ' 57401 ne ano ne
stanice HMovlce T'et)|C Hrotovce Hro1ovtce Y'eběská 87 6/bbb ne ne ne
s!anice jemnice Třebíč jemnice jemnke -'pova 923 5/531 ŕb0 ne ne
stanice MoravskÉ Budeiovlce - slam T/ebič Mocavské Budélc'vlce Moravské Budéjcvtce TYTšova 378 67601 ne ne ne
stanice ŔÁoravské ovice - nova T/ebiĹ jjocav$k4 Budéjcvtce Úoravske Budéjowce jemnická 67601 ne ne ne 49 2'40 885" 15'48'4 366
stanice Náměšť nM Oslavou __ _ Třebíč Námest nad (Jsjavcu Náměšť nad Oslavou NádraZm 65 67571 ne ne ne
stanice Žďár nač Sázavou " Žďár nad Sázavcu Žďár nad Sázavou Žďár nad Sázavou 1 jamská"" 22231 4 59101 m ano ne
stanice nad Pernštejnem ZCřár nad Sázavou Bystňce nad E'emš(elnem nad Pemšte,nem Masarýkovo náměstí 9 59301 ne ne ne
uCebvá zařlzem u Sk3¶skěho rybníka nad Sázavou Lísek Lišek 17,18 59245 ne ne ne
stanice Velká Biteš Žďár nad Sázavou veiú Bäeš Velká Meš, Za loukama 583 59501 ne ne ne
sklad CO Ve'ká Bileš Zcfá' nad Sázavou Velká Meš janovice 59501 ne ne ne 49 '7°04.74" 16"14'41.63"
stanice Velké |\Aez!říči Žďár nad Sázavou veľké MezíňCj Velké Mezihä md gymná»em 474 17 59401 ne ne ne

PoZadavek na PoĹet PoZadavek na
Číslo ¢ĺ$io výk'yQi podzemních Požadavek na mpšténi provozu

pepisM organaaCni podzemmch části podlaží budov pckryti 3G 3ifĹ BS po dobu 72
HZS jmomoravského kraje Ok"es Obec Část obce (j:ce (domovní) (onenRaCni) PSČ budov (ano/ne) k vYkf\Ái (ano'ne) hodín (momej GPS GPS

slámce Bmo VY$täv'Šté 8rno-mésto Brno Hsárký Bauerova 60300 ne ne ne 16 34'33.205"E 49"1ŕ7.553"N
Slámce Brno CPS Brno-město Bmo veven lacú 712 51 60200 ne 8ňo ano
KŔ HZS jihomocavského k'aje 3rno-mésto Brno Zäbcdovice ZubaŮho 685 1 61400 ne ano ne
SAanke Bmo P/ehrada Brno-môsto Brno KmňCkY Hrázní 171) 1 63500 ne ne ne
Stanice Brno Starý Lískovec Brno-město B'no Šary ůskovec Točná 603 5 62500 ne ne ne
3amce Brno Lišeň Brno-město Elmo LišM Zaoralova 3 62800 ne ne ne
KŔ HZS Jihomoravského k'aje 9rno-mésto Bmo Ponava 103 32 60200 ne ano ne
ŠkoHci sHedisko Tišnov Brno-venkov Tišnov Tišnov C|h|á/skä 1 66603 ne ne ne
Šlamce Tišnov Brno-venkov 'ťtšnov Ti- nov CJNbrachtova C39 66603 ne ne ne
Stanice Ivančice Brno-venkov lvanCice lvarE'ce Tesařovo nám 28,) 7 66491 ne dc ne
Stanke Pozohce Elrno.venkov Pozdíce PoMlce Velké 2Š2 66407 ne ne ne
Stanice Ro9cc Brno-venkov Roste Rosice WoďKemva 142 66501 ne ne ne
Stamce Pohořehce Brno-venkov Poho/eflce Pohočehce TýTšova 904 69123 ne ne ne
stanice Žldlochovce Brno-venkov Židbchovice ŽKj|ochovke nám Mim 23 66701 ne ne ne
Slaníce Boskowce 3tansko É3oSkovFé Chmdkhrom ská 2041 G8Čxj1 ne ne ne
Stamce KuMŮI Blansko K'jnštáf na Moravě Kunšlät na Moravě SoKolská 364 679/2 ne ne ne
Stanice Blansko 3lansko B'ansko Elíansko PCMCi 199i 22 67801 ne ano ne
Sfani'ce Vyškov Vyškov VYškov VYškov-měgo Haslčská 425 2 68301 ne ano ne
Slaníce Bučovice Vyškov BuCovice Bučovice SovMská 758 68501 no ne ne
Stanice Slavkov u Brna Výškov Siavkov u Brna Slavkov u Elma Mahnovského 986 68401 ne ne ne
Stanice Hodonm Hodontn Hodomn Hodom n l/ída bCi Čapku 3233 3 69501 me ano ne
Slámce Kypv Hodontn Kýjpv Néfčice Lučni 2510 5 69701 ne ne ne
Stanke Veselí nad Moravou Hodon'n vesel nad Moravců Veseli nad Momvou If MasärYkova 2C)O 69801 ne ne ne
Sfanlce B/eclav Bleclav B/eelav B'eclav Smetanovo Mb/eZi 1040 1 3 69002 ne ano ne
Stance Hus(ope¢e B'eclav janáčkova 554 5 69301 ne ne ne
Stanné Mikulov B'eciav Wkulov M|njlov Svobodý 807 27 69201 ne ne ne
Stanice Znojmo Zno mo znojmo Zno mo Pražská 3198 83 66902 ne ano ne
Slámce Moravský Krumbv Znojmo Mocavsky K'umlov Moravský Krumlov pat8ckeho 73 67201 ne ne ne
Stantce Hrušovaný md jevišovkou Znolmo Hnjšcvaný nad jevišovkou Hmšovaný nad Jewšovkou Nerudova 1051 57167 ne ne ne

požadavek na Počet PoĚadavek na
Číslo Číslo vykryti podzemních Požadavek na zajištěni provozu
pcpsré ongan|začnl podzemních části podlaZi budov pokryti 3G silí BS po dobu 72

HZS Olomouckého kraje OKres Obec část obce unce ldomovni) jonemaC ni) PSČ budov lano/ne) k vYkfYŮ pnomej rmn (ano/nej GPS GPS
KŔ HZS OlomoucKého kraje Obmouc Óiomouc Povel Schwedzerova 222 91 779 OD ano ano am

slaníce Ldovel Olomouc Ldove! Litovel NäméAí Švobody 821 ¶84 01 ne ne M
požární stanice Šternberk Olomouc Štembe rk Štemberk Námésli Svobody i500 6 785 01 ne ne no
XŽárni stanice Umčov Olomouc UniCov Uničov j z Podébcad 1450 1450 783 91 ne ne ne
poZárni stamce pmsfějov Pros(é|ov ProSté|ov Wolkerova iŠ54 6 796 01 ne am ne



Zahzeni pro vYCvůc ednotek PO Hamrý Prost jov Ě4umbv Ham'ý f07 79' C3 ne Né m
PoŽární slámce Konce F'ro4éj0v KOn cc Kontce Hřbdovni 535 798 52 ne ne m
PóZám slmice Přerov P/e'cv Přerov Přerov l - méslo ŠÍ/ava 2' 80 25 750 00 ne ano m
pcarni stanice Llpnik nad Bečvou Pře'cv L|pnik nad Bečvcu Llpnlk nad B I més!0 M. nesova 7Ě1 31 ne ne m
Pcžárni Mamce Hranice Pře'cv Hraníce Hranice l · město Tovačo v$kéh0 117 753 01 ne ne m
PóZám stanice K¶étit1 p/ercv KromériZská Kromé/ižsKá 202 752 01 ne ne m
PoZárni slaníce Šumpen' ŠumpcN Šumpen' ŠUmpe'k Nemocmčni 265 7 787 (ji ne ano m
Pracoviště K8HPL ŠUmpe'k Šumpeň' Šumf)e'k 57g 72 787 01 ne ne m
PoZárni slámce ZäNeh Šumperk Zábřeh Zábřeh žahradm 221 5 799 Cl ne ne m
PóZám stanice jeseník Jesenik jesem'k U Béhdla 1 /90 Cl ne ano m

Požadavek na Č'očet na
Číslo Čislo vykmi podzemních Požadavek na zaµStén1 provozu

pomné organtzaCni podzemních části POCAUi budov pokmi 3g $Qti BS po dobu 72
HZS Moravskoslezského k'aje Okres obec Část crče (.Rce (cneMCni) PSČ budov (ano'nej k vyky' (ancj/ne) hod'n larlom8) GPS GPS

KŔ HZS Moravskoslenkého kraje Ostrava Ostrava Zábřeh VVšKov!cká 2995 40 70030 ano 1 ano m
Slaníce Zábřeh Ostrava ostrava Zábfeh VYškovická 2995 40 70030 ano 1 ano ne
Slámce Fľfelc!y Ostrava Ostrava Fdeldy u' Odboje '496 8 70200 ne ne ne
Stanice pomba Ostrava Ostmva Poruba Wn'novskdĹ '622 3Č 70800 ne ne ne
Slaňte HrabŮvka OStř8v8 Ostrava Hŕ8bÔvka Ha»čská 339 34 70500 ne ne ne
Slaníce Slezská Ostrava Ostrava Slezská Ostrava Čs armády '892 20a 70900 ne ne ne
Slance Přivoz Ostrava Přivoz Slovenská ' '49 5 70200 ne ne ne
tnteq'ované ni centrum Ostrava Ostrava MC|c1y Nemocn.čni 3328 11 70200 ano 1 ano ano N49 50'0 916" E18"16'46 781"
Stanke Bmn(á1 Bruntál Bruntál Zyemva "716 15 79201 ne ano ne
Slanre Krnov E3runláí Krnov U poEärnihj 61 33 79401 ne ne ne
Stanice Rýmařov 8cunlál Rýmalov Revoluční 1'95 23 19šô1 ne ne m
Mamce Frýdek-Mmek F"ydeK-Mi$|ek P&vNova 2264 73802 ne ano M
Stanice "hnec F'ydek Místek Tňnec Že'ezničm 546 1 73961 ne ne ne
Stanice Nošovice F'ýdekjAmek (J©br8 NoSovce 155 73951 ne ne m
Stanke Karviná Karma Karvmá Fýštáf Ostravská 883 8 733'01 ne ano M
Slámce Havířov Karvrná Hav pov Yéslo Karvinská '277 1 73601 ne ne m
Stanice Český Těšín Karwná ČCSKY Téš'n Masa'ýko¶ sadý 67 34 73701 ne ne ne
Stanre Orlová Kamna Orlová Lutýné OkruZni 902 73514 ne ne ne
Stanice Bohumín KMvtňa Bohumin Nový Bohumín Ca armádý '¶41 73581 no ne ne
sklad co ChoRébuz Kärvtná Chcdébuz Lesní 73561 ne ne ne N49'46'52 423" E18"35'28 281"
Slaníce Novy Jičín Ncvy Novy jŔin Zbo'ovská 404 7 74111 ne ano ne
Stanice Bílovec _ Nový -'Cm Bílovec 17 595 39 74301 Ně ne ne
sklad co Bílovec " "" Nový -'Cin Bílovec B N=mcové 682 34 713'01 8ňo ' ne ne
Chemcká laboratoř Novy uČiň Frenštát fod Redhošfém Planisk8 '251 74401 ne ne ne
Stanice Opava Opava Opava P edmés'i 584 39 74501 ne ano ne
Stanice Vítkov Opava Vítkov Häsičská 286 74901 ne ne ne
&amce Hlučín Opava Hlučm Cek'i 1845 6 74801 ne ne ne

Požadavek na E'oZadavek na
Cmo Člskj vykMi pKxlzemnich Požadavek na 2ajigténi provozu

poCisné orgamzaCni podzemn'ch části podlaží budov pokrYi 3G sKi BS po dobu 72
HZS Zlinského kraje Okres Obec Čá3f obce Uhce (domovní) (onendaCni) PSČ bud3v (ano'ne) k vYkrjRi (ano/ne) hodm (ano/nel GPS GPS

KŔ HZS Zlínského kmje Zín ZI'n PNluký phk)cká 213 760 01 ne ano ano 49" 13 3107" 17" 41 9526'
Stanice Býstřke pod Hostýnem Kromé/iZ BysU'ce pod mstynem Kamenec 849 768 61 ne ne ne 49 24.0075' 17" 40 4569'
3anlce Holešov KroméhŽ HQNŠOv Bo/enwská 1422 768 61 ne ne ne 49' 20 164Z 17 34 4150'
Stanice KroméľíZ Kromenz Kmmé/iZ Nerudova l OskcN 450t274 767 01 ne ano ne 49" 17 7588' 17" 23 9361'
Stanice LuhaCowce Ziin LUhA¢ovRé Uher$kcbrodská 87/ /63 215 ne ne ne 49' 5.6926' 17 4- 7688'
Slance MOfkDvKc KroméhZ Shžaný Morkovice KolaHkcjva Š59 768 33 ne ne ne 49' 14 9380' 17" i2 5223'
Slámce Otrokovice Zfin omkov cc c'hbná ¶6Ú 76š 02 ne ne ne 49 12 3438' ¶7' 32 3303'
Slámce SlavWn Zlín S'awán 893 7č3 21 ne ne ne 49" 5 3215' 17 52 7789'
Stan¢o Uher6ké Uher$ke Hradiště Uherské Hradiš1é B.Némcově 834 686 01 ne ano ne 49 3 8687' 17" 27 8876'
Stanke Uherský Bcdci Uherské Hradiště Uherský Ěl'od Pod Dvorkem 379 688 ol ne ne ne 49 1 4108' 17 39 1377'
Stanice Valašské Kbbouký Zlín Vb ašské Kbbouk'ý Bmmovskä '10 766 01 ne ne ne 49 82540' 18' 0.6754'
Stanice Valašské MeMči Vsetín Va ašské MezMiči Železmčniho vojska 1347 757 01 ne ano ne 49 28 1¶31° ¶7 59,0364'
Stanice Vsetín Vsefln Vsetín Hav'Ĺčkova 327 755 01 ne ne ne 49 20 3'31' 17"' 59.6820'
sklad CO Uherské H'adtšté Uherské Hradlšté Uherské Hradiště areäi nemocnice j E PwkfĽ 36Š 686 06 ne ne ne
skiaď co Vtzovce Zlín VfZOV cc Chmsléšovsk9 860 /63 12 ne ne ne

Požadavek na počet Poáadavek na
¢islo Či$l0 vykryH podzemních PoZadavok na zajMéni provozu
popsné podzemních Usn podlaZi budov pokrýti 3G BS po dobu 72

MV - GŔ HZS ČR Okres Obec Část obce U'occ (dcmo""9 {cmentačnq PSČ budov (ar'o/ne) k 'Yk'Yi 1ano'n¶ hod'n (ano TbC) GPS GPS
MV - gene'áim ledrtelsNi HZS Cr Hlavri Msto Praha Pr8hä Chodov K 'oknecova 2295 26 14801 ano 2 ano ano

poZadavek na poĽeď Řotadavek na
Cisao Čislo vyk'yli podzemních poZadavek na z®4énl provozu

pcptsné organizaCm podzemních části podlUi budov pokrýti 3G Bili BS po cjobu 72
Techmcký Usf8v požämi oehraný Okres Obec Část obce U.ce (domovní) (onemaCni) PSČ budov k (ano/ne) hod'n jano/ne) GPS GPS

Techmcký Ústav požámi ochrany Hlavni město Praha Ňjd/M'Y Pisková 808 42 14101 ne m



¢jožadavek na BoCet požackvek na
Či$ĺ(j Čisio vykryti podzemních Požadavek na zajtšténi provozu

popimé o'gamzaCni podzemních částí pčjdlaZi budov pokryú 3G sili BS po dobu 72
Školní a vYCvNOvé zMizení Brno Okres Obec Část obce Ulce (domovní) PSČ budov (ano/re) k ¶křýfi (ano/nel hod'n (ano'ne) GPS GPS

ŠVZ Brno Bmo-més! c Brno Líšeň "tnková 2420 85 62800 ne ano ne 49" 12'1 595"N 16"41'10.331"E

Požadavek na počet PoZadavek na
Či$l0 Či9o podzemnlch PoZadavek na zapšfém provozu

peptsné o'ganizaCM podzemních USli podiaZi budov pokryti 3G siri bs po dobu 72
Školní a vYcwkové zařizem Frýdek-Mistek Okres Obec Část obce Ulce (dcmovnQ PSČ budov janojr'e) k vykMĺ janojne) hodin (ano/né) GPS GPS

švz F'ýdekj\Alstek F'ýdekAÁĹsfek Frydek-Mistek Místek Pavllkova 1479 738 02 ne ne ne 49" 39'52 599"N 18"20'12.071°E

Požadavek na počet Požadavek na
Či$l0 ČĺBo vykryti podzemních Požadavek na za;íšľéni prevozu

Ško|n| a výcwkové zařízeni Brno pracovišté podzemních části podlaZi budov pokrjRl 3G šIti BS po dobu 72
Borovany Okres obec Část obce u:.ce (dômo'ni) jonentačni) PSČ bud3v jano.'ne) k ¶ký1 (anô/řM htjtj'n {an(j'ne) Gps GPS

ŠVZ Borovaný České Budépwce 3orovany Voáren ská 471 3Ť3 12 ne ne ' ne 48 54'13.662"N 14'3m'.325"E

Požadavek na řoCef ŔoZadavek na
Či$l0 Čido podzemních požadavek na zapšténi provozu

popisné o'ganaačni podzemních USN podtaZí budov pckryi 3G SÍti BS po dobu 72
SOŠ PO a VOŠ PO ve Frýdk+Mistku Okres Obec Část obce Uhce (domovní) jo"enfaXi) PSČ buckjv (ánolne) k "Yk'ýfl pnomej hod'n (8ňo'ne) GPS GPS

SOŠ PO a VOŠ PO Frýdek-Mistek Frýdek-Mistek Misiek p|oný'ů 2ÔB9 73801 ne ano ne 49' 40'58.886"n ¶8'20'36 105'E

požadavek na pocel poŽadavek na
Čislo ¢i9O vykrýt podzemních Požadavek na zajMéni provozu

popisné o'gaNzačni podzemních části podlaží budov pokrýti 3g síti BS po dobu 72
Zach'anný Lňvä' HZS ČR Okres Obec Část obce u:ee tdomovni) (onemaCni) PŠC budov (anolne) k vywyi (ano/ne) hodin (ano'ne) GPS GPS

Zu HZS ČR HhjČtň Opava HluCm Opavská 771 29 '3801 ne ano ano 49'53'57 545'N 18 10'52 562'E
zu hzs Cr Hlučm Roky'"ny Zbiroh Švabinská 649 33808 ne ano ne 49 51'30 835"N 13 45'23 5"E
Školicí st/echsko žij hzs Cr Hk±in Opava Hať k Hubenu 745 74716 ne m ne 49"58'14 31"N 18'14'3417"E

PoZaclavek na Pcčef Požadavek na
Čiskj ČÍslo vyk'Yi podzemních Požadavek na zajištěni provozu

popisM orgamzačni podzemních časti podlaží budov pokrýti 3G šiti BS po dobu 72
lnstiM och'a'rý obYvMelsfva Lázně Bohdmeč Okres Obec Část obce Uce (domomi) (oMMäčni) PSČ budov (ano/ne) k vÝkryqi (ano/ne) hodin jano/ne) GPS GPS
lOO Lázně Bohdaneč Pamub;ce LÁzne Bohdaneč Na L'jZci 204 533 4" ne ano ne
ido Lázně Bohdaneč Česká Lípa Mimoň Hvézdovská 4Š2 471 24 ne ne ne
IDO Lázně Bohdaneč čem LÍf8 Ralsko Boreček 24 471 24 ne ano ne

Požadavek na počet požadavek na
Čislo Čislo vykryti podzemních Požadavek na zapšténi Uovqzu

popcsM organuačni podzemnich části podlaží bud3v pokryti 3G siff BS po dobu 72
SOZ Olomouc Okres Obec Část obce Uhce jdomovM) {oneMaCni) PSČ budov (anomej k vYklýi (amj/ne} hodin (ano/ne) GPS GPS

SOZ Oíomouc Olomouc Ubušma 606 113 779 DO ne ano ne 49'35'55 00914 17"1T53.20ZF
Na Lýsné Praha 4 Na LYMC 263 4 147 DO ne ne ne 50'3'14 435"N 14°25'25 054"E

sklad Vlasttslav Viasúslav v|a$u$|av §4 411 1- ne ne ne 50'30°1 111'n 13°57'42.379"E
Ulaď Velvacý Veivary Chržínská 640 273 24 ne ne ne 50 17'3 495"N 14 15'6159"E
9kl8cl Kroučová Kroučová Řevničov stm Šachta 114 270 54 ne ne ne 50"12'28 122N 13 '48'3.486'F
sklad Zbáoh Zbiroh Švabinská 662 338 08 ne ne ne 49'51'31 727"N 13"45'19 095"E
Bdad Kameňme Kameníce Konmni 2 25168 ne ne ne 49 54'22 076"N 14'34'49 89"E
sklad HlumOká Hluboká nad VMvou Poněšická 1077 373 4' ne no ne 49 3'24 583"N 1 2Ť33 36"E
sklad Sku1eč Skuteč vit NOvAK8 123 539 73 ne ne ne 49 49'59 857""N 15"59'11.317'"E
9klad Tišmv TMôv Mršúkova 824 666 03 ne ne ne 49 20'5 02'N 16 26'29 848"E
sklad Drahanovice Wahanowce 277 783 43 ne ne ne 49 34'21 059'N 17 4'37 798"E
sKlad vizovice Vizovic0 CMašléšovská 860 763 '2 ne ne ne 49 '3'45 894'N 17 51'28.358'E



Příloha č. 6 - 1 list

Předáváni mapových podkladů, specifikace podkladů, kontaktní osoby

Poskytovatel zajisti předáni map pokrytí radiovými službami GSM a COMA a seznam lokalit umístění vysílačů

Požadované informace
GSM-900/1800 MHZ, UMTS - identifikátor sitě - lokalizace BTS

- dominance BTS

Sila pokryti:
- carSet
- outDoor
- lightlndoor
vstupní haly)
-inDoor
s oknem)
- deeplndoor
oken, vnitrobloky)

- služba je dostupná venku s externí anténou (autosada)
- služba je dostupná venku
- služba je dostupná venku a v částech budov, s dobrým průnikem signálu (velká okna,

- služba je dostupná venku a v částech budov s normálním průnikem signálu (místnost

- služba je dostupná venku a v částech budov s horším průnikem signálu (místnost bez

COMA - pokryti signálem pro modem s anténou uvnitř a vně budov
Služba o dostupnosti BTS v čase (výpadky) - Formát: xml (CSv)
požadovaný formát dat shp (shapefile), nebo gdb. Souřadnicový systém JTSK.

Způsob a pravidelnost předáváni dat
Forma FTP přenos
doplnit parametry přenosu, IP adresa
Četnost 2*ročně

Kontaktní osoby
Poskytovatel:

Zástupce účastníků:
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Linka technické podpory



Příloha č. 8 - l list

POVERENI AUTHOR1ZATION

Vodafone Czech Republic a.s., se sídlem
Vinohradská 167, Praha 10, PSČ: 100 00, lČ: 257 88
001. zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským
soudem v Praze, oddíl B, vložka 6064, zastoupená
předsedou představenstva, panem Baleshem Sharmou,
a členkou představenstva, pani Annou lordanovou
Dim itrovou, (,,Společnost"),

tímto pověřuje Michala Karfíka,

Vodafone Czech Republic a.&, with the registered
office at Vinohradska 167, Prague 10, Postal Code: 100
00, Identification Number: 257 88 001, registered in the
Commercial Register maintained by the Muniápal Court
in Prague, Section B, Insertion 6064, represented by
Chairman of the Board of Directors, Mr Balesh Sharma,
and Member of the Board of Directors, Mrs Anna
lordanova Dim itrova, ("Company"),

hereby authorizes Michal Karfík,

zaměstnance Společnosti, narozeného dne 11. 1. 1967, an employee of the Company, date of birth 11 january
bytem Jakobiho 330, 109 00 Praha 10, 1967, residing at Jakobiho 330, 109 00 Praha 10, (the
(,,Zaměstnanec"), "Employee"),

aby za Společnost sjednával a uzavíral smlouvy o
poskytováni služeb elektronických komunikaci, smlouvy
o zachování důvěrnosti informaci a činil veškeré úkony
související s uzavřením těchto smluv včetně uzavíráni
ostatních smluv s tím souvisejicich a dodatků k těmto
smlouvám, dílčich smluv, zejména v jakémkoliv
výběrovém nebo jiném výběrovém řízeni vyhlášeném
podle zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách,
ve znění pozdějších předpisů.

Toto pověřeni se úděluje na dobu jednoho roku.
pověřený zaměstnanec je ve výše uvedeném rozsahu a
po dobu pracovního poměru ve Společnosti oprávněn a
pověřen jednat jménem Společnosti samostatně.

to negotiate and to conclude on behalf of the Company
the Contracts on Provision d Electronic Communication
Services, Non-disclosure and Confidentialŕty
Agreements and to execute any and all acts relating to
the contract conclusion, including conclusion of any
other associated agreements and conclusion of
amendments thereto and partial contracts, mainly in
connection to any tender or public tender announced
according to the Act No. 137/2006 Coll., On Public
Tenders, as later amended.

This authorization is granted for the period of one year.
The authorized Employee is entitled and authorized to
act on behalf of the Company independently for the
period of his/her employment with the Company.

V Praze dne _ Ll. b. Ldi 4

ť

'""/ř

Ba esh Sharma
předseda představenstva

Chairman of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.

In Prague on lj.C, .LCúq ,

,0 ,

Anna Iordanova Dimitrova
člen představenstva

Member of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.

Dne _ lá -b . LON

Pověření přijímám v plném rozsahu:

"'""'"""" /'Z tát


