RAMCOVA DOHODA

Cislo Ramcové dohody: 01IN-005282
Evidencni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 116 0007
Nazev souvisejici verejné zakazky: Sluzby software house

uzaviena nize uveden¢ho dne, mésice a roku mezi nésledujicimi smluvnimi stranami (dale
jako ,,Ramcova dohoda®):

Reditelstvi silnic a dilnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,,RSD”)

a

IBA CZ, s.r.o.

se sidlem: Radlicka 751/113e
1CO: 25783572

DIC: CZ25783572
zapis v obchodnim rejstiiku: Meéstsky soud v Praze, oddil C, vlozka 69878
pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym

bankovni spojent: CSOB, a.s., Praha 1, & 0. 577211523/0300
zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Dodavatel)

(RSD a Dodavatel spole¢n& dale jen ,,Smluvni strany“ nebo kazdy samostatnd jen
,Smluvni strana®)
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I
UVODNI USTANOVENI

Ramcova dohoda je uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb,,
obcCansky zakonik, ve znéni pozd€jsich predpist (dale jen,,NOZ“) a § 131 a nasl. zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen
JZINZ®).

Ramcova dohoda je uzaviena na zaklade vysledku zadavaciho fizeni na vetejnou

zakazku, jejiz nazev je uveden vyse (dale jen , Vefejna zakazka") zadavanou RSD v
rezimu ZZVZ.

Ramcova dohoda je uzaviena pouze s jednim dodavatelem a pti uzavirani dil¢ich smluv

tak bude postupovéano ve smyslu § 134 ZZVZ bez obnoveni soutéze.

RSD prohladuje, Ze:

1.4.1

1.42

je statni piispévkovou organizaci ziizenou Ministerstvem dopravy CR, jejimz
zakladnim prfedmétem Cinnosti je vykon vlastnickych prav statu k nemovitostem
tvoticim dalnice a silnice . tfidy, zabezpeceni spravy, udrzby a oprav dalnic a silnic
L. tfidy a zabezpecCeni vystavby a modernizace dalnic a silnic 1. tfidy; a

spliiuje veskeré podminky a pozadavky v Rdmcové dohodé stanovené a je ji
opravnéno uzavtit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Dodavatel prohlasuje, ze:

1.5.1

1.52

1.53

1.54
1.55

1.5.6

spliiuje veskeré podminky a pozadavky stanovené v Ramcové dohodé, a je
opravnén Ramcovou dohodu uzaviit a fadné plnit zavazky v ni obsazeng,

ke dni uzavieni Ramcové dohody vac¢i nému neni vedeno fizeni dle zakona
¢. 182/2006 Sb., o tpadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdg&jsich piedpist, a zarove se zavazuje RSD o vech skute¢nostech o hrozicim
upadku bezodkladn¢ informovat;

se nalezité¢ seznamil se v§emi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
Veftejné zakazky vCetné vSech jejich ptiloh (dale jen ,,Zadavaci dokumentace®);
je odborné zpusobily ke splnéni vSech svych zavazka podle Ramcové dohody;

se detailn€¢ seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu plnéni, ze jsou mu znamy
veSkeré relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci
predmétu plnéni, a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které
jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni za dohodnuté maximalni ceny
stanovené v Ramcové dohodg€, a to rovnéz ve vazbe na jim prokazanou kvalifikaci
pro plnéni Vefejné zakazky; a

jim poskytované plnéni odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
pravnich predpisu, které se na plnéni vztahuji.

Pro vylou€eni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Rémcové dohody a Zadavaci
dokumentace jsou stanovena tato vykladova pravidla:
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1.6.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Rdmcové dohody budou

tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nej$ir§i mife zohlediiovala ucel Verejné
zakéazky vyjadieny Zadavaci dokumentaci;

1.6.2 v ptipadé chybégjicich ustanoveni Ramcové dohody budou pouzita dostate¢ne

konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace;

1.6.3 v ptipadé€ rozporu mezi ustanovenimi Ramcové dohody a Zadavaci dokumentace

maji pfednost ustanoveni Ramcové dohody.

1L
PREDMET RAMCOVE DOHODY

Piedmétem Ramcové dohody je zavazek Dodavatele dodavat (resp. poskytovat) RSD
na zakladé jednotlivych dil¢ich smluv sjednanych na zakladé Réamcové dohody
a zpusobem v Ramcové dohodeé stanovenym fadné a vCas plnéni specifikované v priloze
¢. 1 Radmcové dohody s nazvem ,,Specifikace Plnéni* (dale jen ,,PInéni*), a to vzdy dle
aktualnich potieb RSD.

Piedmétem Ramcové dohody je zavazek RSD za fadné a v&as dodané (poskytnuté)
Plnéni zaplatit Dodavateli cenu stanovenou v souladu s ¢l. V. Ramcové dohody.

Ramcova dohoda nezaklada povinnost RSD odebrat jakékoliv zavazné mnozstvi Plnéni
od Dodavatele nebo ¢init jakékoliv vyzvy k poskytnuti Plnéni (dil¢i objednavky).

Dodavatel se zavazuje dodat Plnéni prosté jakychkoliv pravnich ¢i faktickych vad.

Dodavatel se zavazuje dodavat Plnéni v jakosti a kvalité uvedené v priloze ¢. 1
Ramcové dohody, minimalné vSak v jakosti a kvalit¢ odpovidajici ucelu, k némuz se
dodavané Plnéni obvykle uziva.

Dodavatel se zavazuje dodat Plnéni vCetné vSech opravnéni a prav dusevniho vlastnictvi
(zejména licenci) tak, aby mé&lo RSD veskera prava nezbytna k f4dnému a neruSenému
uzivani Plnéni a nakladani s PInénim. Plnéni musi byt opatfeno veskerymi zkouskami,
atesty, povolenimi a schvalenimi vyzadovanymi ¢eskym pravnim fadem a ptislusSnymi
technickymi normami.

Dodavatel je povinen RSD dodat a odevzdat spolu s Plnénim veskeré doklady
a dokumenty vztahujici se k Plnéni, jez jsou nezbytné k fadnému uzivani Plnéni a
k fadnému nakladani s Plnénim (dale jen ,, Dokumentace™). Dokumentace musi byt
RSD predana v eském jazyce, neni-li pisemn& dohodnuto Smluvnimi stranami
v konkrétnim pfipad€ jinak. Dodavatel je povinen na zaklad€ této Ramcové dohody
dodat RSD spolu s Plnénim zejména nasledujici Dokumentaci:

2.7.1 Dokumentaci k plnéni dle konkrétni dil¢i objednavky,
2.7.2 dokumentaci dle ptilohy ¢. 7 Radmcové dohody,

2.73 slozenirealizacniho tymu v piipadé€ pozadavku plnéni osobami, u nichz byla
vyzadovana kvalifikace dle Zadavaci dokumentace,

2.7.4 NDA, bude-li pro konkrétni plnéni vyzadovano.
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Smluvni strany sjedndvaji a Dodavatel vyslovné€ souhlasi s tim, ze pfed zahajenim
poskytnuti sluzeb prostfednictvim dil¢ich smluv dle této Ramcové dohody provede

.....

Ramcové dohody.

III.
UZAVIRANI DILCICH SMLUV

Jednotlivé dil&i smlouvy dle Ramcové dohody budou uzavirany na zakladé vyzvy RSD
odeslané Dodavateli k poskytnuti Plnéni (dale téz jako ,.dil¢i objednavka®), jez je
navrhem na uzavteni dil¢i smlouvy a odeslani potvrzeni (akceptace) dil¢i objednavky
ze strany Dodavatele, jenz je pfijetim navrhu na uzavieni dil¢i smlouvy (dale téz  diléi
smlouva®). Nezavazny vzor dil¢i objednavky je ptilohou €. 5 této Ramcové dohody.

RSD se zavazuje zaslat Dodavateli dil&i objednavku jednim z nasledujicich zpasobi:

3.2.1 elektronickou poStou (e-mailem) na e-mailovou adresu kontaktni osoby
Dodavatele;

3.2.2 do datové schranky Dodavatele.

Dil&i objednavka musi obsahovat minimalné:

3.3.1 popis (specifikace) objednavaného druhu Plnéni v souladu se €l. II a ptilohou €. 1
Ramcové dohody;

3.3.2 pozadované mnozstvi Plnéni;
3.3.3 misto dodani Plnéni v souladu s ¢l. IV. Ramcové dohody;

3.3.4 termin dodani Plnéni v souladu s ¢l. IV. Ramcové dohody.

Dodavatel se zavazuje nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dnu ode dne obdrzeni dil¢i
objednavky jeji pfijeti RSD potvrdit. Dodavatel se zavazuje oznamit pfijeti diléi
objednavky RSD jednim z nasledujicich zpasobu:

3.4.1 elektronickou postou (e-mailem) na kontaktni e-mailovou adresu RSD;

3.42 do datové schranky RSD.

Poruseni povinnosti Dodavatele potvrdit ve stanovené 1huté piijeti dil¢i objednavky
nema za nasledek zanik povinnosti Dodavatele dodat RSD poptavané Plnéni fadné
a vcas dle dil¢i objednéavky.

V piipadé, Zze Dodavatel nepotvrdi pfijeti dil¢i objednavky ve lhaté stanovené ve ¢l. 3.4
Ramcové dohody, dil¢i objednavka se povazuje za pfijatou Dodavatelem 3. (tfetim)
pracovnim dnem po dni prokazatelného doruceni Dodavateli.

Dodavatel je povinen potvrdit piijeti (akceptaci) dil&i objednavky RSD beze zmén, tj.
neni opravnén obsah objednavky jakymkoliv zpisobem upravovat. Prijeti (akceptace)
diléi objednavky Dodavatelem se zménou jejiho obsahu oproti navrhu RSD je
zdéanlivym pravnim jednanim, tj. hledi se na n&j tak, jako by nebylo ucin€no, a to se
vSemi souvisejicimi dasledky (napf. z pohledu souvisejicich 1hit stanovenych v této
Ramcové dohodg¢).
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V piipadg, Ze bude dil¢i objednavka RSD obsahovat chybné nebo pro fadné plnéni
dodavatelem nedostateCné udaje (dale také jako ,vadna objednavka®), je Dodavatel
povinen na tuto skute¢nost RSD pisemn& upozornit dorudenim datové zpravy na e-
mailovou adresu RSD, ze které byla Dodavateli tato dil&i objednavka dorutena nebo
dorudenim datové zpravy do datové schranky RSD, a to do konce lhiity pro potvrzeni
piijeti (akceptace) objednavky stanovené v odstavci 3.4 Ramcové dohody. V pfipadé,
7e je diléi objednavka skuteénd stizena vadou plati, ¢ RSD je po informovani
Dodavatelem povinno zaslat Dodavateli novou opravenou dil¢i objednavku (a po jejim
doruceni opétovné beézi lhuta dle odst. 3.4 Ramcové dohody) nebo informaci, ze na
plnéni uvedené ve vadné objedndvce jiz netrvad (zneplatnéni (storno) vadné
objednavky). Pokud dil¢i objednavka pres pisemné upozornéni Dodavatele ve
skuteCnosti stizena vadou neni, tak je Dodavatel po pisemném oznameni této
skute¢nosti ze strany RSD povinen potvrdit piijeti (akceptaci) této objednavky
bezodkladné, nejpozdéji vsak nasledujici pracovni den po doruceni tohoto oznameni
Dodavateli. Pfi postupu dle predchazejici véty se ¢l. 3.6 Ramcové dohody uplatni
obdobné, pouze na misto tfetiho pracovniho dne od doruceni se pouzije nasledujici
pracovni den od doruceni Dodavateli.

V piipad€, ze pro Plnéni je dle Dodavatele potiebné ¢i vhodné vyuziti Dodavatelova
Autorského dila, Open source SW nebo Autorského dila 3. osob ve smyslu ¢l. XIII
Ramcové dohody, pii¢em? je tieba souhlas RSD s takovym postupem Dodavatele,
nepovazuje se dil¢i objednavka za pfijatou dle odst. 3.6 Ramcové dohody, dokud
nebude mezi Smluvnimi stranami vyjasnéno vyuziti Dodavatelova Autorského dila,
Open source SW nebo Autorského dila 3. osob pfi Plnéni.

V.
MISTO A TERMIN PLNENI

Misto dodani

Nestanovi-li ptislu§nd potvrzena dil¢i objednéavka jinak, zavazuje se Dodavatel dodat
Plnéni na nasledujici adresu RSD: GR RSD CR/UICT, Cer&ansk4 2023/12, Praha 4, 140
00.

Termin dodéni
Dodavatel se zavazuje dodat PInéni RSD v terminu stanoveném v dil&i objednavce.

Dodavatel se zavazuje v terminu uvedeném ve &l. 4.2 Ramcové dohody dodat RSD
Plnéni vetné veSkeré Dokumentace.

Opravnéna osoba RSD potvrdi Dodavateli dodani (poskytnuti) Plnéni podpisem
ptedavaciho protokolu, dodaciho listu nebo jiného obdobného dokladu (dale jednotne

jako ,,Predavaci protokol*). Vzor Piedavaciho protokolu je ptilohou ¢. 4 Ramcové
dohody.
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V.
CENA A PLATEBNI PODMINKY

RSD se zavazuje Dodavateli zaplatit za Plnéni dodavané (poskytované) na zakladé
dil¢ich smluv cenu urCenou podle jednotkovych cen Plnéni uvedenych v pfiloze ¢. 2
Réamcové dohody (,,Polozkovy rozpocet Plnéni*). Cena Plnéni dodaného na zakladé
dil¢i smlouvy bude vypoctena dle jednotkové ceny uvedené v ptiloze ¢. 2 Ramcové
dohody za dodani jedné polozky daného druhu Plnéni vyndsobené skutecné
poskytnutym mnozstvim daného druhu Plnéni (déle jako ,,Cena PInéni*). Celkova
cena, tj. souCet vSech Castek uhrazenych faktur za dobu trvani Ramcové dohody,
neptekroci Castku 166.000.000,00 K¢ (slovy: sto Sedesat Sest milion korun Ceskych)
bez DPH (dale jen ,,Celkova cena*).

Jednotkové ceny za Plnéni uvedené v ptiloze ¢. 2 Ramcové dohody jsou konecné a
zavazné po celou dobu trvani tohoto smluvniho vztahu. Jednotkové ceny je mozno
prekrocit pouze v piipad€ zvySeni sazby DPH, a to o Castku odpovidajici tomuto
zvySeni. V piipadé€ snizeni sazby DPH budou jednotkové ceny snizeny, a to o Castku
odpovidajici tomuto snizeni. Jednotkové ceny je dale mozno navysit o miru inflace
zjisténou Ceskym statistickym ufadem za predchozi kalendaini rok. Takto
aktualizovanou cenu SluZeb podpory sdé&li Dodavatel RSD bez zbyte¢ného odkladu po
zvefejnéni piislu§nych dat Ceskym statistickym ufadem. Aktualizovana cena Sluzeb
podpory bude Dodavatelem uplatnéna (fakturovana) nejdiive v kalendainim mésici
nasledujicim po mésici, kdy byla aktualizovana cena sdélena Dodavatelem kontaktni
osob& RSD. Zména jednotkova (mé&siéni) ceny Sluzeb podpory je mozna poprvé po 12
mesicich od zahgjeni poskytovani Sluzeb podpory. Toto ustanoveni se obdobné aplikuje
i na ceny dle tohoto odstavce v ptipadé deflace, pfiCemz takové ceny pak budou stejnym
zpusobem snizeny. V pfipad¢ deflace bude jednotkovy cenik aktualizovan na navrh
RSD Dodavateli. V Cen& Plnéni jsou zahrnuty veskeré naklady Dodavatele souvisejici
s dodavkami Plnéni, napf. spravni poplatky, licen¢ni poplatky, ndklady na materiél, na
technologicka zafizeni, na pfepravu a na vyhotoveni Dokumentace. Se zménami dle
ustanoveni tohoto ¢l. 5.2 v ptipadé inflace ¢i deflace, dojde 1 k upravé Celkové ceny
uvedené ve €l. 5.1.

Veskeré Ceny Plnéni jsou uvedeny v korunach Ceskych.

RSD se zavazuje zaplatit dohodnutou Cenu Pln&ni po fadném a uplném dodani Pln&ni
na zaklad¢ dil¢i smlouvy. Pravo vystaveni dafiového dokladu (déle jen , Faktura®) tak
vznikd Dodavateli vzdy po fadném a uplném splnéni dil¢i smlouvy potvrzeném
sepsanim Pfedavaciho protokolu ve smyslu ¢l. 4.4 Ramcové dohody.

Dodavatel se zavazuje vystavit Fakturu nejpozdéji do 30 (tficeti) kalendainich dna ode
dne fadného prevzeti celého Plnéni na zakladg dil&i smlouvy ze strany RSD.

Faktura musi obsahovat eviden¢ni ¢islo Radmcové dohody a piislusné diléi objednavky
(dil¢i smlouvy), k niz se Faktura vztahuje, a veskeré udaje vyzadované pravnimi
predpisy, zejména ust. § 29 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZDPH") a ust. § 435 NOZ.
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5.7 Den splatnosti tadné vystavené Faktury musi nasledovat nejdiive 30 (tficet)
kalendainich dni po dni doru¢eni Faktury RSD.

58  Dodavatel je opravnén zaslat RSD Fakturu v elektronické formé&. Na adresu
posta@rsd.cz, nebo do datové schranky RSD.

5.9  RSD neposkytuje Dodavateli z4dné zélohy na plnéni Ramcové dohody.

5.10 Dodavatel prohlasuje, ze spravce dan¢ pred uzavienim Ramcové dohody nerozhodl, ze
Dodavatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH (dale jen ,,Nespolehlivy
platce”). V pripade, ze spravce dané rozhodne o tom, ze Dodavatel je Nespolehlivym
platcem, zavazuje se Dodavatel o tomto informovat RSD do 3 (ti1) kalendainich dni.
Stane-li se Dodavatel nespolehlivym platcem, uhradi RSD Dodavateli pouze zaklad
dang, piicemz DPH bude RSD uhrazena Dodavateli a? po pisemném dolozeni
Dodavatele o jeho uhradé této DPH piislusnému spravci dang.

5.11 RSD je opravnéno Fakturu ve 1hiité splatnosti Dodavateli vratit a nehradit ji, jestlize:
5.11.1 Faktura neobsahuje spravné nebo Uplné udaje o Cen¢ Plnéni;

5.11.2 Faktura neobsahuje spravné nebo Uplné nalezitosti pozadované pravnim fadem nebo
Ramcovou dohodou;

5.11.3 Dodavatel nema bankovni ucet uvedeny na Faktutfe fadné registrovany v databazi
,,Registrt platcd DPH*.

5.12 Vracenim Faktury Dodavateli se rusi povinnost thrady dané Faktury v puvodné
stanoveny den jeji splatnosti. Dodavatel je povinen vystavit novou Fakturu, ktera bude
mit vSechny nélezitosti v souladu s pravnim fadem a Ramcovou dohodou a bude mit
stanoven den splatnosti tak, aby doba mezi doruteni opravené Faktury RSD a dnem
splatnosti ¢inila nejméné 30 (tficet) kalendarnich dna.

5.13 Faktury se pro ucely Ramcové dohody, resp. jednotlivych dil€ich smluv povazuji za

uhrazené okamzikem odepsani fakturované &astky z bankovniho G&tu RSD ve prospéch
uctu Dodavatele.

VL
DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

6.1  Préva a povinnosti Dodavatele:
6.1.1 Dodavatel se zavazuje dodavat (poskytovat) PInéni v souladu se vSemi podminkami
a pozadavky RSD uvedenymi v Ramcové dohod¢ a v piislusné dil¢i smlouve;
6.1.2 Dodavatel se zavazuje dodavat (poskytovat) Plnéni v souladu se Zadavaci

dokumentaci a s nabidkou Dodavatele, kterou je Dodavatel vazan po celou dobu
trvani tohoto smluvniho vztahu;

6.1.3 pfti dodavce Plnéni je Dodavatel vazan zakony, jinymi obecn€ zavaznymi pravnimi
predpisy a technickymi normami vztahujicimi se k Plnéni;

6.1.4 Dodavatel je povinen postupovat pii plnéni Ramcové dohody a dil¢ich smluv s
odbornou péci, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit
opravnéné zajmy RSD a postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi ptedpisy
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6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.19

6.1.10

6.1.11

6.1.12

souvisejicimi s predmétem plnéni Ramcové dohody, které RSD Dodavateli
poskytlo, nebo s pokyny osob k tomu povéfenych ze strany RSD; Dodavatel je
povinen zabezpeCit UCast svych zaméstnancl nebo jinych urCenych osob na
pracovnich schizkach;

Dodavatel se zavazuje, ze dodavané Plnéni nebude zatizeno jakymikoli pravnimi
vadami & pravy tietich osob, zejména takovymi, ze kterych by pro RSD
vyplynuly jakékoliv dalsi finan¢ni nebo jiné naroky ve prospéch tretich stran;
v opatném piipadé Dodavatel ponese veskeré dusledky a naklady takovéhoto
poruseni prav tfetich osoba zarovei je povinen takové pravni vady bez zbyte¢ného
odkladu na sviyj naklad odstranit, resp. zajistit jejich odstranéni ;

Dodavatel se zavazuje, ze dodavané Plnéni nebude zatizeno jakymikoli faktickymi
vadami;

Dodavatel se zavazuje informovat RSD o viech okolnostech daleZitych pro fadné
a v€asné plnéni Ramcové dohody a/nebo dil¢ich smluv; Dodavatel se zavazuje bez
zbyteéného odkladu oznamit RSD veskeré skutednosti, které mohou mit vliv na
podminky plnéni Ramcové dohody a/nebo dil€ich smluv, zejména je Dodavatel
nejpozdgji do 3 (tii) kalendainich dnd povinen pisemn& oznamit RSD zmény své
majetkové struktury, zménu své pravni formy, snizeni zakladniho kapitalu, vstup
do likvidace, zahajeni insolven¢niho fizeni s Dodavatelem a prohlaSeni upadku
Dodavatele;

Dodavatel se zavazuje informovat RSD bezodkladng, nejpozdgji viak do 3 (ti)
kalendafnich dnd, o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni Ramcové dohody
a/nebo dil¢ich smluv (byt by za né Dodavatel neodpovidal), o vznesenych
pozadavcich organa vefejné moci (statniho dozoru) a o uplatnénych narocich tietich
osob, které by mohly nepftiznivé ovlivnit plnéni Ramcové dohody a/nebo dilcich
smluv Dodavatelem,;

Dodavatel se zavazuje informovat RSD na jeho Z4dost o pribshu pln&ni ptedmétu
Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy a akceptovat jeho dopliiujici pokyny
a pripominky k plnéni pfedmétu Radmcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy;
Dodavatel se zavazuje poskytovat RSD soudinnost nezbytnou pro fadné a v&asné
dodani Plnéni; za takovou soulinnost se povazuje rovnéz maximalni nezbytna
soutinnost dal§im dodavateldm RSD v souvislosti s dodavkou Plnéni;

Dodavatel neni opravnén postoupit i jinak prevést sva prava ¢ povinnosti
vyplyvajici z této Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy na tieti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu RSD. Dodavatel neni opravnén jednostrannd
zapoditat své pen&ité pohledavky viéi RSD vyplyvajici z Ramcové dohody a dil&i
smlouvy proti pen&Zitym pohledavkam RSD vici Dodavateli;

Dodavatel je povinen i opakované predlozit RSD na jeho 7adost bez zbyte&ného
odkladu originaly veskerych dokladi osvédCujicich, Ze ma vSechna pfislusna
opravnéni nezbytnd k dodéni Plnéni, a to zejména opravnéni a certifikaty
pozadované Zadavaci dokumentaci; Dodavatel je povinen udrzovat veskera takova
opravnéni a certifikaty v platnosti po celou dobu platnosti Ramcové dohody a
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6.1.13

6.1.14

6.1.15

a)

b)

diléich smluv; v piipadé shledani jakéhokoliv nedostatku nebo vady je RSD
opravnén vyzvat Dodavatele k jeho odstranéni a Dodavatel je povinen nedostatek
bezodkladné po dorudeni vyzvy odstranit; Dodavatel je povinen piedlozit RSD
uvedené originaly dokladt vzdy nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dni ode dne
dorugeni pisemné Zadosti RSD.

Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Dodavatelem vztahuje natizeni
GDPR (Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju)), je Dodavatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti
v nafizeni GDPR stanovenych. V pfipadé, kdy bude Dodavatel v kterémkoliv
okamziku plnéni svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich udaju
poskytnutych RSD nebo ziskanych pro RSD, je povinen na tuto skute&nost RSD
upozornit a bezodkladné (vzdy vsak pted zahajenim zpracovani osobnich udaju) s
nim uzaviit smlouvu o zpracovani osobnich udaji. Smlouvu dle pfedchazejici véty
je dale Dodavatel s RSD povinen uzaviit vidy, kdyZ jej k tomu RSD pisemné vyzve,
pfiCemz vysledné znéni Smlouvy o zpracovani osobnich uUdaja bude vzdy
stanoveno dohodou Smluvnich stran tak, aby byla zachovana konformita s
nafizenim GDPR a piipadn€¢ dalSimi dotenymi obecn€ zavaznymi pravnimi
ptredpisy.

Dodavatel se zavazuje plnit predmét verejné zakazky osobami, kterymi prokazoval
kvalifikaci v ramci Vefejné zakazky a/nebo osobami, které byly predmétem
hodnoceni v ramci Vetejné zakazky, a to v rozsahu odpovidajicim charakteru jejich
¢innosti ve vztahu k pfedmétu Ramcové dohody (v piipadé jakychkoliv
pochybnosti je rozsah opravnéno jednostranng uréit RSD). Pro piipadnou vyménu
téchto osob se pouzije postup stanoveny v ¢l. 9.4 Ramcové dohody a byla-li tato
osoba pfedmétem hodnoceni v ramci Verejné zakazky, musi v ramci dodate¢ného
hodnoceni dle podminek stanovenych v zadavaci dokumentaci Vetejné zakazky
ziskat stejny nebo vys$si poCet bodi jako puvodné hodnocena osoba, kterou
nahrazuje.

Dodavatel pisemng informuje RSD o tom, Ze se dozv&dél o n&které z nasledujicich
skutecnosti, do 5 pracovnich dnt od zjisténi téchto skuteCnosti:

Dodavatel nebo néktery zjeho poddodavatelt, kterym Dodavatel prokazoval
kvalifikaci, nebo poddodavatel, pokud se budou podilet na Plnéni podilem vy$sim
nez 10 % Ceny Plnéni, rozhodl o ptesunuti svého sidla na tzemi Ruské federace,

doslo k takové zméné ve strukture majiteli Dodavatele nebo nékterého z jeho vyse
specifikovanych poddodavateld, ktera vede k tomu, Ze je z vice nez 50 % piimo ¢i
nepiimo vlastnén jakymkoli ruskym statnim piisluSnikem nebo fyzickou ¢i
pravnickou osobou nebo subjektem ¢i organem se sidlem v Rusku, pii¢emz se
vlastnické podily s€itaji,
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6.2

6.3

c¢) Dodavatel nebo néktery z jeho vyse specifikovanych poddodavatelt zacal jednat
jménem nebo na pokyn jakéhokoli ruského statniho ptislusnika nebo fyzické ¢i
pravnické osoby nebo subjektu ¢i organu se sidlem v Rusku,

d) osobé¢, na kterou se vztahuji mezinarodni sankce ve smyslu zakona €. 69/2006 Sb.,
o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozd¢€jsich predpist, resp. ve smyslu
ptimo pouzitelnych nafizenich EU [zejména Natizeni Rady (EU) €. 269/2014 ze
dne 17. bfezna 2014 o omezujicich opattenich vzhledem k ¢innostem naruSujicim
nebo ohrozujicim Uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny a
nafizeni Rady (EU) €. 208/2014 ze dne 5. bfezna 2014 o omezujicich opatfenich
vaci neékterym osobam, subjektim a organim vzhledem k situaci na Ukrajin€],
vzniklo pravo na prevod finanénich prostiedkd, které Dodavatel obdrzi od RSD za
PInéni.

6.1.16 Pokud RSD poskytne Dodavateli piistup k informacim, nebo informace nezbytné

pro fadné poskytovani plnéni dle této Ramcové dohody a tyto informace, pfip. data,
nebo jakakoli jejich &ast je RSD oznatena za informace divérného charakteru,
Dodavatel bezodkladng uzavie s RSD Dohodu o zachovani divérnosti informaci
(NDA), ktera tvorti pfilohu ¢. 9 této Radmcové dohody. Dohodu dle predchazejici
véty je dale Dodavatel s RSD povinen uzaviit i dfive, a to vzdy, pokud jej k tomu
RSD pisemng vyzve.
Dodavatel se zavazuje udrzovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu ucCinnosti
Ramcové dohody a dil¢ich smluv uzaviranych na jejim zaklad€ pojistnou smlouvu,
jejimz pfedmétem je pojisténi odpoveédnosti za Skodu zptsobenou Dodavatelem tieti
osob& v souvislosti s plnénim Ramcové dohody a/nebo dil€ich smluv s limitem
pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy nejméné ve vysi 1.000.000,00 K¢
(slovy: jeden milion korun ¢eskych). Dodavatel je povinen predat kopii pojistné
smlouvy nebo odpovidajiciho pojistného dokladu RSD nejpozdéji do 5 (péti)
pracovnich dnd od uzavieni Ramcové dohody a dale pak na vyzadani RSD vidy bez
zbytecného odkladu, nejpozd€ji vSak do S (slovy: péti) pracovnich dni od doruceni
pisemné zadosti RSD. V piipadg, Ze pii &innosti provadéné Dodavatelem na zakladé
této Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy dojde ke zptisobeni skody RSD nebo tietim
osobam, kterd nebude kryta pojiSténim sjednanym ve smyslu tohoto ¢lanku Ramcové
dohody, bude Dodavatel povinen tuto $kodu uhradit z vlastnich penéznich prostredka.

Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani vSech smluvnich vztaht zaloZenych dil¢imi
smlouvami na zaklad¢ této Ramcové dohody zajistit dodrzovani veskerych pravnich
predpisi, zejména pak pracovnépravnich (odmeénovani, pracovni doba, doba odpocinku
mezi smeénami, placené presCasy), dale predpist tykajicich se oblasti zaméstnanosti a
bezpeCnosti a ochrany zdravi pfi praci, tj. zejména zakona & 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich predpisu, a Zakoniku prace, a to vaci vSem osobam,
které se na plnéni dil¢ich smluv podileji (a bez ohledu na to, zda budou cCinnosti
provadény Dodavatelem ¢i jeho poddodavateli). Dodavatel se také zavazuje zajistit, ze
vSechny osoby, které se na plnéni dil¢ich smluv podileji (bez ohledu na to, zda budou
¢innosti provadény Dodavatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v piislusnych
registrech, jako napiiklad v registru pojiténct CSSZ, a maji piislusna povoleni k

Stranka 10



6.4

6.5

6.6

6.7

1)
2)

3)

1)

pobytu v CR. Dodavatel je dale povinen zajistit, Ze viechny osoby, které se na plnéni
dil¢ich smluv podileji (bez ohledu na to, zda budou ¢innosti provadény Dodavatelem ¢i
jeho poddodavateli), budou proskoleny z problematiky BOZP a Ze jsou vybaveny
osobnimi ochrannymi pracovnimi prostiedky dle uinné legislativy, je-li pouzivéni
osobnich ochrannych pracovnich prostiedkii s ohledem na predmét dil¢ich smluv
vyzadovano. V pfipade, ze Dodavatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni
zahajeného dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody orgdnem vefejné moci pravomocné
uznan vinnym ze spachani piestupku, sprévniho deliktu ¢ jiného obdobného
protipravniho jednéni, je Dodavatel povinen pfijmout napravna opatieni a o téchto,
véetnd jejich realizace, pisemné informovat RSD, a to v pfiméfené [hité stanovené po
dohod& s RSD. RSD je opravnéno odstoupit od dil&i smlouvy, pokud Dodavatel nebo
jeho poddodavatel bude organem vefejné moci uznan pravomocng vinnym ze spachéani
prestupku ¢i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného protipravniho jednani, v fizeni
dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody.

Dodavatel musi po celou dobu trvani vsech smluvnich vztah zalozenych dil¢imi
smlouvami na zakladé této Ramcové dohody sjednat a dodrzovat srovnatelné smluvni
podminky v oblasti rozdéleni rizika a smluvnich pokut se svymi poddodavateli
s ohledem na charakter, rozsah a cenu plnéni poddodavatele, jako jsou podminky
sjednané v této Ramcové dohodg.

Dodavatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto
Ramcovou dohodou zajistit dodrzovani pravnich predpisi z oblasti prava zivotniho
prostfedi, jez napliiuje cile environmentalni politiky souvisejici se zmenou klimatu,
vyuzivanim zdroji a udrzitelnou spotiebou a vyrobou, pfedev§im zakona
¢. 114/1992 Sb., o ochrané pfirody a krajiny, ve znéni pozd¢jsich predpist a zakona
¢. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi, ve znéni pozdéjsich predpisi. Dodavatel tak musi
piijmout veskera opatieni, kterd po ném lze rozumné pozadovat, aby chréanil zivotni
prostredi a omezil skody zplisobené znecisténim, hlukem a jinymi jeho Cinnostmi a musi
zajistit, aby emise, pudni zneCisténi a odpadni vody z jeho Cinnosti nepfesahly hodnoty
stanovené prislusnymi pravnimi predpisy.

V pripad¢, ze Dodavatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahdjeného organem
vefejné moci pravomocné uznan vinnym ze spachéni prestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostiedi, je Dodavatel povinen:

o této skutetnosti nejpozdgji do 7 pracovnich dnd pisemné informovat RSD,

pfijmout napravna opatieni k odstranéni trvani protipravniho stavu a tento v pfiméfené
Ihaté odstranit a/nebo ulinit prevencni napravna opatfeni za UCelem zamezeni
opakovani predmétného protipravniho jednant,

pisemn& informovat RSD o opatienich dle bodu 2 tohoto odstavce, v&etnd jejich
realizace, a to bezodkladn& nebo v RSD stanovené 1hité (bude-1i RSD stanovena).

RSD je opravnéno odstoupit od Ramcové dohody:

do 1 mésice od okamziku, kdy se dozveédé€l, ze Dodavatel byl v ramci fizeni zahajen¢ho
organem vefejné moci pravomocn€ uznan vinnym ze spachani piestupku ¢i jiného
zavazného protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostredi,
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6.8

6.9

7.1

2)

3)

4)

pokud Dodavatel nepfijme napravnad opatfeni v souladu s bodem 2 odstavce 6.6 této
Ramcové dohody a ke zjednani napravy Dodavatelem nedojde ani na zakladé pisemné
vyzvy RSD v RSD uréené dodatetné 1hité, pokud tato vyzva na moznost odstoupeni od
Ramcové dohody RSD Dodavatele vyslovng upozorni,

v piipadé opakovaného poruseni povinnosti Dodavatele pisemn& informovat RSD
o pfijatych napravnych opatfenich (minimalné€ 2 poruSeni pfedmétné povinnosti) a dale
v piipade, ze Dodavatel uvede v pisemné informaci dle bodl 1 nebo 3 odstavce 6.6 této
Ramcové dohody dorutené RSD zjevné nepravdivé informace.

Dodavatel se v ramci svych vnitfnich procesii zavazuje k podpote firemni kultury
zalozené na motivaci pracovniki k zavadéni inovativnich prvka, procest ¢i technologii
v ramci tzv. Best Practices.

Prava a povinnosti RSD:

6.9.1 RSD se zavazuje informovat Dodavatele o viech okolnostech dileZitych pro fadné

a v€asné plnéni Ramcové dohody a jednotlivych dil¢ich smluv;

6.9.2 RSD se zavazuje poskytovat Dodavateli sou¢innost nezbytnou pro fadné a v&asné

dodani Plnéni;

6.93 RSD se zavazuje zabezpetit pro zamé&stnance a jiné opravnéné osoby Dodavatele

ptistup do mist dodani Plnéni za ucelem fadného a vCasného plnéni Ramcové
dohody;

6.9.4 poskytnout Dodavateli podklady nezbytné k dodani Plnéni, jestlize Dodavatel

takovymi podklady nedisponuje a objektivng si je neni schopen a/nebo opravnén
opatfit sam,;

6.9.5 zabezpelit Glast zaméstnanc RSD & jinych uréenych osob na pracovnich

schuzkach;

6.9.6 RSD neni povinno pievzit Plnéni, pokud vykazuje vady; za nepievzaté Plnéni neni

RSD povinno zaplatit Dodavateli jakoukoliv uplatu (Cenu Pln&ni), postupuje se
ptitom dle €l. XI Ramcové dohody.

VIL
REGISTR SMLUV

Dodavatel poskytuje RSD souhlas s uvefejnénim Ramcové dohody a dilgich smluv
uzavienych na jejim zaklade€ v registru smluv ziizeném zakonem ¢&. 340/2015 Sb,,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv
a o registru smluv, ve znéni pozd€jsich predpisu (dale jako ,,zakon o registru smluv®).
Dodavatel bere na védomi, ze uvetejnéni Ramcové dohody a dil¢ich smluv v registru
smluv zajisti RSD. Pfedmétem uvefejnéni v registru smluv bude jak dil&i objednavka
RSD, tak jeji akceptace ze strany Dodavatele, a to v&etn& viech piipadn& uzavienych
dodatkd. Do registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového obsahu Ramcové
dohody a dil¢ich smluv v otevieném a strojove Citelném formatu a rovnéz jejich
metadata.
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7.2

73

7.4

8.1

82

83

8.4

8.5

Dodavatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, ze Ramcova dohoda a dil¢i smlouvy
budou uvetejnény v registru smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spadaji pod nekterou
z vyjimek z povinnosti uvetejnéni stanovenou v ust. § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci Ramcové dohody a dil¢ich smluv nebudou uvefejnény informace stanovené
vust. § 3 odst. 1 zakona o registru smluv oznacené Dodavatelem pired podpisem
Ramcové dohody nebo dil¢i smlouvy.

RSD je povinno informovat Dodavatele o terminu uvefejnéni Ramcové dohody a dil&i
smlouvy v registru smluv vzdy nejpozdéji do 3 (tfi) pracovnich dni ode dne jejich
uverejneni.

VIII.
KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazka.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostiednictvim
kontaktnich osob nebo statutarnich organt Smluvnich stran.

Smluvni strany jsou povinny C¢init jakékoli oznameni, zadosti €i jina sdé€leni dle
Réamcové dohody nebo dil¢ich smluv vici druhé Smluvni strané v pisemné formée. Za
ucinné zpusoby doruCeni se povazuji osobni doruCovani, doru¢ovani doporuCenou
postou, datovou schrankou ¢i elektronickou postou, a to na kontaktni udaje Smluvnich
stran uvedené v uvodnim ustanoveni Ramcové dohody tykajicim se identifikace
Smluvnich stran. V ramci dil&i objednavky (dil&i smlouvy) je RSD opravnéno uvést pro
plnéni této konkrétni dil¢i objednavky (dil¢i smlouvy) kontaktni osobu odlisnou od
kontaktni osoby uvedené v této Ramcové dohodé.

V ptipadé zmény kontaktni osoby je Smluvni strana povinna oznamit tuto zmeénu bez
zbytecného odkladu pisemné druhé Smluvni stran€. Zmeéna je pro druhou Smluvni
stranou zavaznad ode dne doruCeni takového ozndmeni a nevyzaduje tak zménu
Ramcové dohody prostrednictvim dodatku.

Oznameni ucinénd Smluvni stranou dle tohoto ¢lanku VIII. Ramcové dohody se
povazuji za doruena:

8.5.1 dnem, o némz tak stanovi zadkon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a
autorizované konverzi dokumenti, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,ZDS®),
je-li oznameni odeslano prostrednictvim datové schranky:

8.5.2 dnem odeslani e-mailu pokud bude doruceni v tento den druhou smluvni stranou
potvrzeno (postaci automatizované potvrzeni o doruCeni e-mailu do poStovni
schranky adresata) nebo dnem nasledujicim po dni odeslani e-mailu;

8.5.3 dnem fyzického predani ozndmeni, je-li ozndmeni doru¢ovano osobng;

8.5.4 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb; v pfipadé, ze Smluvni
strana odesle oznameni dle ¢l. VIII. Ramcové dohody doporucenou postou a druha
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9.1

9.2

93

9.4

9.5

10.1

10.2

Smluvni strana zjakéhokoliv divodu zaslané oznameni od provozovatele
postovnich sluzeb nepfevezme ani si ho ve lhuté 3 (tfech) pracovnich dnu
nepievezme, povazuje se oznameni za dorucené 3. (tfetim) pracovnim dnem po jeho
odeslani Smluvni stranou.

IX.
PODDODAVATELE

Seznam poddodavatelt a jinych osob, prostfednictvim kterych prokazal Dodavatel
splnéni kvalifika¢nich predpokladu, je uveden v piiloze ¢. 3 Ramcové dohody (dale
spole¢n¢ jako ,,poddodavatelé).

Dodavatel se zavazuje pisemn& oznamit RSD zménu poddodavateld, a to vzdy pied
zahgjenim plnéni novym poddodavatelem. Timto ustanovenim nejsou dotCeny ¢l. 9.3 a
9.4 Ramcové dohody.

Dodavatel neni opravnén k vyuziti poddodavatele v &asti Plnéni, ve které si RSD
vyhradilo v Zadavaci dokumentaci jeji plnéni prostfednictvim Dodavatele bez moznosti
vyuziti poddodavatele, nebo poddodavatele, ktery nespliiuje pozadavky zadavatele na
kvalifikaci realiza¢nich poddodavatela vyjadiené v Zadavaci dokumentaci.

V ptipadé, ze ma Dodavatel v umyslu zménit poddodavatele, prostfednictvim které¢ho
prokazal v zadavacim fizeni splnéni kvalifika¢nich predpokladi, je povinen tuto zménu
predem pisemn& oznamit RSD a pozadat ho v oznameni o souhlas s touto zmé&nou.
Soucasti oznameni musi byt doklady prokazujici splnéni kvalifikacnich pfedpokladu
novym poddodavatelem v rozsahu pozadovaném ve vefejné zakazce a dalsi pozadavky
zadavatele stanovené v zadavaci dokumentaci. Pfed odsouhlasenim zmény ze strany
RSD neni Dodavatel opravnén tuto zménu realizovat. RSD je povinno poskytnout
Dodavateli souhlas ke zméné poddodavatele, ledaze existujici zavazné divody, pro
které piedstavuje z pohledu RSD zména poddodavatele riziko pro fadné a vasné plnéni
Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy nebo by zména poddodavatele byla v rozporu
s pravidly pro zadavani vetejnych zakazek stanovenymi v ZZVZ nebo Dodavatel
nedolozil splnéni kvalifika¢nich pfedpokladi novym poddodavatelem v pozadovaném
rozsahu.

V piipad¢€, ze Dodavatel vyuzije pifi plnéni Ramcové dohody a dil¢i smlouvy tretich
osob, zstava viéi RSD plné odpovédny za fadné a veasné plnéni Ramcové dohody
adil¢i smlouvy tak, jako kdyby Ramcovou dohodu plnil sam. Uzavfeni
poddodavatelské smlouvy na plnéni Casti ptedmétu Ramcové dohody s poddodavatelem
nezbavuje Dodavatele jakychkoliv zavazku vyplyvajicich z Ramcové dohody.

X.
VLASTNICKE PRAVO A NEBEZPECI SKODY NA PLNENI

Vlastnické pravo k Plnéni piechazi na RSD okamzikem pievzeti piislu§ného Plnéni ze
strany RSD, tj. okamZikem podpisu piislusného P¥edavaciho protokolu.

Nebezpeti $kody na Pln&ni piechazi na RSD okamzikem pievzeti piislusného Plnéni ze
strany RSD, tj. okamZikem podpisu piislusného P¥edavaciho protokolu.
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11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

11.10

XI.
ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA JAKOST, REKLAMACE

RSD se zavazuje provést prvotni kontrolu Plnéni v&etné piislusenstvi ihned pii jeho
prevzeti. V piipadg, ze Pln&ni vykazuje zjevné vady, neni RSD povinno Plnéni pievzit.
RSD v takovém piipadé pisemnd odmitne pievzeti Plnéni suvedenim zjevné vady
(zjevnych vad) a Ihaty k dodani bezvadného Plnéni. V piipad, Ze se RSD i pres
existenci zjevnych vad rozhodne Plnéni pfevzit, je povinno uvést (reklamovat) zjevné
vady v Predavacim protokolu pii pfevzeti Plnéni. V piipad, ze RSD zjisti vady Pln&ni
az po jeho prevzeti a chce uplatnit u Dodavatele narok z odpovédnosti za vady nebo
zaruky za jakost, je povinno tyto vady reklamovat u Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu
po jejich zjisteni.

Dodavatel poskytuje na dodavané Plnéni zaruku za jakost ve smyslu ust. § 2113 NOZ
v délce 24 (dvacet Ctyii) kalendainich mésict. Zaruka za jakost Plnéni pocina bézet
dnem pievzeti Plnéni ze strany RSD.

RSD se zavazuje vady Plnéni reklamovat u Dodavatele v pisemné (listinné nebo
elektronické) forme reklamaéniho listu nebo jiného pisemného zéapisu o reklamaci, ve
kterém RSD uvede vady Plnéni, &islo dil&i objednavky (dil&i smlouvy) a &islo Faktury,
pokud jiz byla Dodavatelem vystavena.

Jestlize je vada Plnéni odstranitelna opravou, je RSD opravnéno pozadovat po
Dodavateli: (a) bezplatné odstranéni vady - opravu Plnéni, (b) bezplatné dodani nového
Plnéni, pokud by uplatnéni tohoto prava RSD nebylo zjevné nepiiméiené povaze vady
ve vztahu k pfedmétu plnéni nebo bezplatné dodani chybéjiciho Plnéni, nebo (c)
pfimétenou slevu z Ceny Plnéni.

Jestlize je vada Plnéni neodstranitelnd opravou, je RSD opravnéno pozadovat po
Dodavateli: (a) bezplatné dodani nového Plnéni nebo chybé&jiciho Plnéni,
(b) pfimétenou slevu z Ceny Plnéni nebo je (c) opravnéno od dil¢i smlouvy odstoupit.

Jestlize je vada Pln&ni vadou pravni, je RSD opravnéno pozadovat po Dodavateli:
(a) odstranéni vady Plnéni tak, aby mohl Plnéni nadale uzivat, disponovat s nim dle
svého uvazeni a nebyl v dispozici s uzivanim Plnéni omezen tfeti osobou nebo (b) slevu
z Ceny Plnéni, nebo je (c) opravnéno od dil¢i smlouvy odstoupit.

RSD je povinno sdélit Dodavateli volbu svého naroku dle &l. 11.4 az 11.6 Ramcové
dohody nejpozdéji pfi uplatnéni reklamace Plnéni, v opatném piipadé volba zpisobu
odstranéni vady nalezi Dodavateli.

Smluvni strany se mohou na zadost RSD pisemné dohodnout na jiném zpasobu feSeni
reklamace, nez je stanoven ve ¢l. 11.4 az 11.6 Ramcové dohody.

Dodavatel se zavazuje reklamaci vady Plnéni vyfidit do 15 (patnacti) kalendarnich dna

ode dne jejiho uplatnéni, nebude-li v konkrétnim piipadé ze strany RSD stanovena lhiita
delsi.

Ustanoveni tohoto ¢l. XI. se netyka ptipadd vymezenych v SLA.
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

XIL
NAHRADA SKODY A SMLUVNI POKUTY

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchézeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych §kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych pravnich ptedpist, Ramcové dohody a dil¢ich smluv.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo Smluvnich stran na nadhradu §kody ¢i
jiné Ujmy v plné vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCeno splnéni povinnosti,
ktera je prostfednictvim smluvni pokuty zajisténa.

Smluvni strany sjednévaji nasledujici smluvni pokuty:

12.3.1 v ptipad€ prodleni Dodavatele s dodanim Plnéni v terminu stanoveném dle ¢l. IV.

Ramcové dohody, je RSD opravnéno pozadovat po Dodavateli Ghradu smluvni
pokuty ve vysi 0,1 % z Ceny Plnéni poskytovaného na zakladeé dil¢i smlouvy,
s jejimz plnénim je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy 1 zapoc€aty den prodlent,

12.3.2 v ptipadé prodleni Dodavatele s odstranénim jakékoliv reklamované vady Plnéni

v terminu stanoveném dle ¢l. 11.9 Ramcové dohody, vznika RSD vi&i Dodavateli
narok na smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za
kazdy 1 zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad;

12.3.3 v pfipad€ porueni povinnosti Dodavatele k poskytnutim souinnosti ve smyslu

&l. 6.1.10 Ramcové dohody vznika RSD viiéi Dodavateli narok na smluvni pokutu
ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad;

12.3.4 v pfipadé prodleni Dodavatele s piedlozenim pojistné smlouvy RSD v terminu

stanoveném dle &l. 6.2 Ramcové dohody vznika RSD narok na smluvni pokutu ve
vys$i 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy 1 zapocaty den prodleni
a jednotlivy pfipad;

12.3.5 Za poruseni oznamovaci povinnosti dle &l. 6.1.15 Smlouvy zaplati Dodavatel RSD

smluvni pokutu ve vysi 0,5 % nabidkové ceny Dodavatele.

V ptipadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité¢ho zavazku, je tato
Smluvni strana povinna zaplatit druhé Smluvni stran€ arok z prodleni ve vysi stanovené
nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe uroku z prodleni.

Smluvni pokuta i urok z prodleni jsou splatné do 30 (tficeti) kalendainich dna po
obdrzeni vyzvy druhé Smluvni strany k jejich uhrade.

Povinnosti k nahradé¢ Skody, k zaplaceni smluvni pokuty nebo uUroku z prodleni se
Smluvni strana zprosti, jestlize prokéze, ze ji v plné€ni povinnosti vyplyvajicich
z Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy doCasné nebo trvale zabranila mimotadna
nepredvidatelna a neptekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vili ve smyslu ust.
§ 2913 NOZ (déle jako ,,Okolnost vylucujici odpovédnost®). Nastane-li Okolnost
vyluCujici odpovédnost, je dot€ena Smluvni strana povinna pisemné oznamit tuto
skute¢nost nejpozdéji do 3 (tii) kalendainich dna od vzniku takové Okolnosti vylucujici
odpovédnost druhé Smluvni strané. Doba plnéni se v takovém ptipade prodluzuje o
dobu trvani Okolnosti vylucujici odpovédnost. Za Okolnost vylucujici odpovédnost se

Stranka 16



12.7

12.8

12.9

13.1

13.2

nepovazuje piekazka vznikla z osobnich (napt. personalni zmény) nebo hospodaiskych
(napt. prodleni poddodavateld) pomérd Smluvni strany, prekazka vznikla az v dob€,
kdy byla dot¢ena Smluvni strana jiz v prodleni s plnénim dané smluvni povinnosti, ani
piekazka, kterou byla Smluvni strana povinna podle Ramcové dohody a/nebo dilci
smlouvy piekonat.

Dodavatel si je védom toho, Ze poskytnuti Plnéni na zdkladé Radmcové dohody a dil¢ich
smluv muaze byt spolufinancovano z prostfedkl tfeti osoby, napt. ze strukturalnich
fondd Evropské unie (dale jako ,,Spolufinancujici osoba*). Od okamziku, kdy RSD
pisemné ozndmi Dodavateli, ze na thradu Ceny Plnéni budou poskytnuty penézni
prostfedky Spolufinancujici osobou spolu s oznaenim Spolufinancujici osoby a
piislusného programu, ze kterého jsou penézni prostfedky na thradu Ceny Plnéni
poskytnuty, zavazuje se Dodavatel pfi plnéni Ramcové dohody a dil¢ich smluv
postupovat v souladu s pravidly pro pfijemce pfispévka (spolufinancovani) od
Spolufinancujici osoby vcetné relevantnich prirucek, metodik, oznameni a pisemnych
pokynt Spolufinancujici osoby. Dodavatel se v této souvislosti zavazuje umoznit
osobam opravnénym k vykonu kontroly dle pravnich pfedpisi nebo pravidel
Spolufinancujici osoby provedeni kontroly dokladi a Dokumentace souvisejicich
s plnénim Ramcové dohody a dil¢ich smluv, a to po celou dobu stanovenou pravnimi
predpisy a pravidly Spolufinancujici osoby. V pfipadé, ze nebude v dusledku prodleni
Dodavatele s plnénim dil¢i smlouvy vyplacena finan¢ni podpora Spolufinancujici
osobou nebo bude finanéni podpora vyplacena RSD zkracena nebo bude RSD ulozena
z uvedeného divodu Spolufinancujici osobou sankce, bude Dodavatel povinen uhradit
RSD takto vzniklou $kodu.

Ustanoveni tohoto ¢l. XII. se netyké sankci vymezenych v SLA.

Dojde-li k ukon&eni smlouvy dle ustanoveni 14. 6. 12 vznika RSD narok na smluvni
pokutu ve vysi 1.000.000,00 K¢.

XII1.
PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Je-li soucasti plnéni na zaklad¢ této Rdmcové dohody dodani PInéni nebo Dokumentace
obsahujici autorské dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni
pozdéjsich predpisa (dale jen ,,AZ“ a , Autorské dilo®), postupuje se pii uziti Plnéni
nebo Dokumentace podle tohoto ¢lanku Ramcové dohody a Prilohy €. 7.

Pro fadné Plnéni muze byt tfeba vyuziti pfedevsim té€chto Autorskych dél:

13.2.1 Autorské dilo vzniklé jako vystup Plnéni vytvofené Dodavatelem piimo pro RSD

(dale jen ,,Vlastni Autorské dilo*);

13.2.2 Autorské dilo Dodavatele, které nebylo vytvoteno pfimo pro RSD, které by viak

pro Plnéni mohlo byt vyuzitelné a Dodavatel k nému vykonadva prava (dale jen
,,Dodavatelovo Autorské dilo“),
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13.2.3 Autorské dilo tietich osob, které ma povahu open source software (dale jen ,,Open
source SW%);

13.2.4 Autorské dilo tietich osob, které nemé povahu Autorskych dél dle odst. 13.2.1 az
13.2.3 této Ramcové dohody (dale jen , Autorské dilo 3. osob®),

pfiCemz pro pouziti Autorskych d¢l jednotlivych kategorii dle odst. 13.2.1 az 13.2.4 této
Ramcové dohody pii Plnéni jsou stanovena odlisna pravidla.

13.3 Vlastni Autorska dila

13.3.1 Pfi Plnéni se predpokladd zejména vyuziti Vlastnich Autorskych dél. Jejich
vytvofeni pro Ggely Plnéni nevyzaduje zvlastni souhlas RSD.

13.3.2 Vytvoii-li Dodavatel pii Plnéni Vlastni Autorské dilo, poskytuje RSD opravnéni
Vlastni Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licen¢nich podminek (dale jen
,Licence*). Dodavatel poskytuje RSD Licenci k uzivani Vlastniho Autorského dila
s ucinnosti od okamziku predani Plnéni nebo Dokumentace nebo jejich ¢asti, jehoz
je Vlastni Autorské dilo soucasti. Licence je udé€lena k uziti Vlastniho Autorského
dila RSD k jakémukoliv G&elu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné &
ptiméfené. Pro vylouceni vSech pochybnosti to znamena, Ze:

13.3.2.1

13322

13.323

13324

13325

13.3.2.6

13.3.2.7
13.3.2.8

Licence je nevyhradni a neomezena, a to zejména ke splnéni celého
predmétu Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy;

Licence je bez Casového omezeni (trva po celou dobu trvani majetkovych
prav autorskych k pfisluSnym Vlastnim Autorskym dilim), Gzemniho
omezeni a mnozstevniho omezeni a pro vSechny zpusoby uziti,

RSD je opravnéno vysledky &innosti dle Ramcové dohody a dil&ich
smluv (Vlastni Autorska dila) uzit v puvodni nebo jinym zpracované ¢i
jinak zménéné podobé, samostatné nebo v souboru anebo ve spojeni s
jinym dilem ¢&i prvky;

Licence je bez jakéhokoliv dalsiho svoleni Dodavatele udélena RSD s
pravem podlicence a je rovnéz dale postupitelna jakékoliv teti osobg;

Licence se vztahuje automaticky 1 na vSechny nové verze, Upravy a
preklady ptislusného Vlastniho Autorského dila;

Dodavatel spoletné s Licenci poskytuje RSD pravo provadst jakékoliv
modifikace, upravy, zmény Vlastniho Autorského dila a dle svého
uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do dalsich Autorskych d¢l,
zafazovat ho do dé&l soubornych ¢i do databazi apod, a to i1
prostfednictvim tfetich osob;

Licenci neni RSD povinno vyuzit, a to a ani z¢asti,

Licenéni poplatek za vySe uvedend opravnéni k pfisluSnym Vlastnim
Autorskym dilim je zahrnut v cené¢ Plnéni s piihlédnutim k ucelu
Licence a zpusobu a okolnostem uziti Vlastniho Autorského dila a
k izemnimu, Casovému a mnozstevnimu rozsahu Licence;
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1333

13.3.4

V souvislosti s poskytnutymi opravnénimi dle odst. 13.3.2 Ramcové dohody je
Dodavatel povinen nejpozdé€ji v ramci akceptace Plnéni predmétu diléi smlouvy
nebo jeho &asti predat RSD zdrojovy kod kazdé jednotlivé &asti Vlastniho
Autorského dila, ktera je pogitadovym programem, a ktera je RSD poskytovana na
zakladé této Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy. Zdrojovy kéd musi zaru€ovat
moznost oveéteni, ze je kompletni a ve spravné verzi, tzn. umoztujici kompilaci,
instalaci, spusténi a ovéfeni funkcionality. Zdrojovy kod bude RSD Dodavatelem
predan v souladu s Ptilohou ¢. 7 Ramcové dohody.

Povinnost Dodavatele uvedend v odst. 13.3.3 Ramcové dohody se pouzije i pro
jakékoliv opravy, zmény, doplnéni, upgrade nebo update zdrojového kodu kazdé
jednotlivé Casti Vlastniho Autorského dila, kterd je pocitatovym programem,
knimz dojde pfi plnéni Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy nebo v ramci
zaruCnich oprav, jsou-li feSeny v ramci Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy
(dale jen ,,Zména zdrojového kédu“). Dokumentace Zmeény zdrojového kodu
musi obsahovat podrobny popis a komentar kazdého zasahu do zdrojového kodu.

13.4 Dodavatelova Autorska dila

1341

1342

1343

1344

13.4.5

13.4.6

V ptipadé¢, ze Dodavatel ma k dispozici Dodavatelovo Autorské dilo, které by bylo
vyuzitelné k poskytnuti Plnéni pozadovanému RSD, miize RSD nabidnout realizaci
Plnéni s vyuzitim Dodavatelova Autorského dila.

Nabidka vyuziti Dodavatelova Autorského dila musi byt poskytnuta RSD pred
pfijetim névrhu na uzavieni dil¢i smlouvy ve smyslu ¢l. 3.1 Ramcové dohody,
ledaze se Smluvni strany dohodnou jinak.

Dodavatel je opravnén poskytnout RSD Plnéni svyuzitim Dodavatelova
Autorského dila vyluéng s pisemnym souhlasem RSD.

Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, pak v ptipad¢ odsouhlaseného vyuziti
Dodavatelova Autorského dila Dodavatelem pii Plnéni Dodavatel nale?i RSD
k tomuto Dodavatelovu Autorskému dilu Licence, zdrojové kody a prava pii
Zméne zdrojového koédu v rozsahu dle odst. 13.3 Ramcové dohody.

V piipad¢ vyuziti Dodavatelova Autorského dila Dodavatelem pii Plnéni se
souhlasem RSD nalezi Dodavateli za poskytnuté Licence a zdrojové kody odména
sjednand Smluvnimi stranami. Odména bude nacenéna v ¢lovekohodinach
potiebnych na vytvoteni Autorského dila, pokud by bylo vytvaieno pro RSD jako
Vlastni Autorské dilo a musi byt ze strany RSD odsouhlasena ptedem. Odména
nepiesahne rozsah ¢lovékohodin potiebnych pro vytvoreni vécné odpovidajiciho
Vlastniho Autorského dila, mize byt vSak nizsi s ohledem na ocekavatelnou
Casovou usporu na stran¢ Dodavatele.

Pouzije-li Dodavatel bez souhlasu RSD pii Plnéni Dodavatelovo Autorské dilo,
nalezi RSD k Dodavatelovu Autorskému dilu Licence, zdrojové kody a prava pii
Zmén¢ zdrojové kddu v rozsahu dle odst. 13.3 Ramcové dohody, a to bez naroku
na odménu nad ramec sjednané ceny Plnéni dle dil¢i smlouvy (tj. bez naroku na
odmeénu odpovidajici naroku dle odst. 13.4.5 Ramcové dohody).
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13.5 Open source

13.5.1

1352

O zédméru vyuziti Open source SW pii Plnéni musi Dodavatel pisemné& informovat
RSD pied piijetim navrhu na uzavieni diléi smlouvy ve smyslu &l. 3.1 Ramcové
dohody, ledaze se Smluvni strany dohodnou jinak. Vyuziti Open source SW pfi
Plnéni je mozné pouze s pisemnym souhlasem RSD.

Je-li soudasti plnéni Open source SW, u kterého Dodavatel nemtze RSD
poskytnout opravnéni dle odst. 13.3.2 Ramcové dohody nebo to po ném nelze
spravedliveé pozadovat, je Dodavatel povinen zajistit, aby se jednalo o Open source
SW, ktery je vefejnosti poskytovan zdarma, vCetn€ zdrojovych koda, aplné puvodni
uzivatelské, provozni a administratorské dokumentace a prava takovy software
mé&nit a soutasné je povinen zajistit, 7e pravo RSD takovy Open source SW uZit
(napf. licence) a zpusob jeho pouziti nesmi kontaminovat zdrojovy kod jakékoliv
¢asti plnéni dle Ramcové dohody a/nebo diléi smlouvy, kterd jsou pocitaovym
programem, povinnosti jejich zvetejnéni jakékoliv treti stran€.

13.6 Autorska dila 3. osob

13.6.1

13.6.2

13.6.3

Pokud Dodavatel povazuje za nutné ¢i vhodné pii Plnéni vyuzit Autorskd dila 3.
osob, k nimZ neni schopen pro RSD zajistit Licence a prava v rozsahu odst. 13.3
Ramcové dohody, je povinen o tom RSD bezodkladn& pisemné informovat.

Vyhodnoti-li RSD na zaklad& informace dle odst. 13.6.1 Ramcové dohody, Ze je
nezbytné ¢i vhodné pofizeni Autorskych dél 3. osob, resp. uzivacich prav (licenci
atp.) k nim, sjedna s Dodavatelem dalsi vhodny postup, pfi¢emz se predpoklada
pofizeni Autorskych d&l 3. osob RSD (nikoliv Dodavatelem), a to v souladu
s pravidly zadavani vetejnych zakazek.

Dodavatel by mél, je-li to mozné, volit a doporudit RSD potizeni takovych
Autorskych dél 3. osob, které za spliiuji n€které z nasledujicich podminek:

13.63.1 jedna se o software renomovanych vyrobct, jenz je na trhu bézné
dostupny, tj. nabizeny na tzemi Ceské republiky alespoti tiemi na sob&
nezavislymi a vzajemné nepropojenymi subjekty opravnénymi takovy
software upravovat a ktery bude v dobé uzavieni dil¢i smlouvy
prokazateln€ uzivan v produktivnim prostedi nejméné u deseti na sob&
nezavislych a vzajemné nepropojenych subjektd. Dodavatel je povinen
poskytnout RSD o této skutednosti pisemné prohlaseni a na vyzvu RSD
tuto skutecnost prokazat;

13.6.3.2 jedna se o software, u kterého Dodavatel poskytne s ohledem na jeho
(1) marginalni  vyznam, (ii) nekomplikovanou propojitelnost  ¢i
(1) oddé€litelnost a nahraditelnost v ramci plnéni této smlouvy bez
nutnosti vynakladani vyraznéjsich prostredki, pisemnou garanci, ze dalsi
rozvoj vystupu z poskytovanych Plnéni ¢i jejich ¢asti jinou osobou nez
Dodavatelem je mozné provadét bez toho, aby tim byla dotCena prava
autori takovéhoto softwaru, nebot nebude nutné zasahovat do
zdrojovych koda takovéhoto softwaru anebo proto, ze piipadné
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nahrazeni takovéhoto softwaru nebude predstavovat vyrazngjsi
komplikaci a naklad na strang RSD;

13.6.3.3 Dodavatel RSD k software poskytne nebo zprostiedkuje poskytnuti
uplnych komentovanych zdrojovych kodu software a bezpodmine¢ného
préva provadeét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény takového software
a dle svého uvazeni do né) zasahovat, zapracovavat ho do dalSich
autorskych d¢l, zarazovat ho do d¢€l soubornych ¢i do databazi apod., a to
1 prostiednictvim tretich osob.

13.6.4 Vyuziti Autorskych d&l 3. osob pii Pln&ni bez souhlasu RSD je porusenim Ramcové

13.7

13.8

13.9

13.10

13.11

13.12

13.13

dohody a/nebo dil¢i smlouvy podstatnym zpusobem. Dodavatel odpovida za skodu
tim RSD vzniklou, pfi¢emz za takovou $kodu se povazuji mimo jiné naklady na
odstranéni takto vzniklého stavu nebo naklady na dal$i vyuziti Autorskych dél 3.
osob (naptiklad naklady na dodatecné potizeni prav k nim, maintenance atp.).

V piipade, ze vysledkem dodaného Plnéni na zakladé Ramcové dohody bude Plnéni
majici charakter primyslového vlastnictvi (patent, uzitny vzor, pramyslovy vzor atd.),
zavazuje se Dodavatel poskytnout RSD k takovému pln&ni ke dni dodani takového
Plnéni, resp. ke dni pfedani Dokumentace, Licenci k uziti prumyslového vlastnictvi v
rozsahu potfebném vzhledem k prfedmétu Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy.
Smluvni strany sjednévaji, ze uplata za poskytnuti takové Licence (licen¢ni odména) je
jiz zahrnuta v cen& Plnéni. Uprava &lanku 13.3.2 Ramcové dohody se pouzije
pfiméteng.

Dodavatel uzavienim Ramcové dohody opraviiuje RSD a ud&luje mu veskeré nezbytné
souhlasy ke v§em formam uziti Plnéni a Dokumentace a veskerych jinych predmétu
prav dusevniho vlastnictvi, které RSD potiebuje k fadnému uZivani Plnéni.

Udgleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Ramcové dohody nelze ze strany
Dodavatele vypovédét a na jejich udéleni nemé vliv ukoneni u€innosti Ramcové
dohody a/nebo dil¢i smlouvy.

Dodavatel prohlasuje, ze veskeré jim dodané plnéni podle Radmcové dohody a/nebo dil¢ci
smlouvy bude prosté pravnich vad a zavazuje se odikodnit v plné vys§i RSD v piipadg,
Ze treti osoba uspesné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni dle Rdmcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy.

Dodavatel je povinen uzavfit s nositeli prav duSevniho vlastnictvi vzniklého v
souvislosti s dodanym Plnénim dohody zajistujici RSD moznost uzivani dodaného
PInéni véetné Dokumentace v souladu s Ramcovou dohodou.

Dodavatel podpisem Ramcové dohody vyslovné prohlaSuje, ze odména za veSkera
opravnéni poskytnuta RSD dle tohoto &lanku Ramcové dohody je jiz zahrnuta v cend
PInéni.

Smluvni strany dale vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani Plnéni vznikne
innosti Dodavatele a RSD dilo spoluautord a nedohodnou-li se Smluvni strany
vyslovng jinak, bude se mit za to, e je RSD opravnéno vykonavat majetkova autorska
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13.14

13.15

13.16

13.17

prava k dilu spoluautort tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a ze Dodavatel
udélil RSD souhlas k jakékoliv zmén& nebo jinému zasahu do dila spoluautort. Cena
Plnéni je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Dodavateli nevzniknou
v piipadé vytvoreni dila spoluautora zadné nové naroky na odmeénu.

Pokud bude vysledkem nebo soucasti Plnéni databéze, ktera spliiuje znaky Autorského
dila dle AZ, poskytne Dodavatel RSD k databézi shodn4 opravnéni jako k jakémukoliv
jinému Vlastnimu Autorskému dilu dle tohoto ¢l. XIII Rédmcové dohody, a to ke
stejnému okamziku jako je uréen v odst. 13.3.2 Ramcové dohody. Sougasng je RSD
v postaveni pofizovatele databaze ve smyslu § 88 AZ, coz pro vylouCeni jakychkoliv
pochybnosti rovnéz zahrnuje 1 pravo na vytézovani nebo zuzitkovani nebo zvefejnéni
(poskytnuti) databaze tfetim osobam nebo k vyuziti celého obsahu databaze nebo jeji
kvalitativn€ nebo kvantitativné podstatné ¢asti. Cena za ptipadna opravnéni k databazi
veetné prav potizovatele databaze je soucasti ceny predméetu Plnéni. Dodavatel neni
opravnén databazi bez souhlasu RSD uZivat (mimo uZiti pro plnéni predmétu Ramcové
dohody a/nebo dil¢i smlouvy Dodavatelem).

Bude-li Autorské dilo nebo jeho ¢ast dilem zaméstnaneckym (§ 58 AZ) nebo dilem
kolektivnim (§ 59 AZ), je Dodavatel povinen vypotadat prava s autory takovych d¢l
(zejména opatfit potfebné souhlasy autort a uhradit veskeré odmény autorim) tak, aby
prava k takovému Autorskému dilu RSD mohl poskytnout v plném rozsahu dle tohoto
clanku Ramcové dohody a jejich ptiloh. Akceptaci Casti pfedmétu Ramcové dohody
a/nebo dil¢i smlouvy Dodavatel stvrzuje, Ze veskera prava s autory zaméstnaneckych ¢i
kolektivnich dé&l fadné vyporadal a je opravnén je poskytnout RSD.

Smluvni strany prohlauji, e pokud nastanou pochybnosti o rozsahu prav RSD
k ptedmétu Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy, a to i kdykoliv budoucnu, budou
vSechna ustanoveni této Ramcové dohody a jejich ptiloh vykladana s ohledem na ucel
a cile Ramcové dohody a viili smluvnich stran poskytnout RSD takovy predmét plnéni
Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy, u néhoz neni dan vendor lock-in a s kterym
mbize RSD voln& nakladat, zejména ho jakkoliv modifikovat, upravovat, ménit,
zasahovat do ngj, a to 1 prostfednictvim tietich osob, aniz by mu v tom branily jakékoliv
pravni prekazky nebo prekazky nepravni na strané Dodavatele nebo jim zpisobené
(napt. nedostate¢nd dokumentace ¢i zdrojové kody ¢i nedostatek soucinnosti
Dodavatele).

Dodavatel je povinen predat RSD na jeho z4dost kdykoliv za G&innosti této Ramcové
dohody a/nebo Dil¢i smlouvy i po jejim/jejich skonCeni potvrzeni o vSech poskytnutych
Licencich (dale jen ,,Licen¢ni dokumenty*), a to nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode
dne dorudeni takové zadosti RSD. Z obsahu Licenénich dokumentt bude jednoznaéng
ziejmé, ze vSechny Licence jsou poskytnuty v rozsahu a zptusobem uvedenym v tomto
clanku Ramcové dohody, ze Dodavatel vypotradal vSechna prava s autory dél
zamestnaneckych ¢i  kolektivnich. Predani Licen¢nich dokumenti ma pouze
deklaratorni G&inky, RSD nabyva veskerych prav dle tohoto &l. XIII. Ramcové dohody
1 v pfipad€, ze Dodavatel v Licen¢nich dokumentech neuvede veskera opravnéni, udaje
¢i prohlaseni.
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13.18

Licence dat

13.18.1 Veskery datovy obsah vytvofeny ve vystupu z poskytovanych Plnéni jako

systému, jeho Casti nebo jeho subsystémech, tedy veskera data, a k nim se vazici
licenéni prava néaleZeji RSD. RSD je jedinym vlastnikem obsahu (dat)
zaznamenaného v takovém systému, jeho ¢asti nebo jeho subsystémech.

13.18.2 S daty v systému dle obsahu ustanoveni piedchoziho odstavce, jeho Casti nebo

jeho subsystémech naklada RSD dle svého uvaZeni a maze je zpracovavat v
jakychkoliv dalSich subsystémech nebo ¢astech takového systému.

13.18.3 Dodavatel odpovida za konzistentnost dat a data samotna pfi realizaci jakychkoli

uprav, nebo aktualizaci, v dusledku zmén datového modelu, nebo implementace
Autorského dila, které je poCitaCovym programem/programovym vybavenim, dle
Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy v produkénim prostiedi predmétného
systému.

13.18.4 Dodavatel neodpovida za data chybn& zadana RSD a ani za zpracovani dat RSD

v subsystémech tietich stran.

13.18.5 RSD v ramci svych pokyni a smluvnich ustanoveni, umozni v omezeném,

13.19

13.20

14.1

definovaném rozsahu, vyhradné za ufelem poskytovani Plnéni k predmétnému

systému, jeho dotCené Casti nebo jeho subsystémum, pracovat Dodavateli s daty

RSD.
Dodavatel je povinen RSD uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Gjmy, vzniklé v
disledku toho, ze RSD nemohlo Plnéni uZivat fadné a neruseng. Jestlize se jakékoliv
prohlaseni Dodavatele v tomto ¢lanku Ramcové dohody ukdze nepravdivym nebo
Dodavatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody, jde o poruseni
Ramcové dohody a/nebo diléi smlouvy podstatnym zptisobem a RSD vznika narok na
smluvni pokutu ve vysi 1.000.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti. Smluvni
pokuta dle predchozi véty se nepouzije na pfipad prodleni s pfedanim Licencnich
dokumentt, za které nalezi RSD smluvni pokuta ve vysi 10.000 K& za kazdy kalendaini
den prodleni. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak doteno ani omezeno pravo RSD
na nahradu Skody, kterou l1ze vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Prava ziskana RSD v ramci plnéni této Ramcové dohody (véetn& Licence a piipadnych
licenci k uziti primyslového vlastnictvi ziskanych na zakladé tohoto ¢lanku Ramcové
dohody) piechazi i na piipadného pravniho nastupce RSD, a to bez jakéhokoliv dalsiho
svoleni Dodavatele. Za pravniho nastupce RSD dle predchozi véty se povazuje zejména,
nikoliv viak vyluéng, subjekt vznikly v dsledku pfemény RSD na statni podnik.

XI1V.
DOBA TRVANI SMLUVNIHO VZTAHU

Ramcova dohoda je platna dnem ptipojeni platného uznavaného elektronického podpisu
dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozd&jSich predpisit, obéma Smluvnimi stranami do této Ramcové dohody a
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14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

jejich jednotlivych priloh, nejsou-li soucasti jediného elektronického dokumentu (.
do v8ech samostatnych soubort tvoficich v souhrnu Ramcovou dohodu?).

Ramcova dohoda je u€innd dnem uvetejnéni v registru smluv dle ¢l. VII. Ramcové
dohody. Dil¢i objednavka je platna dnem jejiho potvrzeni (akceptace) ze strany
Dodavatele a u¢innd dnem uvetejnéni v registru smluv dle ¢l. VII. Ramcové dohody.

Réamcova dohoda je uzaviena na dobu urc€itou, a to na dobu 4 let ode dne nabyti jeji
ucinnosti.

Ramcova dohoda muze byt predasn€ ukoncena: (a) pisemnou dohodou Smluvnich
stran, (b) odstoupenim od Ramcové dohody nebo (¢) vypovedi.

Dil¢i smlouva muze byt pred¢asné€ ukoncena: (a) pisemnou dohodou Smluvnich stran
nebo (b) odstoupenim od smlouvy.

RSD si vyhrazuje pravo odstoupit od Ramcové dohody a/nebo diléi smlouvy v piipads,

zZe:

14.6.1

14.6.2

14.6.3

14.6.4

14.6.5

14.6.6

14.6.7

Dodavatel porusil Ramcovou dohodu a/nebo dil¢i smlouvu podstatnym zpisobem
ve smyslu ust. § 2002 NOZ,;

Dodavatel uvedl v nabidce do zadavaciho fizeni na vybér Dodavatele pro plnéni
Vetejné zakazky nepravdivé, zkreslené nebo zavadgjici skuteCnosti nebo
nespliioval kvalifika¢ni predpoklady stanovené v Zadavaci dokumentaci,

Dodavatel je v prodleni s dodanim Plnéni v terminu dle ¢l. 4.2 Ramcové dohody
a piislusné dil¢i smlouvy delSim nez 30 (tficet) kalendafnich dni, pfiCemz
Dodavatel byl ze strany RSD na moznost odstoupeni od Ramcové dohody a/nebo
ptislusné dil¢i smlouvy za dobu trvani prodleni alesponi jednou pisemné
upozornen;

Dodavatel je v prodleni s odstranénim jakékoliv reklamované vady Plnéni ve 1hute
stanovené dle ¢l. 11.9 Ramcové dohody po dobu dels§i nez 14 (Ctrnact)
kalendainich dn@i, pfi¢emz Dodavatel byl ze strany RSD na moznost odstoupeni
od Ramcové dohody nebo piislusné dil¢i smlouvy za dobu trvani prodleni alespor
jednou pisemné upozornén;

probiha insolvencni fizeni s Dodavatelem dle zakona ¢. 182/2006 Sb., insolven¢ni
zakon, ve znéni pozdé&jsich predpisu;

vici Dodavateli bylo vedeno insolvenéni fizeni, v némz zaroven (a) bylo vydano
rozhodnuti o upadku nebo (b) insolvenéni navrh byl zamitnut, protoze majetek
Dodavatele nepostacuje k uhrad¢€ nakladii insolven¢niho fizeni, nebo (c) byl
konkurs zrusen proto, ze majetek Dodavatele byl zcela nepostacujici;

Dodavatel vstoupil do likvidace;

! Uznéavany elektronicky podpis miize byt do vech souborii tvoficich elektronicky original Ramcové dohody piipojen i
prostiednictvim hash souborti s uznavanym elektronickym podpisem, vytvotenych otiskem z origindlniho souboru Ramcové
dohody, jednotlivych piiloh Ramcové dohody nebo 1 archivu souborl obsahujiciho pfilohy Ramcové dohody. Hash soubor
zarucuje integritu originalntho souboru, ze kterého byl otistén (tj. pii porovnani hash souboru vi¢i originalnimu souboru, ze
kterého byl oti§tén, Ize s jistotou urgit, zda doslo nebo nedoslo k pozménéni obsahu originalniho souboru). RSD pouziva hash
soubory ve formatu PKCS#7 v DER kodovani, vytvofené pomoci algoritmu SHA256 s algoritmem podpisu SHA256RSA.
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14.6.8 proti Dodavateli je zahajeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zékona

¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdé&jsich
predpisu;

14.6.9 Dodavatel porusi svoji povinnost stanovenou ve ¢l. 6.1.11 nebo ¢l. 6.1.12

Ramcové dohody;

14.6.10 plnéni podle Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy bude obsahovat ruskou ti€ast

presahujici meze stanovené v ¢l. Sk nafizeni Rady (EU) €. 833/2014 ze dne 31.
Cervna 2014, o omezyjicich opatfenich vzhledem k Ccinnostem Ruska
destabilizujicim situaci na Ukrajing;

14.6.11 Dodavatel pouzije financni prostredky, které obdrzi za Plnéni, v rozporu s § 2

zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdé&jsich
predpist.

14.6.12 V piipadée neuspesného testovani dle odst. 2.8 a zeyména prilohy ¢. 8 Ramcové

14.7

dohody, Smluvni strany sjednavaji pro toto ustanoveni a Dodavatel vyslovne
souhlasi s tim, Ze Dodavateli nevznik4 zadny narok na finanéni plnéni ze strany
RSD (at’ se jiz jedn4 o thradu nakladd Dodavatele spojenych s testovanim tymu /

.....

souvislosti s touto Rdmcovou dohodou).

Dodavatel je opravnén od Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy odstoupit
v nasleduyjicich ptipadech:

14.7.1 RSD porusi Ramcovou dohodu a/nebo dil&i smlouvu podstatnym zptisobem ve

smyslu ust. § 2002 NOZ;

14.7.2 RSD je v prodleni s thradou fadné vystavené Faktury za dodané Plnéni po dobu

14.8

14.9

14.10

delsi nez 30 (tficet) kalendarnich dnt, pfiCemz Faktura nebyla Dodavateli vracena
k opravé jako vadna a Dodavatel za dobu prodleni RSD na moznost odstoupeni
alespon jednou pisemné upozornil.

Odstoupeni od Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a musi
byt doruCeno druhé Smluvni strané. Odstoupeni od Ramcové dohody a/nebo dilci
smlouvy je u¢inné dnem jeho prokazatelného doruCeni druhé Smluvni strang.
V dusledku odstoupeni se Ramcova dohoda a/nebo dil¢i smlouva nerusi od samotného
pocatku (ex tunc), ale rusi se ke dni U¢innosti odstoupeni (ex nunc). Smluvni strany
vylu€uji aplikaci ust. § 2004 odst. 1 NOZ. Odstoupenim od Ramcové dohody neni
dotCena platnost a i€¢innost dil¢ich smluv uzavienych na zakladé Ramcové dohody pred
ucinnosti odstoupeni od Ramcové dohody.

Po odstoupeni od Ramcové dohody ziistavaji v G¢innosti ustanoveni upravujici nahradu
Skody, smluvni pokutu, volbu rozhodného prava, volbu pfisluiného soudu a
uverejfiovani v registru smluv.

RSD je opravnéno Ramcovou dohodu jednostranné pisemng vypovédét, a to i bez udani
divodu. Ramcova dohoda zanikne uplynutim vypovédni doby, ktera Cini 2 (dva)
kalendarni mésice a pocina bézet prvni den meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla pisemna vypoveéd dorucena Dodavateli. Vypoveédi Rdmcové dohody neni dotéena
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14.11

14.12

platnost a ucinnost dil¢ich smluv uzavienych na zakladé Ramcové dohody pred
uplynutim vypoveédni doby.

Dodavatel je opravnén Ramcovou dohodu jednostranné pisemné vypovédét v pripadé
podstatné zmény okolnosti dle § 1765 odst. 1 NOZ, kteréd zalozi hruby nepomér prav a
povinnosti v jeho neprospéch. Vypoveédni doba ¢ini v tomto piipadé 6 mésict a po¢ina
bezet prvni den meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemnd vypoved
dorugena RSD. Vypovédi Ramcové dohody neni dotéena platnost a G&innost dil&ich
smluv uzavienych na zakladé Ramcové dohody pred uplynutim vypoveédni doby.
Pisemna vypoved dle tohoto ¢lanku Ramcové dohody musi obsahovat popis podstatné
zmény okolnosti v neprospéch Dodavatele a odivodnéni, ze kterého musi mimo jiné
vyplyvat, Ze tuto podstatnou zménu Dodavatel sam nezpusobil a soucasné ji nemohl
s ptihlédnutim k odborné péci pti podpisu Ramcové dohody predvidat.

Vypovéd Ramcové dohody podle ¢l. 14.10 je neplatna, pokud

14.12.1 neobsahuje pozadované nalezitosti,
14.12.2 popis podstatné zmény okolnosti ¢i odivodnéni vypovédi nedoklada pozadované

14.13

14.14

15.1

skute¢nosti.

V piipadé domnélé neplatnosti vypovédi Ramcové dohody dle &l. 14.11 je RSD povinno
tuto skutecnost Dodavateli bezodkladné oznamit s tim, ze trva na dal§im poskytovani
PInéni dle Rdmcové dohody a Dodavatel je vtomto pfipadé povinen Plnéni dale
poskytovat, dokud neprokaze opravnénost vypoveédi nebo dokud neptedlozi vypoved
platnou. Dodavatel je vSak vzdy povinen dokoncit plnéni na zakladé uzaviené dilci
smlouvy, nedohodnou-li Smluvni strany vyslovné jinak.

RSD si ve smyslu ust. § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje pravo realizovat zmé&nu v osobé&
Dodavatele v priibéhu plnéni Ramcové dohody, pokud budou naplnény podminky pro
predCasné ukonleni Ramcové dohody ze strany Dodavatele nebo pro predCasné
ukondeni Ramcové dohody ze strany RSD z diivodu poruseni povinnosti Dodavatele, a
to bud’ cestou ukonceni této Ramcové dohody, odstoupenim dle €l. 14. 6. 7 nebo cestou
postoupeni pohledavky ve smyslu § 1879 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., obcCansky
zékonik, ve zn&ni pozdgjsich piedpist. RSD si pro takovy piipad vyhrazuje pravo
uzaviit Rdmcovou dohodu s dodavatelem, jehoz nabidka se umistila jako dalsi v poradi
v zadavacim fizeni, které predchéazelo uzavieni této Ramcové dohody, a to s cenou
stanovenou v souladu s nabidkou takového dodavatele, pomérné k mife rozpracovanosti
predmétu plnéni. Tento postup RSD miiZe uplatnit i opakovang.

XV.
ZAVERECNA USTANOVENI

Ramcova dohoda se vyhotovuje v elektronické podobé, ptfi¢emz ob€ Smluvni strany
obdrzi jeji elektronicky original.
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15.3

154

15.5

15.6

15.7

15.8

159

15.10

Ramcova dohoda piedstavuje uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Ramcové
dohody a vSech nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély v Ramcové dohod¢
ujednat, a které povazuji za dulezité pro jeji zavaznost.

Ramcovou dohodu a/nebo dil¢i smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé Cislovanych dodatkii Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy
podepsanych opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany podpisem Ramcové dohody dohodly, ze vylucuji aplikaci ust. § 557 a §
1805 NOZ.

Smluvni strany prohlauji, ze si sdé€lily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k
datu podpisu Ramcové dohody veédely nebo védet musely, a které jsou relevantni ve
vztahu k uzavfeni a plnéni Ramcové dohody. Kromée ujisténi, které st Smluvni strany
poskytly v Ramcové dohodé¢, nebude mit zddnd ze Smluvnich stran zadna dalsi prava a
povinnosti v souvislosti s jakymikoliv skute¢nostmi, které vyjdou najevo a o kterych
neposkytla druha Smluvni strana informace pii jednani o Ramcové dohodé€. Vyjimkou
budou pfipady, kdy dand Smluvni strana imysln¢ uvedla druhou Smluvni stranu ve
skutkovy omyl ohledné pfedmétu Ramcové dohody a piipady taxativné stanovené v
Réamcové dohodg.

Dodavatel na sebe v souladu sust. § 1765 odst. 2 NOZ piebird nebezpeci zmény
okolnosti, timto vSak nejsou nikterak dotCena prava Smluvnich stran upravena
v Ramcové dohod€ a/nebo dil¢i smlouve.

Jednacim jazykem mezi Smluvnimi stranami bude pro veskera plnéni vyplyvajici
z Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy vyhradné jazyk ¢esky, nebude-li Smluvnimi
stranami vyslovné dohodnuto néco jiného.

Pokud se stane jakékoli ustanoveni Ramcové dohody neplatnym, nezédkonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost, nezdkonnost a nevynutitelnost
zbyvajicich ustanoveni Ramcové dohody. Smluvni strany se timto zavazuji na zaklade
jednani nahradit do 14 (Ctrnacti) pracovnich dnu po dorueni vyzvy druhé Smluvni
strany jakékoli takové neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné ustanoveni novym
ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam. Nové ustanoveni Ramcové dohody bude pfijato ve forme
dodatku k Ramcové dohodé.

Ramcova dohoda a dil¢i smlouvy se tidi Ceskym pravnim fddem, zejména pak NOZ a
souvisejicimi pravnimi predpisy. Smluvni strany se zavazuji fesit veSkeré ptfipadné
spory z Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy primarn€ jednanim s cilem dosahnout
smirného feSeni sporu. Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) kalendarnich
dnil ode dne oznameni jedné ze Smluvnich stran o vzniku sporu obsahujiciho vyzvu
druhé Smluvni stran€ k zahéjeni jednani s cilem smirného feseni sporu, bude spor fesen
u vécné a mistnd piislusného soudu v Ceské republice.

Z4dné ustanoveni Ramcové dohody a/nebo diléi smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby
omezovalo opravnéni RSD uvedena v Zadavaci dokumentaci.
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15.11 Dodavatel souhlasi s uverejnénim Ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy na webovych
strankach RSD a na profilu RSD, pokud RSD k takovym uvefejnénim pfistoupi. V
ramci Ramcové dohody nebudou uvetejnény informace stanovené v ust. § 3 odst. 1
zakona o registru smluv oznafené Dodavatelem pied podpisem Réamcové dohody
a/nebo dil¢i smlouvy.
15.12 Nedilnou soucast této Ramcové dohody jsou nasledujici piilohy:
Priloha €. 1- Specifikace Plnént;
Ptiloha €. 2 - Polozkovy rozpocet Plnéni;
Ptiloha ¢. 3 - Seznam poddodavatelu;
Priloha €. 4- Predavaci protokol — vzor;
Priloha €. 5 - Dil¢i objednavka — vzor;
Priloha €. 6 - Dohoda o garantované urovni sluzeb (SLA);
Piiloha &. 7- Pravidla pro SW a jeho dodani do prostiedi RSD;

Priloha €. 8- Testovani tymu/ iniciacnich sluzeb;

Ptiloha ¢. 9- Dohoda o zachovani davérnosti informaci (NDA) (vzor) — volna pfiloha;

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO RAMCOVE DOHODY K NI
SMLUVNI STRANY PRIPOJILY SVE UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY DLE
ZAKONA C. 297/2016 SB, O SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO
ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENI POZDEJSICH PREDPISU.

Digitélné podepsal Il

.
Datum: 2023.03.28

09:38:01 +02'00'
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Ptiloha ¢. 1

SPECIFIKACE PLNENI

Predmétem plnéni této Ramcové dohody je poskytovani sluzeb Dodavatelem, pfi zajistovani
¢innosti profesionalniho software house (dale jen ,,SWH) v ramci informa¢niho systému
RSD.

Prace SWH pii plnéni predmétu Ramcové dohody pokryvaji vykon specializovanych roli a
dovednosti, kdy na zaklade postupu dle Ramcové dohody, realizovaného prostrfednictvim
samostatné uzaviranych dilgich smluv, jsou pro RSD poskytovany zejména (nikoli viak
vylucné) sluzby konzultantd, projektovych manazerd, IT a BI analytikd, vyvojaiu (v celém
spektru od architekti a navrhait po programatory/kodéry, implementatory, technical writer-y
a release specialisty) a maintenance specialisty/inZzenyry v§ech trovni podpory, pii navrhu,
vyvoji, provozu (udrzb¢€ a podpoie) a rozvoji nezbytnych Casti informac¢niho systému (dale téz
L, Subsystém®), potiebnych pro plnéni zakonem RSD své&fenych agend a &innosti.

Prace SWH spocivaji mimo jiné v:

. Tvorbé¢ analyz,

. Tvorbé konceptd,

. Navrhu feSeni,

. Programovani REST API,

. Programovani portalovych tfeSeni nad REST API,
. Programovani navazané aplikacni logiky,

. Zpracovani navrhu struktury a chovani REST sluzeb,
. Komponentovém vyvoji,

. Vytvareni definice REST rozhrani,

. Rizeni programatorskych &innosti,

. Odhadu ¢asu potiebného pro vyvoj fesent,

. Konfiguraci dohledovych technologii,

. Priprave a ulozeni dat (SQL a NO-SQL),

. Praci s certifikaty, LDAP, CA a autentizacnimi mechanizmy
. Volani webovych sluzeb a REST API,

. Tvorbé dokumentace,

. Vyvoji, testovani a implementact,

. Udrzbé a podpore,

. Komunikaci se zastupci RSD,

. Komunikaci s dodavateli IT feSeni tietich stran,

. Skoleni IT zamé&stnanci a uZivatel& RSD,

. Koordinaci komunikace, organizaci schuzek, terminu, tkolt a vykazti



Priloha ¢. 2

POLOZKOVY ROZPOCET PLNENI

Polozkovy rozpocet Plnéni — Jednotkovy cenik

Il b v, o, € b Cena za M.J. Cena za M.J.
r(’)l'i’) p. skup M.J. | Polozky v K& DPH v K¢ Polozky v K&
bez DPH véetné DPH
konzultant/ analytik CD . I [
projektovych manazer CD [ [ [
architekt/ navrhar CD I [ [ |
programator/ kodér CD [ ] [ [
specialista (L2, L3 podpory, > -
release, technical writer, apod.) (ED I
specialista L1 podpory CD I [ I
dopravné/ cestovné km [ ] [ [

Tabulka 1: Jednotkovy cenik

CD (Glovékoden/man day) pro ulely této Ramcové dohody piedstavuje 8 V(VjH
(Cloveékohodin/man hours), kdy nejmensi planovanou/vykazanou/fakturovanou ¢asti je ¥4 CH,

tj. ekvivalent 1/32 CD.

Cena za 1 periodicky cyklus pozadovanych/poskytnutych Periodickych sluzeb a/nebo cena za
pozadované/poskytnuté Ad-Hoc sluzby dle pfilohy €. 6, je v ramci dil¢i smlouvy definovana
strukturovanou skladbou stanoveného poctu MJ za jednotlivé polozky (role, pfip. skupiny roli),

v jednotkovych cenéach dle Tabulky €. 1.

Polozku dopravné/ cestovné je pro ucely dle této Ramcové dohody opravnén Dodavatel pouzit
pro kalkulace a faktura¢ni ucely v pfipadech, kdy dodani Plnéni, nebo jeho Casti, dle dilci

smlouvy bylo realizovano mimo Gzemi hlavniho mésta Prahy.




Piiloha &. 3
SEZNAM PODDODAVATELU

Dodavatel nevyuzije pfi plnéni pfedmétu Ramcové dohody a dil¢ich smluv zadnych
poddodavatelt.



Piiloha ¢&. 4
PREDAVACI PROTOKOL — VZOR

Reditelstvi silnic a dalnic CR
se sidlem Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

(dale jen ,, RSD*)
a

jméno/nazev: IBA CZ, s.r.o.
se sidlem: Radlicka 751/113e, 158 00 Praha 5
ICO: 25783572

(dale jen ,,Dodavatel)
timto potvrzuji, Ze nize uveden¢ho dne, mésice a roku:

1. Dodavatel odevzdal a RSD od n&j pievzalo nasledujici Pln&ni:
druh Plnéni: [bude doplnéno]
mnozstvi / rozsah: [[bude doplnéno]
specifikace Plnéni (napt. vyrobce, model, typ, znacka): [bude doplnéno]

2. Spoletné s Plnénim Dodavatel odevzdal a RSD od n&j pievzalo nasledujici Dokumentaci
vztahujici se k PInéni:  [bude doplnéno]
3. RSD uvadi, ze:
a) vyse uvedené Pln&ni bylo pievzato RSD bez zjevnych vad.
b) vySe uvedené Plnéni bylo prevzato RSD s nasledujicimi zjevnymi vadami: [bude
doplnéno]
4. Tento ptedavaci protokol se podepisuje ve dvou (2) stejnopisech s tim, ze jeden (1) stejnopis
je urgen pro RSD a jeden (1) stejnopis je uréen pro Dodavatele.

V Praze dne V Praze dne

Reditelstvi silnic a ddlnic CR IBA CZ, s.r.o.
[jméno zastupce RSD] I



Priloha €. 5

DILCI OBJEDNAVKA /- VZOR

Cislo souvisejici Ramcové dohody:
Cislo dil¢i objednavky:
Ze dne:

Objednatel: 5 Dodavatel:
Reditelstvi silnic a dalnic CR

Avdresa:
ICQ: 65993390
DIC: CZ65993390

Tato dil¢i objednavka je ndvrhem na uzavieni dil¢i smlouvy ve smyslu ¢l. III uzaviené
Ramcové dohody. Zpusob akceptace dil¢i objednavky dodavatelem (uzavieni dil¢i smlouvy),
obchodni, smluvni a platebni podminky a dalsi prava a povinnosti smluvnich stran touto dilci
dohodou vyslovné neupravena stanovuje Ramcova dohoda.

Na zdkladé uzaviené Ramcové dohody u Vas objedniavame:

Misto dodani: [bude doplnéno v souladu s Rémcovou dohodou]
Termin dodéni: [bude doplnéno v souladu s Ramcovou dohodou]
Celkova hodnota objednavky v K& bez DPH / v¢. DPH: [bude doplnéno] / [bude doplnéno]

Jméno a piijmeni opravnéné osoby objednatele: [bude doplnéno]

PVODEPSA’NO PR OSTRVEDNICTVI'M , yzzyA' VANE}{O ) ELEKTRONICKEHO PODPISU DLE ZA'KOgVA’
C. 297/2016 SB., O SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENI
POZDEJSICH PREDPISU



Priloha ¢. 6

DOHODA O GARANTOVANE UROVNI SLUZEB (SLA)



PERIODICKE SLUZBY

Poskytovani opakovanych sluzeb (vyhodnocovaci obdobi zpravidla na mési¢ni, ¢tvrtletni,
nebo jiné dohodnuté, pravidelné se opakujici bazi, nebo stanovené vykazni periodé) na
vykon maitenance (legislativni, technické, systémové, provozni a uzivatelské podpory)
provadéné vzdy v rozsahu stanoveném na zaklad¢€ dil¢i smlouvy (Dodavatelem piijatého,
schvaleného pozadavku RSD, ve formé dil&i objednavky). Realizace dil&i smlouvy se fidi
obsahem napln¢ definované v obsahu ujednani dotcené dil¢i smlouvy, formalné v rozsahu
minimalné nezavazného vzoru dil¢i objednavky v priloze €. 5 této Ramcové dohody, které
nesmi byt v rozporu s obsahem této Ramcové dohody.

AD-HOC SLUZBY

Poskytovani jednorazovych/individualnich/ad-hoc sluzeb (navrhy, analyzy, konzultace,
asistence, studie, zmeénové pozadavky, skoleni, apod.) provadénych vzdy na zaklad¢ dilci
smlouvy (Dodavatelem piijatého, schvaleného pozadavku RSD, ve formé& dil&
objednavky). Realizace dil¢i smlouvy se fidi vlastnim ujednanim této dil¢i smlouvy,
formalné v rozsahu minimalné nezavazného vzoru dil¢i objednavky v pftiloze €. 5 této
Ramcové dohody, které nesmi byt v rozporu s obsahem této Ramcové dohody.

UROVEN ZAJISTOVANYCH SLUZEB

Vramci plnéni této Ramcové dohody, realizovaného prostfednictvim samostatné
uzaviranych dil¢ich smluv, jsou poskytované sluzby v ramci vyvojového prostredi
realizovany na infrastrukture Dodavatele, sluzby v ramci testovaciho a produkéniho
prostiedi na infrastruktuie RSD.

Prehled pozadovanych hodnot trovni poskytovanych Periodickych sluzeb je v nasledujici
tabulce €. 1.

SLA parametry MJ Hodnota Kreditace

1 periodicky

Vyhodnocovaci obdobi cyklus

5 Pracovni dny,
Provozni doba Helpdesk RSD (hod.x dny) 9x5
(8:00-17:00)

Pracovni dny,
9x5
(8:00-17:00)
pokud v dil¢i
objednavce/
smlouveé neni
dohodnuto
jinak.

Provozni doba feseni incidentu (hod.x dny)




Max. doba servisni odezvy na
vSechny typy incidentd v
Helpdesku

(min)

90

1% z jednotkové ceny za
1 cyklus poskytnutych
Periodickych sluzeb
dotéené dil¢i smlouvy,
dle ptilohy €. 2, za
kazdych zapocatych 30
min nad stanovenou
hodnotu u kazdého
jednotlivého ptipadu.

Max. doba vyfeSeni incidentu A

(hod)

24

3% z jednotkové ceny za
1 cyklus poskytnutych
Periodickych sluzeb
dotéené dil¢i smlouvy,
dle ptilohy €. 2, za
kazdych zapocatych 60
min nad stanovenou
hodnotu u kazdého
jednotlivého ptipadu.

Max. doba vyfeSeni incidentu B

(hod)

48

2% z jednotkové ceny za
1 cyklus poskytnutych
Periodickych sluzeb
dotéené dil¢i smlouvy,
dle ptilohy €. 2, za
kazdych zapocatych 60
min nad stanovenou
hodnotu u kazdého
jednotlivého ptipadu.

Max. doba vyfteSeni incidentu C

(hod)

96

2% z jednotkové ceny za
1 cyklus poskytnutych
Periodickych sluzeb
dotéené dil¢i smlouvy,
dle ptilohy €. 2, za
kazdych zapocatych 60
min nad stanovenou
hodnotu u kazdého
jednotlivého ptipadu.

Max. doba pro vyzvednuti
telefonického hovoru operatorem

(min)

0,25% z jednotkové ceny
za 1 cyklus poskytnutych
Periodickych sluzeb
dotéené dil¢i smlouvy,
dle ptilohy €. 2, za kazdé
jednotlivé prekroeni
stanoveného limitu pro
vyzvednuti hovoru z
fronty ptichozich
telefonickych pozadavka.




Definice pojma:

Incident typu A Nedostupnost Periodickych sluzeb.
Castetna nedostupnost Periodickych sluzeb. Nap.
aplikaci lze spustit, ale neni funk¢ni jeji ¢ast, nebo jeji

Incident typu B Cast funguje nespravné, nebo nastal problém
sukladanim  dat  apod.  Funguje v rozporu
s dokumentaci.

Tncident typu C Ostatni vady Periodickych sluzeb, které nejsou

incidentem typu A, nebo B.

Servisni okno

Planovana i neplanovana odstavka IT technologii RSD,
nebo planovana odstavka Periodickych sluzeb.
Nezapocitava se do Provozni doby Periodickych sluzeb
v daném Vyhodnocovacim obdobi.

Servisni odezva

Ve stanovené 1huté¢ musi zastupce Dodavatele, prevzit
incident, posoudit ho a predat zodpovédné osobé za
danou oblast. Pozadavky zadané do 16:55 hod. budou
predany jesté téhoz dne.

Telefonicka odezva

Maximalni stanovend doba, ve které musi byt
dodavatelem  zahajeno odbaveni telefonického
pozadavku RSD.

Tabulka ¢. 1 — Definice parametru Periodickych sluzeb

Prehled pozadovanych hodnot urovni poskytovanych Ad-Hoc sluzeb je v nasledujici

tabulce ¢. 2.

SLA parametry MJ Hodnota Kreditace
Vyhodnocovaci obdobi Dle dilci
smlouvy

Pracovni dny,

navrh feseni

Provozni doba feSeni pozadavkti | (hod.x dny) 9x5
(8:00-17:00)
2% z jednotkové ceny za

Pozadavky poskytnuti Ad-Hoc
RSD - Viz popis Ad-Hoc ; sluzeb dle pfilohy €. 2, za

‘. N (pracovni « 1 o ,
ocenéni sluzeb, odst. 2., dny) 3 kazdy zapocaty pracovni
a/nebo této prilohy €. 6 y den nad stanovenou

hodnotu u kazdého
jednotlivého pozadavku.




2% z jednotkové ceny za
poskytnuti Ad-Hoc
sluzeb dle pfilohy €. 2, za
kazdy zapocaty pracovni
den nad stanovenou
hodnotu u kazdého
jednotlivého pozadavku.

Pozadavky | Viz popis Ad-Hoc
RSD - sluzeb, odst. 2.,
realizace této prilohy €. 6

(pracovni Dle dil&i
dny) smlouvy

Definice pojma:

Vypracovani navrhu dil¢i objednavky/smlouvy, na
zakladg potieb RSD a nasledna realizace plnéni Ad-
Hoc sluzeb predmétné dil¢i objednavky/smlouvy.
Pozadavek RSD Obsah pozadavku nesouvisi sfeSenim incidentu
v souvislosti s dostupnosti, = nebo  vypadkem
Periodickych sluzeb, mize vSak byt takovym
incidentem iniciovan.

Tabulka ¢. 2 — Definice parametriu Ad-Hoc sluzeb

Dodavatel nese odpovednost za to, Ze Sluzba bude poskytovana v nejvyssi dostupné kvalité
tak, aby vyhovovala potiebam RSD, bude poskytovana s naleZitou odbornou pédi a
prostfednictvim osob, které maji potfebnou kvalifikaci a zkuSenosti k plnéni stanovenych
ukolt. Veskera komunikace u Periodickych sluzeb tak, jak jsou jeji parametry dale
definovany v této ptiloze ¢. 6 Ramcové dohody, bude probihat prostfednictvim sluzby
Helpdesk RSD, s vyjimkou on-line telefonické podpory na HotLine Dodavatele: +420 778
722 319. U Ad-Hoc sluzeb komunikace mimo procesi a postupt sluzby Helpdesk RSD,
muze soub&zné probihat v souladu s obsahem ust. ¢I. VIII. Ramcové dohody a/nebo dle
komunikacnich postupu, které si Smluvni strany v dil¢i objednavce/ smlouveé vymezily.

RSD zadava a Dodavatel fe§i incidenty v nastroji Helpdesk RSD, ktery je dostupny na
adrese: hitp://podpora-it.rsd.cz, ptipadné telefonu 241 084 151 (161). Aplikace Helpdesk je
dostupna také z mobilniho zafizeni.

Ptistupy do aplikace Helpdesk pomoci uzivatelského jména a hesla obdrzi Dodavatel pted
zahajenim poskytovani sluzby na zakladé jeho seznamu clenu feSitelského tymu
s uvedenymi emailovymi adresami a Cisly mob. telefona.

Dodavatel provadi feseni viech incidentt v Helpdesku RSD podle platné dokumentace pro
operatory (tj. fesitele), vCetn€ popisu zpusobu feSeni, oznaCovani stavi v ramci celého
sivotniho cyklu téchto incidentfl, atd. Casové limity servisni odezvy (hodnot SLA
parametrd) a doby feSeni jsou v Helpdesku sledovany a pomoci standardnich reporta
Helpdesku rovnéz vykazovany.

Dodavatel po skonceni vyhodnocovaciho obdobi zpracuje do 3 kalendarnich dnu report o
ptipadech, kdy doslo k prekroceni definovanych hodnot SLA parametrd, se zdivodnénim
pii&in a doplni vypoéteny kredit. RSD nasledn& do 3 pracovnich dni odsouhlasi, resp.
upravi tento report a vrati Dodavateli. Dodavatel odsouhlaseny report pfilozi k faktufe za
vyhodnocovaci obdobi a snizi fakturovanou ¢astku o odsouhlaseny vypocteny kredit.


http://podpora-it.rsd.cz

9.

10.

11.

Sablona struktury reportu:

Oduvodnéni nedodrzeni hodnot SLA parametra — vyhodnocovaci obdobi:

Prekrocent
hodnoty 5
1D Predmét Duvod SLA Vyjadieni RSD
parametru
[MJ]
Tabulka ¢. 3 — Definice reportu
Provadéni servisnich zasahti v ramci poskytovani Periodickych sluzeb:
10.1. Pii feseni incidentdl, kdy je nutna soudinnost ze strany RSD, si Dodavatel vyzada

tuto soucinnost prostiednictvim funkce eskalace v Helpdesku (viz navod v aplikaci
Helpdesk RSD). Hodnoty SLA parametrti pro vyfeseni incidentu se v takovém piipadé
prodluzuji o dobu od vyzadani soudinnosti ze strany RSD, do jejiho poskytnuti.

10.2. Povinnosti Dodavatele vi¢i RSD: v piipadé potieby realizovat planovanou
odstavku Periodické sluzby a/nebo dotéeného informacniho systému, pifip. nékteré
jejich &asti, je povinnosti Dodavatele nahlasit tuto skute¢nost RSD minimalné 36 hodin
predem, kontaktnim osobam dle Ramcové dohody a subjektim, které si Smluvni strany
v dil¢i objednavce/ smlouve vymezily, a to v€etn€ nahlaSeni planované délky takové

odstavky.

U Ad-Hoc sluzeb Dodavatel
pozadovanych hodnot SLA parametrd,

v navrhu Pfedavaciho protokolu uvede dodrzeni

nebo v pfipadé, kdy doslo k prekroceni
definovanych hodnot, zdivodnéni pfi¢in a vypocteny kredit. Dodavatel obéma Smluvnimi
stranami podepsany Piedéavaci protokol, nebo jeho kopii pfilozi k faktufe za poskytnuta
plnéni a snizi fakturovanou ¢astku o potvrzenou vys$i kreditu.




Priloha ¢. 7

PRAVIDLA PRO SW A JEHO DODANI DO PROSTREDI RSD

Pravidla pro SW, jeho dodani a tvorbu, pfedavani datového a procesniho modelu, zdrojovych kodu
a dokumentace RSD:

1) Systém pro predavani dat:

a)

b)

Predavana data budou Dodavatelem uloZena v elektronické podobé do repozitare systému
GitLab RSD (dale jen ,,GIT*) prostiednictvim Git protokolu. Dodavatel od RSD ziska piistupy
k systému.

Inicialni uloZeni dat nemusi obsahovat historii zmén, av§ak nasledna aktualizace musi probihat
verzovanim s uvedenim jména autora a popisem zmeny.

2) Datovy - ER model DB:

a)

g)

h)

Pro vlastni informacni systém (,,systém* dle Ramcové dohody, dale jen ,.IS*), nebo Subsystém
(dil¢i cast predmétného systému) je Dodavatel povinen udrzovat aktualni a platné blokové
schéma popisu zpusobu fungovani a ER (entity-relationship) model databazi v rozsahu
souvisejicich ¢asti v ramei IS nebo Subsystému.

Dodavatel bude RSD k IS, nebo Subsystému dodavat kompletni datovy model.

Za bezpeéné uloZeni datového modelu u RSD odpovidaji kontaktni osoby RSD. Dodavatel
bude datovy model piedavat vyhradng kontaktnim osobam RSD.

Datovy model bude predavan elektronicky a to ve zdrojovém formatu, ve kterém je vytvaren
Dodavatelem, umoziujicim jeho dal§i zpracovani RSD, a dale ve formatu BMP nebo JPEG
nebo jiném kontaktnimi osobami odsouhlaseném formatu.

Datovy model bude RSD vyuZivan zejména pro interni poticbu pro realizaci poticbnych
integraci na dalsi aplikace a Subsystémy IS RSD. V piipadé vlastnich uprav provadénych RSD
neni Dodavatel povinen k odstraiiovani takovym zpusobem vzniklych vad a nekonzistentnosti.

Datovy model bude v aktualnim stavu, s vyznaenim Dodavatelem realizovanych zmén od
posledni RSD pievzaté verze, predan nejpozddji jako soucast dokumentace k zahajeni procesu
predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové dohody a/mebo Dil¢i smlouvy (dale téz ,Dilo®),
zakonc¢eného podpisem akceptacniho protokolu predani plnéni/Dila, formou jeho uloZzenim do
syst¢emu GIT.

V piipad€, Zze v prub¢hu procesu predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové dohody a/mebo Diléi
smlouvy bude datovy model aktualizovan, je Dodavatel povinen jeho finalni podobu ulozit do
systému GIT nejpozdéji do uplynuti 5 pracovnich dnti ode dne podpisu prislusného dilc¢iho
akceptacniho protokolu pfedani plnéni/Dila.

Piedani datového modelu vzdy RSD a Dodavatel potvrdi podpisem akceptaéniho protokolu
datového modelu.

3) Plny procesni model FeSeni (grafika a text):

a)

Soucasti dokumentace IS nebo Subsystému bude 1 procesni mapa procesu feSenych v ramci IS
nebo Subsystému, kterd vznikne v ramci cilového konceptu pfed implementaci IS nebo
Subsystému do prostiedi RSD.



4)

b)

d)

¢)

g)

h)

Procesni mapa bude vytvofena Dodavatelem ve spolupraci s odbornymi pracovniky RSD, ktefi
odsouhlasi nasazeni IS nebo Subsystému se zpracovanym modelem feseni procesu obsazenych
v procesni mapég.

Procesni mapu bude Dodavatel udrzovat v aktualnim stavu, odpovidajicimu rozsahu feseni IS
nebo Subsystému tak, aby umoznila RSD piesné sledovat fesené procesy a zpisoby jejich
feSeni a v ramci nasazencho IS nebo Subsystému 1 samostatné Dodavateli navrhovat zmény,
které vzejdou z testovani, praktického pouzivani IS nebo Subsystému, nebo i z jinych diivodu
pro realizaci pozadovanych zmén.

Procesni mapa bude piedavana Dodavatelem RSD ve vhodném a snadno seznatelném
(interpretovatelném) formatu, ktery umozni, i netechnickym pracovnikim RSD z oblasti, na
kterou je IS nebo Subsystému cilen, dotéené procesy IS nebo Subsystému v takovém formatu
zieteln€ a spravné sledovat, Cist a interpretovat.

Procesni mapa bude zpracovana formou EPC diagramu (Event-driven Process Chain). Jeho
popis je dostupny na URL: https://cs wikipedia.org/wiki/Event-driven Process Chain.

Soucasti procesniho modelu bude i odpovidajici dokumentovana vazba na datovy model a jeho
¢asti a dale na zdrojové kody. Tedy z procesniho modelu bude mozné dohledat a piejit do
datového modelu na konkrétni datovou polozku, se kterou se v ramci procesniho modelu
pracuje, nebo se z ni vychazi, a dale bude mozné z procesniho modelu prejit (dokumentovanou
vazbou) 1 do odpovidajici ¢asti zdrojového kddu, ve kterém je dany proces fesen. Odkazy musi
byt funkéni v kazdé revizi predavané dokumentace.

Plny aktualni procesni model feSeni (grafika a text) bude Dodavatelem piedan RSD,
nejpozdéEji jako soucast dokumentace k zahajeni procesu predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové
dohody a/mebo Dil¢i smlouvy, zakoncencho podpisem akceptaniho protokolu predani
plnéni/Dila a/nebo k datu uvolnéni programového vybaveni, nebo jeho ucelené Casti k testu, a
to formou jeho uloZenim do systému GIT.

V piipad€, Zze v prub¢hu procesu predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové dohody a/nebo Diléi
smlouvy a/nebo testu bude procesni model feseni aktualizovan, je Dodavatel povinen finalni
podobu plného, aktualniho vysledného procesniho modelu feseni uloZit do systému GIT
nejpozdéji do uplynuti 5 pracovnich dnii ode dne podpisu akceptacniho protokolu predani
plnéni/Dila nebo uspésného dokoncent testu.

Piedani procesniho modelu vzdy RSD a Dodavatel potvrdi podpisem akceptagniho protokolu
procesniho modelu.

Zdrojové kody ve formé umoziiujici dal§i zpracovani, véetné dalSich postupi:

a)

b)

Soucasti dodavky musi byt zdrojové kody k dodanému IS, Subsystému a/nebo jeho
komponentam, véetné popisu a dokumentovanych postupu, které¢ umozni samostatné, bez
souc¢innosti Dodavatele, zkompilovat a sestavit IS nebo Subsystém do produkéniho stavu,
vcetn€ vSech jeho komponent.

Zdrojové kody musi obsahovat README.md soubor v kofenovém adresari s nasledujicim
obsahem:

o

Popis systému;

o

Popis struktury zdrojovych kodu;
¢. Instrukce pro kompilaci a sestaveni aplikace;

d. Instrukce pro konfiguraci aplikace.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Event-driven_Process_Chain

5)

6)

7)

¢)

d)

g)

h)

Aktualni zdrojové kédy IS nebo Subsystému budou Dodavatelem piedany RSD, nejpozddji
jako soucast dokumentace k zahajeni procesu predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové dohody
a/nebo Dil¢i smlouvy, zakonceného podpisem akceptacniho protokolu pfedani plnéni/Dila,
a/nebo k datu uvolnéni programového vybaveni k testu, a to formou jeho ulozenim do GIT
RSD.

V piipadé€, Zze v prubéhu procesu predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové dohody a/mebo Diléi
smlouvy a/nebo testu budou zdrojoveé kody IS nebo Subsystému aktualizovany, je Dodavatel
povinen jejich finalni podobu uloZit do GIT RSD nejpozdéji do uplynuti 5 pracovnich dni ode
dne podpisu akceptacniho protokolu pfedani plnéni/Dila nebo uspésného dokoncenti testu.

Piedani zdrojovych kodi vzdy RSD a Dodavatel potvrdi podpisem akceptaéniho protokolu
zdrojovych koda.

Zdrojov¢ kody budou predavany elektronicky, v ptivodni podobé zdrojového formatu, ve které
umoziuji pfimou upravu a ve které je bude mozné dale piimo zpracovavat.

Zdrojov¢ kody nesmi byt tvofeny a zamérné upravovany ze strany jejich Dodavatele tak, aby
znesnadiiovaly nebo i potencialng znemoznili RSD, nebo jim uréenym dal§im osobam, praci
s nimi. Za takové znesnadiiovani nebude povazovano jejich tvoreni a strukturovani v souladu
s obecnymi principy tvorby software, jeho popisu a dokumentace. Za takové znesnadiovani
bude povazovano ucelové nerespektovani strukturované tvorby zdrojovych kodu, uZivani
matoucich a nesmyslnych nazva procedur, funkei a proménnych, nerespektovani dodrzovani
zasad standardnich postupti a ,best practice™ vedeni dokumentace zdrojového kdédu a
zdrojového kodu jako takového, komplikujici nebo neumoziujici jeho plny audit.

Zdrojové kody budou predavany s oddélenim ¢asti kodu, které by mohly ohrozit bezpecnosti
infrastruktury a ostatnich provozovanych IS nebo Subsystéma RSD. Jedna se zejména o
konkrétni hodnoty nastaveni, definice rozhrani a dalsi citlivé informace v oblasti bezpecnosti.
Konkretizace této ¢asti zdrojovych koda bude ve spolupraci Dodavatele s RSD provedena pied
a/nebo v prubchu zpracovani implementacni analyzy.

Vyuziti obecné dostupného API a prekladadi:

a)

Licence obecnd dostupného API a piekladacn pro RSD musi byt soudasti dodavky IS.

Provoz SW v rozsahlych, distribuovanych sitich:

a)

b)

Veskery dodavany SW musi byt schopen provozu v rozsahlych, distribuovanych siti a to
nezavisle na tom, zda dotéené SW feseni pouZziva tzv. tenkého klienta (napf. webovy klient),
nebo tézkého klienta instalovaného na uZivatelském PC/NTB/Serveru, ¢i jiném komunika¢nim
zafizeni/rozhrani.

Obsah ustanoveni dle pism. a) musi spliiovat rovnéZ veskeré komponenty dodavanych, ¢i pro
RSD vyvijenych SW feseni.

Sifrovani:

a)

b)

Jestlize jakakoli Gast dat v procesu dodani SW do prostiedi RSD, nebo nasledného procesu
pripravy, pfedzpracovani, vlastniho zpracovani, pfenosu a/nebo ukladani dat prostfednictvim
dodan¢ho SW je Dodavatelem za pomoci kryptografie Sifrovana, je povinnosti Dodavatele
takovy proces v ramci poskytovaného plnéni detailng, Gplné a jednoznacné popsat.

Vesker¢ procesy dotéené Sifrovanim, véetné Sifrovani samotného musi byt Dodavatelem
navrzeny a realizovany tak, aby po predani/ prevzeti SW nebylo k Sifrovani/ desifrovani dat a/
nebo plnému uziti Sifrovanych/ desifrovanych dat zapotiebi dalsi ucasti, nebo jakékoli jiné
interakce ze strany Dodavatele.



8)

9)

¢)

d)

Sifrovani a s nim souvisejici komponenty, funkcionality a procesy dodavaného plnéni musi
byt Dodavatelem navrzeny a realizovany tak, aby je RSD mohlo bez omezeni uZivat,
aktualizovat a rozvijet.

Soudasti piedani/ prevzeti SW je odevzdani veskerych platnych de/sifrovacich kliga RSD, v¢.
pripadného pfislusenstvi a/nebo odpovidajiciho , know how*™.

Dokumentace:

a)

b)

g)

K IS, nebo Subsystému je Dodavatel povinen udrZovat aktualni instalacni, uzivatelskou,
programatorskou, provozni a administratorskou dokumentaci (dale jen ,Komplexni
dokumentace®).

Dodavatel bude RSD kIS, nebo Subsystému dodavat/udrzovat kompletni Komplexni
dokumentaci.

Za bezpeéné ulozeni Komplexni dokumentace u RSD odpovidaji kontaktni osoby RSD.
Dodavatel bude Komplexni dokumentaci piedavat vyhradng kontaktnim osobam RSD.

Komplexni dokumentace bude piedavana elektronicky a to v RSD odsouhlaseném formatu,
umoziujicim jeho dal§i zpracovani.

V piipadé vlastnich uprav Komplexni dokumentace provadénych RSD neni Dodavatel
povinen k odstrariovani takovym zptisobem vzniklych vad a nekonzistentnosti.

Komplexni dokumentace bude v aktualnim stavu, s vyznacenim (revizi) realizovanych zmén
od posledni pievzaté verze, Dodavatelem piedana RSD, nejpozdéji jako soudast dokumentace
k predani/ prevzeti plnéni dle Ramcové dohody a/nebo Diléi smlouvy, nejpozdéji do uplynuti
10 pracovnich dnti ode dne podpisu akcepta¢niho protokolu predani plnéni/Dila, a to formou
jejiho uloZenim do systému GIT.

Piedani Komplexni dokumentace vzdy RSD a Dodavatel potvrdi podpisem akcepta¢niho
protokolu Komplexni dokumentace.

Testovaci scénare:

V ramci akceptacéni procedury probéhne testovani IS nebo Subsystému dle Dodavatelem dodanych
a RSD schvalenych testovacich scénarti. Testovaci scénar obsahuje vzdy:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
8)
h)
1)

unikatni ID testu;

nazev testu;

ucel;

predpokladany cas;

podminky;

kroky, které se maji provést;

ocekavany vysledek testu;

Formular akceptaéni protokolu o vysledku testu;

poznamky k danému testu.

Schvaleny testovaci scénaf bude vzdy piilohou RSD a Dodavatelem podpisem potvrzeného
akceptacniho protokolu o vysledku testu.

Potvrzeny akceptacni protokolu o vysledku testu musi obsahovat minimaln¢ nazev testu, datum
zahgjeni testu, datum ukonceni testu, identifikaci testera, vyznaceni poradi opakovaného testu,



10)

vyznaceni uspésného/meuspésného dokonceni testu a v piipadé neuspésného dokonceni testu
veskeré zjisténé relevantni informace netspésného testovani.

Pfedavaci protokol

Predavaci protokol s dolozenymi veskerymi dotéenymi, relevantnimi vy$e uvedenymi
akceptacnimi protokoly, které se stavaji jeho nedilnou soucasti, po opatieni platnymi podpisy
zastupci obou smluvnich stran opraviiuji Dodavatele k fakturaci RSD pievzatého plnéni/Dila, nebo
jeho &asti a soucasnd opraviiuji RSD k uZiti pfevzatého plnéni/Dila, nebo jeho &asti, v plném
rozsahu dle Ramcové dohody a/nebo Dil¢i smlouvy.



1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

Priloha ¢. 8

TESTOVANI

Do péti (5) pracovnich dnd od nabyti u¢innosti Ramcové dohody, svola RSD inicializaéni
schizku, v ramci které bude Dodavateli sdéleno zadani dvou (2) testovacich tloh, jejichz
uspesné vyteSeni je nutnou podminkou, kterou je Dodavatel povinen splnit, pro zahajeni
poskytovani sluzeb prostiednictvim dil¢ich smluv, dle této Ramcové dohody. Divodem
testovani je ovefeni souladu mezi trovni zkuSenosti a znalosti realiza¢niho tymu a jeho
¢lent v jednotlivych rolich, pro realizaci SWH, deklarovanou v ramci nabidky Dodavatele
a schopnosti jejich praktického vyuziti, demonstrovanou uspé$nym absolvovanim test,
vyfesenim typovych uloh zadanych RSD.

Testovaci ulohy:

Dodavateli budou zadany 2 testovaci ulohy, znichz 1. bude feSit oblast definice a
implementace REST API a 2. vytvoteni webové aplikace provozovatelné jak na platforme
PC/NTB, tak i mobilnich zafizenich.

Po sdéleni zadani testovacich uloh, bude Dodavateli po dobu nésledujicich 4 hodin
k dispozici ureny zastupce RSD pro piipadné konzultace.

Dodavatel je povinen doruéit RSD feseni zadanych testovacich tloh, které jsou piedmétem
testovani, nejpozdéji do 16:00 hodin nasledujiciho pracovniho dne.

Dodavatel je povinen za u¢elem realizace testovani poskytnout RSD veskerou potiebnou
vyzadanou soucinnost.

RSD je opravnéno piizvat k testovani tieti, nezavislou osobu nebo osoby. Uplatnéni tohoto
prava viak musi RSD predem pisemné oznamit Dodavateli, véetné identifikace t&chto
osob. Dodavatel je ve vyjimeéném piipadé opravnén pozadovat po RSD vyménu
této/téchto osoby/osob, zejména v okamziku, kdy je divodna pochybnost o jejich
nepodjatosti ve vztahu k Dodavateli. RSD neni povinno takové zadosti Dodavatele
vyhovét, je vSak povinno Dodavatele o svém rozhodnuti v této véci pisemné vyrozumét, a
to vCetné odiivodnéni, pokud zadosti Dodavatele nevyhowi.

Predmétem hodnoceni feSeni kazdé ztestovacich uloh je posouzeni jeho spravnosti,
uplnosti a terminu odevzdani.

Usp&$nym testovanim se rozumi a je hodnocen stav, kdy feSeni obou uloh sdé&lenych
Dodavateli splni veskeré pozadavky RSD, v&. poskytnuti nezbytné soudinnosti dle &l. 5
této Prilohy €. 8. Jakykoli jiny stav feseni je oznacCen a hodnocen jako netispésné testovani.

RSD provede vyhodnoceni viech odevzdanych feseni zadanych testovacich wloh, které
byly pfedmétem testovani a nejpozdéji do 5 pracovnich dna od jejich obdrzeni seznami
Dodavatele s vysledkem testovani.



10) RSD nepftipousti alternativni feSeni. V pfipadé odevzdani takového feSeni je testovani
hodnoceno jako netspésné.

11) Na feSeni doruCend/odevzdana po stanoveném casovém limitu se nahlizi jako na
neodevzdand a testovani je hodnoceno jako netispesné.

12) O realizovaném testovani a jeho vysledku RSD vypracuje testovaci protokol, ktery bude
opatien podpisy zastupcu obou smluvnich stran. Tento protokol bude opatien i podpisem
ptipadné teti, prizvané nezavislé osoby (osob) ve smyslu ¢l. 4), této prilohy ¢. 8 Ramcové
dohody.

13) V pripad¢, Ze testovani bylo neuspésné, muze Dodavatel ve 1huté 3 kalendainich dni od
seznamenti se s vysledkem testovani a podpisu testovaciho protokolu o netspé$ném prvnim
testu, vyzvat RSD k provedeni druhého testovani.

14) Dodavatel neni opravnén zahgjit poskytovani plnéni dle této Ramcové dohody pred
uspesSnym dokoncenim testovani.

15) V piipadé rozporu Dodavatele a RSD ve vyhodnoceni testovani, bude automaticky
vyvolano dohadovaci fizeni o spornych ¢astech hodnoceni, o jehoz zahéjeni sepi$i zapis,
podepsany zastupci obou Smluvnich stran. Kazda ze Smluvnich stran predlozi sva pisemna
stanoviska, ke viem &astem hodnoceni, ktera jsou predmétem sporu. Dodavatel a RSD
dosahnou shody na spornych ¢astech hodnoceni do 14 dnu od zahajeni dohadovaciho
fizeni. V piipadé, Ze ve stanovené lhité nedojde mezi Dodavatelem a RSD ke shod& na
vSech spornych ¢astech hodnoceni, predlozi do 20 dni od zahajeni dohadovaciho fizeni
Smluvni strany spolecné vypracovany seznam spornych ¢asti testovani treti stran¢, kde
jasné specifikuji rozpor, vCetné vlastniho pisemného stanoviska kazdé ze Smluvnich stran
ke kazdé sporné casti uvedené v predmétném seznamu. Treti stranou ve véci
pretrvavajiciho rozporu bude soudni znalec v oboru elektronika, kybernetika, vypocetni
technika se zvlastni specializaci informaéni systémy. RSD navrhne Dodavateli vybér ze i
(3) soudnich znalci. Vypracovani posudku nasledn& RSD zada Dodavatelem vybranému
znalci. Naklady na vyhotoveni posudku soudniho znalce nese RSD. Rozhodujicim pro
findlni vyhodnoceni bude stanovisko tfeti strany, kterd vyhotovi posouzeni o spornych
castech hodnoceni testu/testovani. Ob¢ strany jsou povinny se podridit posudku treti strany.
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