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Obecní úřad Písečná
Písečná čp.42, 73991jablunkov
70632430
Be. Davidem Cmieiern - Starostkou obce Písečná

Tento dodatek nahrazuje body A - E přílohy Č.1 smlouvy o poskytování softwarových služeb 10/2016

1.1.1. MĚSÍČNÍ PAUŠÁL

Popis cena m.j celkem bez DPH
1 Servisní služba - Standard 300 300
2 3h servisní podpory 600 1800
3 Zálohováni dat 200 200

Paušální smluvní cena bez DPH l měs. 2300

Cena servisních prací nad sjednaný rámec 600,- kč/hod,
Cena za specializované činnosti bude stanovena individuálně
Splatnost 14 dnů od vystavení faktury

1- Servisní služba - Standard zahrnuje:

- Vedení dokumentace IT prostředí firmy
- Telefonické konzultace a poskytování hotline
- Licenci pro vzdálený přístup na PC a servery
- Veškeré dopravy na provozovnu zákazníka



2 - servisní podpora 3h - bude využito na:

- SW a HW údržba PC, NTB, Serveru a firewallů
- Aktualizace Serveru a firewallů
- údržbu operačního systému a nainstalovaných programů
- správu a údržbu aktivních prvků sItě a WiFi
- instalaci a správu přídavných zařízení (instalace tiskáren, kopírek, scannerů a dalších zařIzenI)
- výměna a instalace nového HW a SW
- profylaxe PC, N B a dalších zařIzení (vyčištěni od prachu a nečistot)
- bezpečnostní kontroly PC
- nevyčerpané hodiny se převádějí do dalšího měsíce

3 - Zálohování dat

- kontroly a dohled nad zálohováním serverů
- Úpravy zálohovacíh úloh

V Českém Těšíně dne: 1.1.2023
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