Hlavni mésto Praha
RADA HLAVNIHO MESTA PRAHY

USNESENI

Rady hlavniho mésta Prahy
Cislo 1597
ze dne 20.6.2022

k navrhu na zfizeni Méstské ubytovny Neklanova 148/34 a k navrhu na Upravu rozpoctu
vlastniho hl.m. Prahy na rok 2022

Rada hlavniho mésta Prahy

l. povéfuje
1. Centrum socialnich sluZzeb Praha
1. zajisténim pronajmu a provozu objektu Neklanova 148/34 dle dlivodové zpravy
Termin: 30.6.2024

2. koordinaci Méstské ubytovny Neklanova 148/34 dle dlivodové zpravy
Termin: 30.6.2024

Il1. schvaluje
Upravu vlastniho rozpoctu hl.m. Prahy na rok 2022 dle pfilohy €. 1 tohoto usneseni
I11. uklada

1. fediteli Centra socialnich sluzeb Praha
1. zajistit provozovani Méstské ubytovny Neklanova 148/34

Termin: 30.6.2022

2. MHMP - ROZ MHMP
1. realizovat rozpoctova opatieni dle bodu II.1. tohoto usneseni
Termin: 30.6.2022

MUDr. Zdenék Hfib v. r.
primator hl.m. Prahy

doc. Ing. arch. Petr Hlavacek v. r.
I. naméstek primatora hl.m. Prahy

Predkladatel: radni Mgr. Adam Zabransky

Tisk: R-44790

Provede: feditel Centra socialnich sluzeb Praha, MHMP - ROZ MHMP
Na védomi: odbordm MHMP



Priloha ¢. 1 k usneseni Rady HMP ¢. 1597 ze dne 20. 6. 2022

Uprava rozpoétu vlastniho hlavniho mésta Prahy ve vazbé na vlastni zdroje HMP (véetné OPP)

II. Uprava rozpoétu vydajti véetné tf. 8 - financovani (strana DAL)

Uprava rozpoétu béznych vyda,

U - mimo pol. 5347

Uprava
Odbor/Organizace Cislo akce Ugel / ODPA uz ORJ rozpoctu
Nazev akce (v tis. K¢)
ROZ MHMP 0091601770000 Neucelova rezerva 6409 3 1016 -4 201,60
Centrum socialnich sluzeb Praha 0098201000147 Kryti provoznich vydaju v roce 2022 - Méstska ubytovna Neklanova 4345 124 0582 4 201,60

Celkem

0,00




Davodova zprava

Méstskd ubytovna Neklanova 148 vznika jako ubytovani pro osoby bez domova, a to na obdobi od 1.
07.2022 do 30.06.2024. Bude soucasti systému méstskych ubytoven, a to v rezimu dlouhodobého
pronajmu na dva roky. Potfeba zfidit méstskou ubytovnu Neklanova 148 vznikla v souvislosti s
nutnosti zabezpedit ubytovani 45 osobam bez domova, vyhradné Zzenam, které jsou zvlast zranitelné
a soucasné k 30.06.2022 opusti bez ndhrady docasna ubytovani s rizikem extrémnich dopadd na
jejich zdravi a celkovou socialni situaci.

Ubytovani bude realizovano skrze smlouvu na dobu urcitou 1 rok s moznou prolongaci.
Provozovatelem ubytovaciho zafizeni je Centrum socialnich sluzeb Praha, p. o. (dale CSSP),
koordinatorem ubytovny je CSSP. O zarazeni konkrétnich osob na ubytovaci zafizeni, stejné jako o
pripadném neprodluzovani smluv, rozhoduje Komise MUb pro ndjemni vztahy ve sloZeni zastupcl
TCP, CSSP, OBF, SOV MHMP a garantujiciho poskytovatele socidlnich sluzeb. Ubytovaci smlouvy
uzavira CSSP na zakladé povéreni HMP.

Schéma fungovani Méstské ubytovny Neklanova 148/34

Méstska ubytovna (MUb) vznika jako ubytovani pro osoby bez domova, které mohou byt vzhledem k
véku ¢i zdravotnimu stavu zvlasté zranitelné. Pro tyto osoby muzZe byt pobyt na ulici ohroZujici a je
pro né z dlivodu zranitelnosti obtizné zajistit si napfiklad komerc¢ni ubytovnu &i jinou formu
ubytovani. Vyhledové se pocitd s MUb jako se systémovym prvkem, ktery ma pomoci stabilizovat
socidlné nepfiznivou situace osob bez pfistfesi a pomoci najit jim standardné;jsi formu bydleni.
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Zapojeni aktéri

Centrum socidlnich sluzeb Praha (CSSP) - koordinuje cely program MUb, na systémové Urovni
zajistuje a spolupracuje s partnery v oblasti socidlnich sluzeb, ktefi na MUb pUsobi. Zajistuje provoz a
pronajem objektu a komunikuje s jeho majitelem véetné provozovatele recepce. Dale koordinuje




proces administrace a smluvniho zajisténi ubytovdani a evidence ubytovanych a navazovani na systém
socialnich sluzeb, které na dané ubytovné pUlsobi. Pfijima Zadosti o ubytovani od jednotlivych
spolupracujicich subjektl (napf. organizace socidlnich sluzeb, KMB a dalsich), které eviduje a
pfipravuje pro projednani Komise. V ramci své koordinacni role také predseda Komisi, ktera
vyhodnocuje pfijaté zadosti o ubytovani a dal$i agendu s tim spojenou.

Odbor bytového fondu MHMP (OBF) - spolupodili se na metodice fungovani MUb. OBF systémoveé
ustavuje MUDb jako soucdst bytové politiky HMP. Skrze komisi se dale spolupodili na vyfizovani
zadosti o ubytovani v MUb.

Trade Centre Praha, a. s. (TCP) - je ¢lenem Komise pro vytizovani zadosti o ubytovani v MUb.

Garantujici poskytovatel — jedna se o registrovaného poskytovatele socidlnich sluzeb zarazeného do
Doplnkové sité socidlnich sluzeb a poskytuje socidlni sluzby na dané MUb. SluZby jsou poskytovany
skrze tym socialnich pracovnik(l v podobé intenzivni socidlni prace, kterda ma vést ke stabilizaci
socialné nepfiznivé situace a nasledné k podpore pfi zajistovani nasledného standardniho ubytovani

vv v

a bydleni. Zastupce garantujiciho poskytovatele je rovnéz ¢clenem Komise.

Odbor socidlnich véci MHMP (SOV) - spolupodili se na procesech koordinace socidlni prace ve
spolupraci s CSSP a s garantujicim poskytovatelem. Také je ¢lenem Komise.

Komise MUb — rozhoduje o vybéru zajemc( o ubytovani, prodluZovani ubytovacich smluv a
ukoncovani smluv v pfipadech sankéniho ukonceni. Komise je slozena ze zastupct CSSP, OBF, TCP,
garantujiciho poskytovatele pro danou ubytovnu a SOV. Diky zapojeni vsech klicovych aktér( je
zajisténo transparentni a objektivni vyhodnocovani veskeré agendy spojené s vybérem zdjemc( a
prodluZovani smluv o ubytovani. Pfedsedou Komise je zastupce CSSP, ktery jednani Komise a agendu
s tim spojenou Fidi.

Ukolem Komise je vyhodnocovat agendu v nésledujicich oblastech:

e vyhodnoceni Zadosti o ubytovani v MUb;

rozhodovani o prijeti/nepfijeti zajemce o ubytovani pro reditele CSSP jako statutarniho
zastupce, ktery na zakladé povéreni uzavira ubytovaci smlouvy na MUb;

vyhodnocovani podkladl pred prodlouzenim ubytovaci smlouvy (evaluace);

podili se na evaluaci po 9 mésicich pobytu ubytovaného/klienta v MUb;

rozhodovani o prodlouzeni/neprodlouzeni ubytovaci smlouvy;

zabyva se ukoncenim (sankénim ukoncenim) pobytu ubytovaného klienta v MUb;
spolupodili se na feseni zaleZitosti tykajicich se hrazeni/nehrazeni najemného ubytovanych v
MUb, doporucuje RHMP prostfednictvim TCP odpis pohleddvek za ubytovani.

Méstskd ubytovna ma ubytovanym nabidnout prostor pro podporu béhem stabiliza¢ni faze a dale pfi
hledani naslednych alternativ bydleni. Ubytovani probiha na zakladé ubytovaci smlouvy, ktera je
uzavirana na 1 rok s automatickou prolongaci. VZdy pted prodlouZenim se situaci zabyva Komise,
kterd na zékladé podkladd vydava doporuceni k prodlouzeni ¢i neprodlouZeni.

Socialni prace v ramci MUb m3 za Ukol stabilizovat socidlné nepfiznivou situaci, zmapovat moznosti
ubytovaného a podpofit jej v hleddni dostupnych standardnich alternativ bydleni.



Popis procesi mezi jednotlivymi aktéry

3)

4)

Cssp
pronajem objektu Neklanova 148/34 véetné komunikace s majitelem
smluvni zajiSténi nepretrzitého provozu recepce na MUb véetné komunikace s
provozovatelem recepce
soucinnost a spoluprace mezi recepci a socidlnimi pracovniky na zajisténi harmonického
souziti na MUb
celkova koordinace projektu MUb
predavani informaci z jednani mezi hlavnimi aktéry a jejich uvedeni do praxe
vypracovavani prehled( o fungovani MUb pro zicastnéné aktéry
zajisténi prehledd o fungovani MUb a podavani souhrnnych zprav zfizovateli
nastavovani fungovani tyma socialnich pracovnikli na MUb véetné personalniho zajisténi
zajiSténi systémové spoluprdce s externimi a specializovanymi poskytovateli sluzeb
uzavirani ubytovacich smluv na zakladé doporuceni Komise MUb
Koo - koordindtor MUb

O zajistuje predavani informaci mezi CSSP a dalsimi aktéry a danou MUb a

jejich uvedeni do praxe

O zajisténi evidencni a administrativni agendy

O sbér statistickych dat a prehled(l o fungovani dané MUb

O zajiSténi spoluprace s externimi a specializovanymi poskytovateli sluzeb
Garantujici poskytovatel

e tym socidlnich pracovnikd

e KUb - koordinator objektu - ubytovny
o vedenitymu socialnich pracovnikli na MUb
e rozdéleni agendy socialni prace mezi pracovniky na dané MUb
e koordinace socialni prace s externimi poskytovateli sluzeb
e feSeni aktualnich situaci na MUb ve spojitosti s klientskou praci
e  zajisténi prehledl z pfimé prace s klienty MUb
OBF
e  koordinace zajistovani bydleni v kontextu celoprazské bytové politiky
e  zajistovani metodickych podkladl pro fungovani MUb

e spoluprace se sociadlnimi pracovniky pfi mapovani a zajistovani nasledného bydleni
pro ubytované
sov
e koordinace zajistovani socidlni prace v kontextu celoprazské socialni politiky

Cilova skupina MUb Neklanova 148/34

Pro MUb Neklanova 148/34 se od 1.07.2022 pocita s kapacitou 45 mist pro Zeny. Tato mista budou
obsazovéana osobami bez domova. Jedna se o osoby, které jsou zvlast zranitelné, a to ¢asto z dlivodu
véku ¢i zdravotniho omezeni véetné dusevniho onemocnéni, pro které by byl pobyt na ulici velmi
ohroZzujici.

Dale se také jednd o osoby cizi statni prislusnosti, které nemaji narok cerpat podporu z davkového
systému a tudiZ je pro né obtizné zajistit si napriklad komeréni ubytovnu.



Kritéria prijmu klient(:

pottebnost

nepfrizniva socialni a bytova situace

zdravotni omezeni

vék

moznost prijmu/ihrada najemného za bydleni v MUb

Platby za ubytovani v MUb a feseni pohledavek

Ubytovani budou na zdkladé smlouvy o ubytovani hradit CSSP poplatek. Ten je stanoven ve vysi 7.000
K¢ za ubytovani na jednolUzkovém pokoji a 5.500 K¢ za ubytovani na dvoultzkovém pokoji (ubytovani
pro jednu osobu/mésic). Poplatek se sklada z pausalni ¢astky za sluzby ve vysi 3.800 K¢ a pausalni
¢astky za ubytovani ve vysi 3.200 K¢ na jednolizkovém/1.700 K¢ na dvoultzkovém pokoji.

Céstky jsou stanoveny pro zab&hovy rezim, do budoucna se mohou ménit v zavislosti na praxi v
¢erpdani ddvky pomoci v hmotné nouzi - doplatku na bydleni ubytovanymi, a ddle v zavislosti na
zménach cen energii.

Vybér uhrad pro hl. m. Prahu provadi CSSP, dale podporuje ubytované ve spoluprdci s garantujicim
poskytovatelem v hrazeni poplatkll spojenych s ubytovanim. Vzhledem k tomu, Ze platby probihaji z
pfijm0 ubytovanych z vydélecné c¢innosti (zaméstnani, brigady apod.), z pfijmu z dichodu (invalidni,
starobni) ¢i z davek na bydleni (davek HN - doplatek na bydleni), je mozné ocekdavat obcasné vypadky
v placeni ndjm0 u jednotek ubytovanych, a to zejména béhem zabéhového provozu. Mize se tak dit
napfiklad kvili opozdénym vyplatam davek. Tyto situace vsak budou vZdy predavany tymu socialnich
pracovnikd, ktery bude podnikat spolec¢né s ubytovanym kroky vedouci k ndpravé situace. Déle bude
CSSP v takovych pfipadech napomahat vymahani pohledavek: navrhovat splatkovy kalendar, ve
vyjimecnych pfipadech navrhnout fediteli CSSP odpusténi dluzné castky formou doporuceni Komise
MUb a v intencich této divodové zpravy.

CSSP vypracuje zavazny postup pro predchazeni a feseni nedoplatkd za najemné a sluzby.

Dluznik bude formalné vyrozumén o vzniku nedoplatku a koordinator MUb s nim zahaji fizeni o

napravé. Povede s nim rozhovor o pfi¢inach nedoplatku a moznostech jeho uhrady. Zjisti informace
také od socialniho pracovnika dluznika.

Socialni pracovnik na zakladé komunikace s klientem (dluznikem) a koordinatorem MUb zpracuje
navrh vyporadani nedoplatku, v¢. napf. splatkového kalendare, nebo - v odlivodnénych pripadech -
Zadosti o odpusténi dluhu. Opakované nehrazeni ndjemného a sluzeb bude brano k tizi ubytovaného,
ale bude predmétem podrobného zkoumdni pficin nehrazeni.

V MUb Neklanova 148 bude ubytovana klientela s predpokladem kompetence k hrazeni ubytovacich
poplatkd, avsak s velmi nestabilnimi prijmy. Lze proto predpokladat, Ze u vétsiny ubytovanych muze
dochazet i opakované k vypadku Uhrad bez dostupné moznosti pozdéjsiho narovndni. | proto se
predpoklad vybéru uhrad za ubytovani se pohybuje okolo 50 %, bude ovérovan béhem zabéhové
faze.

0Od 1. 7. 2022 se spousti provoz Méstské ubytovny Neklanova 148/34, kde bude roli garantujiciho
poskytovatele zastdvat organizace Jako doma - Homelike, o.p.s., ICO: 22748890.



