DATUM: 14.4.2023

TELEFONNi CisLO: I

CisLo ucasTNIcke smLouvy: |
SLUZBA: Tarify 1 Pro Firmu

SHRNUTI SMLOUVY

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU. Poméaha
porovnat réizné nabidky sluzeb. Upiné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.
SLUZBA

Tarify 1 Pro Firmu - mobilni hlasova sluzba

RYCHLOST SLUZBY PRISTUPU K INTERNETU A PROSTREDKY NAPRAVY

T-Mobile Czech Republic a.s.

Tomi¢kova 2144/1, 148 00 Praha 4

IC 649 49 681, DIC CZ64949681

Zapsany do OR uMS v Praze, oddil B, vlozka 3787

Zakaznické centrum - Business
800737333,
www.t-mobile.cz/firmy

Dosazitelné rychlosti zavisi na mnoha faktorech, ato na obecnych faktorech neovlivnitelnych ze strany Operatora, ani z Vasi strany, ale i na faktorech,

které mizete piimo ovlivnit. Faktory ovliviujici kvalitu poskytovani sluzby jsou uvedeny v Pfiloze &. 1 Ceniku.

V pripadé, ze bylo mozné sluzbu vyuzit jen &astecné, anebo ji nebylo moZno vyuZit viibec pro zdvadu technického nebo provozniho charakteru na
strané operdtora, sluzbu reklamujte. Operator je povinen zavadu odstranit a pfimérené vam snizi cenu. Operator neni povinen nahradit Skodu, kterd
vznikne Ucastnikovi v disledku prerugeni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. V piipadé, Ze se bude jednat o vyznamnou trvajici nebo Casto se

opakujici odchylku od pInéni uvedeného ve smlouvé, mate pravo Ucastnickou smlouvu také vypovédét.

CENA

Zniienh ithrady

miouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva zanika dohodou, vypovédi, odstoupenim, smrti nebo zanikem nékteré ze stran smlouvy bez pravniho nastupce nebo dnem preneseni sluzby.

Smlouvu ma Zajemce pravo ukoncit kdykoliv s 30 denni vypovédni dobou.

V pfipadé predtasného ukongeni Ugastnické smlouvy je Zajemce povinen zaplatit Operatorovi finangn! vypoFadani - Ghradu ve wéi Ghrady néklad(
spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim, které bylo Zajemci poskytnuto za zvyhodnénych podminek a soucasné finanéni vyporadani -

Uhradu ve vysi souctu mésicnich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby jejiho trvéni.

FUNKCE PRO KONCOVE UZIVATELE SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
Pro neslySici Operator provozuje specialni infolinku, volani s operatorem se spoji do textového hovoru. V3e, co se fekne, je prevedeno rovnou do
psané podoby. Pro sluchové postizené je na T-Mobile prodejnach sluzba T-Mobile e-Prepis. Jde o simultanni pfepis feci na dalku (nevidomym), diky
némuZz mize neslysici ¢i nedoslychavy pohodiné sledovat odpovedi prodejce na displeji tabletu.
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