Smiouva éfslo:

Smlouva o poskytovani sluzeb ¢. 23004

uzavrend dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik:

PSC:

IC:

DIC:

Nemocnice s poliklinikou Ceska Lipa, a.s.
Purkyriova 1849, Ceska Lipa

47001

27283518

CZ27283518

jednajici Ing. Pavlem Markem, predsedou predstavenstva

(dale jen zadavatel)

PsC:

16

DIC:

LEAN Consulting s.r.o.

Jaurisova 515/4, Praha 4 Michle

14000

27617726

CZ27617726

jednajici Ing. Petrou Korchovou, jednatelkou

(dale jen poskytovatel)

I
PREDMET A UCEL SMLOUVY

1. Poskytovatel se dle teto smlouvy zavazuje vykondvat konzultacni a poradenskou

¢innost v rdmci projektu sjednoceni stdvajicich akreditovanych subjekt( do jednoho
akreditovaného subjektu Centrdlni klinické laboratore (zkratka CKL), vrozsahu
nasledujicich subjekt:

e Oddéleni klinickych laboratofi (OKL) — OKB + OKM
e Laboratof HTO
e Laborator Oddéleni patologie

Rozsah nabizenych sluzeb zahrnuje:

. Zpracovani dokumentace CKL

Zpracovani systémovych postupl, tak aby postupy byly posléze aplikovatelné i
v ostatnich pracovistich Centralnich klinickych laboratofi (CKL):
o Prirucka kvality — Uprava stavajici PK vybraného laboratorniho oddéleni
s Rizeni dokumentace a zdznami (soucdst PK)
= Rizeni neshod, népravnych a preventivnich opatieni (sou¢ast PK) — napfi¢ viemi
pracovisti
o Proces interniho auditu kvality (soucast PK)
= Proces fizeni lidskych zdroja (soucast PK)
= Proces metrologického zabezpeceni (soucast PK — véetné propojeni
s metrologickym fadem nemocnice)
= Provozné-technické procesy (nakladani sodpady, BOZP a PO, udrzba,.. -
maximalni propojeni se souc¢asnou praxi)
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o Eticky kodex laboratorniho pracovnika

= Systém ochrany LIS

= Systém rizeni diagnostického materialu (soucast PK)

o DalSi dokumentace vztahujici se kzapracovani odbornych pozadavki
vyplyvajicich z uvedenych standardi

Cilem je priprava spolecné Prirucky kvality (PK) a Laboratorni pfirucky pro
jednotliva oddéleni Centralnich klinickych laboratofi.

B. Proskoleni pracovnikl zainteresovanych do oblasti fizeni QMS
Proskoleni pracovnikl s ohledem na nova pravidla sjednoceného systému kvality.
Skoleni bude probihat v prostorach klienta.

C. Interni audit a pfiprava prezkoumani vedenim
Tato etapa projektu bude zahrnovat:

= provedeni modelovych internich auditli — interni audit pod dohledem auditora -
konzultanta

o pfipravu prezkoumani vedenim zavedenych systéma kvality v ramci CSN EN
ISO 15189

= vyhodnoceni a prezentace vystupu z pfezkoumani vedeni

o priprava Zpravy z prezkoumani vedenim

D. Spoluprace pfi akreditacnim auditu — sjednocujici audit na statut CKL
Tato etapa projektu bude zahrnovat:

= Pfiprava podkladl pro akreditacni audit (vyplnéni Zadosti véetné rozsahlého
systémového dotazniku)

= Ucast na akreditacnim auditu

= spolupraci pfi realizaci napravnych a preventivnich opatreni

= reakce na doporuceni

= podani zadosti o rozsifeni akreditovaného subjektu OKL v ramci PDN —
zahrnujici specifikaci provedenych zmén — sjednoceni na CKL a spolupraci pfi
akreditaci ostatnich oddéleni

3. Poskytovatel je povinen ¢Cinit dalSi nezbytnou cinnost tak, aby bylo dosazeno
sjednoceni  stavajicich  akreditovanych subjektll zadavatele do jednoho

akreditovaného subjektu - Centralni klinické laboratore.

4. Poskytovatel neni opravnén za zadavatele Cinit pravni jednani. Pro pripadné pravni
jednani poskytovatele za zadavatele bude poskytovateli udélena plna moc.

5. Zadavatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za ¢innost uvedenou v predchozim bodé
odménu uvedenou v ¢lanku V.
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Il.
DOBA TRVANI SMLOUVY
Tato smlouva se uzavird na dobu uréitou od 1. 4. 2023 do 28. 2. 2024. Casovy
harmonogram projektu je soucasti prilohy €. 1 této smlouvy.

ll.
ZAVAZKY POSKYTOVATELE

Poskytovatel bude vykondvat cinnost dle této smlouvy svédomité, radné a
hospodarné podle sjednanych podminek a v souladu s predpisy vztahujicimi se na
jejich vykon.

Poskytovatel bude vykondvat cinnost dle této smlouvy prostfednictvim své
pracovnice Mgr. Libude Svorcové. V pfipadé jeji nepfitomnosti bude ¢innost zajisténa
jinym kvalifikovanym pracovnikem poskytovatele (plna zastupitelnost — Ing. Kristyna
Chaloupkova).

Poskytovatel se zavazuje utajovat a chranit veskeré dlivérné informace, které zjisti pri
vykonu své €innosti v rozsahu podle ¢l. VIII. této smlouvy. Za divérnou je povaZovana
kazda informace, kterd neni verejné pfistupna. V pfipadé, Zze poskytovatel vyuiije
k pInéni povinnosti podle této smlouvy tfeti osoby, zavazuje se zajistit, Ze tyto treti
osoby budou zachovat miéenlivost podle tohoto odstavce nejméné ve stejném
rozsahu jako poskytovatel.

Poskytovatel se ddle zavazuje, Ze veskeré podkladové materidly a informace, které
budou zadavatelem poskytnuty, pouZije pouze pro cinnost vykondvanou v ramci
poskytovani plnéni dle této smlouvy.

V pfipadé prodleni poskytovatele se splnénim povinnosti dle termind uvedenych
v priloze €. 1 této smlouvy se poskytovatel zavazuje zaplatit zadavateli smluvni
pokutu ve vySi 4.000,- K¢ za kazdy den prodleni, pokud je divodem prodleni
neplnéni povinnosti poskytovatele. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok
zadavatele na nahradu skody.

V.
ZAVAZKY ZADAVATELE
Zadavatel se zavazuje predavat poskytovateli v€as veskeré informace, udaje a
doklady, které jsou nutné nebo uZitecné ke splnéni dohodnutého predmétu plnéni,
pokud z jejich povahy nevyplyva, Ze je ma obstarat poskytovatel.

Zadavatel je povinen uhradit poskytovateli odménu, jejiz vyse je uvedena v bodé V.

Zadavatel se zavazuje poskytovateli poskytnout potfebnou soudinnost pfi ziskavani
dalezitych podkladi a informaci nutnych k vykonu &innosti.

V.
ODMENA A PLATEBNi PODMINKY

Odména poskytovatele za vykon ¢innosti dle €. | této smlouvy se sjednava dohodou
dle zak. ¢. 526/1990 Sb., o cendch, ve znéni pozdéjsich predpist.
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Zadavatel zaplati poskytovateli odménu ve vysi . K¢ bez DPH za
konzulta¢ni/auditni den, za pripravné prace (aktualizace dokumentace), které
probihaji mimo prostory zadavatele zaplati zadavatel poskytovateli odménu ve vysi
bez DPH. Rozsah pfipravnych praci je uveden v pfiloze k fakture za dany
kalendarni meésic, ktera je odsouhlasena stanovenym zastupcem zadavatele.
Predpokladany ¢asovy rozsah praci je uveden v priloze €. 1 této smlouvy.

Strany se dohodly, Ze odména poskytovatele nezahrnuje jeho nutné a ucelné
vynalozené naklady — naklady na dopravné, které budou fakturovany castkou

Splatnost smluvni odmény je 30 dnl ode dne doruéeni dafiového dokladu zadavateli.

Darnovy doklad (faktura) bude vystavena ve dvou vyhotovenich a bude obsahovat
veskeré identifikaéni Udaje a nélezitosti dle pfislusnych zakonnych ustanoveni a udaje
pro darové uUcely (zejm. zak. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

V pfipadé, ze danovy doklad bude obsahovat nespravné nebo nelplné udaje nebo
nalezitosti, je zadavatel opravnén darovy doklad vratit poskytovateli do data jeho
splatnosti. Poskytovatel podle charakteru nedostatku darovy doklad opravi nebo
vystavi novy. Vracenim danového dokladu prestava bézet plvodni Ih(ta splatnosti,
ktera béZi znovu ode dne dorucdeni opraveného nebo nového platebniho dokladu
zadavateli.

Dnem zaplaceni se rozumi den zalctovani fakturované castky z bankovniho uctu
zadavatele ve prospéch bankovniho U¢tu poskytovatele.

VIil.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY, VYPOVED SMLOUVY
Zadavatel je opravnén odstoupit od smlouvy pisemnym ozndmenim poskytovateli o
odstoupeni od smlouvy z divodu podstatného poruseni jeho smluvni povinnosti.

Smluvni strany se soucasné dohodly na moZnosti vypovédi této smlouvy, a to bez
udani duvodu, svypovédni lhitou 1 mésice, pocinajici prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi.

VIIL.

OCHRANA INFORMACI A OSOBNICH UDAJU
Smluvni strany timto prohlasuji, Ze berou na védomi, Ze pfi plnéni této Smlouvy muze
dojit ke zpfistupnéni informaci, které jsou povazovany za divérné a tyto informace
mohou byt zpfistupnény rovnéz zaméstnanciim druhé Smluvni strany.

Smluvni strany se zavazuji, ze nezpfistupni Zadné treti strané jakékoliv informace,
které byly v souvislosti s plnénim dle této Smlouvy poskytnuty mezi Smluvnimi
stranami (at jiz tmysIné nebo opomenutim) a maji dlvérny charakter. Tato povinnost
se vsak nevztahuje na:

e informace, na jejichZ zpfistupnéni se Smluvni strany dohodly;

e jakékoliv sdéleni u¢inéné Smluvnim stranam, zdstupctim nebo zaméstnancim,
jejichz znalost takovychto informaci je nezbytna k fadnému plnéni této Smlouvy
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pfi zajisténi zachovdni micenlivosti nejméné ve stejném rozsahu jako maiji
smluvni strany podle této smlouvy; a

e kazdou informaci, ktera byla dostupna verejnosti se souhlasem Smluvni strany,
od niz pochdzi, nebo se stala vefejnym majetkem jinak neZ porusenim této
Smlouvy pfijimajici Smluvni stranou;

e kazdou informaci ziskanou pfijimajici Smluvni stranou od tfeti strany bez
povinnosti miéenlivosti; a

e informace, které jsou Smluvni strany povinny poskytovat na zakladé platnych
pravnich predpisQ.

VySe uvedené se nevztahuje na osobni Udaje pacientl a klientd zadavatele, tyto
udaje zustavaji divérnymi za vSech okolnosti a poskytovatel je vazan povinnosti
mlicenlivosti v rozsahu stanoveném zdkonem a touto Smlouvou. Poskytovatel je
povinen zavazat ml€enlivosti své zaméstnance a odpovida za poruseni této povinnosti
mlcenlivosti svymi zaméstnanci, které se na plnéni smlouvy o sjednanych sluzbach
podileji. Micenlivost o téchto skutec¢nostech jen Poskytovatel povinen zachovavat i
po skonceni ucinnosti smlouvy na poskytovani sjednanych sluzeb.

Pro ucely této Smlouvy se za dlvérné informace povaZiuji véechny informace, které
jsou nebo mohou byt soucdsti obchodniho tajemstvi, zejména:

e popisy postupl, procesl a vzorcl nebo jejich ¢asti;

e technické know-how;

e informace o provoznich metodach, procedurach a pracovnich postupech;
e obchodni nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich ¢asti;
e nabidky, smlouvy, dohody, cenova nebo jina ujednani se tfetimi stranami;
e informace o vztazich s obchodnimi partnery;

e informace o pracovnépravnich otazkach;

e osobni udaje pacientl a klientl zadavatele, v¢. zdravotnické dokumentace; a
veskeré dalsi informace, jejichz zvefejnéni by mohlo smluvni strané zpUsobit
Skodu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze si je védom, Ze pfi pInéni této Smlouvy neni opravnén ke

zpracovani osobnich Udaji pacientd a klientd zadavatele, tj. neni opravnén

pofizovat ze zdravotnické dokumentace vypisy, opisy, ani sni jakkoliv jinak

manipulovat; zpfistupnéni téchto udajl podléha podminkam dle zékona ¢. 110/2019

Sb., o zpracovani osobnich Udaju a zakona €. 372/2011 Sb., o poskytovani zdravotnich

sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje s udaji nakladat ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o

zpracovani osobnich udajl, zakona ¢. 372/2011 Sb., o poskytovani zdravotnich sluZzeb

a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 a podrobné seznamit své

zaméstnance s platnymi zakonnymi a smluvnimi ustanovenimi, ktera se tykaji

ochrany osobnich udaju.

Viil.
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SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI
1. Otazky neupravené ve smlouvé se fidi prislusSnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku.

2. Pripadné spory vyplyvajici ztéto smlouvy budou smluvni strany fesit nejprve
jednanim s cilem najit feSeni vyhovujici obéma stranam.

3. Zadavatel prohlasuje, Ze je povinnym subjektem ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o
registru smluv.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze ma-li byt tato smlouva v souladu se zdkonem ¢.
340/2015 Sb., o registru smluv (,ZRS“), uverejnéna prostrednictvim registru smiuy,
pak jeji uvefejnéni se zavazuje zajistit na své naklady postupem stanovenym vyse
uvedenym zdkonem zadavatel. Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze
pred uvefejnénim této smlouvy v registru smluv budou zneditelnéna ta ustanoveni,
ktera predstavuji vyjimku z povinnosti uverejnéni podle §3 odst. 1,2 ZRS.

5. Poskytovatel prohlasuje, ze se zvefejnénim souhlasi a Ze tato smlouva neobsahuje
Zadna ustanoveni obsahujici obchodni tajemstvi poskytovatele ani jiné skutecnosti,
ktera by poZadoval zneditelnit. V pfipadé, Ze zadavatel uverejni smlouvu v registru
smluv v souladu s timto ujednanim, zavazuje se poskytovatel nezvefejnit tuto
smlouvu v registru smluv duplicitné.

6. Jakékolivzmény a doplriky této smlouvy vyzaduji souhlas obou stran a jsou platné jen
v pisemné formé podepsané obéma smluvnimi stranami, a to jako ¢islované dodatky
k této smlouvé.

7. Obé smluvni strany potvrzuji autenticnost této smlouvy svym podpisem. Tato
smlouva vyjadfuje svobodnou, pravou a vaznym zpusobem projevenou vuli smluvnich
stran, coZ smluvni strany stvrzuji vlastnoruénimi podpisy svych statutdrnich zastupct
na této listiné.

8. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

9. Tato smlouva je vypracovana ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrZi zadavatel a
jedno poskytovatel, pficemzZ oba exemplare maji platnost originalu.

V Praze dne V Ceské Lipé dne :
27. 03. 003 .
LEAN Consulting s.r.o. Nemochnice s poliklinikou Ceska Lipa, a.s.,
Ing. Petra Korchova Ing. Pavel Marek
jednatelka predseda predstavenstva
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Pfiloha €. 1 Casovy harmonogram projektu

Odhad poctu
konzultaénich dnt
/hodin ¥ v délce cca 7 -
8 hodin na misté

KONZULTACNi/AUDITNi CINNOSTI Termin

Zpracovani dokumentace CKL a postupna
implementace systému Fizeni kvality dle ISO
A. | 15189 04 - 08/2023
Konzultace na misté
Pripravné prace

Proskoleni pracovnik( zainteresovanych do ‘
oblasti Fizeni QMS : 09/2023

Interni audit a pfiprava prezkoumani vedenim
orgsem sttinu z internich auditl 09- 12 /2023

Audit na misté

Ptipravné prace

Spoluprdce pfi akreditaénim auditu
- podani Zadosti o mimoradny 11/2023
D. audit v ramci terminu

mimoradného auditu OKL

- Ggast p¥i vlastnich auditech Dle rozhodnutiklienta | 91.02/2024

V Praze dne 19.2.2023

1) Jednd se o odhad pottu realizovanych konzultaci na zékladé zkuenosti s obdobnymi projekty, skute&ny poget si Fidi klient, konzultace
jsou realizovany vidy po domluvé s klientem.
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