ATLAS CONSULTING Y
CLEN SKUPINY ATLAS GROUP Ev. &islo smlouvy: CSPSD/55/2021

Vytisk €.:1
SERVISNi SMLOUVA &. 491210001 programového vybaveni CODEXIS® GREEN

uzaviena zejména dle ust. § 2358 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 ob&anského zakoniku, ve znéni
pozdéjsich predpist

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.
Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava-Moravska Ostrava
IC: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni: |

e-mail:

Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, pod sp.zn. C3293
zastoupena: Ing. Pavlou Rehakovou, jednatelkou spoleénosti

(dale jen ,dodavatel”)

a

Centrum sluzeb pro silniéni dopravu

nabrezi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1

ICO: 70898 : CZ70898219
e-mail]
zastoupeneé: Ing. Lenkou Cechovou, feditelkou

(dale jen ,odbératel®)

2. Predmét smlouvy

2.1 Dodavatel se touto smlouvou zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytnout odbérateli 10 pristup( (licenci
k uziti) do internetové aplikace pravniho informaéniho systému CODEXIS® GREEN (dale jen ,produkt' nebo
,Zakladni dodavka produkiu®) a zajistovat pro odbératele poradenské a servisni sluzby dle ust. 2.2 této servisni
smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby dodavateli zaplatit smluvenou cenu dle ust. 3. této servisni smlouvy.

2.2 Cerpani sluzeb:
Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:
= (vodni nastaveni produktu formou vzdaleného pfistupu na pisemné vyzadani odbératele
= bezplatné zagkoleni libovolného poctu pracovnikd do uZivatelskych funkci v rozsahu 1 vyugovaci hodiny
na pisemné vyzadani odbératele, Skoleni miize probéhnout také formou videokonference / videohovoru
Dalsi sluzby:
telefon na Linku zakaznické podpory,
prednostni e-mail na technickou podporu,
servisni prace die zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),
metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),
pfistup do pravidelné aktualizované databaze,
e-fakturace,
sluzba ,voiani zpét”,
= poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,
Pravo na éerpani vySe uvedenych sluzeb vznikd dnem Ghrady za poskytovani sluZeb dle ¢lanku 3 této servisni
smiouvy.

3. Cenové a platebni podminky

3.1 Sluzby jsou v ramci této servisni smlouvy poskytovany dle aktualniho ceniku sluzeb, viz www.atlasconsulting.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smluvni. V uvedené cené neni zahrnuta aktudlni sazba dané z piidané hodnoty.

3.3 Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je stanovena na 19.608,- K&. Celkova cena za celé obdobi trvani smlouvy
dle odst. 7.1 je 39.216,- K¢ (slovy: tficetdevéttisicdvéstéSestnactkorunceskych). V souladu se zakonem
o DPH pfistupuje k této ¢astce aktualni sazba DPH.

3.4 Uhrada za sluzby bude uhrazena jednorazové dopfedu na celé obdobi trvani smlouvy na zakladé elektronického
zalohového platebniho nebo dafového dokladu (dale jen ,faktura®) dle § 26, odst. 3 zékona &. 235/2004Sb.
v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 14 dnli ode dne jeho doruéeni odbérateli na jeho
e-mailovou adresu: ||} }}E]E Dorucenim elekironického platebniho dokladu se tak rozumi jeho
odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

3.5 Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci: || NN

3.6 Za den platby je povaZovan den piipsani pfislusné platby na ucet dodavatele.
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3.7 Pfed uplynutim pfedplaceného obdobi bude odbérateli zaslana faktura na dal§i obdobi poskytovani sluZeb,
faktura bude dorucena na e-mailovou adresu odbé&ratele uvedenou v odst. 3.4. nebo na dorudovaci adresu
odbératele.

3.8V piipadé prodleni odbératele s platbami dle této servisni smiouvy, je dodavatel opravnén viéi odbérateli
uplatnit nérok na Ghradu uroku z prodieni v zakonem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele

4.1Po uhradé ceny za poskytovani sluZzeb za piislusné obdobi, zajisti dodavatel vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.

4.2 Dodavatel odbérateli Uctuje ceny servisnich praci se zvyhodné&nimi oproti standardnimu ceniku.
4.3 Dodavatel zgjisti pfednostni vyfizeni poZzadavki odbératele na lince zékaznické podpory.
4.4 Zasilani informagnich bulletind a obchodnich zprav dodavatele.

4.5 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (priruékach
a manualech), jak jsou dostupné na internetovych strankach dodavatele a v uzivatelské dokumentaci. Odbératel
je odpovédny za to, aby se s uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti &i funkci, které nejsou
v uZivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovazuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto diivodu zadné
naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smiouvy.

4.6 Na data poskytnuta v ramci zakladni dodavky produktu a aktualizaci se vztahuji Vseobecné obchodni a licenéni
podminky zakladni dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych strankach
dodavatele www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim adpovédnych kontaktnich osob:
- zadodavatele: Klientské centrum, tel.]
- za odbératele;

5.2 Chce-li odbérate! vyuzit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smlouvy,
o poskytnuti téchto sluzeb pozada na e-mail“

5.3 Odbératel konkrétné specifikuje veskeré pozadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel informuje dodavatele pfedem o plénovanych zasadnich zménach v podminkach provozovani
produktu (technické a softwarové prostfedky pocitaCové sité, nastaveni parametrl systému apod.). Odbératel
poskytne dodavateli soucinnost a nutné prostfedky (pfistup k hardware, pfistupova prava) potfebné
pro provedeni servisniho zasahu.

5.5 Klientska linka dodavatele: tel. ¢.:

5.6 Odbératel umozni dodavateli provést servisni prace v pozadovaném rozsahu a pracovni dobé& mezi 8:00
a 18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpovédnych osob.

5.7 Kontaktni tidaje odbératele uvedené v této smlouvé jsou aktualni ke dni nabyti jeji platnosti. Smluvni strany se
dohodly, Ze je lze kdykoli dodate€né zmeénit na zakladé prokazatelného sdéleni odbératele dodavateli
(telefonicky, e-mailem, &i dopisem).

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrZeni dohodnutého terminu servisniho zasahu ze strany dodavatele bude za kazdou uplynulou
hodinu zpoZzdéni poskytnuta sleva ve vysi 10 % z ceny zasahu, nejvySe vSak 50 % z ceny zasahu. V pfipadé
zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k uhradé ceny za poskytovani sluzeb fadné a vCas dle ¢lanku 3 této servisni smlouvy, budou ceny
uctovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na urok z prodieni dle odst. 3.9 této servisni
smlouvy neni timto ustanovenim dotéen.

6.3V pfipadé odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.4.2 této servisni smlouvy, budou provedené
prace uétovany v piné vysi, dle platného ceniku servisnich praci.
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7. Platnost smlouvy

7.1 Smlouva je uzaviena na dobu urgitou — od 1.6.2021 do 31.5.2023 (dva roky).
7.2 Pfed uplynutim sjednané doby trvani lze tuto smlouvu po dohodé obou smluvnich stran prodiouZit formou

pisemného dodatku.
7.3 Smlouva nabyva platnost dnem podpisu obéma smiuvnimi stranami.

7.4 Smlouvu Ize také pied uplynutim jeji sjednané doby trvani pisemné ukonéit a to:

7.4.1 na zakladé vzajemné dohody obou smluvnich stran,

7.4.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, Zze odbérate! opakované podstatné poruSuje
povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smlouvy, a to zejména z diivodu prodleni s platbami dle této
servisni smiouvy. Pravni Gginky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
odbérateli.

7.4.3 odstoupenim od smlouvy ze strany odbératele v pfipadé, Ze dodavatel opakované podstatné porusuje
povinnosti, vyplyvajici z ustanoveni této smlouvy. Pravni u&inky odstoupeni nastavaji dnem doruéeni
pisemného oznameni o odstoupeni dodavateli.

8. Pfechodna a zavérecna ujednani

8.1 Tuto servisni smlouvu Ize ménit nebo doplifiovat pouze &islovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smiuvnich stran, vyjma ujednani dle odst. 5.7. této smlouvy.

8.2Tato smlouva a prava a povinnosti z ni vznikla se fidi pFislusnymi ustanovenimi obfanského zakoniku
(z.¢. 89/2012 Sb.) a autorského zakona (z.¢€. 121/2000 Sb.).

8.3 Smlouvu Ize uzaviit v listinné podobé ve dvojim vyhotoveni, po jednom pro kaZzdou smluvni stranu nebo
v elektronické podobé v jednom vyhotoveni v éeském jazyce s elektronickymi podpisy obou smluvnich stran
v souladu se zakonem & 297/2016 Sb., zakon o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjsich pfedpisd.

8.4 Dodavatel touto smlouvou nepfipousti pfijeti dalSich obchodnich podminek.

8.5 Odpovéd strany této smlouvy, podle § 1740 odst. 3 ob&anského zakoniku, s dodatkem nebo odchylkou, neni
piijetim nabidky nebo uzavfenim této smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky.

8.6 Smluvni strany dohodly, Ze vylucuji aplikaci nasledujicich ustanoveni ob¢anského zakoniku na vztah zaloZzeny
touto smlouvou: § 1765, § 1766, § 1799 a § 1800.

8.7 Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a uginnosti od dne 1.6.2021. V pfipadé, kdy
ie k nabyti i€innosti smlouvy potieba jeji uvefejnéni v registru smiuv, nabyva tato smlouva Gcinnosti az dnem
jejiho uverejnéni dle zakona &. 340/2015 Sbh., o zvlastnich podminkach déinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani
t&chto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) ve znéni pozdé&jsich predpisd. Pfip. plnéni v ramci
predmétu této smlouvy pfed ucginnosti této smlouvy se povaZuje za plnéni podle této smlouvy a prava
a povinnosti z n&j vzniklé se fidi touto smlouvou. Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze uzaviena
smlouva bude v elektronické podobé v registru smluv zverejnéna. Uverejnéni smlouvy zajisti odbératel.

8.8 Odbératel podpisem této servisni smlouvy vyslovné prohlasuje, Ze se pfed jejim uzavienim dlikladné seznamil
s obsahem VSeobecnych obchodnich a licenénich podminek, které tvofi jeji soucast a jsou uverejnény na webu
dodavatele, t&émto podminkam piné porozumél a bude se jimi fidit.

8.9 Strany vyslovné potvrzuji, ze zakladni podminky této smiouvy jsou vysledkem jednani stran a kazda ze stran
méla prileZitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této smiouvy. Strany s jejim obsahem bezvyhradn&
souhlasi a jejich podpisy jsou projevem jejich vazné a svobodné vile a dokladaji pravost vzniku zavazki z této
smlouvy.

8.10 Nabytim platnosti této servisni smiouvy konéi platnost a G&innost Servisni smlouvy &. 492111252
programového vybaveni CODEXIS ONLINE uzaviené dne 6.12.2011 a objednavky C1900197 ze dne 15.4.2019
a ve vztahu k této smlouveé jiz nebude dodavatelem déle plnéno ani pozadovano po odbérateli jakékoli finanéni
pinéni.

V Ostravé: @‘717’7 Vi 2’7

31-05- 204

............... N ST ¥ Ayl S
/:l/c:davatel odbératel
razitko a podpis zastupce razitko a podpis zastupce
(3 CENTRUM SLUZEB

PRO SILNICNi DOPRAVU
nabf. L. Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1
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ZN ATLAS CONSULTING

CLEN SKUPINY ATLAS GROUP

VSEOBECNE OBCHODNI A LICENCNi PODMINKY

spoleénosti ATLAS consulting spol. s r.o.
se sidlem Ostrava, Moravska Ostrava, Vystavni 292/13, PSC 702 00, ICO 46578706
zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, pod sp. zn. C 3293
(dale jen ,Obchodni podminky*)

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Spolecnost ATLAS consulting spol. sr.o. (déle jen ,Poskytovatel”) je pravnickou osobou
zabyvajici se vyvojem, vyrobou a distribuci pravnich a ekonomickych informaénich systému a
aplikaci, a vsouladu sust. § 1751, zakona ¢. 89/2012 Sb. ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pfedpisu (dale jen ,Obc€ansky zakonik"), vydava tyto Obchodni podminky.

2. CHARAKTERISTIKA PRODUKTU

2.1 Zakladni charakteristika
2.1.1 Poskytovatel dodava softwarové produkty (v Fedeni pro lokélni/sitovou instalaci,
dodavané formou digitaini distribuce nebo v feSeni ONLINE) dle nabidky uvedené na
internetovych strankach Poskytovatele www.atlasconsulting.cz, sekce Software (dale
jen ,Produkt®).
2.2 Dopliujici kédy verzi
2.2.1 Dodavany software je uren k instalaci, pfip. pfistupu, a uziti na jednu samostatnou
stanici nebo na jeden sitovy server s pfistupem pro definovany pocet uZivatell dle
zvoleného dopliiujiciho kédu verze. Piehled veskerych dopliujicich koda verzi pro
jednotlivé Produkty je uveden na internetovych strankdch Poskytovatele
www.atlasconsulting.cz. Zakladni doplfujici kédy verzi jsou nasleduijici:

Kéd Verze modulu (software v feSeni pro lokalni/sitovou instalaci)
S Instalace na jednu samostatnou stanici nebo sitovy server pro 1 uZivatele
N2 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-2 uzivatele
N/5 Instalace pro sftovy server s pfistupem pro 1-5 uzivatel( o
N/10 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-10 uzivatel(
N/15 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-15 uZivatel( o
N/25 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-25 uzivatel(
N/50 Instalace pro sitovy server s pfistupem pro 1-50 uZivatel(
NX Instalace pro sitovy server s pfistupem do X uzivatel( (dle objednévk_y)
Kod Verze modulu (software doddvany staZzenim download)
U Instalace na server pro 1 definovaného uZivatele
uU/5 Instalace na server pro 1-5 definovanych uzivatel
u/10 Instalace na server pro 1-10 definovanych uZivatell
u/25 Instalace na server pro 1-25 definovanych uzivatel(
u/50 Instalace na server pro 1-50 definovanych uzivatel(
Kod Verze modulu (software v feseni ONLINE)
S Pristup k aplikaci pro 1 uZivatele
V/2 Pristup k aplikaci pro 1-2 uZivatele soucasné
Vv/5 Pristup k aplikaci pro 1-5 uZivateld souéasné
ATLAS consulting spol. s r.o.
¢len skupiny ATLAS GROUP T +420596613 333
Vystavni 292/13 E klientske.centrum@atlasgroup.cz
702 00 Ostrava W www.atlasgroup.cz

ICO: 46578706 | DIC: CZ46578706 | Bankovni spojeni: 36600761/0100
Spole¢nost zapsana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, viozka 3293
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CLEN SKUPINY ATLAS GROUP

V10 Pristup k aplikaci pro 1-10 uZivatells soucasné

Vi15 Pristup k aplikaci pro 1-15 uzivateld soucasné

V/I25 Ptistup k aplikaci pro 1-25 uzivatel( soucasné

V/50 PFistup k aplikaci pro 1-50 uZivateld soucasné

VIX PFistup k aplikaci pro X uZivatel( sou¢asné (dle objednavky)

Kéd Verze modulu (software v feseni vzdaleného pfistupu CLOUD)

K Pristup k aplikaci pro 1 uZivatele

K72 Pristup k aplikaci pro 1-2 uZivatele soucasné

Kr5 Pristup k aplikaci pro 1-5 uZivatel( souc¢asné

K10 Pristup k aplikaci pro 1-10 uZivatel( souc¢asné

K/15 Pfistup k aplikaci pro 1-15 uzZivateli soucasné

K/25 PFistup k aplikaci pro 1-25 uZivateld souasné

K/50 Pristup k aplikaci pro 1-50 uzivatel( sou¢asné

KIX Pristup k aplikaci pro X uZivatel( souc¢asné (dle objednavky)

Kod Verze mo_dqlu (software v feSeni online propojeni na vefejny
seznam/rejstiik)

K 300 Rozsah pInéni aplikace do 300 subjektt

K 1000 Rozsah pinéni aplikace do 1000 subjektd
K 1000+ Rozsah pinéni aplikace bez omezeni
K Partner Rozsah pinéni aplikace pro x subjektd (dle objednavky)

3. UZAVRENI SMLOUVY O DODAVCE PROGRAMOVEHO VYBAVENI A JEJI VZTAH
K OBCHODNiM PODMINKAM

3.1 Smiouva o dodavce programového vybaveni (déle jen ,Smlouva®) je uzaviena okamzikem,
kdy po vyplnéni Udaju o zakaznikovi (dale jen ,UZivatel”) a pozadavkl UZivatele ohledné
modularnich verzi Produktu, dopliujiciho kédu verzi, zpusobu instalace a dalSich
souvisejicich nalezitosti, Smiouvu podepi§i UzZivatel a Poskytovatel, resp. osoby k tomu za
obé strany opravnéné. Smiouva o dodavce programového vybaveni mize byt rovnéz soucasti
Servisni smlouvy dle ¢l. 4.3.2. téchto Obchodnich podminek, pfip. soucasti Smlouvy o
dodavce aktualizaci, Smlouvy na pofizeni a predplatné dle &l. 4.4.1. nebo Objednavky,
Smlouvy o prevodu prav & Kupni smlouvy dle 3.2.2. Oznaceni Dodavatel a Qdbératel ma
tentyZ vyznam jako Poskytovatel a UzZivatel, ¢i Prodavajici a Kupujici podle téchto Obchodnich
podminek. Neni-li Smlouva uzaviena na misté, je uzavirdna pomoci prostfedkd komunikace
na dalku dle ¢l. 3.2 téchto Obchodnich podminek.

3.1.1 KaZda smluvni strana nese odpovédnost za fadné spinéni zakonnych podminek
nezbytnych k nabyti platnosti pfip. déinnosti Smlouvy (napf. dle zakona &. 128/2000
Sb., zakona &. 340/2015 Sb., zdkona ¢. 134/2016 Sb., &i zejména ust. § 154
Obcanského zakoniku), véetné pfip. sankénich nasledkd. Smiuvni strana, ktera tuto
svou povinnost porusila, se nemuZe nasledné ztohoto titulu dovolavat neplatnosti
Smlouvy (napf. v pripadé chybéjiciho spolupodpisu zastupce statutarniho organu
smluvni strany se nemuze tato strana nasledné dovolavat jeji neplatnosti).
3.2 Uzavieni Smlouvy pomoci prostredk{ komunikace na daltku
3.2.1 Smlouva mlze byt uzaviena také pomoci prostfedkd komunikace na dalku,
a to na zakladé e-mailové, internetové nebo telefonické objednavky UzZivatele, ve které
je specifikovan Produkt, cena a pocet instalaci, resp. poéet sitovych uZivatell dle
él. 2.2.1 t&chto Obchodnich podminek. Smlouvu Ize rovnéz uzavfit elektronicky formou
pripojeni elektronickych podpis smluvnich stran.

3.2.2 Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy:

ATLAS consulting spol. s r.o.
élen skupiny ATLAS GROUP
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= Poskytovatel akceptuje kompletné vypinénou Smlouvu zaslanou Uzivatelem
prostfednictvim dopisu, telefonu nebo e-mailu. Akceptaci se rozumi téZ vystaveni
zalohové faktury Poskytovatelem ¢i odeslani Produktu.

® UZivatel akceptuje navrh Smiouvy zaslané mu Poskytovatelem, popf. prfedané
mu jinym zplsobem, akceptaci se rozumi téz zaplaceni zalohové faktury UZivatelem
¢i registrace k Produktu.

= Poskytovatel akceptuje doruéenou objedndavku (Kupni smlouvu), kompletné
vypinénou UZivatelem na webovém rozhrani Poskytovatele (e-shop Poskytovatele
na strankach: www.atlasconsulting.cz), odeslanim jejiho potvrzeni vEetné platebnich
Gdaji na uvedeny email UZivatele.

B Dojde k jinym Ukondm dle ustanoveni § 1744 Ob&anského zakoniku.

3.3 Predmét Smlouvy

3.3.1 Uzivatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenu Produktu ve vySi a za podminek
uvedenych ve Smiouvé a nize v ¢&l. 6. téchto Obchodnich podminek, pokud neni ve
Smlouvé uvedeno jinak.

3.3.2 Poskytovatel je povinen dodat Uzivateli Produkt bez zbyteéného odkladu poté,
co UZivatel uhradi cenu dle zaslanych platebnich udaji éi zalohovou fakturu zaslanou
mu Poskytovatelem. Podminky a zplsob dodani jsou uvedeny nize v ¢l. 4. téchto
Obchodnich podminek.

3.3.3 Poskytovatel je povinen dodat UzZivateli licenéni kli¢ k pfistupu a pfihlaSeni se na
Produkt, v pfipadé ONLINE FeSeni, ¢i FeSeni pro lokdlni/sitovou instalaci, bez
zbyteéného odkladu poté, co UzZivatel uhradi cenu dle zaslanych platebnich Udaja i
zalohovou fakturu zaslanou mu Poskytovatelem. Podminky a zplisob dodani licenéniho
kli¢e jsou uvedeny nize v &l. 4. t&chto Obchodnich podminek.

3.3.4 Poskytovatel je povinen dodat Uzivateli heslo k instalatoru pro instalaci klientské
aplikace pro vzdaleny pfistup na vyhrazeny server Poskytovatele, v pfipadé feSen{
vzdaleného pfistupu CLOUD, bez zbyte&ného odkladu poté, co UZivatel uhradi cenu dle
zaslanych platebnich udaji & zalohovou fakturu zaslanou mu Poskytovatelem.
Podminky azplsob dodani pfistupového klice jsou uvedeny nize v é&l. 4. téchto
Obchaodnich podminek.

3.4 Vztah Obchodnich podminek a Smiouvy

3.4.1 Tyto Obchodni podminky jsou nedilnou soudasti Smlouvy uzaviené mezi
Poskytovatelem a Uzivatelem, upravuji vzajemna prava a povinnosti smiuvnich stran
ze Smlouvy a dale prava a povinnosti Uzivatell pfi uzivani Produktu. UZivatel ma
mozZnost seznamit se s Obchodnimi podminkami na www.atlasconsulting.cz. Souéasti
Produktu jsou Licenéni podminky.

3.4.2 Pokud neni ve Smlouvé nebo v jejich pFilohach vyslovné uvedeno odchyiné ujednani
nebo platnost nékterych ustanoveni téchto Obchodnich podminek neni Smiouvou
vylou€ena nebo jinak modifikovana, plati v ostatnim pro vzajemné vztahy Uzivatele
a Poskytovatele tyto Obchodni podminky.

3.5 Trvani Smlouvy

3.5.1 Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, je Smlouva uzavirana na dobu urcitou
s automatickou opakovanou prolongaci odpovidajici délce plvodné sjednané doby,
pficemz k vymezeni prvotniho obdobi trvani smiouvy konkrétnimi daty se nepfihlizi.
K prodlouZeni smlouvy nedojde pouze v piipadé, kdy UZivatel alespori 3 mésice pfed
uplynutim sjednané doby trvani, pisemn& oznami Poskytovateli, Ze nemé zajem na
jejim prodlouzeni. Standardni obchodni podminky prodiouzeni Smlouvy cdpovidaji vzdy
aktualnimu ceniku Poskytovatele, pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

4. DODANI A REGISTRACE / AKTIVACE

4.1 Dodani
4.1.1 Soucasti zakladni dodavky je vzdy licenéni kli¢ nebo heslo k instalatoru a pokyny
kinstalaci s pfip. odkazy na uzivatelskou dokumentaci (uzivatelskd, systémova
pfirucka, pfip. produktovy list), pokud je Poskytovatelem zpracovana. Uzivatelska a
systémova pfirucka Produktu (manual) a Produkiové listy (podrobna specifikace
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vybranych Produkt() jsou také bezplatné umistény na internetovych strankach
Poskytovatele www.atlasconsulting.cz.

4.1.2 Produkt je UzZivatelim zpfistupnén on-line na internetovych strankach Poskytovatele
ke staZeni (download).

4.1.3 V piipadé Produktu v feSeni ONLINE, bude UZivateli zaslan licencni kli¢ pro pfihladeni,
na administratorsky e-mail, kiery na vyzvani sdéli Poskytovateli, popf. formou
doporueného dopisu do vlastnich rukou.

4.1.4 V pfipadé Produktu v feSeni aplikace (klienta) se vzdalenym pfistupem na CLOUD,
bude UzZivateli zaslano heslo k instalaci klientské aplikace pro vzdaleny pfistup
na cloudovy server Poskytovatele, na administratorsky e-mail, ktery na vyzvani sdéli
Poskytovateli, popf. formou doporuéeného dopisu do viastnich rukou.

4.2 Registrace, Aktivace piistupu

4.2.1 K zahdjeni provozu Produktu je nutnd registrace pfip. aktivace pfistupu, kterou UZivatel
provede prostfednictvim licencniho kliCe, ktery je souCasti dodavky. V pfipadé ztraty
licenéniho &i pfistupového klie mize byt opétovna registrace, resp. aktivace pfistupu
(telefonicky, e-mailem nebo dodanim registraénich/aktivaénich souborll na
zaznamovém nosidi) zpoplatnéna dle aktualniho Ceniku Poskytovatele.

4.2.2 Registrovana instalace Produktu (v feSeni pro lokélni/sitovou instalaci) je
nepfenositelna. Pred premisténim Produktu nebo provedenim zmén na pamétovém
nosici, na ktery se vaze registrace, je nutno provést odregistrovani Produktu (pokud to
vyzaduje povaha Produktu) a po provedeni pfisluSnych zmén Produkt znovu
registrovat. PFi nedodrZeni postupu dle pfedchozi véty a nasledné ziraty registrace
nema Uzivatel narok na bezplatné dodani nové licence Produktu.

4.2.3 Na zakladé zvolené modulami verze Produktu je vyuZivana on-line metoda ovérovani
nové porfizenych licenci k uZiti Produktu a jeho dopliki. PFi ovéfovani nejsou na server
Poskytovatele zasilany zadné osobni Udaje UZivatele ve smyslu ust. &l. 4, bodu
1 Obecného nafizeni o ochrané osobnich tdaju &. 2016/679.

4.3 Instalace Produktu, Servisni smlouva

4.3.1 Instalaci, pfip. jen registraci &i aktivaci pfistupu k Produktu provadi UzZivatel dle pokyna
k instalaci, registraci a aklivaci, které jsou soucasti zakladni dodavky a zaroven jsou
pFistupné na internetovych strankach Poskytovatele.

4.3.2 Pokud to povaha Produkiu vyZzaduje, uzavie Uzivatel s Poskytovatelem Servisni
smlouvu, jejimz pfedmétem je instalace & nastaveni Produktu, Skoleni obsluhy,
servisni, poradenské a jiné sluzby Poskytovatele souvisejici s Udrézbou a provozem
Produktu. Uzivatel ma dale moZnost uzavfit Servisni smlouvu pouze v pfipadé, ze to
povaha Produkiu umoZiiuje. Poskytovatel provadi prioritné instalaci Produktu
prostfednictvim  vzdaleného technického pfistupu. UzZivateli, kiery uzavie
s Poskytovatelem Servisni smlouvu, vznika na zakladé ahrady pausaini ceny narok na
slevy a vyhody uvedené v Servisni smlouvé a aktudlnim Ceniku Poskytovatele.
Oznadeni Dodavatel a Odbératel v Servisni smlouvé ma tentyz vyznam jako
Poskytovatel a UZivatel podle téchto Obchodnich podminek.

4.4 Aktualizace (update, upgrade) Produktu, Gidrzba

4.4.1 Pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak, nelze produkt pofidit bez dodavek aktualizaci.
Update Produktu je standardné sjednan Smlouvou o dodavce aktualizaci pfip.
Smlouvou na pofizeni a pfedplatné, upgrade Produktu je standardné sjednan Servisni
smlouvou, pfip. Smlouvou na pofizeni a predplatné. Poskytovatel nevyluuje moznost
sjednani individualnich smiuvnich padminek.

4.4.2 Uhradil-li registrovany UzZivatel poplatky dané Smlouvou ma narok na mésicni update
Produktu (formou digitéini distribuce, pfipadné prostfednictvim stazeni z webovych
stranek Poskytovatele), pokud je takovy update Poskytovatelem pfipraven a pfipadny
upgrade (rozsdifeni a doplnéni funkci Produktu, zajiSténi interoperability s novymi
verzemi operacénich systému), pokud je takovy upgrade Poskytovatelem pripraven.

4.4.3 Uzavieli registrovany UZivatel Servisni smlouvu, ma po dobu trvani narok na upgrade,
pokud je takovy upgrade Poskytovatelem pfipraven.
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UZivatelé bez uzaviené Servisni smiouvy mohou ziskat upgrade die aktuainich
dodacich podminek a Ceniku Poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén ménit, upravovat ¢i doplfiovat nazev, obsah a funkcionality
Produktu ¢i ménit technické podminky jejich provozu.

Poskytovatel je povinen vyvijet maximalni Usili, aby veSkera data UZivatele spravovana
Poskytovatelem v ramci uZiti Produktu, byla chranéna pred ztratou, znienim &i jejich pfipadnym
zneuzitim. Poskytovatel UZivateli garantuje jistotu ochrany pfedanych dat ve vysi 95 % za rok.

V pfipadé nedodrZeni garance (cl. 4.4.6. téchto Obchodnich podminek), bude UzZivateli bezplatné
prodlouZena délka uZivani Produktu v poméru 1 kalendaini mésic za kazdé 1 % pod stanovenou
miru deklarované garance za 24 mésicq.

Uzivatel bere na védomi, Ze i pfi vynaloZeni maximalniho Usili Poskytovatele, miiZe dojit k urgité
ztraté dat, kterd by mohla byt zptisobena okolnostmi mimo sféru vliivu Poskytovatele. UzZivatel je
proto povinen, mit veskera sva data, kterd-poskytne Poskytovateli vramci uZiti Produktu,
k dispozici také na jiném zaloZnim zdroji.

5. LICENCNI PODMINKY
5.1 Rozsah licence

5.1.1

5.1.3

5.1.4

5.1.5

5.1.6

Za podminek stanovenych ve Smlouvé udéluje Poskytovatel UZivateli licenci k uziti, tj.
opravnéni k vykonu prava uZivat Produkt specifikovany ve Smiouvé k Géelu ze Smiouvy
vyplyvajicimu, a to za déle uvedenych podminek:

a) licence se sjednava jako licence nevyhradni;

b) €asovy rozsah licence: omezeny, neni-li v Licenénich podminkach Produktu nebo ve
Smlouvé vyslovné sjednan neomezeny Casovy rozsah. Omezeny Casovy rozsah
licence je v3ak sjednan vzdy u Produktu v feSeni ONLINE nebo v feSeni aplikace
(klienta) se vzdalenym pfistupem na CLOUD;

¢) uzemni rozsah licence: Evropska unie; neni-li v Licenénich podminkach Produktu
nebo ve Smlouvé vyslovné sjednan neomezeny Uzemni rozsah;

d) mnoZstevni rozsah licence: UZivatel je opréavnén uZivat Produkt za podminek
uvedenych ve Smlouvé, kdy mnoZstevni rozsah je omezen poétem sitovych
uzivatelll nebo poctem instalaci, resp. registraci, pfistupu Ci aktivaci dle doplfivjiciho
kodu verze (€l. 2.2.1 téchto Obchodnich podminek),

e) specifikace datového limitu licence: Produkt mizZe obsahovat garantovanou datovou
kapacitu podle poétu Uzivateld (mnozZstevniho rozsahu licence), jeji prekroceni je
Poskytovatelem zpoplatnéno. Garantovana datova kapacita je vzdy uvedena
v Ceniku Produktu.

Uzivatel neni opravnén bez vyslovného pisemného souhlasu Poskytovatele udélit

podlicenci ani prava k Produktu postoupit &i jinak poskytnout, a to ani osobé, ktera

s nim tvofi koncern ve smyslu ust. § 79 a nasl. zakona €. 90/2012 Sb., o obchadnich

korporacich, ve znéni pozdéjSich predpist.

UzZivatel neni opravnén Produkt ani jeho Casti (zejména ve formé exportovanych dat &i

dokumentd) rozmnoZovat za UGCelem jeho roz8ifovani, rozsifovat ¢&i jakymkoliv

zplUsobem sdélovat tfetim osobam, obchodovat s nim, pronajimat ani ho pujcovat, &i

vyuzivat (vytéZovat data) pro vytvofeni obdobného produktu, pfipadné jej uzit jakymkoli

jinym zpisobem, ktery by byl v rozporu s opravnénymi zajmy Poskytovatele, ledaZze by
mu k tomu dal Poskytovatel predchozi vyslovny pisemny souhlas. UZivatel rovnéz neni
opravnén piekrogit mnozstevni rozsah licence sjednany ve Smlouvé.

Uzivatel neni opravnén k odblokovani software, obchazeni inicializaéniho systému

pouzitého k inicializaci licenéniho klice k registraci Produktu, zpracovani, prekladani,

nebo zméné software &i provadéni dekompilace & disassemblace Produktu, nez

ke kterému je opravnén dle ust. § 66 zékona €. 121/2000 Sb. o pravu autorském, o

pravu souvisejicim s pravem autorskym, a 0 zméné nékterych zakona (autorsky zakon),

ve znénji pozdéjsich predpisti (dale jen ,Autorsky zakon*).

Uzivatel neni opravnén provadét jakékoli jiné cinnosti smérfujici k obejiti spravy

uzivatel (tvorby uZivatelskych Gét() nebo k naruseni béhu aplikace (hacking).

Uzivatel je povinen zabezpedit Produkt proti ztraté, odcizeni ¢i zneuziti tfetimi osobami

(napf. pfi sdéleni, Sifeni, nebo pfedavani informaci o svych prihlasovacich udajich

tretim osobam). Pfi odcizeni, zni¢eni, ziraté nebo vyerpani poctu instalaci

ATLAS consulting spol. s r.o.
¢len skupiny ATLAS GROUP

Spole¢nost zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vloZzka 3293



5.2

[N ATLAS CONSULTING

CLEN SKUPINY ATLAS GROUP

vyplyvajiciho ze zakoupené verze Produkiu nema UZivatel narok na bezplatné dodani
novych licencnich kli¢d.

5.1.7 Prihlaseni Uzivatele k Produktu v ONLINE feSeni na stejny uzivatelsky ucet ze dvou (2)
a vice pracovnich stanic v jednom okamziku je nepfipustné.

5.1.8 Uzivateli nevznikaji uzavienim Smlouvy a udélenim licence kuziti Produktu Zadna
prava k ochrannym znamkam Poskytovatele nebo tretich osob.

5.1.9 Prava a povinnosti z Licenénich podminek v piném rozsahu pfechazeji na pfipadné
pravni nastupce obou plvodnich stran.

Ochrana licence a naroky Poskytovatele z poruseni licence

5.2.1 Produkt jako autorské dilo a databadze v ném zahrnuté pozivaji ochrany zejména
Autorského zakona, zadkona ¢&. 40/2009 Sb., trestniho zakoniku (dale jen ,Trestni
zakonik") a UzZivatel je opravnén jej uzit pouze v rozsahu a zpusobem uréenym
Poskytovatelem.

5.2.2 Poskytovatel ma v pFipadé zasahu UZivatele do jeho autorskych prav zejména naroky
vyplyvajici z Autorského zakona, predevSim narok na zdrzeni se dalSich zasahl
do autorskych prav, narok na sdéleni udajll o zpisobu a rozsahu neopravnéného uziti
Produktu a narok na odstranéni nasledk() zasahu do autorskych prav véetné poskytnuti
priméfeného zadostiuc¢inéni a vydani pfipadného bezdivodného obohaceni.

6. CENOVE A PLATEBNi PODMINKY

6.1

6.2

6.3

6.4

Cena Produktu

6.1.1 Cena Produktu v fedeni pro lokaini/sitovou instalaci, dodavaného stazeni z webovych
stranek Poskytovatele (licence k uziti) je jednorazova a nejsou v ni zahrnuty update a
upgrade Produktu a dalSi sluzby Poskytovatele uvedené v &l. 6.4 t&chto Obchodnich
podminek.

6.1.2 Cena Produkiu vieSeni ONLINE nebo ve formé aplikace (klienta) se vzdalenym
pfistupem na CLOUD (licence k uziti) je stanovena jako roéni pravidelné se opakujici
platba a nejsou v ni zahrnuty dal§i sluzby Poskytovatele uvedené v ¢l. 6.4 téchto
Obchodnich podminek.

6.1.3 Cena Produktu se stanovuje vzdy dle aktudiniho Ceniku Poskytovatele, pokud neni ve
Smilouvé uvedeno jinak.

6.1.4 Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit Cenik, pfi¢emz platnost zmén nastava
nejdrive po uplynuti Uzivatelem predplaceného obdobi.

Pravidelny poplatek za update, upgrade Produktu, ostatni poplatky

6.2.1 Update pfip. upgrade Produktu je sjednan Smlouvou o dodavce aktualizaci, nebo
Smiouvou na pofizeni a predplatné, pfip. Servisni smlouvou.

6.2.2 Uzavie-li Uzivatel Servisni smlouvu k Produktu, ma po dobu jejiho trvani narok
na mésicni update zdarma (tj. v rdmci Uplaty sjednané v Servisni smlouvé) ve formé dle
¢l. 4.4.2 téchto Obchodnich podminek.

6.2.3 Neuhradi-li UzZivatel poplatek za update / upgrade, ztraci opravnéni Produkt v plném
rozsahu uZivat, pokud neni ve Smlouvé uvedeno jinak.

6.2.4 Poskytovatel je v pfipadé UZivatelem vyvolanych podstatnych zmén Smlouvy opravnén
Uctovat poplatek dle Ceniku Poskytovatele.

6.2.5 Poplatek za navySeni datové kapacity Produktu je tuc¢tovan dle Ceniku.

Infla¢ni dolozka

6.3.1 Poskytovatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o miru roéni inflace dle indexu ristu
spotiebitelskych cen (ISC) Ceského statistického Gfadu oficialng vyhlasenou v CR, za
uplynuly kalendarni rok. Aktudini cena je vzdy uvedena v Ceniku Poskytovatele
umisténého na internetovych strankach Poskytovatele www.atlasconsulting.cz

Nadstandardni sluzby Poskytovatele

6.4.1 Nadstandardnimi sluzbami Poskytovatele jsou zejména instalacni, programatorské
a servisni prace, opravy, revize a konverze dat, skolici sluzby, pfipadné také importni
8ablony Produktu uréené pro prevod dat z jinych poéitatovych programi (pokud to
umoziiuje povaha Produktu). Nadstandardni sluzby jsou poskytovany na zakladé
objednavky Uzivatele a jsou uctovany zvlast dle aktualniho Ceniku Poskytovatele.
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Uzivatel, ktery méa s Poskytovatelem uzavienou Servisni smlouvu, ma v pfipadé Uhrady
pausalni ceny narok na poskytovani sluzeb dle odst. 6.4.1 téchto Obchodnich
podminek v ramci Servisni smlouvy, popf. za zvyhodnéné sazby dle aktualniho Ceniku
Poskytovatele.

6.5 Platebni podminky

6.5.1

6.5.2

Uzivatel provadi thrady obvykle pfedem na zakladé zaslanych platebnich Gdajl i
zalohovych dokladd zaslanych Poskytovatelem, s obvyklou splatnosti 8 dni ode dne
jejich doru¢eni (pfedplacené obdobi), neni-li dohodnuto jinak.

Poskytovatel je opravnén po dohodé s UZivatelem vystavovat a zasilat UZivateli pouze
elektronické platebni doklady dle ust. § 26, odst. 3, zékona &. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist, na Uzivatelem uvedenou e-mailovou
adresu. Vystaveni tisténého platebniho dokladu mize byt vtakovémto pfipadé
zpoplatnéno. Doruéenim platebnich Udajl ¢&i elektronického platebniho dokladu se tak
rozumi jeho odeslani na UzZivatelem uvedenou e-mailovou adresu.

6.6 Funkéni a obsahové doplitky Produktu

6.6.1

Volitelné funkéni doplriky Produktu dle nabidky uvedené na internetovych strankach
Poskytovatele www.atlasconsulting.cz, sekce Software Ize provozovat pouze pfi
soucasném pofizeni minimalné zakladni verze Produktu.

7. RESENI POTIZI
7.1 Minimalni konfigurace hardware a podporovany software

7.1.1

Poskytovatel garantuje plnou funkcionalitu Produktu v FeSeni pro lokalni/sitovou
instalaci, doddvaného formou digitalni distribuce nebo v feSeni aplikace (klienta) se
vzdalenym pristupem na CLOUD pouze na podporovanych operaénich systémech a za
predpokladu, Ze budou UZivatelem splnény pozadavky na minimalni konfiguraci
hardware. Technické podminky uziti a provozu Produktu jsou uvedeny v Technickych
pozadavcich Produktu, na strankach www.atlasconsulting.cz.

Pokud Licencni podminky Produktu nestanovi jinak, garantuje Poskytovatel plnou
funkcionalitu Produktu v Fe$eni ONLINE pouze za pfedpokladu funkénich dodavek
online sluZzeb provozovatelG oficialnich zdroju dat (vefejnych seznami, vefejnych
rejstfiku, odesilatell a provozovateld datovych sluZzeb, apod.) a uZiti internetového
prohlizece, ktery Poskytovatel poskytne UZivateli ke staZeni zdarma, ze svych
internetovych stranek www.codexisonline.cz nebo www.atlasconsulting.cz.

7.2 Zakaznicka a servisni podpora, klientské centrum

7.21

7.2.2

Poskytovatel zajistuje provoz linky klientského centra, na které poskytuje zakladni
technickou podporu prostrednictvim telefonu, popf. formou zaslani e-mailovych zprav.

V pfipadé uzavfeni Servisni smlouvy s UZivatelem, poskytuje Poskytovatel také servisni
podporu. Servisni podpora je poskytovana prioritné prostfednictvim vzdaleného
technického pristupu pracovnika klientského centra Poskytovatele. UZivatel vzdy
autorizuje pfistup Poskytovatele pro kazdy jednotlivé sjednany servisni zasah.

7.3 Zaruka za jakost, feSeni potizi

7.3.1

7.3.2

Pokud Smlouva nebo Licenéni podminky Produkiu nestanovi jinak, ruci Poskytovatel za
to, Ze Produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfiruckach,
manualech a produktovych listech), jak jsou dostupné na internetovych strankach
Poskytovatele a v uzivatelské dokumentaci. UZivatel je odpovédny za to, aby se
s uzivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vlastnosti & funkci, které nejsou
v uzivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovazuji zavadu a UzZivateli nevznikaji
z tohoto ddvodu Zadné naroky z odpovédnosti za vady ani narok na odstoupeni od
Smlouvy.

Poskytovatel odpovida pouze za funkénost aktualnich verzi Produktu, tj. s uhrazenym
update. Poskytovatel neodpovida za vady starSich verzi Produktu (. verzi, u nichz
nebyl Uzivatelem proveden update) ani jejich nekompatibilitu s novymi softwarovymi &i
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hardwarovymi prostfedky. Poskytovatel neni povinen provadét technickou podporu,
vyvoj ani udrzbu starSich verzi Produktu, popf. Produktu s poskytnutou bezplatnou
licenci k uziti.

7.3.3 Potize Produktu oznamuje Uzivatel prostfednictvim klientského centra Poskytovatele.
V oznameni vady je UZivatel povinen uvést své ID zakaznika nebo IC, program nebo
modul/doplnék, jez je divodem kontaktu klientského centra a pfesny popis jeho stavu.

7.3.4 Sluzby Poskytovatele pfi feSeni potizi a odstrariovani vad jsou poskytovany v pracovni
dny zpravidla mezi 8:00 a 16:00 hod. Je-li doruéen pozadavek na servisni zasah mimo
tuto dobu, poéina Ihita pro provedeni servisniho zasahu bézet od 8:00 hod. nejbliziiho
pracovniho dne. Po vzajemné dohodé mezi Poskytovatelem a Uzivatelem je moZné
dohodnout i jiné terminy.

7.3.5 Uzivatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost pro fadné plnéni
predmétu Smiouvy.

7.4 Omezeni odpovédnosti Poskytovatele
7.4.1 Poskytovatel neodpovida za vady ani $kody zplUsobené vadami Produktu nebo jeho

vyluéujicimi odpovédnost. Poskytovatel neodpovida za vady ani za $kodu zpusobenou

zejména:

= vloZzenim nespravnych Gdaji do Produktu UzZivatelem, chybnym postupem UzZivatele
pfi vkladani informaci, importu soubori do Produktu nebo nesprévnou interpretaci
Udaju prezentovanych Produktem;

= zavirovanim lokalni sité¢ UzZivatele nebo pfimo jeho poditace poéitadovymi viry
(spyware, malware, trojské koné aj.), popf. utokem hacker(i nebo jinym obdobnym
vnéjSim atokem;

= jinym neodbornym zasahem do Produktu do systémového programového vybaveni
a prostiedi;

= poskozenim zplsobenym nespravnou funkci technického vybaveni, operaéniho
systému nebo sité;

= vdisledku poskozeni Produktu zplsobeného nespravnou funkci programu jinych
vyrobcu, které bézi souasné s dodanym Produktem;

= v disledku vypadku, chybnych ¢&i netplnych dat, poruchy nebo preruseni
poskytovani online sluzeb tfetimi subjekty (napf. vypadky &i chyby webovych stréanek
provozovatel(l vefejnych seznamd/rejstfikd, apod.);

= v dusledku ukonéeni technické podpory, vyvoje a udrzby Produkiu (dle &l. 7.3.2. a
8.4.);

s vdasledku pravni skuteénosti spocivajici v mimofadné, nepfedvidatelné,
neodvratitelné a nezavinéné udalosti (Zivelni udélosti a katastrofy, pandemie,
politicky prevrat, teroristicky ttok, apod.).

7.4.2 Za vadu se nepovazuji chybové hlaseni, informativni vyzvy, popf. jiné projevy Produktu,
které nemaji viiv na rychlost & funkcionalitu Produktu, nebo nezplsobuji podstatné
odchylky od jeho sjednanych vlastnosti, pfip. je UZivatel v souladu s ust. § 2111, §
2112, resp. § 2618 Obdanskeého zakoniku neoznami véas Poskytovateli.

7.4.3 Poskytovatel neodpovida za usly zisk, knémuZz doslo nemoznosti uzit Produkt
ve sjednaném rozsahu.

7.4.4 Pokud Licen¢ni podminky Produktu nestanovi jinak, odpovida Poskytovatel v pfipadé
vzniku Skody zplsobené vadami Produktu, vyjma €. 7.4.1 téchto Obchodnich
podminek, pouze v pfipadé jeho prokazatelného zavinéni takové majetkové Skody a
jeho odpovédnost se stanovi do vy3e zaplacené Ceny Produktu bez DPH (fj. cena za
porizeni licence k uZiti Produktu bez ceny sjednanych sluZeb).

8. UKONCENI SMLOUVY
8.1 Odstoupeni od smlouvy Poskytovatelem
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8.1.1 Poskytovatel ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé prokazatelného poruseni
autorskych prav Poskytovatele ze strany UzZivatele, popf. z divodu prodleni s Ghradou
ceny Produktu pfes pisemnou vyzvu Poskytovatele s pfiméfenou Ihdtou k naprave.

8.2 Odstoupeni od smlouvy Uzivatelem

8.2.1 Uzivatel ma pravo od Smilouvy odstoupit v pfipadé opakovaného podstatného poruseni
podminek Smiouvy ze strany Poskytovatele ve smysiu ust. § 2002 Obc¢anského
zakoniku.

8.3 Spole¢na ustanoveni

8.3.1 V pfipadé ukonceni Smlouvy odstoupenim musi byt oznameni o odstoupeni pisemné,
doru¢eno druhé smliuvni strané a je d¢inné dnem jeho doruceni, popf. pozdéjSim dnem
uvedenym v pisemném oznameni o odstoupeni.

8.3.2 Zanikem nebo zruSenim Smlouvy nejsou dotéeny naroky na nahradu $kody, smluvni
pokutu a jind ustanoveni, ktera podle projevené vile smluvnich stran nebo vzhledem ke
své povaze maji trvat i po ukoneni Smiouvy (hapf. povinnost micenlivosti nebo
ustanoveni na ochranu autorskych prav Poskytovatele).

8.4 Ukongéeni technické podpory, vyvoje a Gdrzby

8.4.1 Poskytovatel je nad ramec vySe uvedeného opravnén ukonéit Smlouvu z davodu
ukonéeni technické podpory, vyvoje a Odrzby Produktu ze strany Poskytovatele. O této
skutecnosti je v3ak povinen informovat UzZivatele s dostatenym predstihem. UZivatel
ma v tomto pfipadé narok na vraceni adekvatni vy3e jiz uhrazené ceny.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1 Tyto Obchodni podminky tvofi vzdy nedilny celek spolecné s uzavienou Smiouvou dle &l. 3.1.
a 3.2.,, a jsou dostupné vzdy v aktudlni verzi na internetovych strankach Poskytovatele
www.atlasconsulting.cz.

9.2 Poskytovatel je opravnén v pfiméfeném rozsahu (1j. zejména charakteristiku Produktu, pfip.
cenové a platebni podminky) zménit tyto Obchodni podminky. Poskytovatel je povinen bez
zbyteéného odkladu zvefejnit novou verzi Obchodnich podminek na svych internetovych
strénkach, pfip. je, pokud to stanovi Smlouva, zaslat na e-mail UzZivatele. Uzivatel ma moznost
zmény Obchodnich podminek do 30 dnd ode dne jejich zvefejnéni pisemné odmitnout,
v tomto pfipadé plati stavajici znéni Obchodnich podminek.

9.3 Poskytovatel je opravnén s odkazem na ujednani § 7 odst. 3 zakona ¢&. 480/2004 Sb. o
nékterych sluzbach informaéni spolecnosti a 0 zméné nékterych zakont (zakon o nékterych
sluzbach informaéni spole¢nosti), ve znéni pozdéjSich pfedpist, zasilat Uzivateli obchodni
sdéleni formou emailovych zprav, elektronickych bulletind & &asopisl. UZivatel vS8ak ma
moznost zasilani téchto sdéleni odmitnout.

9.4 Pfislusna ustanoveni Autorského zakona a dalSich pravnich pfedpist upravujici uzivani
poCitacovych programl a databdzi a sankce za jejich nelegalni uZivani nejsou témito
Obchodnimi podminkami dotéena.

9.5 Uzaviené Smiouvy jsou archivovany Poskytovatelem v elekironické, popf. pisemné podobé
a nejsou pristupné. Jazykem komunikace mezi Poskytovatelem a UZivatelem a jazykem
Smlouvy je Cesky jazyk.

9.6 Tyto Obchodni podminky a s nimi souvisejici zaleZitosti v nich vyslovné neupravené se fidi
Ob¢anskym zékonikem a vztahy ze Smlouvy vzniklé se fidi ceskym pravem.

9.7 V pfipadé, Ze by nékteré ustanoveni téchto Obchodnich podminek bylo z jakychkoliv divodi
neplatné nebo neuéinné, nezplsobuje tato skute¢nost neplatnost nebo nedcinnost ostatnich

¢asti téchto Obchodnich podminek nebo Smiouvy.
Platnost od: 1. 11. 2020
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